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1 Sveriges Radios vd och styrelseordférande har ordet

Den 11 mars skots Sveriges Radios korrespondent Nils Horner till dods i Kabul, Afghanistan. En
aktad, omtyckt och respekterad kollega och van mérdades da han arbetade for att ge den svenska
publiken en unik inblick i, och kunskap om, det forestaende valet. Den 11 mars 2014 &r en
fruktansvard dag i foretagets historia och vara tankar gar aven nu framst till Nils Horners familj.
Nils var en unik radioreporter och hans rost i etern ar djupt saknad av manga.

Utrikesrapporteringen &r en prioriterad del av var verksamhet och vi har Nordens storsta
korrespondentnat. Under 2014 forstarktes framforallt bevakningen av Norden da en
korrespondent blev tre.

Vérldshandelser och nationella handelser har dven detta ar utspelats i direktsandning. Viktiga
skeenden, likt konflikterna i Ukraina, IS roll i Syrien och konflikten i Gaza, har granskats och
analyserats och i Sverige har ett antal politiska moten, debatter och utfragningar direktsands i
vara olika kanaler for olika malgrupper. Oftast i FM men ocksa en hel del digitalt pa Sveriges-
radio.se.

Under aret har ocksa ett speciellt fokus legat pa att granska den svenska skolan. #Kaosklass &r en
av de mer tongivande publicistiska satsningar som gjorts i ett nédra samarbete med publiken. Vid
sidan av reportagen har reportrarna sammanstallt en e-bok med manga av de mest intressanta
beréttelserna.

#Kaosklass var ocksa en del av den omfattande valbevakning som praglat "supervalaret" 2014.
Valbevakningen har skett i ett nara samspel med publiken helt i linje med vara ambitioner att
skapa en ny form av journalistik dér publikens kunskaper och idéer tas med i den journalistiska
processen redan fran borjan. Det har varit ett intensivt politiskt bevakningsar med val till saval
Europaparlamentet som till riksdagen, kommuner och landsting. Eftersom ambitionen &r att ha
publiken i fokus &r det extra gladjande att var valbevakning blev sa positivt bemott av den yngre
publiken, den mellan 18 och 35 ar.

Vi ska vara en tydligt granskande och analyserande aktor speciellt i samband med val. Var roll &r
ocksa att vara opartisk, lata mangder av roster horas och asikter brytas, utan att tala om for
publiken vad den ska tycka. Genom att framgangsrikt arbeta pa detta satt svarar vi for den s
viktiga samhéllsnyttan som krévs for en vél fungerande demokrati. Sveriges Radios roll som
palitlig och trovardig formedlare i turbulenta tider beféstes ocksa under den politiskt intressanta
hosten da till exempel P1 stundtals 6kade sin publik med cirka 50 procent.

2014 var ett av de basta dokumentararen i Sveriges Radios historia. | P1 har hyllade och pris-
beldonta dokumentérer avlost varandra. P3-dokumentér fortsétter att vara publikens favorit,
speciellt nar det galler efterhandslyssning, och i P4 har publiken fatt ett antal agendasattande
dokumentérer med lokal prégel.

2014 &r ocksa det ar da vi startade en speciell poddredaktion som bade ger publiken ett
ompaketerat utbud, historiskt material fran arkivet men ocksa specialpoddar dar innehallet inte
har publicerats i FM. Var vilja ar att annu béattre ge publiken en majlighet att lyssna nar helst det
passar dem bést.

Forflyttningen med publiken fran analogt till digitalt och socialt sker successivt och mal-
medvetet. Konkurrensen om den svenska publikens tid &r alltmer global och digital. Stora
Internationella och ekonomiskt starka aktorer far en allt starkare roll pa den svenska medie-
marknaden och tiden folk lagger pa att lyssna pa radio minskar. For Sveriges Radios del méarks
det speciellt i P4 dar publiktappet pa 10 ars sikt varit 25 procent. Ett antal stora utvecklings-
projekt har darfor initierats med fokus pa P4, bland annat férnyas savél arbetsmetoder, teknik
som innehall i de 25 lokala kanalerna.


http://sverigesradio.se/
http://sverigesradio.se/

P4 &r fortfarande den stora familjekanalen med cirka 3,3 miljoner dagliga lyssnare. Dér finns
bland annat det sa viktiga lokala utbudet. De lokala kanalerna har under 2014 i en &nnu storre
utstrackning an tidigare lagt resurser pa agendasattande journalistik till exempel genom lokala
grav sa som P4 Dalarnas granskning av nazismen.

Att finnas pa plats och att kunna sitt omrade ar helt avgérande vid ovéntade och stora nyhets-
handelser. Det visades pa nytt da branden i Vastmanland bevakades av P4 Vastmanland med
stdd av ett antal andra redaktioner och kanaler. Publikundersokningar efter branden bekraftar att
det var just Sveriges Radios lokala kanal som publiken hade storst fortroende for, bade nar det
galler traditionell radio men ocksa som nyhetsférmedlare bland de unga pa Facebook.

Under aret har Sveriges Radio generellt ytterligare forbéattrat det digitala utbudet med ljudet i
fokus saval pa sajten som i vara appar. | sociala medier har utvecklade former av journalistik
testats, till exempel med nyheter for en yngre publik via Instagram och Snapchat.

Utrikesbevakning, politik, dokumentérer och den lokala narvaron &r nagra av vara viktigaste och
mest prioriterade satsningar. Tillsammans med agendasattande gravjournalistik och kultur star
dessa omraden for narmare 90 procent av vara programkostnader. Sveriges Radio lagger endast
cirka 10 procent pa underhallning och sport.

2014 var dock ett viktigt sportar da Radiosporten aterigen stod for en hogklassig bevakning av
savél OS i Sotji, med en anméarkningsvart hog publiksiffra for bade analogt och digitalt, som
fotbolls-VM i Brasilien. For forsta gangen refererades dessutom éppningsmatchen i VM av en
kvinna, en medveten satsning dar redaktionen de senaste aren valt att lyfta fram och utbilda
kvinnliga referenter.

Under 2014 har Berwaldhallen fatt en ny chef och under hosten lanserade orkestern med chefs-
dirigent Daniel Harding en ny konsertserie, Interplay, dar vetenskap och musik knyts samman pa
ett nytt satt. Kultur och musik har dven 2014 praglat hela aret bland annat via ett framtradande av
koren och orkestern i samband med kulturhuvudstadsaret i Umea da aven vart samiska utbud
fick ett speciellt fokus.

Musikguiden i P3 spelar en allt stdrre publik roll som den bésta guiden till ny musik, speciellt for
den yngre publiken, och P3 ar den radiokanal som &r storst i malgruppen. Det visar att det finns
en efterfragan fran de yngre malgrupperna nar det galler kvalificerad talad radio.

Turnén P3 Alskar har lanserats med storpublik i Goteborg, Linképing, Orebro, Gévle och Lund
och tillsammans med SVT, UR och Radiohjalpen har vi ocksa genomfort den sjunde upplagan av
Musikhjalpen, ett evenemang som aldrig tidigare engagerat sa manga.

Sveriges Radio ar ett foretag i standig utveckling saval publicistiskt som tekniskt. Under éret har
var tekniska utvecklingsavdelning framgangsrikt skapat tekniska I6sningar for att forbattra och
forenkla arbetsmetoderna. Ett exempel pa detta ar de mobila lI6sningar som méjliggjorde for
bland annat SR Metropol att sénda delar av valbevakningen fran en rullande buss pa Stockholms
gator. Vi har ocksa startat ett omfattande arbete med att modernisera och forbattra lokalerna i
Radiohuset i Stockholm och hos den lokala kanalen i Uddevalla arbetas det nu fram ett helt nytt
koncept for hur morgondagens lokalradio ska produceras.

2014 har varit ett framgangsrikt ar for Sveriges Radio och foretagets medarbetare har vunnit ett
stort antal internationella priser bland annat Prix Europa, Prix Italia, Rose d'Or och IRE Award,
det sistnamnda anses som varldens framsta pris for undersokande journalistik. Mans Mosesson
vann det prestigefulla Stora Journalistpriset i berattarklassen for serien Radda Sverige.



Vi kan konstatera att Sveriges Radio gar in i 2015 med en ekonomi i balans och en stor
uppskattning hos publiken. Aterigen toppar Sveriges Radio Fértroendebarometern fran Medie-
Akademin. | ett medielandskap som &r inne i en historisk forandring dar den internationella
konkurrensen om publikens tid i Sverige aldrig varit storre, har vi som ett opartiskt och
trovardigt public service-bolag en viktigare roll &n ndgonsin att spela. Fokus kommer 2015
framst att ligga pa att ge tonarspubliken ett battre utbud, att fornya vara kanaler i Stockholm, att
utveckla de lokala kanalerna och det finska utbudet samt att ge publiken ett &nnu béttre och
tydligare innehall i den smarta mobiltelefonen. Och vi ska annu béttre spegla Sverige som det
faktiskt ser ut.

John Brattmyhr styrelseordférande
Cilla Benkd vd



2 Det har vill Sveriges Radio

Sveriges Radio AB (SR) har till uppgift att bedriva ljudradioverksamhet i allméanhetens tjanst. Verk-
samheten ska praglas av oberoende och stark integritet och bedrivas sjalvstandigt i forhallande till saval
staten som olika ekonomiska, politiska och andra intressen och maktsfarer i samhéllet. Det &r sarskilt
viktigt att SR slar vakt om programomraden som &r betydelsefulla for allmanintresset.

(Sveriges Radios Sandningstillstand, s. 1)

Sveriges Radios hela verksamhet utgar fran uppdraget samt foretagets vision, vardegrund och
strategiska mal.

Uppdrag Sveriges Radios uppdrag ar att vara en radio i allmanhetens tjanst

.. Sveriges Radio ska vara landets viktigaste medieforetag och ledande
Vision
kulturskapare.

Engagerad publik Attraktiv arbetsplats Ekonomi i balans
Sl{El L[ e Sétta agendan Medarbetarna mojlighet Handlingsfrihet férnya
E Hégt fértroende att utvecklas Anvéanda resurserna
Vi ska mota publiken Oka vart samarbete effektivt

Oka mangfalden

VETGER OGS Oberoende, trovardiga, éppna, nyskapande

Under 2013 inleddes Sveriges Radios publicistiska utveckling (SRPU). Det &r ett langsiktigt
utvecklingsarbete som ska paga under hela tillstandsperioden. SRPU utgar fran journalistiken,
forhallandet till publiken och kanal- och distributionsidén. Dessa tre grunder ger en tydlig
riktning for foretagets utveckling i alla delar. Foretagsledningen har pekat ut tretton omraden
som &r i fokus for utveckling och forandring. Dessa utvecklingsprojekt &r avgransade i tid och i
omfattning och ska genomfdras stegvis under perioden. Se bilaga 1.

Utover dessa sarskilda projekt har Sveriges Radio ocksa ambitionen att ytterligare stérka bas-
verksamheten.

Sveriges Radio vill:

e Sitta agendan och ge publiken saval kunskap som forstroelse.

e Mota publiken dar den ér.

e Knyta samman det som hander i var narhet med det som héander ute i varlden. Det lokala,
nationella och globala h&nger ihop och SR hjélper publiken att lanka ihop perspektiven.

e Ytterligare forstarka bevakningen av varldens olika delar med ett utokat nat av utrikes- och
amneskorrespondenter.

e Varaden ndrvarande lokala rosten och genom teknisk utveckling och innovation samt publik-
natverk komma narmre manniskor.

e Na sprakliga minoriteter battre.

e Fo6rnya den lokala bevakningen i Stockholm. | en vaxande huvudstad med en befolkning som
har sina rotter i allt fler kulturer och dar allt fler pendlar allt langre dkar behovet av nyheter,
trafik- och serviceinformation.

e Engagera unga med ett utvecklat innehall och mobila tjanster som méter dem dér de ar.




e Fortsatta utveckla, vidga och fordjupa kulturutbudet.

e Spegla mangfalden i Sverige och vara landets ledande kulturskapare.

e Varna den lokala svenska musiken samt starka unga och kvinnliga utovare.

e Stdrka radioberattandet.

e Utveckla innehallet i mobilen.

e Skapa forutsattningar for mer mangfald med fler kanaler och ett bredare utbud genom mark-
sénd digitalradio.

e Attradion ska ha en fortsatt sjalvklar plats i bilen.

e Sékra handlingsfrihet och utvecklingsmojligheter genom effektiv resursanvandning.

Ett forandrat medielandskap

De strukturella férandringarna pa mediemarknaden ar genomgripande pa ett satt som aldrig
forekommit tidigare — vi har sannolikt bara sett borjan av effekterna av dessa forandringar.

| grunden ligger de tva stora forandringsprocesser som pagatt med full kraft i mer an tio ar:

e digitaliseringen av medielandskapet
e globaliseringen av medielandskapet.

Som en foljd av dessa omvalvande forandringar finns flera starka pagaende utvecklingstrender:

o fragmentiseringen, dar medieutbudet blir allt mer individanpassat och styrt av algoritmer
e viraliseringen, med en okande rundgang av medieinnehall.

En effekt av dessa forandringar &r att det blivit allt svarare for medieforetagen att fa resurser att
gora originaljournalistik och att na ut med detta, trots att publiken lagger allt mer tid pa medie-
konsumtion. Detta bor ocksa ses i ljuset av att all journalistik moter allt storre utmaningar nar
foretag, organisationer, myndigheter och stater lagger alltmer resurser pa PR, information och
ren propaganda, for att motverka granskningar och journalistisk rapportering.

Sedan 2007 har den tid en svensk lagger pa internet en genomsnittlig dag fordubblats, fran 60 till
120 minuter. Samtidigt har tiden som lagts pa radio, tv och tidningar minskat. Aven om man
raknar in lyssnandet, tittandet och lasandet pa digitala plattformar har radio minskat fran 99 till
81 minuter, tv fran 99 till 94 minuter och tidningar fran 28 till 19 minuter.*

Den enskilt storsta forandringen sedan Nordicom inledde sina métningar pa 70-talet intraffade
2013, da tiden som lades pa internet 6kade fran 96 till 120 minuter. Hela denna 6kning kan
harledas till den explosiva 6kningen av anvéandandet av sociala medier. Ar 2013 var 47 procent
av svenskarna pa sociala medier en genomsnittlig dag. | alla aldersgrupper under 45 ar &r det fler
som anvander sociala medier en genomsnittlig dag dn som lyssnar pa radio. Framfor allt kar
tiden som laggs dar mycket snabbt i alla aldersgrupper, i takt med att fler anvander flera medie-
slag samtidigt och i takt med att internetanvéndandet i de smarta telefonerna okar.

Enligt rapporten Svenskarna och internet 2014 l&agger svensken i genomsnitt 8 timmar i veckan
pé internetanvandande i mobilen. Okningstakten ar mycket snabb, och i alla aldrar upp till 55 ar
anvander en majoritet dagligen mobilen for att komma at internet. | gruppen 26-35 ar ar det hela
86 procent. Sa sent som 2011 nadde ingen aldersgrupp upp 6ver 50 procent. Pa nagra fa ar har
genombrottet for smarta telefoner alltsa skapat en helt ny daglig vana hos en véldigt stor del av
befolkningen. Pafallande &r att internetanvandandet i mobilen nu okar valdigt kraftigt i hemmet:
fran 11,1 timmar per vecka 2013, till 12,9 timmar per vecka 2014. Det visar att mobilsurfandet

1 Mediebarometern 2013, Nordicom.



och anvandandet av appar tar mer plats dér tidigare tv, radio och tidningsldsande varit som
starkast.

Detta far naturligtvis stora foljder for mediekonsumtionen. Det mojliggor nya sétt att na publiken
vilket gor att alla medieforetag i dag forsoker forbéattra sitt mobila erbjudande. Det foréandrar
ocksa konkurrenssituationen pa ett omvéalvande sétt, eftersom anvéandandet i hogre grad &n
tidigare handlar om annan internetkonsumtion an traditionella medier. Nar intervjupersonerna i
Svenskarna och internet far fragor om vilka fem appar de anvander mest domineras svaren av
tjanster pa sociala medier som Facebook, Instagram och Spotify, jamte spel och olika nytto-
tjanster.

De globala mediejattarnas stallning pa den svenska mediemarknaden ar i dag oerhort stark och i
manga fall dominerande. Det har helt férandrat annonsmarknaden, dar miljardintakter flyttat till
aktorer som Google, Youtube och Facebook, och dven andrat forutsattningarna for manga affars-
modeller. Men dven for public service har globaliseringen fatt stora effekter nar det galler
mojligheten att na fram till publiken i en stenhard konkurrens om dess tid.

| dag har 68 procent av svenskarna ett Facebookkonto, 28 procent finns pa Instagram och 19
procent pa Twitter. Youtube &r den storsta tv-plattformen — och ritar tillsammans med
stromningstjanster som Netflix och HBO om den svenska tv-kartan, samtidigt som hushallens
utgifter for digitalt tv-tittande stiger snabbt. Spotify har intagit en sarstéllning bland de
strommande musiktjansterna men moter ny konkurrens fran Beats, Google, Itunes och Deezer.
Pa plattformar som Facebook och Twitter har innehallsleverantorer som Buzzfeed, Upworthy
och alla de viralsajter som foljt i deras spar tagit stor plats i publikens floden. Skiftet fran ”s6k”
till ’social” har gatt exceptionellt fort och fér stora foljder for alla medieaktorer.

De stora aktdrerna styr i dag en stor del av mediekonsumtionen, via sokresultat, individ-
anpassning och algoritmer som anpassar publikens fléde for att optimera annonsexponeringar.
Den gemensamma publikupplevelsen intraffar alltmer sallan. I stéllet vaxer det fram allt starkare
parallella medievarldar med skraddarsydda floden. De sociala mediernas kommersialisering och
styrning har 6kat i snabb takt liksom deras ambition att sjalva agera som innehallsaktorer. Det
staller stora krav pa alla som arbetar med sociala medier for att na ut till publiken.

Sveriges Radios digitala plattformar blir darmed allt viktigare for att fortsatt nd allmanheten,
men huvuddelen av publiken finns fortfarande i traditionell radio. Sandningarna i marknétet ar
grunden for Sveriges Radios verksamhet.

Det &r samtidigt helt avgdrande att innehallet gors tillgangligt via de digitala internetbaserade
plattformarna for att 6ka publikens deltagande och engagemang. Det ska vara enkelt att hitta,
enkelt att anvanda, enkelt att dela och framforallt enkelt att lyssna. Radion har mycket tydligt
ljudet i fokus pa den egna sajten och mobilen och ljudet ar radions huvuduppdrag aven pa
internet. Utgangspunkten &r alltid publiken — att finnas dar publiken ar.

Malet for den narmaste perioden &r att skapa forutsattningar for en 6kad mobilitet for reportrar
samt for publiken. For att mota detta gar utvecklingen mot att infora IP-teknik vilken ger
mojlighet att producera och sanda fritt i tid och rum. En stor forandring pagar med att utveckla
radiohusens infrastruktur i Stockholm och pa de lokala kanalerna.

Sveriges Radio har tagit en ledande roll i branschen vad galler teknisk innovation. Savél public
service-bolag i Europa som konkurrerande mediebolag i Sverige drar nytta av foretagets
innovationsutveckling och tekniska lésningar.



3 Detta har Sveriges Radio bidragit med

Sveriges Radio definierar effektivitet i forhallande till public service-uppdraget, och féljer upp
detta i termer av individnytta och samhallsnytta. Se avsnitt 9.3 om effektivitet respektive
produktivitet.

De allra flesta indikatorerna hamtas fran en arlig attitydundersokning som Sveriges Radio
uppdrar &t Novus Group att genomféra.?

En indikator som sammanfattar hur publiken uppfattar Sveriges Radios effektivitet ar fragan om
Sverige Radio ar vart pengarna (SR:s andel av radio- och tv-avgiften). 73 procent svarar ja pa
fragan, vilket ar det hogsta vardet sedan matningarna borjade. 2009, 2010 och 2013 var
motsvarande varde 66 procent, och 2012 lag vérdet pa 70 procent.

3.1 Samhallsnytta

Sveriges Radios uppdrag ar att vara en radio i allménhetens tjanst. Det betyder att grunden for
verksamheten &r att bidra med nytta till samhéllet i stort.

Pa fragan om vilket varde Sveriges Radio har for samhallet i stort svarar 86 procent mycket eller
ganska stort varde. Fragan ar ny i 2014 ars undersokning och utvecklingen kommer att féljas
under tillstandsperioden. | aldersgruppen 65-79 ar anger hela 92 procent att Sveriges Radios
varde for samhallet & mycket eller ganska stort.

Andra indikatorer som visar pa samhéllsnytta ar:

91 procent anser att Sveriges Radio ar viktigt for nyhetsformedling generellt

82 procent anser att Sveriges Radio &r viktigt for lokala nyheter

82 procent anser att Sveriges Radio har trovardiga nyhetssandningar

87 procent anser att Sverige Radio &r viktigt for trafikinformation

81 procent anser att Sveriges Radio sander snabb och palitlig information vid olyckor,
elavbrott och ovéder

56 procent anser att Sverigesradio.se &r en viktig nyhetskélla

65 procent anser att Sveriges Radio ger plats at olika asikter

62 procent anser att Sveriges Radio erbjuder mangfald i sitt programutbud

48 procent anser att Sveriges Radios programinnehall speglar mangfalden i det svenska
samhaéllet.

Den sista indikatorn ar ny for 2014. Den har lagts in for att kunna folja resultatet av de
omfattande satsningar som ska paga under tillstandsperioden, i syfte att battre ta vara pa mang-
falden i det svenska samhaéllet.

Foretagsledningen har formulerat ett antal strategiska utvecklingsomraden for tillstandsperioden
som Sveriges Radio forvantar kommer att ha en positiv paverkan pa nagra av indikatorerna i
kommande ars méatningar:

e spegla Sverige som det ser ut — forvantas paverka indikatorerna kopplat till mangfald.
e spela en avgorande roll i det demokratiska samhallet — forvantas bibehalla den hdga nivan av
indikatorn om Sveriges Radios véarde for samhallet i stort.

2. Novus Group, Attitydundersékningen december 2014.
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Programexempel fran 2014 som pa ett tydligt satt beskriver Sveriges Radios samhéllsnytta &r
valbevakningen dar véljarna pa olika public service-plattformar erbjudits ett brett och varierat
utbud infér valen. Att underlatta for manniskor att ta stallning i angelagna samhéllsfragor &r en
viktig del av det demokratiska uppdraget.

| en lyssnarundersokning i samband med valet i september? fick Sveriges Radio mycket bra betyg
for hog trovardighet med manga perspektiv. Lyssnarna ansag att de hade fatt omfattande
information och kunskap, vilket i sin tur underlattade stéllningstagandet infér valen.

Regeringskrisen 3 december 2014 &r ytterligare ett exempel. Da debatterade riksdagen 2015 ars
budget och avslutade med budgetomrgstning. Den dagen slog P1 publikrekord. 1,8 miljoner
lyssnade pd P1, jamfort med genomsnittet for &ret p 1,2 miljoner.*

Det &r sannolikt att medieforetagens trovardighet har stor betydelse, vid sidan av distribution och
tillganglighet, for vilka kéallor man valjer i samhallskritiska situationer. Ett tydligt exempel pa
detta var skogsbranden i Vastmanland. Under branden var det 51procent av vastmanlanningarna
som lyssnade pa P4 Vastmanland, jamfort med 35 procent en vanlig dag.”

Genom Berwaldhallens verksamheter, ett svenskt musikutbud, nyproduktion av svensk dramatik
och reprisering ur radioarkivet bidrar Sveriges Radio till en méngd andra branscher. Upphovs-
méan inom Kkultur- och musikbranschen sysselsatts via public service.

Sveriges Radios roll och betydelse fér musikindustrin ar stor. Manga hittar till ny musik genom
radion. SR erbjuder en vasentlig mangfald i musikutbudet. | P3 spelas cirka 13 000 unika titlar

under ett ar, vilket & mer an fem ganger sd manga olika titlar som under samma tid erbjuds i en
genomsnittlig kommersiell radiokanal.

Sveriges Radio prioriterar undersdkande journalistik. Det ar ett medvetet val, men denna form av
journalistik ar mycket kostnadskrédvande. Unders6kande reportrar lagger ned ett omfattande
arbete under lang tid, ibland utan att veta om materialet i slutdanden kan publiceras. Under-
sokande journalistik kraver tid och kostar en hel del att producera, men ar en viktig del av det
samhaéllsgranskande uppdraget.

Sveriges Radio har traditionellt hort till de viktigaste kallorna for kunskap om var inter-
nationella omvarld. Under senare ar har SR utvecklat och utokat utrikesbevakningen med fler
korrespondenter. Vid slutet av 2014 hade SR 20 utrikes- och &mneskorrespondenter.

3.2 Individnytta

Sveriges Radios utbud ska tillgodose skiftande forutsattningar och intressen hos befolkning i
hela landet.

Pa fragan om vilket varde Sveriges Radio har for dig personligen svarar 72 procent att vardet &r
stort eller mycket stort. Fragan &ar ny i 2014 ars undersokning och utvecklingen kommer att foljas
under tillstandsperioden. Aven har ligger vardet hogre for den aldre befolkningen, dar 83 procent
i dldersgruppen 6579 ar svarar att vardet ar stort eller mycket stort.

3 TNS Sifo har gjort undersokningen pa uppdrag av Sveriges Radio 10-24 september 2014.
4 Enligt TNS Sifos radioundersokningar.
5 Novus Group undersokning, pa uppdrag av Sveriges Radio, i samband med branden.

11



Andra indikatorer som visar pa individnytta ar:

67 procent anser att de far ny kunskap genom att lyssna pa Sveriges Radio

74 procent anser att Sveriges Radio ar viktigt for kulturupplevelser

47 procent anser att Sveriges Radio har ett brett utbud av kultur

35 procent hittar kultur som hen tycker om

61 procent anser att Sveriges Radio sédnder program ”fran min del av landet”

51 procent svarar att Sveriges Radio ”ger mig kunskap om Europa”

51 procent svarar att Sveriges Radio ger mig kunskap om virlden utanfér Europa”
47 procent hor ofta diskussioner om aktuella amnen forsta gangen i Sveriges Radio.
60 procent upplever Sveriges Radio som néra sin verklighet

52 procent har svarat att Sveriges Radio ger dem kunskap om olika manniskors liv och
villkor i Sverige.

Den sista indikatorn &r ny for 2014. Den har lagts in for att kunna folja resultatet av de om-
fattande satsningar som pabdrjats och som ska paga under tillstandsperioden for att battre ta vara
pa mangfalden i det svenska samhallet.

Aven néjdheten med lyssningsappen Sveriges Radio Play mats av Novus. 66 procent dr nojda
eller mycket n6jda med appen, och av anvandarna svarar 82 procent att den ger dem mojlighet
att lyssna/ta del av Sveriges Radios innehall nér, hur och var det passar dem. Den siffran har
stigit varje ar sedan appen lanserades.

Foretagsledningen har formulerat tre utvecklingsomraden som syftar till att dka tillgangligheten
och anvandandet av Sveriges Radios innehall och som SR férvantar kommer att ha en positiv
paverkan pa nagra av indikatorerna ovan i kommande matningar:

Sarskilt mota behoven hos den allt mer mobila och uppkopplade publiken.
Oka mojligheterna for publiken att ta del av SR:s utbud marksént, digitalt och socialt.
Arbeta strategiskt for att &ven fortsattningsvis ge publiken de avgdrande 6gonblicken.
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De tillfragade i Novus attitydundersokning fick aven betygsatta olika programkategorier.
Diagrammet visar den sammanvagda bedomningen och hur viktighet och betyg foljs at.

Diagram 1. Programkategoriers viktighet och betyg
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Viktighet

Mer om hur publiken varderar Sveriges Radio finns i kapitel 8.

3.3 Public service ar mer

Public service &r en uthallig funktion pa mediemarknaden och utmérker sig genom sitt oberoende
uppdrag, sin trovardighet och sin stora uppskattning fran publiken under lang tid. Ur ett allméan-
demokratiskt perspektiv ar det vardefullt att det finns aktdrer pa mediemarknaden med en lang-
siktig och stabil roll som utmaérks av starkt fortroende.

Public service anvénds ibland lite slarvigt som ett kvalitetsbegrepp. Men public service &r inte
samma sak som enbart hog kvalitet, begreppet bestar av ett antal lika viktiga komponenter. Det
ar ett kvalitetsbegrepp men mycket mer &n sa. Public service bygger pa ett antal stabila
forutsattningar over tid:

e En unik dgandeform — de tre bolagen ags av en stiftelse och bolagens styrelser har inte nagra
ledaméter med politisk koppling.
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e Finansieringsformen — med en radio- och tv-avgift som innebér att bolagen har en direkt
koppling till allménheten och darmed till publiken, inte till staten eller marknaden. En
finansieringsmodell som ar langsiktig och sakrar ett ekonomiskt oberoende. 2014 noteras for
ovrigt "all time high" nar det géller antalet avgiftsbetalare i Sverige, totalt 3 550 000 hushall.
Systemet &r stabilt.

e Ett sandningstillstdnd som reglerar bolagens uppdrag. Det ar ett ramavtal, inte en reglering i
detalj. Ett nytt tillstand har nyligen klubbats i riksdagen och galler till och med 2019.

Dessa tre komponenter bidrar till att public service-bolagen i Sverige ar en forebild i Europa. Tre
komponenter som, tillsammans med det utbud Sveriges Radio tillhandahaller, &r helt avgorande
for att SR har hogst fortroende hos allmanheten av alla bolag, myndigheter och organisationer.

Medieforetag i Sverige som inte har samma forutséttningar kan, precis som Sveriges Radio, sta
for ett utbud med hog kvalitet men kan inte darmed kalla sig for public service.
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4 Kvalitet och utveckling

4.1 Sakerstalla uppdrag och kvalitet

4.1.1 Sastyrs Sveriges Radio

Sveriges Radios verksamhet styrs av regler som slas fast av riksdag och regering. Med stod av
radio- och tv-lagen formulerar regeringen ett sandningstillstand som bestammer ramarna for
verksamheten under tillstandsperioden. Arligen utfardar darefter regeringen anslagsvillkor med
forutsattningar av framfor allt teknisk/administrativ karaktar.

Sveriges Radio AB dgs av Forvaltningsstiftelsen for Sveriges Radio AB, Sveriges Television AB
och Sveriges Utbildningsradio AB. Ledningen av Sveriges Radio utdvas av styrelsen och verk-
stéllande direktdren i enlighet med aktiebolagslagen, bolagsordningen och svensk kod for
bolagsstyrning. Verksamheten finansieras med medel som riksdagen anvisar fran rundradio-
kontot. Rundradiokontots intékter utgors till dvervagande delen av radio- och tv-avgifter.

Sveriges Radios verksamhet &r organiserad i fyra enheter: Program, Ekonomi och teknik, Analys
och kommunikation samt Personal. Direktionen utgdrs av vd, de fyra enhetsdirektorerna, tva
bitradande programdirektdrer och kommunikationschefen.

Programenheten ar organiserad i omraden: redaktionerna i Stockholm i fem genreomraden och
de lokala kanalerna i sex geografiska omraden. Ledningen for ett omrade har ett samlat
planerings- och budgetansvar for hela sin verksamhet. Utbuds- och utvecklingsgruppen ansvarar
for interna och externa programbestéliningar.

For att na Sveriges Radios vision och for att uppfylla de krav som stélls pa foretaget har
strategiska mal slagits fast for tillstandsperioden for tre dvergripande omraden — publiken,
medarbetarna och ekonomin. VVd formulerar arligen tillsammans med direktionen riktlinjer dar
ett eller flera av de strategiska malen prioriteras.

En grundlaggande del i den arliga styrprocessen ar bestallningsplaneringen med det bakom-
liggande utbudsstrategiska arbetet. Programbestéliningarna utgér grunden for redaktioners,
omradens och avdelningars planering och budget for kommande ar.

Publiken

Tre av Sveriges Radios strategiska mal ror publiken. Ut6ver de strategiska publikmalen for varje
verksamhetsar faststalls varje ar mal for alla kanaler och for anvandandet av utbudet pa internet-
baserade plattformar.

Publikmalen féljs upp med olika typer av undersékningar. Kontinuerligt gors lyssnarunder-
sokningar med hjalp av TNS Sifo och med PPM-matningar (Portable People Meter). Antalet
anvandare av webbplats och appar méts med teknisk trafikméatning. Sveriges Radio utfor &ven
undersdkningar om programndjdhet, attityder till SR, hur medievanor generellt férandras och hur
anvandandet av utbudet utvecklas.
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a. Det utbudsstrategiska arbetet

Sveriges Radios plan for att utveckla den journalistiska verksamheten under kommande
tillstandsperiod ar formulerat i Sveriges Radios publicistiska utveckling (SRPU):

e Den publicistiska grunden — satta agendan, skapa sammanhang och vara nérvarande.

e Den publika ambitionen — vara till for alla, bjuda in publiken och fa publiken att stanna kvar.

e Kanal- och distributionsidén — tydligare, utveckla végarna till publiken och enhetliga arbets-
sétt for att underlatta samarbete Over redaktionsgranserna.

Foretagsledningen faststéller darutdver specifika satsningar och arliga prioriteringar under till-
standsperioden.

b. Bestallnings- och verksamhetsplaneringen

Sveriges Radio arbetar efter en 6vergripande arscykel for planerings- och uppféljningsarbete.
Med tydlighet i det utbudsstrategiska arbetet, inklusive programbestéliningar, ska fast anstallda
medarbetare, frilansare och produktionsbolag latt kunna forsta och delta i processen.

Utbuds- och utvecklingsgruppen ansvarar for interna och externa programbestéllningar Det finns
tydliga rutiner for arbetet med tata kontakter och avstamningar mellan bestéllare och mottagande
redaktion eller bolag. Bestallningarna gérs som en helhet med de tre benen markséand radio,
digitala plattformar och sociala medier.

Under varen pagar arbetet med programbestéllningar for nasta ar. Utbudsgruppen ansvarar for
analyser av utbudet, hamtar in idéer och diskuterar uppdrag internt och med externa bolag. En
preliminar utbudsplan presenteras fore sommaren. Planeringen avslutas i september da
bestallningar och ansvar for genomférandet lamnas till omraden, redaktioner och bolag.

Mottagaren ska darefter beskriva hur de avser att uppfylla bestéllningen samt satta mal, sarskilt
for mangfald. Programkontrakten innehaller aven handlingsplaner for sociala medier. | dessa
handlingsplaner ska syfte, formerna for nérvaro, publikmedskapande, organisation och arbets-
metoder anges. Programkontrakten, med mal och handlingsplaner, blir ett kvitto pa att
bestéllningen &r mottagen och anvands senare vid aterkoppling.

Alla planer konsolideras till Sveriges Radios verksamhetsplan dar man kan lasa hur SR arbetar
for att na malen. Den arliga planeringen avslutas formellt i och med att styrelsen i december
godkanner utbudsplan och budget.

Medarbetarna

Tre av Sveriges Radios strategiska mal rér medarbetarna. Sveriges Radios personalpolitik
handlar om hur de langsiktiga medarbetarmalen ska uppnas. Personalpolitikens innehall kan
sammanfattas i fem kategorier — attrahera, rekrytera, utveckla, behalla och avveckla personal.
Arbete sker inom omraden som hélso- och arbetsmiljo, kompetensutveckling, mangfald,
rekrytering och miljo.

Mot bakgrund av Sveriges Radios aldersstruktur, ar kompetensvéxling ett nyckelord i styrningen.
Nyckelkompetenser hos medarbetare som gar i pension maste identifieras for att kompetens-
vaxling ska kunna ske. Samtidigt maste vakanta utrymmen anvandas till att rekrytera
kompetenser som tidigare inte funnits inom SR.
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Arbete pagar med en bemanningsstrategi for tillstandsperioden, som ska bidra till att Sveriges
Radio nar de publika malen och att verksamheten ryms inom ekonomiska ramar. En av de fragor
som berors ar hur SR ska sakra en bra balans mellan anstélld personal och utomstaende. Under
2014 utarbetades en ny mangfaldspolicy for féretaget med en tydligare koppling till rekryterings-
processen an tidigare. Ett av Sveriges Radios strategiska mal ar att 6ka mangfalden bland
personal och medverkande for att battre kunna spegla den variation som finns i befolkningen.

Ekonomin

Tva av Sveriges Radios strategiska mal ror ekonomin. En tydlig ekonomistyrning ar avgorande
for att Sveriges Radio ska uppratthalla en ekonomi i balans och samtidigt kunna skapa flexibilitet
och handlingsfrihet. Ekonomisk handlingsfrihet innebér att Sveriges Radio kan gdra satsningar
och férandringar i takt med omvérlden. Stravan ar att sanka kostnaderna och frigéra medel for
utveckling.

Ett centralt arbetsverktyg i styrningen ar SR:s Beslutsstod som anvénds for rapportering och for
att ge tillgang till strategisk information.

Investeringsprocessen syftar till att sékra att de investeringar som véljs ut &r de som ger mest
varde till publiken och att investeringar genomfors pa effektivast mojliga satt. Dessutom
kontrolleras att det levererade vardet omhandertas i verksamheten som planerat.

Uppfoljning

Foretagsledningen far varje manad uppféljningsrapporter. Alla manadsrapporter innehaller en
beskrivning av laget for verksamhet, ekonomi och personal. Rapporterna per april, augusti och
december ar mer omfattande och innehaller dessutom uppféljning av strategiska mal, publik,
sandningstid, inkdpsverksamhet och investeringsverksamhet.

Vid aterkommande strategiska diskussioner i foretagsledningen anvéands en simuleringsmodell
dar ett antal parametrar simuleras for att analysera flerarseffekter vid olika kostnadsscenarier.
Modellen &r ett viktigt hjalpmedel for att sdkerstélla att foretagets planer kan genomféras med
tillgangliga medel och med en ekonomi i fortsatt balans.

4.1.2 Agendasattande

Ett av Sveriges Radios strategiska mal ar att vara agendasattande inom alla omraden. Utbudet
ska fanga publikens uppméarksamhet, ge en upplevelse och satta spar. Samhalls- och kultur-
journalistiken, nyhetsformedlingen, utrikesrapporteringen, musiken och underhallningen ska ge
kallor till kunskap och provning. Avsikten ar att tillfredsstalla allmanhetens behov av allt ifran
goda samtal i vardagen till kulturell berikning och deltagande i en angeldgen samhéllsdebatt.

Publiken nas genom en strategisk och samordnad anvandning av FM, webb- och mobilsajterna
samt sociala medier. Darmed kan Sveriges Radio satta agendan inom flera omraden och genrer
samt bidra till forankring av demokratiska varden.

Sveriges Radios roll som agendasattare marks inte enbart i utbudet utan &ven inom teknisk
utveckling, sasom innovationsprojektet for att ta fram nasta generations digitala radiohus.
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Sveriges Radios agendaséttande journalistik har fatt stort genomslag och lett till citat,
uppféljningar och fordjupningar i nationell och lokal dagspress. Mediebevakningsforetaget
Retriever foljer varje ar upp hur andra medier citerar SR:s nyhets-, kultur- och samhalls-
redaktioner. Antalet citeringar har 6kat markant under senare ar. En forklaring enligt Retriever &r
att det ar tidningarnas natupplagor som citerar, framfor allt fran nyhetssandningar i lokala
kanaler. Under 2014 citerades Ekot 19 702 ganger och lokala kanaler 41 658 ganger. Kulturnytt
citerades 4 886 ganger, vilket ar en 6kning med mer &n 200 procent pa tre ar. Se mer om SR:s
genomslag i kapitel 8, tabell 28.

Undersokande journalistik

For att kunna vara agendasattande kravs ett grundligt och langsiktigt journalistiskt arbete.
Sveriges Radios organisation for undersokande journalistik bygger pa samarbete dver granserna
for redaktioner, kanaler, genrer och plattformar for utsdndning. Omfattningen av publicistiska
granskningar och samarbeten har intensifierats under de senaste aren.

Denna satsning pa undersékande journalistik ska resultera i en breddning av utbudet och
ytterligare forbattrad kvalitet i den granskande journalistiken utifran kunskaper om lokala
forhallanden Gver hela landet. Ambitionen ar att i hogre grad gora de lokala kanalerna agenda-
sattande inom sina geografiska omraden och dessutom genom samarbeten astadkomma saval
spegling som kvalificerade granskningar dven for rikspubliken.

Vid arbete med grévreportage handleds reportrar och producenter av de mest erfarna kollegorna
inom Sveriges Radio. HOsten 2014 planerades och rekryterades deltagare till en sarskild
utbildning i undersokande journalistik vilken ska paga under 2015.

4.1.3 Utvardering, aterkoppling och programutveckling — interna produktioner

Arbetet med att utveckla programmens kvalitet bedrivs framfor allt pa kanaler och redaktioner.
Aterkoppling &r i stor utstrackning den metod som anvénds for att utveckla programmen.
Utbuds- och utvecklingsgruppen, som bestaller programmen, ansvarar for utvéarderingar.

2014 har arbetet med att lyssna pa och analysera utbudet i de olika kanalerna fortsatt efter den
modell som 2012 inleddes for P4. Den analysen ledde till en ny kanalbestéllning och ar numera
en arligen aterkommande kvalitetsaterkoppling av utbudet. Lyssningsprojektet fortsatte under
2013 i rikskanalerna P1 och P3 och under 2014 i P2 och Sisuradio. Syftet var att skapa ett
underlag infor kanalplaneringen 2015 och identifiera utvecklingsomraden.

Publiknatverken pa Sveriges Radios redaktioner och kanaler anvands ocksa som en del i
programutvecklingen. Néatverken har varit viktiga i valbevakningen dels genom att deltagarna
har paverkat vilka @mnen som har tagits upp, dels genom att de har bidragit med fragor i enskilda
debatter.

Ett tydligt exempel pa detta sétt att utveckla program tillsammans med publiken var tema-
veckorna om #kaosklass i framforallt P1. Samarbeten och uppféljningar gjordes aven i flera
lokala P4-kanaler.

Utbudsutvecklare bistar redaktionerna infor start av program, vid forandringar i uppdrag,
rekrytering av programledarprofiler samt ger stod vid programpiloter och programledartester.
Exempel pa sadana utvecklingsprojekt &r samarbeten mellan Radiosporten och underhallnings-
redaktionen som resulterat i Sportfredag samt mellan Radiosporten och P4 Extra helg som
resulterat i P4 Vinterextra.
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4.1.4 Utvardering, aterkoppling och kvalitetskontroll — externa produktioner

SR ska i dialog med externa produktionsbolag sakerstélla att fOretagets organisation for ink0p och
bestéllning av extern produktion préglas av tydlighet.

(Sveriges Radios Anslagsvillkor, p. 14)

Arbetet med att forbéattra, forenkla och effektivisera hanteringen for de externa bolagen och
Sveriges Radio pagar kontinuerligt. Det galler bland annat rutiner, bestallningar, avtalskontrakt,
kvalitetskontroller och leveranser. Utlagg av programserier har 6kat under 2000-talet och rutin-
forbattringar gors till viss del i dialog med flera av bolagen.

Sveriges Radio har under 2014 arrangerat utbildnings- och informationsdagar for bolagen:

e | februari anordnades en dag med forelasningar och diskussioner om i huvudsak praktiska
fragor. Det dominerande amnet var valen. Representanter och experter forelaste och svarade
pa fragor om bland annat vilka regler som galler och hur man som innehallsproducent ska
forhalla sig i olika fragor, i etern och i sociala medier.

e Under sensommaren holls ett lunchmdte med de storre bolagens dgare och Sveriges Radios
ledning, for att dela erfarenheter och ytterligare forbéattra relationerna.

Med inspel under 2013 fran de storre bolagen tog Sveriges Radio 2014 pa sig uppdraget att
besoka public service-bolagen i Danmark, Norge och Finland och dar diskutera med ansvariga
om mojligheten att gora gemensamma programinkép. Det skulle kunna 6ka mojligheten till &nnu
battre utbud for publiken, men ocksa erbjuda en majlighet for externa bolag att utoka sina
marknadsandelar i Norden. Processen ar annu pa ett idéstadium.

For att fortydliga rollerna har Sveriges Radio en ansvarig for inkdp av externa produktioner. P&
detta satt ar det lattare for bolagen att veta vem inom SR som ansvarar for inkdpen. Endast en
ansvarig sakrar dessutom att rutiner, kontrakt, leveranser, rattighetshantering med mera sker pa
liknande vis, oavsett vilken produktion eller till vilken kanal det géller.

Sveriges Radio har dven en koordinator for externa produktioner. | detta uppdrag ingar att se
over och forbattra rutinerna for leverans av produktioner fran bolagen och se till att viktig
information om till exempel programregler eller tablaer sprids.

Rutiner och information har under 2014 fortydligats pa Sveriges Radios webbsida for externa
bolag. Har framgar hur och nar SR efterlyser program, vad som har képts in, hur man skriver
programforslag och levererar program. Arbetet med programinkdp blir transparent, och alla kan
se hur processen ser ut, vilka som producerar och vad som efterfragas.

Processerna beskrivs dven i Leveranshandbok — ett programs vag genom SR:s infrastruktur.
Handboken uppdateras med forbattringar, forenklingar och forandringar och publiceras pa
webben. For att forenkla ytterligare infors en forbattrad mediemottagning och leveransportal.

4.1.5 Kompetensutveckling

En forutséttning for att Sveriges Radio ska uppfylla sitt public service-ansvar &r att medarbetarna
har ratt kompetens och far mojlighet att utveckla sina fardigheter. Under 2014 har en mangd
aktiviteter genomforts med baring pa kvalitet och nyskapande i den journalistiska produktionen.
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Har ar ett urval:

e Valutbildningar. 617 medarbetare dgnade 590 dagar at kompetensutveckling infor valen,
sasom temadagar om EU och integration samt kurser och workshoppar kring att intervjua
politiker: Hur sétter Sveriges Radio agendan, leder debatter och anvander sociala medier?
Redaktioner och lokala kanaler har ocksa arrangerat egna utbildningar — allt fran lunch-
forelasningar till heldagsutbildningar.

o Beredskapsutbildning for nya chefer. Utifran erfarenheterna av skogsbranden i Vastmanland
gjordes en genomgang av beredskapsrutiner, VMA-6verenskommelsen och Sveriges Radios
roll vid krissituationer i samhallet.

e Nyhetsutbildningar med fokus pa agendasattande, direktrapportering och ljudligare nyheter i
kortformat.

¢ Distansutbildningar. Metoderna har utvecklats for att via datorn ge kortare utbildningar i
exempelvis researchverktyget Infotorg samt research i sociala medier.

e Sdkerhet for korrespondenter. Alla korrespondenter deltar dels i en grundldggande sakerhets-
utbildning med allt fran hur man ska agera i riskomraden och gisslansituationer till forsta
hjalpen och dels i arliga sakerhetsuppdateringar.

e Berattande. Flera utbildningar har innehallit berattande och gestaltande i radio, fran kortare
inslag och reportage till Iangre dokumentarer. Bland annat har det hallits en inspirationsdag
kring radio som upplevelse, en featuredag dar deltagarna lyssnade och inspirerades av
varandras reportage och en workshop for programmedarbetare om hur man gor mer lockande
och underhallande journalistik.

e Dokumentarer. En sarskild utbildning i Dokumentart berattande har ocksa genomforts, dit
medarbetarna stkte med en egen programidé, som de sedan fick hjalp med att utveckla under
kursen, samt fick handledning fram till sdndning i P4 Dokumentér. Resultatet blev tio
dokumentarer som sandes under aret.

e Ny teknik. Utbildning i l6sningar for sandning via satellit. Inrullningen av ett nytt
journalistiskt textsystem har borjat forberedas och fokus har ocksa legat pa hur man kan
anvanda olika tekniska l6sningar for att sprida kunskap i organisationen.

4.1.6 Sprakvard

SR har ett sérskilt ansvar for det svenska spraket och dess stallning i samhéllet. Sprakvardsfragor ska
beaktas i verksamheten.

(Sveriges Radios Sandningstillstand, § 6)

Sprakvarden vid Sveriges Radio bedrivs pa flera olika sétt och av manga medarbetare. Dessutom
finns tva sprakexperter som ger rad och rekommendationer i sprakfragor till alla tre public
service-bolagen. Sprakhjalpen, som kan galla till exempel uttal, ordval, formuleringar och
skrivregler, ges direkt via telefon och mejl och mera langsiktigt vid utbildningar.

Central betydelse for sprakradgivningen har den interna sprakdatabasen Dixi med mer an 16 000
rekommendationer, de flesta med ljudfiler. Sprakvardarna ger ut Sprakbrevet fyra ganger om
aret, publicerar spraktips i Sveriges Radios interntidning Radiotidningen och anordnar lunch-
seminarier om aktuella sprakfragor. De tar d&ven emot lyssnarsynpunkter och besvarar allman-
hetens fragor om det sprak som anvands i radion.

Sprakpolicyns tre nyckelord ar begripligt, levande och sprakriktigt. Riktlinjerna galler for det
svenska spraket och for publicering pa de 6vriga sprak som Sveriges Radio séander pa.
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Sveriges Radios sprakpris instiftades 1987 for att stimulera intresset for sprakbehandling i radio.
Malet om 6kad mangfald har lett till att priset fran och med 2014 delas ut i en ny kategori:
medarbetare som sander pa andra sprak an svenska. 2014 gick priset till en medarbetare som
sander pa det nationella minoritetsspraket meénkieli.

4.1.7 Anmalningar till Granskningsnamnden for radio och tv

Enligt sandningstillstandet ska sandningsratten utévas opartiskt och sakligt. Den enskildes
privatliv ska respekteras i programmen om inte ett oavvisligt allméant intresse kréver annat.
Vidare foreskrivs i radio- och tv-lagen att ett program som inte &r reklam inte pa ett otillborligt
satt far gynna kommersiella intressen. Ett gynnande kan dock enligt praxis uppvégas av ett
informations- eller underhallningsintresse och darigenom inte vara otillborligt.

Dessa bestammelser — tillsammans med bland annat sponsringsregler och den sa kallade
demokratibestdmmelsen i radio- och tv-lagen — &r centrala for Sveriges Radios program-
verksambhet.

Nar lyssnare anser att ett program bryter mot nagon av dessa regler, har de mojlighet att gora en
anmalan till Granskningsnamnden for radio och tv. Namnden gér en bedémning av alla inkomna
anmalningar, i vissa fall begar de in ett yttrande fran Sveriges Radio och i nagra fall blir det en
fallning.

Det totala antalet anmalningar under 2014 var 678 (577 ar 2013). Totalt antal arenden 2014, det
vill sdga unika anmalningar, var dock 425 stycken (384 &r 2013). Okningen i antalet anmalningar
beror framst pa att ett och samma program allt oftare anmaéls av flera personer efter till exempel
upprop pa en webbsida eller ett webbforum.

De program som fick flest anmalningar 2014 var Sommar i P1 med Athena Farrokhzad (107
anmalningar, friat), Kropp & Sjal om behandling av cancerpatienter (23, fallt), P1 Debatt — hur
mycket rasism tal Sverige? (16, friat) och Ekot om Jimmie Akessons spelvanor (14, avskrivet).

Sveriges Radio fick under 2014 yttra sig i 37 arenden och falldes vid atta tillfallen. Fallningarna
2014 géllde opartiskhet och saklighet (2), genméle (1), saklighet (2), otillborligt kommersiellt
gynnande (2) och radions sarskilda genomslagskraft (1). Grunderna for fallningar varierar fran ar
till ar. Det gar inte att utlasa nagon trend eller ndgot monster i vilka kategorier Sveriges Radio
falls, men partiskhet och osaklighet brukar generellt vara ett par av de grunder SR falls for nagra
ganger per ar.

En fallning ska, nar Granskningsnamnden i sitt beslut forelagger Sveriges Radio detta, meddelas
i radion genom en sa kallad pliktséandning.

Medarbetarna far kunskap om bestammelserna pa manga olika satt. De finns i Sveriges Radios
programregler, tillsammans med en tolkning av Granskningsnd&mndens praxis, och i SR-
handboken. Reglerna och handboken delas ut till alla anstéllda och till externa bolag som en del
av produktionsutlaggningsavtalen.

Nya medarbetare erbjuds introduktionskurser med ett avsnitt om regelverket, dar tyngdpunkten
ligger pa sandningstillstandet. Juristerna medverkar ocksa med utbildning om programregler i
kurser for chefer och programmedarbetare.

Efter en fallning i Granskningsndmnden har vd och programdirektdren ett mote med berdrda dar
beslutet och dess konsekvenser analyseras. De slutsatser som dras och som ber6r andra delar av
Sveriges Radio, presenteras i interntidningen, pa intranatet och pa kurser och seminarier.
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Granskningsnamndens beslut diskuteras ocksa pa seminarier, i publicistiska samtal och pa méten
med medarbetare och chefer. Besluten &ar en aterkommande punkt pa Programenhetens chefs-
forum. Redaktioner och lokala kanaler far regelbundet besok av Programsekretariatet som
ansvarar for handlaggning och informationsspridning. 2014 har seminarierna fokuserat pa de
beslut och bestdammelser som é&r sérskilt relevanta vid Sveriges Radios valbevakning.

Nér det galler begaran om beriktigande eller genméale kommer de flesta per telefon eller e-post.
Nar nagon hor av sig gor ansvarig utgivare tillsammans med redaktionen en bedémning av om
ett beriktigande eller genmale ska goras. Beriktigande gors dven pa eget initiativ nar redaktionen
upptacker att nagot har blivit fel i en sandning.

Begaran om beriktigade kan &ven komma genom en anmaélan till Myndigheten for radio och tv
om att ett program &r osakligt. Anmélningar fran myndigheten distribueras till kanalen eller
redaktionen som omedelbart kan ta stallning till ett eventuellt beriktigande.

Bestammelsen om beriktigande och genmale ingar i Sveriges Radios programregler. Dar framgar
att vid ett avslag av en skriftlig begdaran om genmale har SR skyldighet att informera om skélen.
Sveriges Radio hanvisar till Granskningsndmnden i de fall redaktionen beslutar att inte bereda
nagon ett genmale i enlighet med bestammelsen i sandningstillstandet.

4.1.8 Internationella och svenska priser

Publikens uppskattning och engagemang ar de framsta tecknen pa framgangsrik publicistisk
verksamhet. Men medarbetarna sporras ocksa av de positiva exempel pa god journalistik som
belénas med svenska och internationella priser. Ett eftertraktat publicistiskt pris blir ett kvitto pa
hog kvalitet. Under 2014 belénades SR-medarbetare i hard internationell konkurrens med bland
annat foljande priser:

e Daniel Velasco fick Gravande journalisters Guldspaden for Den fastspanda flickan. Han
belénades av Investigative Reporters & Editors USA (en organisation for fraimjande av
undersokande journalistik) och tilldelades New York Festivals Grand Award, det vill saga
det pris som tilldelas den framsta produktionen i samtliga prisklasser. Han vann dessutom
klassen Social Issues.

e Andra internationella tavlingar med stora framgangar for SR-medarbetare var Prix Europa
och Prix Italia. For forsta gangen noterades alla Sveriges Radios bidrag pa Prix Europas
“shortlist” éver de allra hogst rankade produktionerna. Bidragen spande fran digital
produktion till drama. | Prix Europas dokumentérklass vann Hugo Lavett med Kvinna hittad
dod vid badplats. I klassen undersokande journalistik vann Bo Goran Bodin och Daniel
Ohman med The Insider — en unik rapport inifran ett av varldens storsta telekombolag.

e | Prix Italia vann Alexandra Svedberg och Ylva Lindgren dokumentérklassen med Sista
resan. | klassen musik vann den unika En mycket stor konsert med Gotlands alla kyrk-
klockor, producerad av Eva Sjéstrand och Bjorn Carlsson.

e Underhallningsprogrammet Spanarna med programledaren Ingvar Storm vann Rose d"Or i
kategorin Radio Reality & Factual Entertainment.

e | november avslutades det framgangsrika tavlingsaret med att Mans Mosesson tilldelades
Stora Journalistpriset for sin dokumentérserie Radda Sverige om ménniskor som valde att
rosta pa Sverigedemokraterna i riksdags- och kommunvalen.
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4.2 Utvecklingsarbete

4.2.1 Arbetsmetoder och samarbeten

Under de senaste fem aren har redaktionella samarbeten i en mangd olika former varit i fokus for
utveckling av programkvalitet — planerat i langsiktiga projekt, utifran medarbetarnas idéer i
vardagen och plotsligt i heta nyhetslagen.

Gemensam ndmnare for samarbetena &r att redaktionernas samlade kunskaper anvénds och att
redaktionerna i 6kad utstrackning anvander hela den potential som erbjuds pa olika plattformar
for publicering. Samarbeten sker 6ver granserna for yrkesroller, journalistik pa riksniva och lokal
niva, i FM, pa webb och mobil och i sociala medier. Det sker i hog grad utifran publikens
medverkan, och genom utvérderingar blir de gemensamma insatserna larande for framtiden.

De lokala kanalerna har paborjat en omlaggning for att skapa somldshet mellan program och
nyheter. Programmen ska i hogre grad vara samhéllsaktuella, vilket leder till 6kad vaxelverkan
mellan nyheter och program och ett snabbare flode pa digitala plattformar och i sociala medier.

Sveriges Radio bedriver ett standigt forandringsarbete nar det galler utbudet och den teknik som
stodjer produktionen. Redaktion 3.0 startade 2012 med uppdrag att se 6ver och effektivisera
produktionsprocessen sa att tekniken utnyttjas fullt ut och skapar battre forutsattningar och mer
tid till journalistiskt arbete. Syftet med Redaktion 3.0 ar ocksa att redaktionella medarbetare ska
kunna paverka vilken ny teknik som behdvs for att mota publikens behov och omvérldens
utveckling.

2014 blev Produktionsutveckling en del av avdelningen Programteknik, med medarbetare
spridda over hela landet. Uppdraget ar att etablera farre och mer rationella arbetssatt genom att
stéandigt forbattra och effektivisera teknikanvéandningen.

Samtidigt star Sveriges Radio infor stora teknikskiften med malet att journalisten ska komma
narmare publiken men ocksa kunna hitta manniskor och berattelser som inte finns i narheten.
Teknik och arbetssatt ska da inte utg6ra hinder, utan istallet skapa forutsattningar for en effektiv
och enkel produktion sa att redaktionerna kan ge publiken kvalitativ journalistik inom alla
genrer.

4.2.2 Publicistisk utveckling

Sveriges Radios utvecklingsarbete har som utgangspunkt de strategiska malen for tillstands-
perioden 2014-2019, bland annat att satta agendan, ha hogt fortroende fran publiken och mota
publiken dar den &r. Utvecklingsarbetet bedrivs i sarskilda satsningar, som beslutas av ledningen
samt genom uppfdljning och diskussioner i det dagliga arbetet.

Under 2014 beslutades att de sarskilda satsningarna ska paga under hela tillstandsperioden och
ha sin utgangspunkt i fem strategiska fragor: Hur skapa forutsattning for ett starkt Sveriges
Radio? Vilken sorts radio ska goras? Hur ska radio géras? Hur nas publiken? Hur ska resurserna
anvéndas?

Sveriges Radios publicistiska utveckling (SRPU), som inleddes 2013, &r ett langsiktigt
utvecklingsarbete som kommer att paga till slutet av 2019. Arbetet utgar fran journalistiken,
forhallandet till publiken och de distributionsplattformar som anvands. Pa sa satt far Sveriges
Radio en tydlig riktning for utvecklingen.
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Under projektperioden laggs sarskilt fokus pa tretton omraden, varav nedanstaende fyra betonats
extra under 2014. FOr nagra av uppdragen finns mer aven i andra avsnitt.

a. Det lokala uppdraget

En reviderad bestallning har tagits fram for det lokala P4 for att utveckla innehall, arbetsmetoder
och formaga att arbeta utifran Sveriges Radios tre ben: marksand radio, digital plattform och
sociala medier. Arbetet med det utvecklade lokala uppdraget har genomforts med stark
forankring i hela organisationen och med tydligt publikfokus.

I centrum for uppdraget ligger att vara agendaséttande, kombinerat med snabb nyhets-
uppdatering. Innehallet ska spegla manniskors intressen och skapas med publiken i ett somlost
flode med en blandning av stort och smatt, hart och mjukt, skratt och allvar ledsagat av
profilerade programledare.

Aven om de stora effekterna for organisation och utbud forvéntas synas fran 2015, visar den
arliga genomlyssningen av P4 att fornyelsearbetet redan har fatt genomslag i vardagen.

b. Mangfaldsuppdraget

Att battre ta vara pa mangfalden i det svenska samhéllet &r en prioriterad fraga for Sveriges
Radio. Foretagets trovardighet, relevans och legitimitet ar beroende av detta — det handlar om
SR:s formaga att uppfylla uppdraget och att varna demokratin.

Ett av Sveriges Radios strategiska mal ar att 6ka mangfalden bland personal och medverkande
och darmed ocksa battre spegla den variation som finns i befolkningen.

2014 redovisade gruppen som arbetat med SRPU-uppdraget om mangfald sina forslag, och
arbetet med att genomfora dessa paborjades genast. Det handlar om interna strukturer: hur
mangfaldsperspektiv tydliggors i bestallningar och programkontrakt, hur publiknatverk byggs
upp och anvands, hur rekrytering och kompetensutveckling hanteras med mera.

c. Det nyaunga

Som sd manga andra medieforetag ser Sveriges Radio en utmaning i att nd tonarspubliken, trots att
stora delar av utbudet i P3-familjen (P3, P3 Star, Din gata) moéter publikens behov och intressen.

Som en foljd av SRPU-uppdraget Det Nya Unga péabdrjades 2014 ett omfattande arbete med att
paketera P3-innehallet pa olika satt for att na den unga publiken dar den ér.

Utvecklingsarbetet domineras av en app med P3-innehall som kommer att presenteras under
2015. Betoningen ligger pa P3:s roll som ledande guide till ny musik men ocksa som en kanal
for poddradio — inte minst dokumentérer — och snabba nyhetsuppdateringar. Appen kommer att
kombinera detta med mojligheter att dela och interagera socialt. Aven arbetet med att utveckla
digitalkanalen P3 Star och tydliggora Din gatas plats i P3 pagar.

d. Mobilen

Pa nagra fa ar har genombrottet for smarta telefoner skapat en helt ny daglig vana hos en stor del
av Sveriges befolkning. Svensken lagger i genomsnitt 8 timmar i veckan pa internetanvandande i
mobilen. I alla aldrar upp till 55 ar anvander en majoritet mobilen dagligen for att komma at
internet.
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Nagra forklaringar till att mobilen under 2014 for Sveriges Radio blivit an viktigare som
plattform ar:

e forandringen av Sverigesradio.se till en foljsam sajt med anpassat skarminnehall, oavsett om
man anvander desktopdator, smart mobil eller surfplatta

e lansering av utvecklade Sveriges Radio Play

e (kad penetration for smarta mobiler

e en vaxande trend for poddradiolyssning.

Fortfarande kommer en majoritet av besoken till Sverigesradio.se via desktopdator (59 procent).
Men andelen fran mobil och surfplattor 6kar snabbt och var 2014 cirka 41 procent. Under
sommaren var andelen 50 procent. Detta &r i linje med Sveriges Radios strategi att mobilen &r
den viktigaste internetbaserade plattformen. Samtidigt 6kade lyssningen via SR:s sajt och SR
Play kraftigt.

For att mota och stodja denna utveckling inleddes SRPU-projektet Mobilen, med malet att
anvandandet av Sveriges Radios innehall pa mobila plattformar ska 6ka. Mobila lyssningsvanor
hos publiken ska uppmuntras och stodjas genom att innehallet utvecklas och gors s latt-
tillgangligt som majligt. Fokus ska ligga pa att méta behov hos den alltmer uppkopplade och
mobila mediekonsumenten oavsett plattform eller lyssningssituation.

Uppdraget omfattar atta delar, allt fran att lara mer om publikens behov och beteenden pa mobila
plattformar till att ta fram nytt utbud och utvecklade satt att paketera detta utbud.

| uppdraget ingar &ven att utveckla Sveriges Radios poddutbud. En sida med dagliga tips for
poddradiolyssning och en spelare pa forstasidan av Sverigesradio.se har inforts. Poddspecialer
har lanserats for att testa innehall, medarbetare och format.

4.2.3 Sociala medier

Sveriges Radio borjade tidigt anvanda sociala medier bade for att sprida kannedom om utbudet
och for att gora publiken medskapande. Den interaktiva boken Medieormen och handboken for
sociala medier har bidragit till att bygga kunskap och sprida medvetenhet om vikten av att arbeta
med alla tre benen — marksénd radio, digitala plattformar och sociala medier — for att skapa basta
mojliga innehall och fa storsta majliga genomslag.

Sveriges Radio finns pa manga sociala medier: Facebook, Twitter, Instagram, Youtube,
Google+, Snapchat, What’s App, Reddit, Spotify, Deezer, Wimp, Pinterest med flera.

2014 inventerades narvaron pa sociala medier. Styrkor och svagheter identifierades och exempel
pa hur redaktioner bast kan arbeta med olika plattformar presenterades.

Inventeringen var en viktig del i redaktionernas arbete med helhetsbestallningen som omfattar
marksand radio, digitalt och socialt. Alla redaktioner och kanaler tog fram handlingsplaner for
sociala medier: syfte, former for néarvaro, publikmedskapande, organisation och arbetsmetoder.

Utbildningen av “superanvindare” fortsatte och 100 personer deltog i en utbildning om allt fran
kéllkritik pa sociala medier till bildanvandning och upphovsritt.
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2013 lanserade Sveriges Radio en handbok for sociala medier, en handledning i hur journalister
kan arbeta pa plattformar for sociala medier. Boken delades ut till samtliga anstallda och &r
ocksa tillganglig digitalt pa svenska och engelska, for vem som helst att ladda ner. Handboken
har presenterats pa journalist- och radioseminarier i flera lander, framfor allt inom EBU. Den har
laddats ned mer &n 70 000 ganger och ses som ett standardverk for journalistisk sociala medier-
kompetens. En ny version av boken kommer att publiceras under 2015.

Debatten om sociala medier och delningskulturen har mycket handlat om “’klickfiske”, det vill
saga om sajter vars enda syfte ar att na viral spridning av innehall. Engagemanget i sociala
medier p& Sveriges Radios redaktioner gér betydligt djupare 4n sa. Aven om spridningen av
innehall via sociala medier blir allt viktigare, da 73 procent av befolkningen ar narvarande pa
sociala medier i ndgon form handlar det for SR:s del framfor allt om att anvanda plattformarna
for att starka relationen med publiken och i &nnu hogre grad goéra den medskapande.

Att arbeta pa detta satt med sociala medier har blivit alltmer etablerat pa redaktionerna. Det finns
en betydligt storre mognad kring arbetssattet vilket syns i manga goda exempel genom allt fran
crowdsourcing till temaveckor.

Sociala medier har en allt storre betydelse dven i valrorelser. Infor valen 2014 uppgav fyra av tio
svenskar att de i nagon omfattning f6ljt valrorelsen via sociala medier.

4.2.4 Teknisk utveckling
Bland de tekniska utvecklingsaktiviteter som pagick 2014 kan sarskilt namnas:

Redaktion 3.0

Redaktion 3.0 ar samlingsnamnet for aktiviteter som ska forbéattra arbetsprocesser och system-
stod i det redaktionella arbetet. Under 2014 har tva storre aktiviteter genomforts:

o Ett nytt redaktionellt textsystem som kan effektivisera och utveckla de redaktionella arbets-
satten har upphandlats under aret.

¢ Inforandet av ny organisation for produktionsutveckling. Har ska teknik och produktion motas
for att tillsammans ta fram verktyg och arbetssétt i den framtida produktionsmiljon.

Ljud over IP

Att skicka ljud som strommar i vanliga dataforbindelser har fatt stort genomslag inom Sveriges
Radio och arbetet med att fora in denna teknik har fortsatt under 2014:

e Programinsamling eller kontribution. Arbetet med att ersatta den analoga marksanda
teknologin inleddes 2014 och nu finns cirka 25 OB-fordon med digital satellitbaserad teknik.
Darmed gar det att medverka i och sanda program fran fler platser, vilket far stor betydelse for
det framtida utbudet. Aven arbetet med att ersétta ISDN som 6verforingsteknik fran fasta
externa produktionsplatser har paborjats. Cirka 150 av totalt 250 platser har anslutits till nat-
verket for att mojliggora ljudéverforingar med denna teknik.

o Nasta generations Digitala Radiohus. Sveriges Radio har under flera ar drivit Digitalt Radio-
hus, for att utrusta framfor allt lokala kanaler med teknik anpassad till stor produktion med
sma resurser och 1ag bemanning. Den tekniska plattformen har dock upplevts som
begrénsande och resurskravande nér hela produktioner ska genomforas utanfér radiohusen.
For att fa en modernare, flexiblare och enklare utrustning har SR handlat upp ett innovations-
projekt for att ta fram nasta generations Digitalt Radiohus. Malet &r att driftsatta en prototyp i
Uddevalla hosten 2015.
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e Infrastruktur for ljud i Radiohuset i Stockholm. Den infrastruktur som hanterar ljudets vég
mellan studior och utmatningspunkter till sindarna ar inte moderniserad pa néstan 20 ar.
Genom ett byte av teknologi kan stora vinster goras, framst genom okad flexibilitet. Bytet
kommer dock att ta flera ar, och darfor behdvs en solid arkitektur. Principer for infra-
strukturen har lagts fast under 2014.

e Mobilitet. Att anvédnda mobilnaten fér medverkan i och dverféring av material har betonats
under 2014. Applikationer i mobiltelefonen och ny teknik for att skicka data parallellt 6ver
flera operatorers mobilnat for att sdkerstélla att materialet kommer till redaktionen, har
utvarderats. Tekniken ser lovande ut och arbetet med att kravstélla och upphandla en mobil-
applikation och teknisk utrustning for parallelloverforing har inletts.

4.2.5 Digitalradio

Den kommersiella radion fick tillstand for digitalradio oktober 2014. | regeringens public
service-proposition angavs att det finns skal att bygga ut ett digitalradionét for hela radio-
branschen och att FM kan lamnas 2022.

En sarskild utredare tillsattes for att presentera hur det ska ga till. Arbetet har skett i dialog med
myndigheter och radiobranschen. Utredaren Nina Wormbs lamnade sitt forslag till regeringen
den 1 december 2014 (Fran analog till digital marksand radio, SOU 2014:77). | utredningen
presenteras en plan for hur digital marksand radio ska ersétta de analoga FM-sédndningarna for
Sveriges Radio och den kommersiella radion. Utredningen sandes ut pa remiss vid arsskiftet och
tidplanen forutsatter att ett beslut i riksdagen fattas under 2015.

Huvudskalet till att Sverige behover digitalradio ar att FM ar fullt och att det behdvs plats for ett
mer diversifierat utbud genom nya kanaler, inte minst fér den kommersiella radion.

Sveriges Radio stéller sig i allt vasentligt bakom utredarens forslag. SR:s uppfattning ar att radio-
sandningarna under lang tid kommer behdva distribueras via marknatet, inte minst av kapacitets-
och beredskapsskal. For lyssnaren ger detta fri tillgang till radio. Samtidigt kommer
distributionen via internet att 6ka i betydelse och skapa mervarden for lyssnaren.

DAB+ dr den teknik for marksand digitalradio som den svenska radiobranschen &r gverens om
och som ocksa rekommenderas av Europeiska Radiounionen (EBU). Sveriges Radio driver ingen
egen tekniklinje utan menar att den svenska utbyggnaden av digitalradio maste harmoniseras
med 6vriga Europa.

Digitalradiosamordnaren sammanfattar sitt forslag i tre punkter:

o Kommersiell radio och public service maste lansera sandningarna i ett digitalt marknat
samtidigt. Sandningarna skulle kunna inledas vid arsskiftet 2016/2017.

o Kommersiell radio ska kunna ansoka om att fa sina analoga tillstand forlangda under
forutsattning att man ocksa sander digitalt. Darmed kan kommersiell radio investera i ny
distribution.

e Riksdagen ska besluta att Sveriges Radios och den kommersiella radions FM-sandningar ska
upphara for att pa sikt uppna totalt lagre distributionskostnader for ett nationellt marknét.

Samordnaren foreslar vidare att kanalerna i FM sldcks 2022 om vissa villkor har hunnit uppfyllas
till ar 2020. Allra senast lamnas FM ar 2024. De sarskilda villkor som ska vara uppfyllda rér
sandartackning, radiolyssnarnas anvandning av digitala plattformar, méjligheten att lyssna i bilen
och att det ska finnas ett mervarde i utbudet i forhallande till FM-sandningarna.
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| utredningen foreslas att Sveriges Radios extra kostnader for dubbeldistribution finansieras med
Ian i Riksgalden. Lanet betalas tillbaka nar FM-séandningarna har upphort och distributions-
kostnaderna darmed minskat. Det foreslas ocksa att SR for ett utokat utbud ska fa 6kade
programmedel med 50 mnkr arligen nar marksand digitalradio lanseras.

4.2.6 Nya tjanster och forsoksverksamhet

Nar forhandsprévningen infordes stallde Sveriges Radio specifikt fragan om det &r en tjanst eller
utbudet som ska forhandsgranskas. Beskedet fran Kulturdepartementet var att det inte ar utbudet
utan tjansten som ska forhandsprovas.

Under 2014 har Sveriges Radio inte lanserat nagra nya permanenta programtjéanster eller andra
tjanster av storre betydelse inom ramen for karnverksamheten eller den kompletterande
verksamheten.
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5 Har finns Sveriges Radio

For att nd lyssnarna ar det nodvandigt att karnverksamheten tillgangliggors pa olika plattformar.

(Sveriges Radios Anslagsvillkor, p. 7)

Mojligheterna att ta del av Sveriges Radios kanaler och program fortsétter att 6ka. Publiken har
flera plattformar dar de kan na innehallet och fora en dialog med 6vrig publik och redaktionerna.

Sveriges Radios ser utbudet som en integrerad helhet med tre ben dar marksand radio, digitala
plattformar och sociala medier tillsammans skapar bra innehall som finns tillgangligt for
publiken dar den ar och samtidigt gor publiken mer delaktig. Se bilaga 2 Sveriges Radios kanaler
och distributionsplattformar.

Under 2014 lade Sveriges Radio stark betoning pa att gora det lattare att lyssna pa radio via
digitala plattformar och pa att fa 6kad publikmedverkan via sociala medier.

Marksandning

Det traditionella radiolyssnandet via FM star for huvuddelen av publikens lyssnartid. Radio har
en stark stallning i Sverige och Sveriges Radio har en stark stéllning i radiolyssningen.

Sveriges Radios installning ar att den marksanda radion kommer att spela en stor roll under en
lang tid framover. SR har deltagit i arbetet med digitalsamordningen genom att fortydliga vilka
kriterier som behdver uppfyllas for att en 6vergang ska bli framgangsrik (avsnitt 4.2.5).

Sverigesradio.se

Under 2014 fullbordades 6vergangen till foljsam design for Sveriges Radios sajt med anpassat
skarminnehall oavsett om man surfar fran desktopdator, smart mobil eller surfplatta. Den gamla
adressen m.Sverigesradio.se avslutades i borjan av aret.

Forandringen gor att det blir lattare att lyssna pa utbudet via sajten men aven lattare att dela
innehall, till exempel till den inbaddade spelaren och till sociala medier i sarskilt angivna
tidsintervall. Sajtens profil har blivit tydligare: ljudet &r i fokus, oavsett om man vill lyssna direkt
eller i efterhand.

Forbattringarna har gett dnskade effekter och lett till en stadigt dkande anvandning av sajten.

Sveriges Radio Play

Sveriges Radio erbjuder publiken flera appar for smarta telefoner. Den mest populéra &r Sveriges
Radio Play dar publiken nar alla kanaler for direktlyssning, efterhandslyssning med musik och
nedladdning utan musik. Radioapans banankalas vander sig till de mindre barnen. For
anvandare med enklare mobil eller med samre majlighet att surfa pa grund av dalig tackning
eller begrénsning i abonnemang erbjuds mini.Sverigesradio.se med de senaste nyheterna och
lankar till direktlyssning pa SR:s kanaler.

Under 2014 lanserades en utvecklad version av Sveriges Radio Play som gor lyssning och
navigation enklare: farre klick for att hitta innehall, mojlighet att spara favoriter och ateruppta
lyssningen dar man var samt enklare att dela innehall i sociala medier. Funktioner utvecklades,
till exempel SR Play som vackarklocka, for att uppmuntra mobila lyssningsvanor.
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Forbattringarna av SR Play bidrog till ett kraftigt 6kat anvdndande och varje anvéndare lyssnar
pa allt mer innehall, i synnerhet i form av efterhandslyssning/poddradio.

Radioapans app har uppdaterats med nya sagor och sanger och anvands av allt fler.

Inbaddningsbar spelare

Sedan 2011 har Sveriges Radio gjort allt sitt innehall tillgangligt for andra medier,
organisationer, foretag och privatpersoner genom den inbaddningsbara spelaren, sa att vem som
helst kan badda in ljudet fran SR pa sina sajter.

2014 aterlanserades spelaren, anpassad till den foljsamma designen pa sajten och forbattrad for
sociala medier. Inbéddning av direktsandningar tillkom.

En projektledare har under 2014 arbetat med att kontakta och besoka tidningsredaktioner, kultur-
institutioner med flera om denna mdjlighet att béddda in ljud. Detta har lett till ett kraftigt 6kat
anvandande. Initiativet har varit véaldigt uppskattat inte minst av medieforetag, som Aftonbladet
och Mittmedia, dér projektledaren hallit dragningar om hur redaktionerna kan anvéanda sig av
den inbaddningsbara spelaren.

Oppet API

Sedan 2010 har Sveriges Radio ett 6ppet API (Application Programming Interface, strukturerat
satt att komma at data i ett system), som gor det enklare att anvanda utbudet i en egen app. Detta
ar en viktig del i transparensen och i SR:s ambition att méta publiken dér den &r och se till att
innehall sprids och lyssnas pa. 2014 utokades tillgangligheten och under hosten holls ett
“hackaway”, dér utvecklare experimenterade med att utveckla tjanster.

Sociala medier

Sveriges Radio har fyra mal for verksamheten pa sociala medier: anvanda den som arbets-
verktyg, 6ka kdnnedomen om utbudet, driva digital lyssning och gora publiken mer delaktig och
medskapande.

Sveriges Radio har narvaro pa en lang rad sociala medier: Facebook, Twitter, Instagram,
Youtube, Google+, Snapchat, What’s App, Reddit, Spotify, Deezer, Wimp, Pinterest med flera.
Under 2014 tog samtliga redaktioner och kanaler fram handlingsplaner for sociala medier, som
en del av radions helhetsbestallning som innefattar marksand radio, digitalt och socialt.
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6 Bredden i utbudet

SR ska erbjuda ett mangsidigt programutbud som omfattar allt fran det breda anslaget till mer sarpraglade
programtyper. | detta ligger att tillhandahalla ett varierat utbud pa det svenska spraket.

(Sveriges Radios Sandningstillstand, § 6)

For att na lyssnarna ar det nodvandigt att kiarnverksamheten tillgangliggors pa olika plattformar.
(Sveriges Radios Anslagsvillkor, p. 7)

Bredden i Sveriges Radios utbud har tva dimensioner — dels ett brett programinnehall, dels en
bredd i plattformar for att na och involvera publiken.

| avsnitt 6.1 beskrivs kortfattat de atta programkategorier Sveriges Radio anvéander for att
redovisa sandningstid. Har visas ocksa det totala antalet marksanda timmar 2014. En mer utforlig
redogorelse for programinnehallet i marksand radio aterfinns i kapitel 7.

| avsnitt 6.2 beskrivs det utbud Sveriges Radio erbjuder via digitala (internetbaserade) platt-
formar.

| avsnitt 6.3 ges exempel pa hur Sveriges Radio arbetar med sociala medier for att géra publiken
mer delaktig.

Tabell 1. Total sandningstid fordelad pa plattformar

2014 2015 2016 2017 2018 2019

FM 115 506
DAB 37 162
Internetexklusiva séandningar 14 780
Totalt 167 448

Hela det marksanda utbudet sands ocksa samtidigt 6ver internet, och publiken kan lyssna via
dator, mobil, surfplatta etc.

6.1 Marksand radio (FM och DAB)

Fran och med 2014 redovisas Sveriges Radios marksanda tid (FM och DAB) pa ett nytt satt.
Detta ar en del av det arbete programbolagen startat, i enlighet med anslagsvillkorens krav pa
mer gemensam redovisningsform.

Tre olika sandningstyper summerar sammantaget upp till totalt marksénd tid:

Forstasandning — unikt innehall; ett program eller inslag kan bara vara forstasandning en gang.
Parallellsandning — samma innehall vid samma tidpunkt dven i annat ljudradioprogram.
Repris — samma innehall vid senare tidpunkt i samma eller annat ljudradioprogram.

Parallellsandningar och repriser ger 6kad tillganglighet och bidrar till att utbudet nar fler.
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Sveriges Radio har tillstand for, och sander, fyra rikstackande ljudradioprogram i FM: P1, P2, P3
och P4. P4 innehaller 25 lokala kanaler som sander ljudradioprogram under del av vardags-
dygnen samt lokala nyheter pa helgen, vrig tid rikssandningar i P4. Dessutom har SR tillstand
for, och sander, tre lokala ljudradioprogram i FM: Metropol och P6 i Stockholm samt Din gata i
Malmo.

Darutover har Sveriges Radio tillstand att under hela dygnet séanda digitala ljudradioprogram i
vissa omraden — Stockholmsomradet, Norrbotten, Géteborgs- och Malméomradet.

Tidigare registrerades tiden for varje enskild kanal och summerades darefter till total séndnings-
tid. Det innebdr att delar av den tid som 2014 ingar i parallellsandning tidigare redovisades som
forstasandning. Det tidigare sattet att redovisa innebar ocksa att samma innehall i olika P4-
kanaler raknades som forstasandning mer an en gang. Med den nya redovisningen, som utgar
fran ljudradioprogram istallet for kanal, raknas sandningar fran Ekot och Radiosporten i lokala
kanaler endast en gang.

Jamfort med 2013 har den totala marksanda tiden minskat med drygt 16 300 timmar, fordelat pa
de flesta av programkategorierna. Detta har vasentligen tre forklaringar:

e Det nya sattet att rakna forstasandning av gemensamt innehall i lokala P4-kanaler har inne-
burit en minskning i det redovisade antalet timmar Nyheter och Sport.

e Under vinter-OS ersattes ordinarie séndningar i 25 lokala P4-kanaler av rikssandningar.

e SR Minnen har upphért som sandande DAB-kanal och finns nu enbart som poddradio pa
internetbaserade plattformar. Detta har medfért en minskning av den marksanda tiden framst
inom Kultur och Samhélle.

Tabell 2. Markséand tid fordelad pa plattform och sandningstyp

2014 2015 2016 2017 2018 2019

Forstasandning
FM 105 199
DAB 30 288

Summa férstasandning 135 487

Parallellséndning

FM 5690
DAB 5832
Summa parallellsandning 11 522
Repris

FM 4618
DAB 1042
Summa repris 5 660
Summa FM 115 506
Summa DAB 37 162
Totalt 152 668
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Tabell 3. Marksand tid fordelad pa sandningstid lokalt, regionalt och riks

2014 2015 2016 2017 2018 2019

Lokalt

Forstasdndning 109 962
Parallellsandning 7814
Repris 2 587
Summa lokalt 120 362
Regionalt

Forstasandning 1273
Parallellsandning 167
Repris 0
Summa regionalt 1440
Riks

Forstasandning 24 253
Parallellsandning 3540
Repris 3073
Summa riks 30 866
Totalt 152 668

Programkategorier

Sveriges Radio redovisar den markséanda tiden i atta programkategorier, varav Musik dven
redovisas i undergrupper.

Nyheter

Programkategorin Nyheter omfattar alla nyhetssandningar i Sveriges Radio. Hit hor nyhets-
sandningar i Ekot och lokala kanaler, P3 Nyheter och Junior i P4 samt nyheter pa olika sprak.
Undantagna ar nyhetssandningar som i sin helhet ar specialiserade kring ett amne som ingar i
andra kategorier som sport, kultur, musik och vetenskap. Se vidare avsnitt 7.2.

Samhadlle

| programkategorin Samhélle ingéar program och inslag som ger bakgrund, fordjupning,
granskning och debatt. Har ingar program med blandat innehall av aktualitetskaraktar,
dokumentérer, program om vetenskap och forskning samt om religion och livsaskadning. |
kategorin ingar ocksa andakter och gudstjanster. Se vidare avsnitt 7.2.

Kultur

| programkategorin Kultur ingar bevakande, recenserande och granskande program och inslag
om kultur och musik, inklusive nyheter inom kulturomradet. Det omfattar ocksa kulturskapande
och gestaltande program, uppléasningar, dramatik och lyrik samt dokumentarer. Hit hor &ven den
kultur som tillgangliggdrs genom samarbeten med kulturinstitutioner. Se vidare avsnitt 7.3.
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Musik

Musiken delas in i musik pa fonogram som inte ar egenproducerad samt levande musik, egen-
producerad eller av annat ursprung.

Inom respektive grupp finns fyra undergrupper:

e popularmusik i flera genrer och fran alla tider, pop och rock, soul och blues, hiphop och R &
B, underhallningsmusik med mera

e konstmusik (ofta bendmnd klassisk musik)

e jazz och annan improviserad musik

o folkmusik fran svenska och utlandska kulturer, fran alla epoker.

Musik i program i kategorierna Samhélle, Kultur, Sport, Livsstil och Underhallning raknas inte
in i dessa kategorier. All spelad musik, samt musiknyheter, redovisas under Musik. Se vidare
avsnitt 7.3.5 och 7.3.6.

Service

Programkategorin Service omfattar trafikinformation, evenemangstips, servicemeddelanden,
Viktigt meddelande till allmanheten (VMA), vader- och sjérapporter som sands fristaende fran
nyheterna samt programinformation. Se vidare avsnitt 7.9.2.

Sport

Programkategorin Sport omfattar sportnyhetssandningar med inslag och resultat, séndningar fran
sportevenemang samt program som i sin helhet behandlar idrott och till exempel sociala,
ekonomiska eller medicinska fragor i samband med idrott. P4 &r den stora sportkanalen i FM.,
Dessutom sénder Radiosporten unika sandningar pa internet. Se vidare avsnitt 7.10.

Livsstil

Programkategorin Livsstil innefattar program och inslag om dmnen av vardaglig karaktér. Det
bestar bland annat av program om relationer, familj, hem, halsa, konsumentfragor och fritids-
intressen. Se vidare avsnitt 7.10.

Underhallning

Programkategorin Underhallning innefattar hela program eller inslag som har till syfte att forstro
och underhalla. Det kan till exempel handla om satir, humor, tavlingar och firarprogram. I
kategorin ingar ocksa den talade delen i vissa musikprogram. Se vidare avsnitt 7.10.
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Diagram 2. Marksand tid fordelad pa programkategori och sandningstyp
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Nyheter Sambhélle Livsstil Kultur Sport hallning Musik  Service Totalt

m Forstasandning 10341 14252 3726 9728 2 864 6172 86133 2271 135 487

H Parallellsandning 1789 2027 248 724 147 884 5700 3 11522
1 Repris 234 2212 349 1114 1 258 1488 3 5660
Totalt 12365 18491 4322 11567 3012 7314 93321 2276 152 668

Diagram 3. Total marksand tid fordelad pa programkategori
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6.2 Sveriges Radios utbud pa internet

De allra flesta av Sveriges Radios program har en egen hemsida med information om pro-
grammet, sdndningstider, redaktion och kontaktinformation. SR tillgangliggor utbudet for efter-
handslyssning via de digitala plattformarna och via poddradio.® Sveriges Radio ar naturligtvis
aven aktivt och narvarande pa flera av de stora sociala medieplattformarna, nagot som blir allt
viktigare for att nd och ha dialog med publiken.

Efter omgorningen till f6ljsam design har Sverigesradio.se en mycket tydligare lyssningsprofil,
med ljudet i centrum. Mojligheterna att lyssna direkt, i efterhand eller pa ljudklipp exponeras
mycket tydligare an tidigare pa alla sidor.

Nyheter och lyssningstips fran olika program samlas pa forstasidan, pa kanalférstasidorna och pa
de lokala P4-kanalernas forstasidor. | attitydundersokningen fran Novus framgar att allt fler
tycker att Sverigesradio.se ar en viktig nyhetskalla: andelen som svarar det har stigit fran 46 till
56 procent pa tva ar.

Sedan 2005 har Sveriges Radio gjort innehallet tillgangligt on demand, for efterhandslyssning pa
internet, som poddradio och med majlighet att ladda ner och prenumerera pa program.

SR har varit den ledande aktoren nér det galler att bygga upp den svenska poddradiomarknaden.
| synnerhet de senaste fyra aren, med genomslaget for smarta telefoner, har poddradio vuxit som
en stark trend. Lyssningen sker med hjalp av poddtjanster som Itunes, Podcaster och Acast, men
ocksa direkt pa medieforetagens sajter.

For Sveriges Radio sker lyssningen bade pa portaler och pa Sverigesradio.se/Sveriges Radio
Play. Poddlyssningen ar i dag den snabbast véaxande formen av digital lyssning, med cirka 1,7
miljoner lyssningar per vecka, vilket ar en 6kning med 80 procent pa ett ar.

Under 2014 forbattrades sidan Poddradio pa Sverigesradio.se och fick dagliga lyssningstips i
poddformat. Poddspecialer som Ridpodden, Det politiska spelet och Snedtankt lanserades for att
testa innehall och format. Poddformatet anvands ocksa for att tillgangliggora arkivmaterial, till
exempel forsta saésongen av humorprogrammet Mammas Nya Kille.

Barnwebben

Barnwebben, med Radioapans hemsida, &r ett visuellt och interaktivt medium som ska ge en bra
lyssningsupplevelse for den yngsta publiken. Redaktionen fokuserar pa att erbjuda visuellt
material kopplat till lyssningen, oftast i form av bilder att titta p& medan man lyssnar, men aven
forsiktigt rorligt material till nagra av Barnradions program.

Junior som begrepp omfattar hela utbudet fér 9-12 aringar. Pa Juniorwebben publiceras nyheter
och aktualiteter for barn, fragetavlingar, sex- och samlevnadsfragor, webbunika reportage och
intervjuer. En mycket populér och efterfragad sida ar 1000 modiga fragor dar barn staller fragor
om allt fran mobbning och missbruk i familjen till kénsidentitet.

Under 2014 har barnwebben gatt 6ver till foljsam design och arbetet med att utveckla sidorna
ytterligare har inletts. Det handlar om att koncentrera upplevelsen till lyssning. Foréldrarna blir
malgruppen for de sma barnens sida eftersom det ar via foraldrarna som barnen kommer i
kontakt med Sveriges Radios utbud. Sidan for de aldre barnen har barnen som malgrupp.

6 Sveriges Radio definierar poddlyssning som béade efterhandslyssning av program som sants i FM och lyssning pa poddspecialer
som enbart finns digitalt.
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2014 har Sveriges Radio haft premiar pa en specialpodd baserad pa 1000 modiga fragor. Har har
en Kkill- och en tjejpanel véxelvis pratat om allt fran mens och hangel till stdnd och homo-
sexualitet. | poddarna diskuteras fragor som ar for pinsamma for FM-programmet eftersom det
sands pa en tid da barn och foraldrar lyssnar tillsammans. Forutom att synliggora radioprogram
som séands for malgruppen tar Juniorwebben tillvara annat redaktionellt material, anpassar det till
malgruppen och publicerar det i annan form.

Infér sommar- och julloven har barnwebben publicerat poddar med flera sagor lampliga att ladda
ner infor exempelvis en resa.

Julkalendern High Tower hade en valbesokt specialsida med tavlingar och pyssel och dar
karaktarerna och skadespelarna presenterades. Sommarlov i P4 sandes varje vardag under
sommarlovet i anslutning till och i samarbete med SVT:s Sommarlov. Programmen kunde
poddas och fanns pa webben.

Tonarspubliken

Arbetet med en sérskild app och den digitala kanalen P3 Star &r tillsammans med poddar delar av
Sveriges Radios satsning for att na tonarspubliken. Ett planerat utvecklingsarbete ska paga hela
tillstandsperioden.

Forutom det omfattande utbud riktat till den unga publiken i FM satsar P3 aven pa ett poddunikt
material som ger ett mervarde. Nagra exempel pa poddprogram som riktade sig mot tonaringar
var Mordutredarna, Ridpodden och LoLKoll.

P3 Nyheter har startat ett projekt med malet att paketera och tillgangliggora nyhetsutbudet till
tondringar pa andra plattformar. Syftet ar att na en svarfangad malgrupp som idag framst tar del
av nyheter via sociala medier.

Utbud riktat till en utlandsk publik

Sveriges Radio erbjuder ett nyhets- och aktualitetsutbud pa engelska, ryska och tyska via
internet. Materialet pa engelska uppdateras hela veckan, det ryska och tyska pa vardagar.
Utbudet riktar sig till den som soker information om Sverige och det svenska samhallet.

Som en del av rapporteringen kring EU-valet har det tyska utbudet innehallit intervjuer med
forstagangsvaljare med rotter i krislanderna Spanien och Grekland. Hur har deras bakgrund
paverkat synen pa EU och den svenska EU-debatten? Infor valen i september séndes ett
fordjupat reportage for att belysa diskussionen om vinster i valfarden.

Utvecklingen i Ukraina spelade en viktig roll i den ryska rapporteringen. Radio Sweden sénde
intervjuer med freds- och konfliktforskare, med ukrainare i Sverige och med flyktingar. Bland
annat rapporterades det om protester mot dirigenten Valery Gergievs deltagande i Ostersjo-
festivalen och om bildandet av en ukrainsk forening i Sverige. | sparen av Ukrainakrisen kunde
man félja en nygammal debatt om sékerheten i Ostersjoomradet.

”Court upholds Assange arrest warrent” kunde man lasa pa den engelska webbsidan den 6 juli.
Nyheten om Stockholms tingsratts beslut att 1ata Julian Assange forbli haktad slog rekord i antal
besok pa sidan. En rad myter som har gett Sverige ett rykte utomlands undersoktes i en serie
engelsksprakiga program: Ar Sverige ett av varldens miljévanligaste lander? Fortjanar de hoga
skatterna sitt rykte och hur konfliktskygga ar egentligen svenskarna?
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SR Minnen/Radiofynd

SR Minnen/Radiofynd (fran 2015 omddpt till Avgorande dgonblick) speglar aktuella handelser
via program och klipp ur Sveriges Radios arkiv. Har hittar man till exempel inslag om
sedlighetssarande knytkalas i Jonkoping fran 1948 och kandisvimmel pa Hotorget fran 1936.

Radioteaterbiblioteket

Radioteaterbiblioteket ar ett arkiv med flera av vérldsdramatikens klassiska pjéser och svenska
klassiker. Stora skadespelare som for lange sedan tystnat och inte langre finns pa teaterscenen,
finns kvar med sina roster i SR:s Radioteaterforestéliningar. Forestaliningarna kan avlyssnas
direkt fran hemsidan och laddas ner som podd.

Musik

For att ytterligare 6ka mangsidigheten i kulturutbudet sander Sveriges Radio som komplement
till det marksanda utbudet nagra renodlade musikkanaler via internet. 2014 erbjods Radioapans
Knattekanal (barn), P3 Star (unga), P2 Klassiskt, P2 Véarlden, P4 Melodifest, P4 Bjéllerklang och
P2 Klassisk jul.

Trafik och service

Trafikredaktionen informerar publiken om storningar i trafik och i servicefunktioner pa en
sarskild sajt pa Sverigesradio.se. Anvandaren positioneras, det vill saga hamnar mitt i en karta,
och far information om stérningar i narheten. Det gar att forflytta sig i kartan.

Informationen om trafik och service finns aven i Twitter och som RSS-flode, uppdelad pa P4-
omraden. Aven pé& Facebook sprider Trafikredaktionen information om sitt arbete. P4 Instagram
publiceras trafikbilder, framforallt roliga och udda trafikskyltar, for att skapa kontakt med en
yngre publik och sprida kannedom om utbudet.

Sport

| samarbete mellan Radiosporten och de lokala kanalerna sénds arligen omkring 2 000 matcher
och evenemang i sin helhet via internet.

Sveriges Radio direktsdnder bland annat alla SHL-matcher i ishockey och herrarnas fotbolls-
allsvenska men ocksa ett 6kande antal matcher i damallsvenskan i fotboll, nu mer &n hélften av
matcherna, och med ambition att fortsatta den utvecklingen. I internetsandningarna finns dven
mycket handboll, basket, bandy och innebandy som ett komplement till de evenemang som ryms
i FM-séndningarna i P4.
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6.3 Sveriges Radio och sociala medier

Infor valet gjorde Sveriges Radio en rad digitala satsningar med fokus pa social spridning och
publikmedverkan, exempelvis:

o Ratt fraga dar hundratals lyssnare i hela landet stallde fragor och fick svar av politiker.

e Ekot gjorde fem crowdsourcingprojekt: Delade turer, Demenstider, Rasism i skolan,
Modersmal och Vara sopor. | Modersmal deltog dven manga lokala kanaler.

e #inteettskit som framfor allt vénde sig till en ung publik, som fick dela och kommentera
uttalanden fran politiker, bland annat via plattformar som Snapchat.

o Debattle, en mobilapp dar anvéndarna kunde skapa ”DJ Battles” utifran politiska citat men
ocksa ta del av politikernas instéllning i sakfragor. Appen anvéndes i skolor och vann pris i
Resumé som manadens kampan;.

e P3:s Partiquiz pa Sverigesradio.se, som blev P3:s mest besokta sida fram till valet och som
utgjorde basen for P3:s partiledarutfragningar, dar FM, digitala och sociala medier kopplades
ihop med det fysiska motet med publiken.

o #metropolitik, Metropolitikbussen, som motte publiken i fororterna i en buss, dar man direkt
kunde stalla fragor till politikerna och aven delta via sociala medier.

Utover dessa valsatsningar genomfordes en rad granskningar och crowdsourcingaktiviteter, dar
sociala medier anvandes for att fa in asikter och berattelser och for att 6ka spridningen av
innehallet.

Att publiken inte bara ska vara mottagare utan &ven medskapare av nyheter har utvecklats och
exemplen ar manga. | P4 Jonkdpings #otryggagatan, P4 Gavleborgs #knarklan och P4 Dalarnas
granskning av bussékerheten har publiken varit delaktig i hur nyheterna tagits fram och
utvecklats. #Kaosklass byggde pa publikens beréttelser och resulterade i en e-bok och en tryckt
bok.

| #enavalla lyfte Sveriges Radio fram vald i néra relationer som ett av Sveriges storsta halso-
problem. Under en vecka samlades program i alla kanaler runt de utsattas berattelser. Manniskor
delade med sig av sina erfarenheter via sociala medier och som medverkande i programmen.

Ett exempel &r P4 Malmohus nyhet om att det ar svart for personer med synnedséttning att
sortera sina sopor.

PP3 bevakar personligt och underhallande ung popularkultur, ofta med en annorlunda ingang.
Publikens medverkan ar viktig och ndédvéndig — till exempel gjorde redaktionen med publikens
hjélp en karta 6ver Sveriges viktigaste pophistoriska platser. Lyssnare hjalpte ocksa PP3 att l6sa
en gammal musikgata pa sajten Reddit dar man efterlyst upphovsmannen till en kultforklarad Iat.
Detta resulterade i internationell uppmarksamhet.

2013 ars stora sociala medier-framgang #vagafinska ledde till ett antal specialsatsningar under
2014. Med temaveckorna #finskapajobbet, #karienfinne och #sprakband har publiken kunnat
delta i skapandet av nyheter och innehall med hjalp av sociala medier och digitala plattformar.

Publiksandningen #detsamrespraket fran Kulturhuset i Stockholm lyfte fram det problematiska
forhallandet till finskan som manga andra och tredje generationens sverigefinnar har.

Dramaten i Stockholm iscensatte nagra av de tusentals tweets som kom in under crowdsourcing-
projektet #minflykt. Forestallningen foljdes av samtal infor publik. Projektet fortsatter i skolor, i
ett samarbete mellan Sveriges Radio och Riksteatern.
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7 Sarskilda uppdrag och malgrupper

Under 2014 har produktionen av nyheter, program och publicistiska satsningar i allt hdgre grad
gjorts i medverkan med publiken. Lokala kanaler och redaktioner har etablerade publiknatverk.
Satsningar har planerats och presenterats i samverkan mellan FM-radio, digitala plattformar och
sociala medier.

Kommunikation kring vad som produceras ger tips, infallsvinklar, perspektiv och kunskap. |
sociala medier berikas program och publicistiska satsningar av manniskors erfarenheter, asikter
och kunnande. Publiken ger pa sa satt viktiga bidrag till Sveriges Radios spektrum av fakta-
journalistik som orienterar lyssnare och anvandare om samhallsfragor i Sverige och omvarlden.

Avsnitten i detta kapitel svarar direkt mot krav i Sveriges Radio uppdrag.

7.1 Mangfald och spegling

Programverksamheten ska som helhet bedrivas utifran ett jamstélldhets- och mangfaldsperspektiv samt
utmérkas av hog kvalitet och nyskapande form och innehall.

Programmen ska utformas sa att de genom tillganglighet och mangsidighet tillgodoser skiftande
forutsattningar och intressen hos befolkningen i hela landet. Programutbudet ska spegla forhallanden i
hela landet och den variation som finns i befolkningen samt som helhet praglas av folkbildnings-
ambitioner. SR ska beakta programverksamhetens betydelse for den fria asiktsbildningen och utrymme
ska ges at en mangfald av asikter och meningsyttringar.

(Sveriges Radios Sandningstillstand, § 6)

Ett av Sveriges Radios strategiska mal for tillstandsperioden &r att 6ka mangfalden pa alla
omraden och ta vara pa mangfalden i det svenska samhéllet. Utbudet ska innehalla en sadan
mangd av roster och perspektiv att alla har mojlighet att identifiera sig. For att lyckas, maste
ocksa SR:s personalsammansattning bli mer representativ i forhallande till dagens Sverige.

Under 2014 har Sveriges Radio latit frigan om mangfald véaga tyngre i rekrytering av bland
annat programledare.

7.1.1 Mangfald

Under flera ar har Sveriges Radios redaktioner arbetat med att rekrytera fler reportrar med en
bakgrund som bér andra erfarenheter &n den traditionella journalistens. Resultatet har ofta varit
lyckat. Manga duktiga personer, som utan den har anstrangningen troligen inte skulle ha kommit
in i verksamheten, har idag utvecklats till nagra av SR:s mest vardefulla medarbetare. Sveriges
Radio har ocksa genomfort flera lyckade satsningar, sasom #minflykt och #vagafinska, dar
satsningarna placerade berattelser och ménniskor i centrum som inte brukar finnas dér.

Erfarenheterna av arbetet med mangfald har inte varit enkelt eller enbart framgangsrikt. Tre
forbattringsomraden identifierades tidigt som viktiga for en fortsatt positiv utveckling:

e Sveriges Radio behdver bli battre pa att spegla personer med annan bakgrund an majoriteten
i fler roller an som offer, som lysande undantag eller pa andra satt dar minoritets-
tillndrigheten presenteras som personens viktigaste karaktarsegenskap.
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e Det visade sig ibland otillrackligt att rekrytera en enstaka reporter till en redaktion.
Majoritetskulturen har stark paverkan, och det ar svart for en ensam reporter att paverka en
hel redaktion dar varken chef eller programledare har egen erfarenhet av att vara den som
avviker.

e Flera av de lyckade satsningar som gjorts har varit tidsbegransade och har bara i begransad
utstrackning paverkat det ordinarie utbudet.

Med dessa aspekter i atanke har Sveriges Radio under 2014 fortsatt arbetet med att forbattra
representationen av mangfald for att béttre spegla variationen i befolkningen.

Personer med andra erfarenheter har fatt storre plats i andra egenskaper &n som minoritet. Ett
exempel ar Forskarliv i P1 som skildrar svenska och internationella forskare verksamma i
Sverige, deras garning och drivkraft. Bland de portratterade finns en stor andel med utlandsk
bakgrund, men just detta &r inget tema for programmet.

Kulturnytt visade hur konstnarliga utbildningar har en mycket Iag andel studenter med
mangfaldsbakgrund. Kino har granskat och debatterat den segregerade svenska filmkonsten.

Andelen programledare med mangfaldsbakgrund har 6kat under aret. Okningen har varit synlig i
flera program i P1, i satirprogrammet Tankesmedjan i P3 och &nu mer i Talkshow i P4 och P4
Extra helg. Under sommaren sandes Karlavagnen Norr med programledaren Pekka Kenttala
blandat pa svenska, finska och meénkieli. Programmen visade ett Sverige bortom storstaderna,
och fragorna handlade om normer, identitet och fordomar.

| P3 ar malet att programledarna i kanalen ska spegla hela Sverige. Under aret var Kodjo Akolor,
Soran Ismail och Nour El-Refai tre av Morgonpassets programledare. Musikguiden i P3 fick en
ny programledare i Tina Mehrafzoon.

Din gata och Metropol har aktivt jobbat for att hitta andra rekryteringsbaser an de traditionella.
Det har ocksa lett till att kanalerna later pa ett annat satt och produceras av andra personer an de
som vanligtvis hors i Sveriges Radio.

P1-morgon har malmedvetet arbetat med att identifiera och bjuda in experter och gaster fran fler
grupper an de som traditionellt tillfragas. Tva reportrar har utsetts att tydligare spegla hela
Sverige, och redaktionen har regelbundet foljt upp resultaten. Mangfalden har ckat och kons-
balansen ar jamn bland dem som medverkar. Redaktionens egen sammanséttning har ocksa genom
medveten rekrytering utvecklats i riktning mot mer mangfald.

P1-morgon &r organisatoriskt en del av Ekoredaktionen. Den forbattrade spegling av mangfald
som sker i programmet, i saval redaktion som utbud, har darfor sarskilt stor betydelse. Med P1-
morgon som exempel ska nu hela redaktionen arbeta pa samma satt for 6kad mangfald.

Aven P4 Malméhus har arbetat strukturerat med bade rekrytering och spegling och &r idag den
lokala kanal som bast speglar variation i befolkningen och tjanar som modell och inspiration for
andra lokala kanaler. Varje dag ror sig kanalens mobila reportrar medvetet i omraden dar andelen
boende som dr fodda utanfor Norden &r hog.

Alla redaktioner och externa bolag har uppdrag att formulera mal for hur programmen ska arbeta
med mangfald. Malen skrivs in i programkontrakten och foljs upp lopande av bestallarna.

Rekrytering sker pa ett strukturerat och malmedvetet satt for att I1opande stodja mangfalden. Vid
varje rekrytering ska chefen analysera hur redaktionens eller avdelningens perspektiv behdver
forstarkas eller kompletteras.

Inom verksamheten har begreppet mangfaldskompetens etablerats for att visa hur en rik flora av
sprak, perspektiv och natverk ar viktiga tillgangar hos medarbetarna vilket kravs for att géra en
journalistik som speglar hela Sverige.
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Som ett led i mangfaldsarbetet har Sveriges Radio bestallt en undersokning av Nyckeltals-
institutet/SCB om personalens etniska bakgrund. Metoden som anvénts ar integritetssakrad och
framtagen i dialog med Datainspektionen och sakkunniga jurister och innefattar en anonymiserad
personnummersokning.

Undersokningen visar att en av fyra medarbetare har utlandsk bakgrund, det vill s&ga ar fodd i ett
annat land an Sverige eller ar fodd i Sverige av en eller tva foraldrar som invandrat fran annat
land. | jdmforelse med arton andra stora organisationer (myndigheter, landsting och stora
foretag) har Sveriges Radio en hogre andel anstallda med utlandsk bakgrund.

Arbetet med att utveckla mangfalden pa Sveriges Radio ger ett mer blandat foretag, som béttre
kan méta en blandad publik.

Under 2015 kommer Metropol och P4 Stockholm goéras om fran grunden, med uppdrag att
spegla hela storstadsregionen i all dess mangfald. Denna forandring har forberetts under 2014.

Pa branschtillstallningen Radiogalan blev Morgonpassets Kodjo Akolor arets manliga pro-
gramledare. Priset ar resultatet av en omrostning hos publiken som TNS Sifo gor och priset
vittnar om Morgonpassets framgangar, men ocksa om Sveriges Radios majlighet att bryta
monster genom att se till att de som blir profiler ocksa speglar Sverige.

7.1.2 Spegling av hela landet

Sveriges Radio finns idag pa 47 orter och har 6ver 30 nyhetsredaktioner med ett val fungerande
samarbete, déar nyheter som berdr flera delar av Sverige kan jamféras och speglas.

Indelningen i regionala omradena har gett goda forutsattningar for samarbete och samordning av
den publicistiska verksamheten. Samarbeten mellan kanaler och redaktioner utvecklas I6pande
som en naturlig del av arbetet.

Ekoredaktionen har daglig kontakt med lokala kanaler. Idéer diskuteras, samarbeten sjdsatts och
lokalt material hamtas in for publicering i rikssdndningarna. Ekot sdnder varje dygn flera inslag
som kommer fran de lokala P4-kanalerna, och varje vecka genomfors flera samarbeten dar Ekots
reportrar och lokala reportrar producerar olika nyhetsinslag. Lunchekot i P1 innehaller varje dag
ett sa kallat rikssvep dar lokala nyheter lyfts fram. Ett typiskt svep &r cirka 3 minuter langt och
innehaller arligen omkring 900 nyheter fran den lokala verksamheten.

| reporternatverket med deltagare fran alla lokala kanaler, gors granskningar som pekar pa
felaktigheter och misskotsel i till exempel myndigheter, féretag och organisationer. Lokalt
producerade inslag sénds i P1 och P4.

Ekoredaktionen har ocksa egna reportrar pa flera orter fran Luled i norr till Malmo i soder.
Utdver nyhetsrapporteringen bidrar dessa, liksom utrikeskorrespondenterna, till férdjupande
aktualitets- och samhallsprogram som P1-morgon, Studio Ett, Konflikt och Godmorgon Vérlden!
Genom att vara pa plats breddas vilka perspektiv, amnen och medverkande som far utrymme i
programmen, nar handelser i Sverige och utanfor landets granser speglas.

Kulturprogrammen har som ambition att skildra hela Sverige, saval geografiskt som socialt, och
hur skilda levnadsforutsattningar paverkar hur kulturen ser ut och hur méanniskor tar del av den.
Kulturprogrammen lagger ocksa mycket fokus pa att granska hur vél konstutévare, institutioner
och branscher speglar Sverige.
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Kulturnytt har som enda kulturredaktion fast anstallda medarbetare pa fyra orter: Stockholm,
Goteborg, Malmo och Umea samt I6pande samarbete med lokala kanaler vars inslag ocksa kan
na en rikspublik genom Kulturnytt i P1, P2 och P4. Kulturnytts redaktion sakrar med
regelbundna matningar och utvarderingar att Sverige utanfér Stockholm ges stérre utrymme an
huvudstaden.

De langre kulturprogrammen har fasta medarbetare pa sex orter i Sverige, utéver ovan namnda
ocksa Lulea och Jonkoping.

Genom att stalla sig i skarningspunkten mellan kultur och samhalle har Kulturdokumentéren
skildrat olika verkligheter: strukturomvandling i industribygden i Glasriket, exilsomaliska poeter
i Sverige som anvander lyriken for att bearbeta krigsminnen och skapa ett nytt liv, eller hur
arkitektur, musik och konst anvands for att lyfta miljonprogramsomradet Holma i Malmo.

Under 2014 har Sveriges Radios kulturutbud haft en tyngdpunkt i Umeé och dess omgivningar.
Ut6ver den myckna bevakningen av sjélva kulturhuvudstadsaret har Kulturdokumentaren och
Kulturnytt granskat och skildrat politiken, spelet och debatten kring arrangemanget. Fragor kring
samisk identitet har belysts vid flera tillfallen i OBS samt Kulturdokumentaren. Lundstréms
Bokradio gjorde en roadshow genom Vasterbotten och den lokala berattartraditionen.

Aven P3 har reportrar stationerade pa flera orter, for att i utbudet spegla hela landet. P3 sénder
kontinuerligt fran Malmo, Véxjo, Goteborg, Norrkdping, Stockholm och Umed, samt fran Lulea
dar ett externt produktionsbolag anlitas. P3 speglar idag personer med annan etnisk bakgrund &n
svensk pa ett battre satt an tidigare.

Under aret har P3 aktivt jobbat for att nd icke-lyssnare. | projektet Fritidsgardar for Musikhjélpen
kontaktades alla fritidsgardar i Sverige och gardar i 72 kommuner ansl6t sig till Musikhjalpens
kampanj.

Program i rikskanaler som speglar hela landet

Stor vikt laggs vid identifikationen hos lyssnarna. | FM-kanalerna gors program och inslag som
pa olika sétt speglar forhallanden i hela landet. Nagra exempel:

e Uppdraget for Tendens ar att skildra hela landet utifran individens perspektiv. 2014 sandes
serierna Stélderna pa landsbygden och Den ojamlika cancervarden. | Landet glider isar
skildrades klyftan mellan stad och land, vilket inte minst landsbygden upplever. |
uppfaljningen av Min flykt fick lyssnarna ta del av flyktberattelser fran personer som idag
rotat sig i Sverige.

e P2 Live sands minst tva kvallar i veckan fran scener utanfor Stockholm och Elektroniskt
sands 42 veckor om aret fran olika delar av landet. Klassisk morgons sista timme gors av
lyssnarna. Olika aldrar, bakgrund, yrken och livserfarenheter ger en brokig och spannande
mix.

e Musikguiden i P3 har reportrar som bevakar det unga musiklivet i Malmo, Géteborg och
Umed. Aven Musikguiden i P3: Session sander fran dessa stader. Satirprogrammet
Tankesmedjan fran Malmo har daglig koll pa de heta nyheterna i lokala kanaler.

e Karlavagnen sands fran olika orter och speglar genom lyssnarmedverkan och amnen hela
landet. | somras sandes fem kvallar blandat pa finska, meénkieli och svenska.

e Innehall, upplagg och karaktar for dokumentarer i P1, P3 och P4 &r olika, men gemensamt &r
att de speglar stora delar av landet och att de gors av reportrar och producenter fran olika
orter.

e Sportextra speglar sporthandelser i hela Sverige med direktsdnd sportrapportering, reportage
och nyhetsinslag. Lyssnarna kan folja sitt favoritlag i en app.
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e Sisuradio féljde under valkampanjen familjer med olika livssituationer i Malmo, Goteborg,
Eskilstuna, Stockholm, Uppsala och Lulea. Familjerna berattade om vad som ar viktigt och
aktuellt for just deras familjer.

Lokala kanaler

Sveriges Radios 25 lokala kanaler speglar sina sandningsomraden utifran ett sarskilt P4-uppdrag.
Vardagar producerar varje kanal nédra tio timmar lokala program och nyheter, 16rdag—séndag
enbart lokala nyheter. Beredskap finns for att vara pa plats och sanda sjélva eller bista vid
rikssandningar alla dagar aret runt. Se dven avsnitt 7.8.

7.1.3 55 procent-malet

Den andel av allmanproduktionen i SR:s rikssandningar som produceras utanfor Stockholm ska uppga till
minst 55 procent.

(Sveriges Radios Anslagsvillkor, p. 13)

Ar 2014 har 55,1 procent av allmanproduktionen i Sveriges Radios riksséndningar producerats
utanfor Stockholm. I detta ingar dels sadant som SR:s egna redaktioner pa andra orter producerat
for sandning i rikskanaler, dels sddant som produktionsbolag utanfér Stockholm bidragit med.

| allmanproduktion ingar FM-sandningar dag- och kvéllstid i Sveriges Radios rikskanaler:

e P1- Samtliga programkategorier’ exklusive Nyheter och Sport.

e P2 — Alla sandningar pa dagtid med undantag av levande musik producerad i Stockholm,
inklusive sandningar pa nationella minoritetssprak men exklusive sandningar pa andra
minoritetssprak.

o P3— Samtliga programkategorier’ exklusive Nyheter och Sport.

e P4 —Riksutbudet® exklusive Nyheter och Sport.

Om en produktion ska raknas som en del av 55 procent-malet avgors utifran foljande kriterier:

e Programmet bestalls fran en redaktion utanfor Stockholm. Exempel: Spraket bestalls fran och
produceras av omrade Vast.

e Programmet bestalls fran ett produktionsbolag utanfor Stockholm. Exempel: Musikalismer
bestalls fran och produceras av Lokatt Media i Malmo.

e Programmet bestalls fran en redaktion i Stockholm, men i beskrivningen anges att
programmet helt eller delvis ska produceras av medarbetare utanfor Stockholm eller ha ett
innehall som helt eller delvis speglar Sverige utanfor Stockholm. Exempel: Jazzradion
bestélls av Musikredaktionen, som vidareutlagger till bland annat Umea och Goteborg.

o Bestéllaren bedomer att programmet innehaller material som speglar Sverige utanfor Stock-
holm. Exempel: P2 Live med en stor andel konserter fran scener och festivaler utanfor
Stockholm.

" De programkategorier som ingér i begreppet allmanproduktion &r Samhélle, Kultur, Musik, Service, Livsstil samt
Underhallning. Nyheter och Sport ingér inte.
® Riksutbudet ar det som sinds i P4 6ver hela riket, alltsé inte lokala kanalers sandningar vardagar.
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7.1.4 Publiknatverk

Samtliga P4-kanaler och flera riksredaktioner arbetar med publiknéatverk som en plats for dialog
med publiken, vid sidan av de sociala medierna. P2 har startat ett Musiknatverk.

15 000 personer ar med i publiknatverken och bidrar dér till att férdjupa och bredda
journalistiken. Kunskapsnivan hojs pa redaktionerna, och natverken ger ett inflode av tips pa
nyheter och amnen utifran manniskors vardagserfarenheter. Manga redaktioner anvande
natverken for att gora valbevakningen mer relevant och bertrande, till exempel genom att
deltagarna har paverkat vilka &mnen som har tagits upp och bidragit med fragor i enskilda
debatter.

Under det senaste aret har arbetet koncentrerats pa att 6ka mangfalden och nd manniskor som
annu inte tillhor Sveriges Radios publik. Malet ar att natverken ska spegla befolkningen i
kanalernas sandningsomraden.

Ett exempel ar P4 Malméhus framgangsrika arbete med att knyta kontakter bland Malmobor
med utomnordisk bakgrund. Redaktionen har bjudit in till mingelkvallar och medarbetarna har
haft i uppdrag att rekrytera medlemmar. Manga fler med utomnordisk bakgrund hors i kanalen,
och innehallet i temaveckor kring ett amne har paverkats. Det blev stort engagemang kring en
temavecka om doden, med beréttelser och perspektiv fran manga lander.

7.1.5 Lyssningsprojekt

Sveriges Radio har, for att kunna styra mangfaldsarbetet, genomfort omfattande strukturerade
lyssningar, dar medarbetare lyssnat och noterat andelen medverkande med avseende pa kon,
geografi, alder, funktionsnedsattning och etnisk bakgrund. Att mata det har ar komplicerat och
innehaller en rad felkallor. Vem ska raknas in bland dem med annan etnisk bakgrund? Fragan
har inget sjalvklart svar och resultaten blir alltid till viss del subjektiva bedémningar, men som
arbetsmetod for att hoja den redaktionella medvetenheten fungerar méatningarna val.

P4-lyssningen — ett verktyg for att ka mangfald, mobilitet och kvalitet

Sedan 2012 har de lokala kanalerna systematiskt ~avlyssnats”. Syftet har varit att analysera vad
P4 innehaller och hur det later samt att aterkoppla mot bestéllningen. Det andra lyssnings-
projektet slutade 2014, och da hade man lyssnat pd ver 200 dygn lokal radio.

Lyssningen har lett till att de regionala omradena har gjort en prioriteringslista for vad kanalerna
ska satsa annu mer pa: Nyhetsarbetet ska vassas ytterligare, kanalerna ska vara an mer agenda-
sattande i nyheter och program, satsa mer pa mangfald och spegling av samhéllet samt utveckla
saval programledare som publikkontakten.

Nagra erfarenheter fran P4-lyssningen:

e Mangfaldsmedverkan har okat i de lokala kanalerna sedan P4-lyssningen inleddes.

e De lokala kanalerna har blivit mer mobila under aren. Fler anvander mobil teknik och speglar
pa sa satt samhallet pa ett battre satt — geografiskt, amnesmassigt och nar det géller vilka som
medverkar i program och nyheter.

e Kuvaliteten i utbudet har ocksa dkat. Exempel pa detta &r musikhantering, utbildning av
programledare och utveckling av format.

Under 2014 har kanalerna blivit mer somldsa, mer aktuella, mer varierande i sin presentation av
nyheter samt skapat kontaktytor med publiken, som darmed blivit mer medskapande i radio-
utbudet &n tidigare.
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P1-lyssningen
Under 2013 genomlyssnades hela P1:s utbud for att hitta utvecklingsbehov foér kanalen som

helhet och for enskilda program. Lyssningen utgick fran fem kriterier: perspektiv, kunskap,
medskapande, tilltal och berér.

Nagra exempel pa forandringsarbete under 2014 utifran denna lyssning:

e strdva mot storre mangfald nar det galler medverkandes etnicitet, sociala bakgrund och
geografiska spridning

e gora kunskapsinnehallet mer tillgangligt genom 6kad begriplighet

e Dbeskriva sammanhang

o forklara referenser och ord

e tydligare bjuda in publiken och goéra den delaktig genom att berétta hur Sveriges Radio
anvander lyssnarnas synpunkter och bidrag i kanalens innehall.

7.2 Nyheter och samhallsbevakning

Nyhetsverksamheten inom SR ska bedrivas sa att en mangfald i nyhetsurval, analyser och kommentarer
kommer till uttryck i olika program.

SR ska meddela nyheter, stimulera till debatt, kommentera och belysa h&ndelser och skeenden och ge den
allsidiga information som medborgarna behover for att vara orienterade och ta stallning i samhalls- och
kulturfragor.

SR ska granska myndigheter, organisationer och foretag som har inflytande pa beslut som rér med-
borgarna samt spegla verksamheten inom sadana organ och inom andra maktsfarer.

Nyhetsformedling och samhallsbevakning ska utga fran olika perspektiv, sa att handelser speglas utifran
olika geografiska, sociala och andra utgangspunkter.

(Sveriges Radios Sandningstillstand, § 8)

Utvecklingen av radiomediet innebar att vissa traditionella former 16ses upp och ersatts av nya
med grund i en 6kande kunskap om bade journalistik och publikens forandrade vanor och
forvantningar.

Inom nyhetsomradet sker just nu en uppluckring av den traditionella nyhetssandningen som i
viss utstrackning integreras med programmen. Motivet for en strikt grans mellan nyheter och
I6pande program som bygger vidare pa och férdjupar aktuella @mnen minskar. En del av de
avigsidor som uppstar genom upprepade traditionella nyhetssandningar minskar i den friare form
som skapas i ett mindre strikt sekundformaterat program.

Forandringen far stod av méatningar som visar att publiken lamnar sandningar vid nyhetsdags i
P3 och P4, och att sa kallade nyhetsdippar uppstar.

Samtidigt finns en riktning mot ett mer samhallsbaserat innehall i manga program, bade i riks-
sandningar och i lokala kanaler. Det uppstar darmed en naturlig integration baserad pa amnen
snarare an presentationsform. Konkret innebér det att en hel del nyheter och nyhetsinnehall sands
inom ramen for programmen samtidigt som en del nyhetssandningar blir kortare eller helt
integrerade i programmen.
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Nu utvecklas ocksa nyhetsformer pa andra plattformar, till exempel kombinationen av kort text,
kort ljudklipp och en bild pa Instagram eller Snapchat. Allt detta tillsammans innebar att redo-
visningen i traditionella programkategorier ger en allt mindre rattvisande bild av vad som
verkligen produceras.

7.2.1 Nyheter

Malet for Sveriges Radios nyhetsverksamhet &r att dygnet runt ge publiken snabb nyhets-
uppdatering och originalnyheter som férdjupas och utvecklas i olika aktualitetsprogram i FM och
pa digitala plattformar. Nyhetsutbudet lokalt, riks och globalt, ska ge publiken en allsidig nyhets-
formedling som gor det mojligt att ta stallning i olika samhallsfragor. Publiken ska vara med och
paverka innehallet. Bevakningen ska i huvudsak goras pa plats och tydligt skildra hur manniskor
berors.

Olika perspektiv och mangfald

Genom nyhetsmedarbetare dver hela landet och korrespondenter ute i varlden garanteras och
skapas narvaro, mangfald i nyhetsurvalet och olika perspektiv. De lokala kanalerna och Ekot
sander nyheter utifran sina olika uppdrag.

Genom nyhetsprogram som Klartext pa latt svenska och Junior i P4 for barn erbjuds specifika
malgrupper anpassade nyheter.

P3, Din gata och Metropol ger en ung publik nyheter som beror pa ett anpassat sprak. | Christer
och Morgan rapporterar diskuteras nyheter med lyssnarna, och programmet vill vara lyssnarnas
kompis i nyhetsflodet. P3 Nyheter med Karlsten har fatt debatterna om samhallsfragor att 6ka.
Exempel pa &mnen ar hemldshet, kénssjukdomar och fragor som rér lyssnarnas vardag.

Dessutom sands nyheter pa en rad minoritetssprak.

Snabb nyhetsrapportering

Under 2014 har tempot i Sveriges Radios nyhetsformedling skruvats upp rejélt bade i FM-
sandningarna och digitalt. Det ar tredje aret i rad som de lokala kanalerna har arbetat med
utvecklingsprocessen “snabbare och vassare”. Ekot har fordndrat sin organisation for att komma
snabbt ut i sandning vid storre handelser. Samtidigt blir SR allt snabbare med att rapportera
nyheter pa plattformar som till exempel Snapchat och Instagram fér en huvudsakligen ung
publik.

Lokalt bryts stegvis granserna upp mellan nyheter och program, och nyheterna publiceras allt
narmare det 6gonblick de natt redaktionerna.

Samma sak galler vid stora nationella och internationella handelser som bade skildras som
nyheter och som skeenden i realtid i extra direktsdndningar. Det har varit de politiska
handelserna i Ukraina och pa Krim, nedskjutningen av MH 317, dramatiken i Gaza under
sommaren, ubatsjakten i Stockholms skargard i hostas, krisen efter att regeringens budgetforslag
fallts i riksdagen och den sa kallade decemberéverenskommelsen for att bara ndmna nagra
exempel pa handelser som mycket snabbt natt publiken och som sedan f6ljts av fordjupande
direktsandningar.

47



En annan sadan handelse var sommarens stora brand i Vastmanland. Under elva dagar bevakade
P4 Vastmanland utveckling, rdddningsinsatser och manniskodden kring den storsta skogs-
branden i Sveriges historia. | Vastmanland bor manga manniskor med finska rétter, och darfor
bevakade dven Sisuradio. Aven Radio Sweden informerade dagligen pa flera sprak. Branden var
ocksa en stor nyhet i Ekot, och direktrapporteringen pa webben blev en av arets mest lasta.

Under aret har alla Sveriges Radios nyhetsredaktioner arbetat med en rad atgarder for att minska
de nedgangar i lyssning som noterats vid nyhetssandningarna i P3 och P4. Exempel pa atgarder
ar somloshet och Gvergangar, tilltal och presentation, flexibla langder, ny nyhet forst i varje
séndning, tatare uppdateringar och flashar.

Malet &r att halvera dipparna pa ett ar. De matningar som gjorts visar pa forbattringar, dven om
malet inte natts.

Betydelsen av Sveriges Radios nyhetsrapportering
Vissa nyhetshandelser har stor paverkan pa manniskors liv.

Nér branden harjade i VVastmanland vande sig vastmanlanningarna i hogre grad &n vanligt till
lokala medier visar den undersokning som Novus Group genomforde.

P4 Vastmanland och Vestmanlands Lans Tidning betydde mycket for ménniskorna i lanet. Nio
av tio vastmanlanningar var ganska eller mycket intresserade av att halla sig informerade om
branden.

Den traditionella radioapparaten blev i mycket hogre grad forstahandsvalet an en vanlig dag,
medan papperstidningen betydde mindre och nattidningen mer. Snabb information var viktig. 35
procent svarade att de lyssnade pa P4 Vastmanland en vanlig dag, men under branden var siffran
51 procent. Sveriges Radios fyra kanaler nadde tillsammans 59 procent av befolkningen i lanet
och hamnade darmed hogst bland medieforetagen.

Aven inom sociala medier hamnade kanalen i topp — 23 procent av vastmanlanningarna féljde P4
Vastmanlands rapportering pa Facebook, och detta blev darmed det storsta sociala nyhetsmediet
under branden.

En viktig uppgift for Sveriges Radio &r att ge ny kunskap. Ekots sammanstéllning av fakta om
ebola och flera redaktioners information om att lagligt spice ar livsfarligt, & exempel pa det.
Situationen i skolan, narkotikaddden, laga straff for kvinnofridskrankning och tiggarnas levnads-
villkor ar samhallsfragor dar publiken fatt hjalp att sjalva bilda sig en uppfattning genom en bred
rapportering med fakta och asikter fran experter och vanliga manniskor.

Ekoredaktionen har organiserat om for att bli mer relevant och na fler, ocksa digitalt. I en varld
dar manga tittar pa sin smarta telefon flera ganger i timmen for uppdatering blir Ekot snabbare,
kan publicera pa fler plattformar och béttre spegla hela Sverige, samtidigt som mer kraft laggs pa
att dven oka relevansen i de publicerade nyheterna.

En liknande forandring planeras for de lokala kanalerna under 2015.
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Tabell 4.  Marksand tid for Nyheter fordelad pa sandningstyp

2014 2015 2016 2017 2018 2019

Forstasdndning 10 341
Parallellsandning 1789
Repris 234
Totalt 12 365

7.2.2 Granskning

Den understkande journalistiken &r ett av Sveriges Radios viktigaste utvecklingsomraden for
nyhetsredaktionerna. Ekots gravgrupp, Kaliber och Reporternatverket har ett sarskilt gransk-
ningsuppdrag.

Ekot har, som en av flera europeiska redaktioner, publicerat uppgifter om foretags skatteflykt via
Luxemburg. En granskning har rort Ericssons mutor i Grekland och ytterligare en visade hur
Sveriges ambassador i Schweiz agerade for att paverka i folkomrostningen om inkdp av JAS
Gripen.

Kaliber har granskat att 6verbelaggning inom sjukhusvarden leder till att patienter skadas eller
dor och att Kriminalvardens personal reser dyrt och bor pa lyxhotell vid utvisningar.

Ett exempel pa samarbete var granskningen av.om kommunerna lever upp till kravet pa moders-
malsundervisning. P4 Halland visade att Hylte kommun inte erbjuder nagon sadan undervisning,
och Ekot presenterade den dvergripande slutsatsen att mojligheten till bra undervisning skiljer
sig at mellan landets kommuner. Granskningen gjordes med hjalp av publiken och diskuterades i
sociala medier under hashtaggen #modersmal. En mangfald av roster hordes i nyhets-
sandningarna. Granskningen ledde till konkreta forandringar, da Hylte kommun efter avsldjandet
om avsaknad av modersmalsundervisning nu har beslutat om satsningar.

Sexkopsannonser pa text-TV har granskats av P3 efter ett tips fran en lyssnare.

| aktualitetsprogrammen i Sveriges Radios lokala kanaler debatteras, speglas och granskas
aktuella fragor, och dar foljer redaktionerna upp de egna nyheterna. Nagra exempel:

e P4 Dalarna granskande nazismen i Dalarna. Personer som ar aktiva i nazistiska
organisationer kartlades, kanalen beréttade om 6verlevnadstraning och sénde en uppmérk-
sammad intervju med en foretradare for Svenskarnas parti i Mora.

e P4 Ostergétland rapporterade om tiggare i Linkdping och besokte deras hemby i Ruménien.

e P4 Skaraborg kunde med en fingerad profil visa vilken verklighet unga lever i pa internet.

e P4 Hallands avsltjande att tingsratterna i Halmstad och Varberg utdomer lindrigare straff an
minimistraff for kvinnofridskrankning avslutades med en debatt dar bland annat justitie-
ministern deltog.

e P4 Malmohus skildrade de ungas situation pa arbetsmarknaden inom projektet Storstads-
satsningen. Var tionde person mellan 16 och 25 ar varken pluggar eller jobbar, och det tar
numera sju till tolv ar for unga vuxna att etablera sig pa arbetsmarknaden.

7.2.3 Fordjupning och samhallsprogram

Samhalls- och aktualitetsbevakningen i Sveriges Radios kanaler tar vid dér nyheterna slutar och
skapar sammanhang och analys i det stora flédet av lokala, nationella och internationella
héndelser. Detta gors i alla kanaler.
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Berattelserna praglas av ett inifranperspektiv, berérda ska sjalva beratta om sina erfarenheter och
vara experter pa sina egna liv. Det ar SR:s uppgift att ge olika perspektiv fran hela landet. Under
aret har fokus legat pa att spegla och granska ett Sverige i snabb férandring. Fragor i valrorelsen,
sdsom ungdomsarbetsldshet, utanforskap och invandringspolitik, har préaglat debatten. Samhalls-
journalistiken har forsokt fanga upp och beskriva de underliggande debattstraken i samhéllet.

Samhéallsbevakning

Aktualitetsprogram som Studio Ett och P1-morgon fordjupar nyhetsflodet. Programmen spelar
en extra viktig roll vid stora nyhetshandelser som ubatsjakten i Stockholms skargard under
hosten, dramatiken i Gaza under sommaren och vinterns regeringskris. Da 6ppnas tablan och
plats ges for snabba analyser och roster fran berérda.

Tendens och Barnen ska fanga det som sker i samtiden, skildra och granska utifran individens
perspektiv. Demonstrationerna och valdet stallde obekvama fragor om antirasisternas ansvar for
att det ofta blir valdsamheter pa antirasistiska demonstrationer. | Vi som inte rostar matte
lyssnarna unga véljare i Biskopsgarden, ensamstaende mammor utanfér Umea och en hog-
utbildad larare i Gavle vilka alla valt att inte rosta.

Talkshowen Nordegren och Epstein i P1 tar upp &mnen kring samhélle, vetenskap och livs-
askadning.
Med P1 Debatt nadde Sveriges Radio genom form, ton och tilltal en ny P1-publik. Vem litar pa

polisen? och Vem bryr sig om miljonprogrammen? samlade en engagerad publik pa Kulturhuset
i Stockholm och i sociala medier.

Verkligheten i P3 ger bilder fran samtiden, berattelser om unga manniskors livsvillkor i Sverige
och varlden. I utrikesmagasinet Korrerapporten i P3 skildras vérlden utanfoér Sverige.

P4 Extra &r ett tva timmar langt aktualitetsprogram som séands mandag-torsdag fran Stockholm
och lordag-séndag fran Goteborg.

P4 Goteborgs aktualitetsprogram har handlat om psykpatienter som kommer i klam nar
mottagningar stangs, om unga vuxna som bor hemma i vantan pa bostad och varfor vissa stéller
sig utanfor den demokratiska tanken om att rosta i val.

P4 Norrbotten ledde fran Pajala varje vecka Barentssamtalet — ett direktsant samtal mellan
journalister i norra Norge, Finland och Ryssland.

Fyra olika "tacklare” utmanade i P4 Morgon i P4 VVastmanland lyssnarna i en intressant och
kontroversiell fraga, exempelvis “ir vi fega om vi inte vagar ingripa vid ett pdgiende brott?”.

P4 Kronoberg har i Eftermiddag i P4 latit kanalens webbredaktor i dialog med programledaren
rapportera om de mest aktiva diskussionerna pa sociala medier i lanet, Sverige och vérlden.
Forutom att citera kommentarer var &mnena ofta illustrerade med ljud eller videoklipp.

Vetenskap

Vetenskapsredaktionen sander alla vardagar nyheter och program savél i P1 som i lokala kanaler.
Nagra exempel:

e Rymdfarkosten Rosetta ar ett av Europas storsta rymdprojekt. Redaktionen har foljt Rosettas
fard mot kometen och till landning samt bevakat de rén som kommit fram.

e Rapportering kring att forskare har uppmatt gravitationsvagor som kan vara ett eko fran
universums fodelse.
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e Redaktionen har aterkommande rapporterat om ebolaepidemin, forsok till framstéllning av
vaccin och olika metoder for att férhindra spridning.

Vetandets Varld fyllde 40 ar och pa Kulturhuset i Stockholm anordnades seminarier om
vetenskapsjournalistikens utmaningar. Redaktionen har portratterat alla arets Nobelpristagare i
sina forskarmiljoer, och nystartade Forskarliv har portratterat forskare fran hela varlden.

| Institutet (P3) blandas tvarvetenskapliga ron med underhallning nar tva kunniga och
engagerade programledare leker med formen och forklarar svara amnen.

Sveriges Radios faktautbud for barn har utékats med Helt sant! i P4 — hdpnadsvackande fakta
presenterade pa ett roligt stt.

Manga lokala P4-kanaler bevakar vetenskapsfragor i aktualitetsprogram eller under egen rubrik.

Livsaskadning

Manniskor och tro har bevakat, skildrat och granskat fragor som ror religion och politik. | en
uppmaérksammad specialsandning fick lyssnarna fordjupande perspektiv kring terrorgruppen IS i
Mellandstern. Radikalisering bland unga muslimer som ansluter sig till kriget i Syrien har
bevakats och vid en utesandning fran Tensta Traff lyftes fragan om hur radikaliseringen kan
stoppas. Méanniskor och tro har dven bevakat fragor som roér minoriteter i Sverige och Iatit fore-
tradare komma till tals. Programmen har véckt stort engagemang bland lyssnare och delats flitigt
i sociala medier.

Ramadan, yom kippur och andra religitsa hogtider uppméarksammas i P1. Programmen &r gjorda
med ett inifran-perspektiv och ger en upplevelse med musik och beréattelser som erbjuder
identifikation.

Gudstjansten speglar olika kristna traditioner och religionsmoten dar foretradare for andra
religioner bjuds in till den kristna gudstjansten.

| Radiopsykologen delar lyssnarna med sig av tankar och reflektioner i samtal med psykologen
Allan Linnér.

Aven de lokala kanalerna har program om livsaskadning. Ett exempel ar en serie i P4 Kristian-
stad om radslan for doden — hur ar det att forlora ett barn och hur hanterar man svar sorg utan att
bli bitter, hur ser andra kulturer pa déden och hur arbetar en rekonstruktor?

Tabell 5. Markséand tid for Samhaélle fordelad pa sandningstyp
2014 2015 2016 2017 2018 2019
Forstasandning 14 252
Parallellsandning 2027
Repris 2212
Totalt 18 491
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7.2.4 Dokumentarer

Den autentiska berattelsen, dokumentéren, har natt den stora publiken, och dokumentéarer &r de
mest nedladdade programmen under 2014. Nagra exempel i P1:

e Sangen om Sverige &r berattelser fran det glomda Sverige, kring fragor som inte stod hogt pa
politikernas agenda infor valet.

e | Krigaren och i den foljande Tendensserien Nar soldaten kommer hem fick lyssnarna for
forsta gangen mota den traumatiserade hemvéandande svenske soldaten, om livet efter en
utlandstjénstgoring.

e | Radda Sverige stallde Mans Mosesson fragor till Sverigedemokraternas véljare. Serien
vann Stora Journalistpriset i klassen Arets berittare med motiveringen “for att nyfiket och
respektfullt ha lyssnat, och 1 ratt tid stéllt rétt fragor, till det rddda Sverige”.

e Min flykt &r ett sociala medier-projekt som blev en dokumentér, som blev en utstallning, som
blev en teaterforestallning. Berattelserna om flykten till Sverige fangade ett stycke
samtidshistoria som tidigare inte var formulerad.

e | sparen av dokumentéren Den fastspanda flickan kom det in tips om évergrepp i varden.
Patienten och tystnaden handlade om vad som hander nar vardpersonalen begar brott.

e Ledamoternas bittra tarar ar den senaste delen av ett pagaende dokumentart projekt som
skildrar riksdagens arbete inifran via nagra enskilda ledamoter. Projektet foljde den pagaende
regeringskrisen for senare publicering.

P3 Dokumentar skildrar viktiga skeenden i svensk samtidshistoria, for att forsta nutiden. | Rosen-
gardskravallerna forflyttas lyssnaren tillbaka till 2008, med kravaller i Rosengard i Malmé. Andra
dokumentérer under aret har handlat om bland annat den stora gruvstrejken 1969/70, kidnapp-
ningsforsoket pa Peter Wallenberg och Neurosedynkatastrofen.

| P4-dokumentéren Jag finns har véande frilansreportern Manuel Cubas tillbaka till sin
fodelsestad Buenos Aires, som han hade lamnat nar han pa 70-talet flydde fran militarjuntans
Argentina med mamma och syskon. Nar Manuel Cubas nu atervander &r 12-ariga dottern Alicia
med. Vad &r svarast, att lamna sitt land eller att erdvra en plats i det nya? En beréattelse om
identitet och ursprung.

For att mota det vaxande intresset for dokumentérer arrangerade Sveriges Radio for tredje aret
Radiodokumentérerna pa Sodra Teatern i Stockholm. Dokumentarmakare berattade dar om sitt
arbete och om det svara valet mellan att bevara och att avsléja hemligheter. Manuel Cubas fick ta
emot Susanne Bjérkman-stipendiet for P4-dokumentéren Jag finns har.

7.2.5 Utrikesverksamheten

Sveriges Radios utrikesverksamhet har under aret utokats fran sjutton korrespondenter till tjugo,
varav tretton &r stationerade i utlandet. Korrespondenter finns i Berlin, Helsingfors, London,
Bryssel, Paris, Moskva, Kairo, Bangkok, Beijing, Kigali, Rio de Janeiro, Washington och New
York. Korrespondenten i Afrika har, av sakerhetsskal, flyttat fran Nairobi i Kenya till Rwandas
huvudstad Kigali.

Bevakningen av Asien har forandrats efter mordet pa korrespondenten Nils Horner i mars 2014.
Eftertradaren bor i Bangkok och bevakningsomradet innefattar i huvudsak landerna soder om
Kina, fran Afghanistan/Pakistan till Indonesien/Filippinerna. Ansvaret for bevakning av Japan
och de koreanska staterna har lagts pa korrespondenten i Beijing.
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Den nordiska rapporteringen har forstarkts. Nu tacker en korrespondent bosatt i Goteborg Norge
och Island och en korrespondent tacker Danmark fran Malmo. Korrespondenten i Helsingfors
behaller ansvaret for Finland och Baltikum och bevakar nu dessutom Polen.

For att starka bevakningen av Sydeuropa har Sveriges Radio ater dppnat kontoret i Paris. Paris-
korrespondenten rapporterar fran Frankrike, Italien, Spanien, Portugal, Marocko, Tunisien och
Algeriet.

Sju utrikeskorrespondenter har sin placering i Sverige. Det ar, forutom de tva nya nordiska
korrespondenterna, de tre &mneskorrespondenterna for kultur, ungdom och global ekonomi samt
en som bevakar Mellandstern. Under hosten tillsattes &ven en ny korrespondent for bevakning av
Ost- och Centraleuropa.

Resurstillskott i korrespondentorganisationen har gjort det méjligt att avdela tva korrespondenter
for bevakning av Mellandstern, varav den ena ar stationerad i Kairo och den andra i Stockholm.

Bevakningen av Afghanistan har komplicerats av att orsaken till mordet pa Nils Horner inte har
blivit klarlagd. Av sakerhetsskal har darfor inga reportrar fran Sveriges Radio besokt
Afghanistan efter mordet.

Utrikeskorrespondenterna har standig reseberedskap for att snabbt kunna vara pa vag till platser
dar en opartisk och saklig nyhetsbevakning kraver ndrvaro. Att Sveriges Radio har ett nét av
egna korrespondenter som snabbt kan na fram ar en forutsattning for trovardigheten i nyhets-
rapporteringen. Under 2014 reste korrespondenterna totalt 1 584 dagar.

Utrikeskorrespondenterna gor nyhetsinslag, reportage, kommentarer och analyser, framfor allt i
rikskanaler, men &ven i lokala P4-kanaler. De medverkar i nyhetssandningar, fordjupande
samhélls- och aktualitetsprogram, kultur- och vetenskapsprogram och aven i underhallnings-
program. Korrespondenterna prioriterar nyhetsarbete men gor ocksa langre reportage. De
medverkar ofta i direktsandning, ocksa med mobil teknik langt fran hemmakontoren.

Korrespondenterna bidrar med text och bilder till Sveriges Radios webb. En strévan &r att
forsoka nd en bredare publik genom att sprida och dela inslag och reportage i sociala medier.

Utover korrespondenterna arbetar ocksa en utrikesgrupp med nio medarbetare pa Eko-
redaktionen i Stockholm. Dér finns chef och arbetsledare for utrikesverksamheten men éven
reportrar som reser med uppdrag att komplettera korrespondenternas bevakning.

Nagra stora fragor dominerade utrikesrapporteringen under aret.

Konflikten i Mellandstern skarptes nar det syriska kriget utvidgades till Irak och delvis ocksa till
andra grannlander. Korrespondenter har bevakat kriget och dess foljder inifran Syrien och Irak
och fran grannlanderna. Aven expertreportrar pa utrikesredaktionen har deltagit i rapporteringen
om Mellandstern. Dessutom har Sveriges Radio brett skildrat civilas flykt fran regionen.
Skildringen av hur stridande grupper rekryterar nya medlemmar utanfor krigsomradena har skett
i samarbete mellan flera redaktioner.

Krisen i Ukraina har kravt extra insatser. Ansvaret ligger i forsta hand pa korrespondenten i
Moskva men &ven expertreportrar har deltagit i rapporteringen, daribland tidigare Moskva-
korrespondenter med stor erfarenhet och kunskap om konflikten. Den ryska politiken gentemot
Ukraina har véckt oro aven i grannlander. Korrespondenter i det ryska naromradet och special-
reportrar har rapporterat om den sékerhetspolitiska utvecklingen i samarbete med reportrar i
Stockholm.

Den nya korrespondenten for Ost- och Centraleuropa har fatt som sarskilt uppdrag att stodja och
forstarka Moskvakorrespondenten vad géller konflikten i Ukraina.
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Korrespondenter skildrade valrorelsen till EU-parlamentet fran olika delar av Europa och bidrog
till att satta Sverige och den svenska debatten i ett europeiskt sammanhang. Infor det svenska
riksdagsvalet bidrog ocksa korrespondenterna till forstaelsen av svensk politik genom
jamforelser med politiska stromningar i andra europeiska lander, bland annat genom perspektiv
pa den framvéxande nationalismen i Europa.

Mordet pa Nils Horner intensifierade diskussionen om sékerhetsrutiner inom Sveriges Radio.
Inga reportrar utan sarskild sakerhetsutbildning skickas till farliga omraden. Alla riskresor
planeras i samarbete med SR:s sakerhetsavdelning. Nar reportrar reser i riskomraden foljer
utrikesredaktionen i Stockholm sérskilda rutiner for kommunikationen med reportrarna.

Mordet har hammat Sveriges Radios bevakning av Afghanistan, men i 6vrigt inte paverkat
resandet i farliga omraden. Ska SR kunna ge sin publik en trovardig och initierad utrikes-
rapportering maste utrikesreportrar och korrespondenter resa aven i krisomraden.

7.2.6 Valbevakning

Sveriges Radios redaktioner med ansvar for nyhets- och samhallsbevakning har bevakat valet till
Europaparlamentet och valen den 14 september.

Uppdraget till redaktionerna var att vara agendasattande samt att 6ka mangfalden jamfért med
2010. Bevakningen skulle inte bara omfatta etnicitet utan redaktionerna skulle &ven bevaka,
spegla, granska och lyfta fram olika perspektiv kring socioekonomi, geografi, alder, kon,
funktionsnedsattning med mera. Lyssnarna skulle vara delaktiga, och de skulle kunna paverka
innehallet. Dessutom skulle redaktionerna fokusera extra mycket pa unga manniskors situation.

| en utvérdering konstateras att valbevakningarna har varit mer omfattande, bredden stérre och
publiken mer delaktig och engagerad 4n nagonsin tidigare. Okad kreativitet och vilja att fornya
bevakningen noterades. Redaktionerna ansag att de har levt upp till kraven men sag ocksa delar i
bevakningen som hade kunnat goras béttre.

| en lyssnarundersokning® fick Sveriges Radio mycket bra betyg for hog trovéardighet med manga
perspektiv men lite samre betyg pa underhallningsfaktorn. Lyssnarna ansag att de hade fatt
omfattande information och kunskap vilket i sin tur underlattade stallningstagandet infor valen.

Nedan foljer nagra exempel inom de olika malen for bevakningen.

Valet till Europaparlamentet

Utfragningar av forstanamnen for Europaparlamentets svenska partier, genomférdes av bade P1-
morgon och P4 Extra. Aven partiernas forstanamn presenterades pa Sverigesradio.se, dar de fick
redogora for sina stallningstaganden i viktiga fragor. En rad debatter sandes runt om i landet via
de lokala P4-kanalerna, och en slutdebatt med partiernas toppnamn sandes i Studio Ett och infor
publik fran Kulturhuset i Stockholm. Valvakor sandes i P1, P3 och P4.

9 TNS Sifo har gjort undersékningen pa uppdrag av Sveriges Radio 10—24 september 2014.
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a. Agendasattande

Ekot granskade parlamentarikerna och avsl6jade att nagra toppnamn inte hade rostat 2009 och att
toppnamnet Kristina Winberg (SD) inte hade arbetat for Sida som hon sjélv pastod. For forsta
gangen sandes en EU-debatt direkt fran Bryssel. Radio Sweden gjorde inslag om de stora
skillnaderna i valdeltagande mellan valkretsar i sina séndningar pa minoritetssprak, nyheten fick
aven spridning via Ekot och flera lokala kanaler.

b. Mangfald

Radio Sweden sande valdebatt fran Kista och redaktionen for Konflikt flyttade i flera manader ut
till Varberg for fler och nya perspektiv. P3 lyfte fram demokratiambassadorer i Rosengard,
Malmo. P4 Vastmanland sénde en serie med nya svenska medborgare som skulle rosta for forsta
gangen — tankar och forvantningar infor valet med uppféljning efter valet.

c. Publikens medverkan

SR Metropol erbjod stockholmarna att félja med i Metropolitikbussen och fraga politikerna.
Sisuradio féljde sex familjer och lat deras fragor styra bevakningen. | Ratt fraga stéllde lyssnarna
fragor pa webben och fick svar i FM och digitalt.

d. Det unga perspektivet

Godmorgon, varlden! sande en serie om ungas situation i Europa. Studio Ett special hade temat
Ung i krisens Europa med 6ver 50 procent av ungdomarna arbetslésa i april 2014.

P3 skapade under stora delar av valaret en tillfallig redaktion med sex unga journalister som
granskade och gjorde reportage om situationen fér unga i Sverige. Redaktionen gjorde &ven
valpodden Kvalet. Torehammars supervalar siandes direkt fran Bryssel och behandlade bland
annat arbetsloshet, fri rorlighet och utbildnings- och boendefragor.

Flera lokala kanaler foljde gymnasieklasser och forstagangsvaljare for att spegla sa manga fragor
som mojligt som kunde avgora hur eller om de skulle rgsta.

e. Digitalt

Pa valsajten publicerades de viktigaste nyheterna men ocksa gemensamma satsningar som Val-
kompassen och Sa paverkar EU din vardag, en grafisk redogorelse som visade hur en familj
paverkas av beslut i Bryssel. Pa webben publicerades ocksa en EU-skola.

Valen till riksdag, landsting och kommun
Alla partiledarna intervjuades i sarskilda partiledarutfragningar i P1, P2, P3 och P4.

Studio Ett sande infor publik fran Kulturhuset Stockholm en slutdebatt med samtliga
riksdagspartier samt en slutduell med de tva statsministerkandidaterna. Valvakor sandes i de fyra
rikskanalerna, dar P1 och P4 delvis samsande fran SVT:s studio men ocksa fran de 25 lokala P4-
kanalern. Aven Sisuradio sande en valvaka, och i P2 sandes valrapportering pa olika sprak.
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a. Agendasattande

Gravgruppen pa Ekoredaktionen avsljade Jimmy Akessons (SD) omfattande spelande och flera
experter ifragasatte lampligheten i att en partiledare &r spelberoende. Mans Mosesson gjorde
serien Radda Sverige om Sverigedemokraternas valjare.

| omrade Mitt samarbetade de lokala kanalerna i en granskning av vad lokala politiker i olika
partier egentligen star for i fragor om invandring, en upprepning av den klassiska satsningen i
SVT/Uppdrag granskning fér mer &n tio ar sedan.

Sisuradio visade att minoritetsfragor &r en icke-fraga for partierna och gjorde dven en omfattande
bevakning av finska sprakets stéllning i férskola och grundskola.

Den somaliska redaktionen rapporterade om den fundamentalistiska organisationen Hizb ut-
Tahrirs uppmaning till svenska muslimer att inte rosta.

b. Mangfald

P1 Debatt inledde sin serie pa Kulturhuset i Stockholm med Hur mycket rasism tal Sverige?
vilket ledde till debatt om programmet i évriga medier och pa sociala medier.

P4 Kristianstad hittade med Valpatrullen mangfaldsperspektiv i publikkontakterna, sarskilt
socioekonomiskt och geografiskt. P4 Stockholm gjorde en reportageserie om segregation och
ordnade en debatt om flyktingmottagning i Sédertélje.

c. Publikens medverkan

De lokala kanalerna har anvant publiknatverk och publiken i valbevakningar. Svaren fran
politikerna har blivit tydligare nar publiken stallt frigorna. P4 Halland skickade en enkat till
elever i arskurs 8, vilket gav granskande nyheter om bullernivan i skolor och angest kring att
duscha efter idrottslektioner.

Flera redaktioner har bjudit in publiken till debatter, och i Stockholm var Kulturhuset en motes-
plats for redaktioner och kanaler. Minivalstugor, dar besokarna fick svar pa politiska fragor och
fick veta skiljelinjerna mellan partierna, placerades ut pa tagstationer.

d. Det unga perspektivet

P3 Nyheter med Karlsten satsade bland annat pa intervjuer i Valets alternativa makthavare. |
serien intervjuades personer som inte &r politiker men som har politiska ambitioner och
inflytande pa debatten. P3 anordnade Valfestival med 60 timmar direktsandning infor publik fran
Kulturhuset i Stockholm. Bland annat intervjuade Henrik Torehammar samtliga partiledare.

Junior i P4 hade ett sarskilt uppdrag att gora valen begripliga for aldersgruppen 9-12 ar. |
programmet stéallde barnen fragor, och de tva storsta partierna svarade vad de vill géra for att
barn i Sverige ska fa det béttre.

Radio Swedens arabiska redaktion hade en séndning om det fria skolvalet och bostadssituationen
for unga i Malmao.
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e. Digitalt

Forutom Valkompasserna i samarbete med SVT gjorde Sveriges Radio en del webbunika
satsningar. | Partiquiz i P3 svarade publiken pa fragor, och utifran svaren blev resultatet ett
politikdjur. Partiquiz blev den mest framgangsrika av de webbunika satsningarna tillsammans
med Valkompassen. Debattle var en digital tjanst dar partiledarna battlade mot varandra i en rap.
| spraktjansten Polingo analyserades vad politikerna sa och vad det egentligen betydde.

7.3 Kulturuppdraget

SR ska erbjuda ett mangsidigt kulturutbud som ska fordjupas, utvecklas och vidgas under tillstands-
perioden.

SR ska bevaka, spegla och kritiskt granska handelser pa kulturlivets olika omraden i Sverige och i andra
lander. Det utlandska programutbudet ska spegla olika kulturkretsar och innehélla program fran olika
delar av varlden. Program om och fran de nordiska grannlanderna ska sandas i syfte att starka den nor-
diska kulturgemenskapen.

SR ska, pa egen hand och i samarbete med utomstaende producenter och utdvare i det svenska kultur-
livet, svara for en omfattande produktion av kulturprogram i vid mening. Sérskild vikt ska laggas vid
dramaproduktion. SR ska spegla de manga olika kulturer och kulturyttringar som finns i Sverige.

SR ska gora forestdllningar, konserter och andra kulturhéndelser tillgangliga for hela publiken genom
samarbeten med kulturinstitutioner samt fria kulturproducenter pa skilda kulturomraden i hela Sverige.

(Sveriges Radios Sandningstillstand, § 9)

Sveriges Radios kulturutbud ska knyta samman de lokala, nationella och globala perspektiven,
fordjupa kulturens viktigaste fragor och vacka nya.

Fordjupat, vidgat och utvecklat utbud

Sveriges Radio har 2014 vidgat kulturutbudet genom omfattande satsning pa bevakning av och
debatt om kulturpolitik pa saval europeisk som svensk niva infor valen.

Detta har gjorts dels genom omfattande nyhetsarbete i Kulturnytt, dels i form av satsningen
Kulturvalet med livesédnda debatter om konstutdvares villkor och fordjupande program om
kulturarv, bildning och marknadskrafters inverkan.

| slutet av 2014 inleddes serien Barnens Kultur om vad nutidens barn tar del av i form av dator-
spel, bocker, filmer och virala fenomen.

Sveriges Radio har utvecklat utbudet genom Kritiken. Klassiska OBS har fatt en uppdaterad form
for det dagliga kvartslanga programmet samt ett veckomagasin om idédebatt. Radioteatern har
tagit fram ett nytt foljetongsformat i Ditt parti. Metoder for dialog med publiken, framfor allt i
sociala medier, har utvecklats for hela kulturutbudet.
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Tabell 6.  Marksand tid for Kultur fordelad pa sandningstyp
2014 2015 2016 2017 2018 2019

Forstasdndning 9728
Parallellsandning 724
Repris 1114
Totalt 11 567

7.3.1 Bevakning, spegling och granskning

Kulturen bevakas I6pande i Kulturnytt som i P1, P2 och P4 granskar och speglar kulturen i
nyhetsinslag, reportage, kritik och kommentarer. Sveriges Radio P4 med 25 lokala kanaler har
landets mest omfattande kulturbevakning med cirka 25 000 kulturinslag per ar. Resonemang och
diskussioner fa ta tid och plats i program som Kritiken, OBS och PP3.

For att bevaka och skildra lokalt och regionalt kulturliv finns medarbetare inom kulturomradet
over hela Sverige. Flera kanaler har kulturreportrar och manga recenserar bocker och film. P3
Nyheter ger popularkulturen en prioriterad plats i sina sandningar. Av Kulturnytts sandningar
under en vecka gors mer an halften utanfor Stockholm. Idédebattprogrammet OBS sénds fran
Malmo.

Kulturnytt har haft extra fokus pa dialog med publiken. Exempel ar reaktionerna pa Carolina
Falkholts malningar av kvinnliga kdnsorgan pa offentliga platser, gruppen Kartellens texter och
den samlade bevakningen av neddragningar pa tidningarna.

Kulturdokumentérer om Faréarna och 6gruppens litteratur, sprak och identitet har séants.

SR Vasterbotten fick 6kade resurser for att bevaka Kulturhuvudstadsaret och en mangd inslag i
form av nyheter och recensioner har sants i Kulturnytt. Den politiska och ekonomiska
bakgrunden och debatten kring vérdskapet belystes i kulturdokumentaren Umea — kampen om
staden. Den samiska tyngdpunkten har speglats och granskats i bland annat kulturdokumentéren
Umea — en sprangbrada for det samiska? och i OBS.

PP3 bevakar personligt och underhallande ung popularkultur.

Stora resurser laggs pa att bevaka, spegla och granska kultur globalt och att sitta den i historiska
och politiska sasmmanhang. Da det har gatt 25 ar sedan jarnridan foll och tio ar sedan EU
utvidgades sandes reportageserien Var bdrjar Europa? | sin stravan att koppla ihop kultur-
historia med dramatiska politiska skeenden véckte serien stort gensvar hos lyssnarna.

Sveriges Radios kulturkorrespondent Roger Wilson, med sérskild kunskap om popularkultur,
filmkonst och hbtg-fragor, har skildrat Skottland och omréstningen om sjalvstandighet,
rapporterat fran Japan och fran det populéarkulturellt allt mer framtradande Sydkorea. Han har
ocksa horts fran Polen och Albanien detta 6steuropeiskt praglade ar, liksom fran barnkultur-
maéssan i italienska Bologna

Granskningen av kulturlivet star pa tva ben — dels granskning av nyhetsjournalistisk karaktar och
dels granskning som &r lépande och utgar fran sarskild kunskap inom ett amne eller falt och som
hors i form av kritik, analyser och kommentarer.

Kulturnytt har, sedan programmet utokades med fler sdndningar i fler kanaler, arbetat med att
utoka antalet granskande inslag. Ett exempel ar Ekots och Kulturnytts avsléjanden om bland
annat Tonséattarforeningens vidlyftiga middagar dar man forsoker paverka musikens makthavare,
en granskning som ledde till férundersékning om mutbrott.
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Bade Kino och valdrssatsningen Kulturvalet har belyst bristande representativitet inom svenskt
kulturutdvande.

Den dagliga kritiken har en framtraddande plats i Kulturnytt och fordjupas ofta i program som
Lundstroms bokradio och Kino, men dven i P1-morgon. Kritiken vagleder lyssnarna i det
aktuella kulturutbudet, framst i det estetiska och narrativa. Med omdaningen av OBS har
utrymme skapats for idédebatt och en sarskild satsning pa recensioner och essaer om aktuell
facklitteratur. Idédebatt &r ocksa grunden i Filosofiska rummet som med anledning av saval
valaret som vaxande politisk extremism latit tankare diskutera demokrati.

7.3.2 Kulturproduktion

Radioteatern ska som Sveriges storsta scen dels vara en plats for samtidsdramatik som fordjupar
brannande fragor i forestallningar som kan diskuteras och debatteras, dels forvalta och formedla
en teatertradition. Under aret har teatern framfort dramatik saval av klassiska forfattare som av
intressanta samtidsdramatiker. Forestéallningar produceras i Stockholm, Malmd, Géteborg och
Lulea.

Direkt for radion skrevs den tredelade fresken Maria Villas dod, ett suggestivt morkt dromspel
baserat pa de systematiska kvinnomorden i Ciudad Real. Ytterligare en bestéllning var
nylasningen Att lasa: Motstandets estetik, dar Peter Weiss roman sattes in i en samtidskontext
kopplad till upploppen i Husby.

Radioteater omfattar dven horspel. | Till Damaskus skapades en forestéallning baserad pa en
diktsamling om flykt och exil.

Radioteatern har fortsatt latit lyssnarna mota klassisk dramatik och legendariska roster i
Radioteaterbiblioteket. Bland nyproduktion av klassiker kan Norrtullsligan ndmnas.

Avrets kortteatersatsning var den sitcomliknande Ditt parti. Fran &rsskiftet fram till valet kunde
publiken folja Ditt partis strategiska grupp. Avsnitten skrevs I6pande for att kunna spegla
verkliga handelser i valrorelsen.

Unga Radioteatern producerar gestaltade forestallningar for barn 912 ar och barnfamiljer, se
aven avsnitt 7.4.1.

Radiof6ljetongen ska vara en litterar oas som placerar lyssnaren i samtiden saval som i historien.
Aret bérjade med Martin Schibbye och Johan Perssons dokumentéra 438 dagar och avslutades
med Patrick Modianos Nétternas gras. Att Kjell Westo tilldelades Nordiska Radets stora
litteraturpris mitt i sandningen av historieskildringen Hagring 38 ar ytterligare ett exempel pa en
stravan mot saval aktualitet som tillbakablickande. Denna féljetong var dessutom den férsta som
till lyssnarnas stora fortjusning kunde poddas.

Arets Novellpris tilldelades Khashayar Naderehvandi, en av de nya résterna i det litteréra
landskap som Kulturredaktionen aktivt uppsoker.

7.3.3 Tillgangliggora kultur
Sveriges Radio arbetar aktivt for att gora kultur tillganglig. Detta gors pa olika satt:

e Ny och gammal kultur introduceras i program som Klassikern, Lundstréms bokradio samt i
Musikguiden i P3 och PP3.
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e Sveriges Radio moter publiken i evenemang som Svensktoppen nasta, P1 om... och Roman-
priset som i ar delades ut pa Uppsala stadsbibliotek. Publiken soks upp pa exempelvis skolor
och kulturinstitutioner och i ett omfattande samarbete med kulturinstitutioner over hela
landet.

e Produktionssatt, form och tilltal férnyas, exempel pa detta & OBS och Ditt parti.

e Alla program arbetar med att méta publiken pa sociala medier och allt storre delar av utbudet
tillgangliggors for efterhandslyssning och nedladdning. Aldre material gors tillgangligt i
sandningar och pa digitala plattformar, som Radioteaterbiblioteket.

7.3.4 Samarbete med kulturinstitutioner

Till kulturinstitutioner raknar Sveriges Radio alla kulturproducerande institutioner och aktiviteter
som far statligt stod, landstingsstod eller kommunalt stod, till exempel opera- och teater-
institutioner och de statligt finansierade symfoniorkestrarna samt &ven musikanordnare som
lansmusiken och musikhogskolorna och fria kulturgrupper. Till kulturinstitutioner raknas dven
bibliotek, museer och kulturféreningar samt sandningar fran eller inspelningar vid festivaler.

Tabell 7. Samarbeten med kulturinstitutioner, antal utsandningar

2014 2015 2016 2017 2018 2019

Rikskanaler 752
Lokala kanaler 1649
Totalt 2401

Tabell 8. Samarbeten med kulturinstitutioner, antal timmar

2014 2015 2016 2017 2018 2019

Rikskanaler 1014
Lokala kanaler 778
Totalt 1792

Kulturhuvudstadsaret i Umea har inneburit flera samarbeten bland annat med Norrlandsoperan
och dess symfoniorkester. Forestallningen Elektra av Richard Strauss engagerade mer &n 250
medverkande och framfordes for forsta gangen i fullt format utomhus.

Sveriges Radios musikredaktion har flera langsiktiga samarbetsavtal med svenska kultur-
institutioner, sasom Kungliga operan i Stockholm, GéteborgsOperan, Malmo Opera, Stockholms
Konserthus, Géteborgs symfoniker, Malmo symfoniorkester och Gavle Symfoniorkester.

Nagra premiéarer har direktsants i P2, bland annat Mozarts Don Juan fran Kungliga Operan,
Puccinis La Bohéme fran Malmo Opera och Glucks Orfeus och Eurydike fran GoteborgsOperan.
Aven Tusen och en natt, en nyskriven, fargsprakande familjeopera fran sagornas varld, direkt-
sandes fran Malmo Opera.

Kulturnytt i P4 séande direkt fran invigningen av Nordens storsta filmfestival, Goteborg Film
Festival. Ytterligare ett publikt evenemang under aret var Boksmassan dar Sveriges Radio sande
fran en egen scen.

P2 sande en stor del av konserterna fran Ystad Jazzfestival.
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Sveriges Radio arrangerar en egen musiktavling i P4 — Svensktoppen nasta — dar unga artister far
chans att spela i radio och infor publik. Vinnaren &r garanterad en plats i Melodifestivalen.
Deltavlingarna anordnas ofta tillsammans med lokala arrangérer. Lansfinalen i P4 Malméhus
avgjordes i Pildammsparken i samarbete med Sommarscen Malmd. P4 Jamtland samarbetade
med Storsjoteatern. P4 Norrbottens Svensktoppen nésta gjordes i samarbete med Norrbottens-
teatern, Norrbottensmusiken och Kulturens hus i Lulea.

Nagra exempel pa samarbeten med teatrar, museer, musikarrangérer och fria kulturaktorer:

e Radioteatern samarbetade med Teater Galeasen kring Variation, en pjas om vithetsnormen.

e Pl-dokumentdren Natten den 28 februari, da Olof Palme dog, blev en dokumentér och en
forestallning pa Riksteatern.

e Tendens anordnade en debatt pa Dramaten: Vad &ar en god garning? Samtalet tog avstamp i
forestallningen Act of Goodness fran Backa Teater i Goteborg.

e Filosofiska rummet anordnade ett samtal om nationalism pa Dramaten infor publik.

e P4 Vist sande infor valet en satirserie i samarbete med skadespelare fran Dramaten.

e P4 Kalmar har samarbetat med Linnéuniversitetet i det sa kallade Radioprojektet dar
avgangsstudenter vid journalistutbildningen producerade en valserie om unga férstagangs-
valjare.

e Tillsammans med Vastmanlands teater ordnade P4 Vastmanland satsningen Lat héra! som
bygger pa spontan teater.

e P4 Orebro samarbetade med musikféreningar kring Arets lokalartist som presenterades infor
publik pa en radio- och tv-siand gala fran Stora torget i Orebro.

e SR Sisuradio sande direkt fran det sverigefinska Axevalla Sommarevenemang i Skara med
konst, musik och campingkultur.

e Sameradion Sapmi direktsande fran den samiska galan Sapmi Awards, fran Jokkmokks
vintermarknad och fran det samiska kulturcentret Trahppie i Umea.

e Vetenskapsredaktionen samarbetar med Kungliga Vetenskapsakademin i samband med
offentliggdrandet av Nobelpriserna.

7.3.5 Musik

Musik &r en stor del av Sveriges Radios kulturuppdrag, ungefar hélften av SR:s utbud &r musik.
Utbudet praglas av stor bredd och allsidighet, av kulturell och spraklig mangfald och spanner
dver manga genrer inom konst- och popularmusik. Musik fran hela varlden och landet spelas.

Musik finns som flode i programmen, i specialprogram om genrer, epoker och artister och som
konserter. Sveriges Radio framjar musiklivets utveckling och introducerar ny musik och nya
talanger. Utbudet speglar musikaliska traditioner och erbjuder dven valbekant musik som vécker
kénslor och minnen.

Sveriges Radio gor arliga riktlinjer och satter mal for musikutbudet pa kanalniva, exempelvis hur
stor andel som ska vara svenskproducerat. Varje kanalvarumarke ska erbjuda ett eget musikaliskt
uttryck i relation till publiken.

En jamn fordelning mellan manliga och kvinnliga utGvare efterstravas. Detta &r en medveten
ambition for att uppna ett mer jamstallt musikliv och har resulterat i att Sveriges Radio de
senaste aren lyft fram fler kvinnliga musikskapare och musikut6vare oavsett genre.

Sveriges Radio tar ett sarskilt ansvar for musik av svenska upphovsmén och med svenska
artister/utdvare och for musik pa svenska spraket. De svenska upphovsmannens och utdvarnas
fria val av sangsprak respekteras dock.
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Sveriges Radio ar Sveriges storsta konsertscen. | kulturuppdraget ingar att sprida levande musik
till hela landet. SR har darfor en omfattande egen produktion och utsandning av livemusik i form
av konserter och andra evenemang. Musiker och artister bjuds in till lokala kanaler for att
medverka i direktsandning.

Tabell 9.  Marksand tid for Musik fordelad pa sandningstyp

2014 2015 2016 2017 2018 2019

Fonogrammusik

Forstasandning 80 764

Parallellsandning 5670

Repris 1362
Totalt fonogrammusik 87 796
Levande musik

Forstasdndning 5370

Parallellsandning 30

Repris 127
Totalt levande musik 5526
Totalt musik 93 321

Popularmusik

| begreppet popularmusik ingar manga smala och breda genrer och musik fran olika epoker.
Popularmusiken vander sig till manga publikgrupper och &r darfor den breda musikfaran. P3 och
P4 spelar huvudsakligen populdrmusik och svenskproducerad populdrmusik ar ungefar hélften
av utbudet. Kanalerna riktar sig till olika aldrar och musikutbudet anpassas darefter.

P3 bevakar den nya musiken och gor musikjournalistiska program som speglar och granskar
musikvarlden. Musikflodet praglas av nyfikenhet och ger lyssnarna bra koll pa musikaliska
trender. Det dagliga magasinet Musikguiden i P3 rymmer dagsféarsk musik, intervjuer, inslag,
reportage och konserter. P3 ar en del av det unga musiklivet och ger plats at oetablerade musiker
och latskrivare. Kanalen bevakar och spelar in levande musik pa manga platser dar utévare och
publik &r unga.

2014 har kvinnliga latskrivare, musiker och utvare fatt storre genomslag, bland annat genom
P3:s musikjournalistik och kulturprogram, dér en stor andel unga svenska kvinnliga debutanter
horts aterkommande. Detta bor sattas i samband med att kvinnliga artister protesterat offentligt
mot den undanskymda plats de i allmanhet tilldelas i andra medier. P3 har hér en viktig roll som
oberoende kraft i det unga svenska kulturlivet.

Din gata i Malmo och Metropol i Stockholm &r lokala kanaler med uppdrag att na en ung
mangfasetterad publik. Kanalerna praglas av ett urbant musikutbud riktat till unga méanniskor
med olika bakgrunder och erfarenheter. | slutet av 2014 séndes det sista programmet i Metropols
serie En karleksattack pa svensk hiphop som under sju ar medverkat till att genren gatt fran att
vara en smal yttring till en bred och populdr genre.

Sveriges Radios lokala kanaler spelar ocksa popularmusik. Eftersom P4 vander sig till hela den
vuxna befolkningen ska musikutbudet vara mer bekant for den breda lyssnarskaran och erbjuda
igenké&nning och variation i utbudet. For att veta hur publiken upplever urvalet och for att hitta
balansen mellan genrerna gors musikundersokningar. | P4 sdnds musikprogram som P4 Dans,
P4 Country, Svensktoppen och Kajs spellista.
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P4 bevakar de stora musikhandelserna i Sverige inom popularmusikens omrade, bade festivaler
och andra musikevenemang. Nagra exempel: Sweden Rock Festival, Dansbandsveckan med
Guldklavengalan och Melodifestivalen. Det lokala musiklivet speglas bland annat genom den
rikstackande musiktévlingen Svensktoppen nésta.

Konstmusik

Konstmusik ar den storsta delen av musiken i P2. Tyngdpunkten ligger pa den centrala klassiska
repertoaren men stracker sig fran medeltid till nutid och riktar sig till en publik med stort
musikintresse. Musiken presenteras som langa, varierande musikfléden, hela konsertkvallar och
operasédndningar samt journalistiska specialprogram, reportage, serier och dokumentérer. An-
delen svensk konstmusik &r cirka 40 procent.

Den levande musiken och speglingen av landets musikliv, liksom samarbeten med andra kultur-
institutioner, utgor en betydande del av uppdraget. Andelen konserter som produceras utanfor
Stockholm star for ungefar hélften av utbudet. Berwaldhallen med Sveriges Radios Symfoni-
orkester och Radiokdren har en sérstallning. Samtliga konserter med ensemblerna sénds i
Sveriges Radio.

Sveriges Radio bestéller varje ar nya verk av svenska tonsattare. 2014 bestalldes verk fran bland
andra Rolf Enstrom, Anders Hillborg, Molly Kien och Anna-Lena Laurin.

Jazz

Jazz i Sveriges Radio ror sig mellan traditionella och mer moderna uttryck. Livekonserter fran
landets jazzscener, ny svensk jazz pa skiva och Jazzradion finns i utbudet. SR uppmarksammar
ny svensk jazz, inte minst genom priset P2 Jazzkatten. Som ett resultat av flera ars medvetet
arbete hade 2014 kvinnliga utdvare en framtradande plats.

Folkmusik

Inom genren folkmusik ryms visa, folk- och varldsmusik samt konstmusik fran andra kulturer an
den vésterlandska.

Samarbeten med svenska arrangdrer och en stor andel musik med svenska utdvare och upphovs-
man formar utbudet som framst finns i P2 och helt dominerar utbudet i webbkanalen P2 Varlden.
Den arliga Folk & Varldsmusikgalan sandes 2014 fran kulturhuvudstaden Umed. Musik av Lena
Willemark bestélldes till Europeiska radiounionens (EBU) arliga folkmusikfestival som 2014
arrangerades i Réattvik.

| Musikguiden i P3 ingar aterkommande varldsmusik i modern form och global dansmusik.

Minoritetssprakens musik ingar ocksa i Sveriges Radios musikutbud och produceras i samarbete
med bland annat Sameradion Sapmi och Sisuradio.

EBU och musiken

Samarbetet inom den europeiska radiounionen EBU star for en betydande del av musikutbudet
for konstmusik, jazz och folkmusik samt populédrmusik i olika genrer. Genom EBU speglas det
internationella musiklivet samtidigt som det &r en vdg att sprida svensk musik till évriga Europa.
Merparten av konsertutbudet fran Sveriges Radios egna ensembler erbjuds EBU:s medlemmar.
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Tabell 10. Markséand tid fér Musik med undergrupper

2014 2015 2016 2017 2018 2019

Fonogrammusik
Popularmusik olika genrer 74 003

Konstmusik 8274
Jazzmusik 189
Folkmusik 5330
Totalt fonogrammusik 87 796

Levande musik

Popularmusik olika genrer 1718
Konstmusik 3468
Jazzmusik 245
Folkmusik 95
Totalt levande musik 5526
Totalt musik 93 321

7.3.6 Berwaldhallen

SR ska bedriva konserthusverksamhet i Berwaldhallen genom Sveriges Radios symfoniorkester och
Radiokdren. Kvaliteten i dessa verksamheter ska stérkas.

(Sveriges Radios Anslagsvillkor, p.11)

Under 2014 har Berwaldhallen fatt en ny chef och under hosten lanserade Sveriges Radios
Symfoniorkester (SRSO) med chefsdirigent Daniel Harding en ny konsertserie, Interplay, dar
vetenskap och musik knyts samman pd ett nytt satt. Musiken sétts in i gransoverskridande
sammanhang i ett kreativt samspel mellan publik, musiker, sangare, akademiker, forskare och
filosofer. Interplay &r en satsning pa att fa nya malgrupper till Berwaldhallen och att fordjupa
konsertupplevelsen for den befintliga publiken med forel&sningar kring &mnen som symmetri,
retorik, mangfald, brott mot ménskligheten och konserter. Forelasarna ar forfattare, vetenskaps-
man och tankare. Alla &r radikala nytdnkare med koppling till musik.

Varens tonsattare var Britta Bystrom. SRSO har under éret framfort Avskedsvariatoner, A Walk
After Dark (uruppférande), Picnic at Hanging Rock, Screen Memories och Invisible Cities. |
serien Chamber Unplugged uruppfordes Trombonkvartett.

SRSO har dven uruppfort Sinfonia nr 12 av Daniel Bortz.

Andra nutida svenska tonsattare som har fatt sina verk framforda av Radiokoren ar Catharina
Palmér, Jan Sandstrom, Sven-David Sandstrom och Ingvar Lidholm.

2014 har varit ett intensivt turnéar for SRSO och Radiokdéren. Ensemblerna har besékt Abo
Musikfestspel, kulturhuvudstaden Umea och framtratt pa The Proms i London. SRSO spelade pa
Festival de Paques i Aix-en-Provence och Radiokéren avslutade Bergens festspel. SRSO
turnerade i Osterrike, Tyskland och Spanien. Konserterna fick stralande recensioner och
samarbetet mellan Harding och SRSO hyllades. Radiokoren har besokt Géteborgs Konserthus
och da framtrétt tillsammans med Goteborgs Symfoniker samt for forsta gangen i Géteborg
framtratt i en a cappella-konsert.

64




Den som ville 16sa Melodikrysset live kunde i juni bege sig till Skansen dar programledaren
Anders Eldeman med hjélp av SRSO astadkom Melodikrysset med direktsandning i P4.

| augusti intog SRSO med Petter Gustav Adolfs torg under Stockholms Kulturfestival.

Under varen skapade Berwaldhallen och Moderna Museet i Stockholm musik- och konst-
upplevelser tillsammans. Efter ett inledande samtal framforde SRSO Claude Debussys La Mer
mitt i ett konstverk av Christodoulos Panayiotou. Sedan visade Moderna Museet pa Berwald-
hallen ett avsnitt ur L "age d’or av Luis Bufiuel, medan SRSO uppforde ett stycke av original-
musiken.

Ostersjofestivalen invigdes med en nyupptackt opera av Dmitrij Sjostakovitj, Orango. Finska
Radions Symfoniorkester och solister fran Mariinskijteatern framtradde under ledning av Esa-
Pekka Salonen. Under konserten visades videokonst av Louis Price. | ett nytt samarbete med
Stockholms Konserthus och Kungliga Filharmonikerna dirigerade Herbert Blomstedt symfonier
av Beethoven och Stenhammar. Radiokdren med solister framférde Duruflés Requiem for att
uppmarksamma 20-arsminnet av Estonias forlisning. Mariinskijteaterns orkester under ledning
av Valery Gergiev gastade festivalen med tre pianister och framforde alla Sergej Prokofjevs
pianokonserter.

Radiohjalpen inledde en samverkan med festivalen och Varldsnaturfonden kring arbetet for
Ostersjons miljo och djurliv. Samarbetet inneholl seminarier, konsertintroduktioner och fran
Kulturhuset i Stockholm séndes Musik och politik — hur hor det ihop?

Alla konserter séandes i P2 och via EBU till ett stort antal lander runt om i varlden.

Svenska stjarnor firade tio ar 2014. Konserten lockar en ny och dven yngre publik for ett kanske
forsta mote med en symfoniorkester. Under aret har bland annat Sven-Bertil Taube firats och i
ett samarbete med Musikguiden i P3 sandes en konsert med Jenny Wilson och SRSO.

De mindre barnen har kommit for att lyssna och interagera i konserter med Berwaldnallen.
Muminensemblen med Vem ska trosta knyttet? har géstat. Nytt var en Sing along med visor av
Lennart Hellsing. I mars holls Oppet hus dar barn fick traffa musiker och sangare, prova pa
instrument med mera. Dagen avslutades med konsert med Kulturskolan Stockholm och SRSO.

Samarbetet med El Sistema Stockholm har fortsatt. EI Sistema bygger pa visionen om musikens
formaga att fa manniskor att vaxa i ett socialt ssmmanhang och visar pa méjligheten och
potentialen i att anvanda musik som verktyg for social, kulturell och mansklig utveckling, stirka
gemenskapen och barnens och ungdomarnas sjalvkénsla och identitet. I maj holls en Sida vid
sida-konsert, dar barn fran El Sistema spelade och sjong tillsammans med SRSO och Adolf
Fredriks kyrkas ungdomskar. Musiker och korister har under aret besokt barnen.

Trettondagskonserten med Peter Mattei, LaGaylia Frazier och Katija Dragojevic var en
samproduktion med och séndes i SVT.

7.3.7 Nordisk kulturgemenskap

Sveriges Radio medverkar till att starka den nordiska kulturgemenskapen genom program-
samarbete och utbyte av erfarenheter och kunskaper med public service-bolagen i Finland,
Norge, Danmark och i viss man Island.

Under valaret har nagot farre nordiska programsatsningar initierats men alla etablerade
samarbeten har fortsatt att utvecklas. Valaret har dock inneburit att den politiska bevakningen av
Norden samt parti- och regeringspolitiken i grannlanderna har intensifierats. Sveriges Radio har
nu ocksa utdkat fran en till tre korrespondenter i Norden.
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Nagra exempel pa programsamarbeten under aret:

e Sveriges Radios utrikeskorrespondenter bidrar med material till NRK och Yles svenska
utbud.

e Sameradion Sapmi sander tillsammans med NRK Sapmi ett entimmes morgonprogram samt
tva nyhetssandningar under vardagarna. Med YLE Sapmi utbyter Sameradion inslag och
reportage. YLE (finska rundradion) aterutsander Sameradions eftermiddagsprogram.

e Flera P1-dokumentarer har &ven sants i NRK, YLE och DR: Den fastspanda flickan, Den
danska mirakelpastorn, Radda Sverige, Min flykt och Kvinna hittad dod vid badplats.

e Sisuradio och YLE samsénde 6nskekonserten Puhelinlangat laulaa. Lyssnare deltar och
skickar halsningar 6ver gransen. Sisuradio anlitar en korrespondent i Finland som bevakar
nyheter, kultur och de svensk-finska relationerna ur ett sverigefinskt perspektiv.

e P3 Guld, P3:s musikpris som sammanfattar och hyllar det basta fran det svenska musikaret,
ar populart i Norge. NRK samsénder den direktsdnda galaforestallningen.

e P2 uppmérksammar grannlédnderna vid kulturevenemang, musikfestivaler och firanden av
historiska handelser. Pa Finlands sjalvstandighetsdag agnades en hel Lérdagsmorgon at
presentation av klassisk musik och kompositorer.

e Nyhetsamarbete sker framst mellan NRK och P4-kanaler med gréns till Norge, till exempel
har P4 Vast och P4 Varmland ett utbyte av inslag nar det géller vargjakt, tagnyheter och
speciella handelser. P4 Vastmanland levererade inslag fran skogsbranden till NRK.

e P4 Stockholm samverkade med YLE i en serie dar Sveriges Radio efterlyste svenskar som
ville resa till Finland. De plockades sedan upp av ett team fran YLE pa Medborgarplatsen i
Stockholm.

e P4 Norrbotten gor tillsammans med YLE Barentssamtalet som &r ett gransoverskridande
program med dagsaktuella fragor i Barentsomradet.

Public service-bolagen i Norden har ett néra erfarenhets- och kunskapsutbyte kring public
service-radions framtid och radiomediets utveckling. VVd:ar, personaldirektdrer och chefer for
teknik och ekonomi med flera mots arligen. Foretagen inspireras av varandras utbud och
programutveckling, inte minst vad galler att na ut till den unga publiken. DR och NRK ar sérskilt
intressanta for erfarenheter fran introduktion och 6vergang till digital radio DAB+.

7.4 Barnoch unga

SR ska erbjuda ett varierat utbud av program for och med barn och unga. Programmen ska pa barns och
ungas egna villkor férmedla nyheter och fakta samt kulturella och konstnarliga upplevelser fran olika
delar av Sverige och vérlden. SR ska ha en omfattande nyproduktion och egen produktion av program i
olika genrer for barn och unga.

SR ska sérskilt utveckla programverksamheten for dldre barn och unga.

(Sveriges Radios Sandningstillstand, § 10)

Hela utbudet for barn och unga bygger pa idéer och projekt initierade av Sveriges Radio. SR
koper inte format fran andra lander. Stora delar av utbudet produceras internt, men till manga
projekt och program anlitas externa aktorer for att fa bredd och mangfald i utbudet. Dels kan
utomstaende medverka i interna produktioner, dels kan vissa program eller inslag goras av ett
produktionsbolag. Vid helt externa produktioner finns alltid en exekutiv producent fran Sveriges
Radio med, som har i uppgift att svara for public service-perspektivet.
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Det mesta av Sveriges Radios utbud for barn och ungdomar &r nyproduktion. Just for barn ar
dock aven repriserade klassiker i realiteten ofta en ny upplevelse eftersom det standigt
tillkommer nya generationer.

Tabell 11. Marksand tid for svensksprakiga barn och unga

2014 2015 2016 2017 2018 2019

Barn upp till 12 ar 5372
Ungdomar 13-19 ar 20 067

7.4.1 Barnutbudet

Sveriges Radios svensksprakiga barnutbud har malgrupperna yngre barn upp till atta ar och aldre
barn 9-12 ar. Merparten av FM-utbudet sénds i familjekanalen P4 samt sommar och jul aven i
P1. Barnprogram pa minoritetssprak sands i P2. Detta utbud redovisas i avsnitt 7.6.

Sveriges Radios installning ar att barnutbudet riktar sig till alla barn oavsett eventuella funktions-
nedsattningar. Malet att alla barn ska kunna lyssna med behallning. Utbudet ska ocksa ge
mojlighet till identifikation for alla de olikheter som naturligt finns bland barn. Webben ar ett
viktigt komplement, speciellt for barn med sarskilda behov, se aven avsnitt 7.5.2.

Utbudet for yngre barn

For barn upp till atta ar sands Barnradion varje vardag i P4. Tiden delas med UR. De yngsta
lyssnarna satts i centrum med dramatik, musik, ljud, roster och dialekter.

Barnradion har som mal att spegla mangfalden i barnlitteraturen vad galler bocker, forfattare och
uppléasare. Nagra exempel:

e Det var en gang det som inte var, en romsk sagobok ur vilken upplésningar gjordes. Boken
deltog dven i en utstallning pa Géteborgs stadsmuseum och lastes ocksa in pa romani chib.

e Leonis lada var en specialsatsning for de minsta och for barn med kognitiv funktions-
nedsattning. Programmet bygger pa att leka med barnens associativa formaga att vara
medskapande i ett berattande med hjélp av enkla ljud och tydliga ljudillustrationer.

e Djavulito, en musiksaga fran Pampas om en busig pojke i Argentina som skramde folk med
sin trumpet. Papa Pomo, kand fran Bolibompa, ar beréattaren. | musiksagor anvands riktiga
instrument fran sagotrakten, och i Djavulito anvandes bland annat argentinska instrument.

e Under fotbolls-VM gjordes en serie program dar landslagsspelarna Anders Svensson och
Caroline Seger laste varsin barnbok, Mackan vagar och Dojjan och Mozart.

e Ix—rymdfagel &r en egensinnig saga om att vaga testa sig sjélv, skriven av poetry slam-
artisten Laura Wihlborg, om en fagel som bestammer sig for att vaga flyga ut i rymden.

| Barnradion hors barnens roster, oftast som presentatorer och huvudpersoner. Detta ar delvis
tack vare Radioapan som hors i flera av produktionerna. Radioapans och hans djurvanners roster
gors av barn. | Radioapans knattekanal pa webben och digitalradion hors barn som blir
intervjuade och onskar favoritlatar.
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Utbudet for de dldre barnen

a. Berattelser och dramatik
Unga Radioteatern producerar gestaltade forestallningar for barn 9-12 ar och for barnfamiljer.

Lyssnarna ska i P1, P4 och som poddradio bjudas pa dramatiska och spannande, angelagna och
fantasifulla historier med karaktarer som man kan kénna igen och intressera sig for. Teaterns
berattelser ska bjuda in till konstnarligt underhallande fantasivarldar och till att skapa diskussion
och eftertanke kring fragor i vart pluralistiska samhélle. Professionella rollsattare med uppdrag
att ta fram ett castingunderlag med inriktning pa mangfald anlitas, vilket ger en béttre
representation av roster.

Nagra exempel: rysaren Kyrkogardsboken, en radioserie fran en fantasyvarld, med spoken,
drapare och trehdvdade gastar. | serien Vagen — ordning ger makt féljs en svensk skolklass. Efter
en lektion om forintelsen ifragasatter eleverna den tyska befolkningens passivitet. Deras mentor
beslutar sig for ett experiment som visar maktens och ondskans mekanismer.

Under aret har Unga Radioteatern utvecklat verksamheten pa sociala medier, for att i hogre grad
na publiken. Redaktionen har dven besokt skolor, bibliotek och kulturfestivaler med ljud-
promenaden Det tredje rummet.

Lovfoljetonger fokuserade pa mellanmanskliga relationer har producerats under rubriken Novell-
klubben. De tre berattelserna ar De gra jattarnas fasa, Solvargen och En plats ar tom.
Berattelserna ar nyskrivna for Sveriges Radio med forfattaren eller skadespelare som inlasare
och nagot ljudgestaltade. En av berattelserna har dven Gversatts, spelats in och sants pa de fem
nationella minoritetsspraken.

Barnens Romanpris som gors i samarbete med UR har flyttat in pa Juniorwebben och fatt ett
tilltal mer riktat till malgruppen.

Julkalendern fortsatter med det tidigare satta malet att Sveriges Radio ska representera mang-
falden av barn i Sverige. 2014 var malgruppen barn 7-12 ar, med familjer. Stor kraft lades vid
rollbesattning for att fa en sa representativ blandning som moéjligt. High Tower handlade om tre
barn i ett fallfardigt hoghus i Marsta. De maste hitta husets &gare sa att han kan rusta upp huset
och barnen slipper skiljas och flytta. Det ar en mystisk, spdnnande och musikalisk berattelse som
kompletterades med aktiviteter och lyssning pa webben.

b. Nyheter for aldre barn

Varje l6rdag formiddag séands nyhetsmagasinet Junior i P4. Programmet innehaller rapporter,
forklaringar och reportage fran stora varldshandelser och nationella handelser. Sveriges Radios
utrikeskorrespondenter medverkar precis som de egna “juniorkorrarna”, dar barn runt om i landet
skriver om sin verklighet och sedan berattar om den i programmet. Pa sa sétt far en mangfald av
roster och perspektiv representeras i SR:s utbud for barn.

Forutom juniorkorrarna medverkar ocksa ett tiotal barn i det dagliga redaktionella arbetet, med
nyhetsvardering och urval, fragemanus och reportage och som programledare. Varije ar rekryterar
redaktionen nya medlemmar fran aldersgruppen 9-12 ar. Malet och resultatet ar att alla barn
tillsammans har en bred spannvidd nér det galler bakgrund, erfarenhet och livsvillkor.

Under varen har Junior i P4 och UR haft ett samarbete. Skolorna efterfragar nyhetsberattande
utan bild och Junior i P4 har darfor i ett pilotprojekt levererat en sarskild UR-edition, med
huvudnyhet, nyhetssvep och ett reportage. Materialet har amnestaggats och UR har gjort ett
arbetsblad kopplat till programmet, som sedan lagts ut pa ur.se.
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c. Fakta for aldre barn

Vi i femman firade 2014 sin femtioforsta sdasong. Over 100 000 barn naddes av utskicket och 75
procent av femteklassarna deltog i uttagning. Deltagarrekord naddes i uttagningen med 73 864
elever. Tavlingen avslutades med en gemensam lokal-/rikssandning dér vinnarna fran lokala
kanaler tavlade om fyra finalplatser. De vinnande lagen gick vidare till semifinaler och final som
sandes i SVT. Alla lokala kanaler deltog i Vi i femman och gjorde dven program om lokala
vinnare och forlorare.

Sveriges Radios faktautbud for barn har utdkats med Helt Sant! i P4 — hapnadsvéackande fakta
illustrerade i sketcher framforda av nagra av landets framsta humorister och vetenskaps-
journalister.

| Sportextra pa sondagar sands Juniorsporten i P4, ett sportmagasin for barn och unga som lyfter
fram sport och barn: allt fran tavlingsskjutning med pilbage till traningstips i curlinghallen.

Alla lokala kanaler har 2014 producerat lokal barnradio pa fredagsmorgnar. Nagra exempel: en
barnpanel talar om aktuella teman med lokal och global horisont, barn lar vuxna vett och etikett,
kunskapsprogram dar barn &r experter pa till exempel vikingatiden eller pa att skriva rocklatar.

d. Sommarlov i P4

En serie sandes i P4 varje vardag under sommarlovet i anslutning till och i samarbete med SVT:s
Sommarlov.

Musik for barn

Musik spelas i manga program och det finns dven sarskilda program med sérskild musik-
inriktning.

Inom ramen for Junior i P4 samarbetar Sveriges Radio med SVT om evenemanget Lilla melodi-
festivalen. Sveriges Radio fokuserar pa de dldre barnens musikskapande genom att samla in och
skildra bidragen. | programmet och pa webben méter man deltagarna, hor bidragen och kan féra
dialog med redaktorerna. Finalen sandes direkt fran Grona Lund i Stockholm tillsammans med
ett antal infér-reportage.

| Radioapans knattekanal pa digitalradion, webben och i mobilen spelas ny musik och gamla
favoritlatar for de yngre barnen. Musiken varvas med barns egna laténskningar och korta
intervjuer med barn om olika &mnen. Fragorna kan vara: vad tycker du ar orattvist? Vad &r din
favoritlek? Svaren och rdsterna ger en bred och direkt bild av barn idag.

Tabell 12. Markséand tid for barnutbud pa svenska fordelad pa programkategorier, 2014

Nyheter Samhalle Livsstil Kultur Sport hL{nd_er- Musik Service Totalt

allning
Forstasandning 48 39 0 1066 6 94 4108 0 5360
Parallellsandning 0
Repris 11 11
Summa 48 39 0 1077 6 94 4108 0 5372
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7.4.2 Tonarsutbudet

En av de viktigaste framtidsfragorna for Sveriges Radio ar att na tonarspubliken. Unga har idag
tillgang till ett mycket stort urval av internetbaserade tjanster, framfor allt i mobilen. Tiden som
spenderas pa varje enskild medieform minskar. Utmaningen for SR ar att skapa en relation med
denna malgrupp och erbjuda ett for dem angelaget utbud pa plattformar som fungerar i deras
vardag.

Ett av Sveriges Radios strategiska mal ar att méta publiken dar den ar. Inom ramen for SRPU
finns ett sarskilt uppdrag avseende tonarsutbudet. Satsningen syftar till att fler tonaringar ska
kanna till och ta del av SR:s utbud. Detta ska uppnas genom tre delar: en sarskild tonarsapp,
oversyn av innehallet i P3-familjens kanaler och méten med ungdomar genom olika event.

Arbetet har inletts, och kommer att paga hela tillstandsperioden, med malet att na ut till Sveriges
tondringar, att 6ka kannedomen om Sveriges Radio i malgruppen och att 6ka deras lyssning pa
SR:s kanaler.

P3 ar den rikstackande kanalen riktad till personer 15-34 ar. Din gata i Malmé/Lund och
Metropol i Stockholm &r systerkanalerna som riktar sig till en publik mellan 15 och 25 ar.

Kanalen P3 Star, som sands i DAB och via internet, riktar sig till tonaringar (13-19 ar). 2014
uppgraderades kanalen med musikprofil och férnyat innehall. P3 Star ska goras tillganglig med
en mobil plattform och en app. Avsikten med appen, som lanseras 2015, &r att gora det lattare for
den unga publiken att hitta till Sveriges Radios innehall.

Den stdrsta gemensamma namnaren bland tonaringar, och aven i P3, & musiken. Inte bara
genom musiken som spelas utan ocksa genom journalistiken och innehallet kring musiken.
Musikguiden i P3 &r samlingsnamnet for de olika musikprogram som sands i P3. Varje dag sands
minst fyra timmars musikbevakning.

Musikguiden i P3: Osignat riktar sig till P3:s yngsta lyssnare. Den unga publikens kultur-
skapande bjuds in i programmet genom att man kan skicka in egna inspelningar. Tillsammans
med lyssnarna utses varje vecka de tio basta latarna, och man pratar om hur man som ny ung
artist skapar musik.

| Musikguiden i P3 Session sands gratiskonserter arrangerade av Sveriges Radio vaxelvis mellan
Malmo, Goteborg, Stockholm och Umea. Tonaringar som inte har rad eller aldern inne kan se
sina favoritartister spela live. Konserter har spelats in med bland andra Little Jinder, Thomas
Stenstrom, Labyrint, Linnea Olsson och Markus Krunegard.

Humor &r viktigt for ungdomar och ett satt att na dem. Kravet pa att bli underhallen ar hogt men
dven kravet att sjalv fa medverka. I Humorhimlen Lab bjuds publiken in till en experiment-
verkstad for ny humor dar oetablerade komiker far gora sketcher eller hela program. 2014
startade Knyckare i P3 riktat till den yngre malgruppen och med humorn som verktyg. Program-
ledaren Emma Knyckare gér i skolan”, for att varje dag ldra sig nagot nytt inom de &mnen som
lyssnarna sjalva har i skolan.

Ett program i P3 som sarskilt vander sig till tonaringar och erbjuder fakta &r Institutet dar
lyssnares sjalvupplevda vetenskapliga fenomen blandas med forskarintervjuer och forskarron.

P3 Dokumentéar sander varje vecka tva timmar om handelserna som forandrade Sverige, bland
annat om den stora gruvstrejken och fallet med den kidnappade Uppsalastudenten.

Ligga med P3 &r ytterligare ett program som vill lara den unga publiken. Programmet kretsar
kring sex och relationer och tilltalet &r 6ppet, varmt och normbrytande.
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| P3 Nyheter har de unga lyssnarna bland annat kunnat héra om rasistiska Pippi Langstrump-
gardiner, att svenska backpackare tigger i Australien, att bostadsbolagen stéller hogre krav pa
den som ska hyra och i vilken utstrackning idrottsféreningar gick i Pridetaget.

Tabell 13. Marksand tid for ungdomsutbud pa svenska fordelad pa programkategori, 2014

Nyheter Samhalle Livsstil Kultur Sport h%rl]lﬂ(ial:-g Musik Service Totalt
Forstasandning 665 437 200 1026 252 1436 15696 38 19 750
Parallellsandning 75 25 6 6 4 19 86 0 221
Repris 0 22 2 4 0 10 58 0 95
Summa 741 484 208 1036 256 1465 15839 38 20 067

Insamlingseventet Musikhjalpen har funnits i Sverige sedan 2008. | ar pagick eventet pa Stora
Torget i Uppsala 8-14 december och temat var Hjalp oss att stoppa spridningen av hiv. Under en
vecka sandes Musikhjalpen direkt dygnet runt i P3 och i SVT/SVT Flow i samarbete med SVT,
UR och Radiohjélpen.

Det &r viktigt att skapa och varda relationen med den unga publiken. Darfor startade under
hosten Fritidsgardar for musikhjalpen, dér fritidsgardar, i samarbete med P3 Star uppmanades
att engagera sig for Musikhjalpen. Detta var den forsta delen i en serie publiktréffar riktade mot
tonaringar som Sveriges Radio planerar under tillstandsperioden.

Sarskilt for ungdomar &r de digitala plattformarna det mest relevanta, darfor ar det nédvéndigt att
mota dem dér, se dven avsnitt 6.2.

7.5 Tillganglighet

SR ska beakta behoven hos personer med funktionsnedséttning. Ambitionsnivan nar det galler
mojligheterna for personer med funktionsnedséttning att tillgodogéra sig SR:s utbud ska hédjas och till-
gangligheten forbattras. Det langsiktiga malet ar att hela utbudet gors tillgangligt for alla medborgare.
Tillgangligheten till program for barn och unga ska prioriteras. SR ska fortsatt prioritera god horbarhet,
bl.a. genom att vid utformningen av séndningarna beakta att bakgrundsljud kraftigt kan forsamra
mojligheten for personer med hérselnedséttning att ta del av utbudet.

Program ska aven produceras for sarskilda malgrupper.

SR ska ha en dialog med de bertrda grupperna.

| frdga om program om och for personer med funktionsnedsattning far SR, Sveriges Television AB (SVT)
och Sveriges Utbildningsradio AB (UR) sinsemellan fordela ansvaret for olika slags insatser.

(Sveriges Radios Sandningstillstand, § 11)

7.5.1 Program om, fér och med personer med funktionsnedséattning

Sveriges Radios stravar efter en bredd och mangfald i utbudet. En naturlig del &r att ge utrymme
at funktionsnedsattas speciella fragor och livsvillkor. Men lika mycket galler det att lata
funktionsnedsatta medverka i sammanhang som inte ber6r funktionsnedsattningar. Program for,
om och med funktionsnedsatta har sénts i alla FM-kanaler.
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I P1 har funktionsnedsattas livsvillkor behandlats i Tendens, Barnen, Naturmorgon och P1-
morgon. Naturmorgon stallde fragan: hur ar det att ta sig ut i naturen med rullator och med
synnedsattning? Tendens séande Jakten pa assistanstimmar och Barnen sande tva program med
fokus pa unga med funktionsnedsattning.

Studio Ett har i satsningen #kaosklass fokuserat pa barn och ungdomar med psykisk funktions-
nedsattning, da serien granskade stod och konsekvenser av uteblivit stod for individen och

gruppen.
Klassisk morgon har uppmarksammat betydelsen av klassisk musik for autistiska barn.

Radiosporten uppmarksammade idrottsutévare med funktionsnedséattning pa flera satt. Den
storsta bevakningen skedde under Paralympics med tva personer pa plats under drygt tva veckor.
| reportage och nyheter speglades de mojligheter och problem idrottare med funktions-
nedsattning har i allménhet och under ett stort mésterskap i synnerhet.

De lokala kanalerna kommer i sin bevakning nara funktionsnedsattas vardag. Nagra exempel:

P4 Vast har i Stromstad foljt ett blint pars kamp for att fa kommunalt betald ledsagare.

P4 Vastmanland har foljt Fagersta Flyers som &r ett fotbollslag for funktionsnedsatta.

P4 Stockholm granskade funktionsnedsattas mojligheter att ta sig in pa arbetsmarknaden.
P4 Uppland granskade skoltaxi for barn med funktionsnedsattning. Bilarna &r ofta férsenade
och barn har dvergetts av taxiforaren utan att lamnas over till en annan vuxen.

Popula i Sisuradion har tagit upp bipolar sjukdom, och medverkande delade da med sig av egna
erfarenheter.

7.5.2 Barn och unga med funktionsnedsattning

Barn och unga ar sérskilt prioriterade i Sveriges Radios arbete for att forbattra mojligheterna for
personer med funktionsnedséattning. For att fa en mangfald bland dem som medverkar, arbetar
redaktionerna med att lata barn och unga med funktionsnedséattning medverka eller later en
rollfigur ha en funktionsnedséattning. Detta leder till igenkanning i malgrupperna.

2014 sande Barnradion Leonis lada, en serie for barn med kognitiv funktionsnedséattning. 1dén
byggde pa att leka med barnens associativa formaga att vara medskapande i ett berattande med enkla
ljud och tydliga ljudillustrationer. | Julkalendern High Tower ar John en av huvudkaraktarerna.
John &r en tankare med starka armmuskler, som ofta sitter i sin rullstol och skissar pa nagon ny
uppfinning.

Ligga med P3 har en avdelning pa sajten om sex och funktionsnedsattning samt en avdelning for
horselnedsatta. Amnen kopplat till funktionsnedsattning tas upp minst en gang varannan manad.
Redaktionen &r noga med att skriva text for synnedsatta, nér bilder publiceras.

Junior i P4 riktar sig till barn och unga 9-12 ar. Spraket ar anpassat sa att innehallet ska vara latt
att folja. Pa webben utvecklas nyheterna ytterligare med enkelt skriftsprak och bilder som
komplement till FM-séndningarna. Ett exempel &r nar Junior i P4 motte 11-arige Pontus som
tidigare var dév men som nu efter en operation hade aterfatt horseln.

Barnwebben &r utvecklad i samarbete med produktionsbolaget Funka Nu AB som é&r
specialiserat pa tillganglighet. Pa webben finns bildsatta beréattelser, enkla instruktioner samt en
intuitiv formgivning. Den som kanske inte hinner uppfattat allt i ett program pa grund av horsel-
nedséttning eller av andra skal kan lyssna igen. Den som har svart att sitta still och koncentrera
sig under ett helt program kan ta en paus vid lyssning i efterhand.
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7.5.3 Horbarhet

Sveriges Radio har som malsattning att utbudet ska vara tillgangligt for hela publiken. Aven
personer med horselnedséattning ska kunna ta del av programmen. Ljudet ska vara av hog teknisk
kvalitet och vid mixning av olika ljudkéllor ska dessa avvégas mot varandra for basta moéjliga
horbarhet. Nar talet &r barande i sdndningarna ska detta prioriteras i ljudbilden. Ljudeffekter och
bakgrundsljud ska forstarka information och kansla men inte stdra uppfattbarheten hos det talade
innehallet.

Sveriges Radio arbetar kontinuerligt med tillganglighetsfragor relaterade till ljud utifran saval
estetiska som tekniska aspekter. De estetiska aspekterna omfattar hur olika ljud blandas eller
balanseras mot varandra, diktion, betoningar och pauseringar i talet. De tekniska aspekterna
omfattar hur teknisk utrustning och system anvands for att astadkomma hogsta méjliga tekniska
kvalitet och darmed tydlighet och hérbarhet hos ljudet.

Programproduktionen har baserats pa de riktlinjer for ljudet som tagits fram i det tidigare
horbarhetsarbetet. Dessa riktlinjer ar nu en del av programbestallningarna, och har anvénts nér
horbarhetsambassadorer och ljudtekniker aterkopplat de enskilda programmen.

Effekten av aterkopplingsarbetet &r att fokus pa horbarhetsfragorna har behallits samt att
horbarhet blivit en naturlig del av det dagliga produktionsarbetet.

2014 har foérsok gjorts med en ljudapp i mobiltelefonen. Via appen kan en reporter medverka i
radio med betydligt hogre ljudkvalitet an vid ett vanligt telefonsamtal vilket har lett till en
avsevart 6kad horbarhet. Sveriges Radio avser att 2015 inféra denna teknik for alla reportrar.

Sveriges Radio har i samarbete med Teracom genomfort ett antal atgarder i sandarnatet for att
forbattra horbarheten. Dessa atgarder har berért P4-sandarna i Sodermanland och Kalmar samt
upprattandet av hjalpsandare for samtliga FM-kanaler i Lulea.

Under 2014 har utrustning for ljudprocessen pa alla FM-kanalerna bytts ut vilket har gett ett
renare ljud med béttre horbarhet.

7.5.4 Okad tillganglighet med internet

Sverigesradio.se

Sedan 2012 har Sveriges Radio arbetat med att bygga om Sverigesradio.se till féljsam design,
det vill sdga att sidan anpassas till anvandarens skarmstorlek. SR samarbetar med Funka Nu AB
som &r specialiserat pa tillganglighet. Varannan vecka har Funka Nu AB gjort en revision och
sajten blir pa sa satt hela tiden mer tillganglig.

En lattillganglig webbplats gagnar alla besokare. Darfor utbildas reportrar i att skriva rubriker
och dopa ljudfiler sa att innehallet blir latt att hitta. Aven vikten av att bilder forklaras i text
understryks.

Barnwebben

Under 2014 har en utredning paborijats for innehallet pa barnwebben och hur det ska utvecklas i
framtiden. Syftet ar att nd de sma barnen genom féréldrarna. En del av arbetet handlar om att
fokusera pa lyssningen. Sveriges Radios innehall for barn ar unikt da det mesta digitala utbudet
pa marknaden annars handlar om rérlig bild.
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7.5.5 Dialog

Sveriges Radio mater kontinuerligt publik med sarskilda behov pa olika satt och i olika samman-
hang. Ett mal med motena ar att forsta hur programmen kan utformas och produceras for att sa
stor del av publiken som mojligt ska kunna tillgodogora sig innehallet.

SVT var 2014 vard for den arliga Tillganglighetsdagen som &r ett samarbete mellan public
service-bolagen och handikappforbunden. P4 agendan stod programidéer, inkludering och
tillganglighet. Forutom uppspelning och presentation av manga goda exempel fran arets radio-
och tv-produktion arrangerades dven speed dating” dér public service-bolagen och handikapp-
forbunden kunde utbyta tankar och idéer.

Manga kanaler har ocksa lopande kontakter med handikapporganisationer. Nagra exempel:

e Ligga med P3 har kontakt med ménniskor som arbetar med att synliggora funktions-
nedsattning exempelvis i medierna. Redaktionen arbetar med att bevaka situationen for
funktionsnedsatta.

e P4 Vasternorrland har vid flera tillfallen tréffat Synskadades riksforbund i lanet kring
reportageidéer.

e Programbestallarna har haft kontakt med foretradare for olika intresseférbund inom
handikapprorelsen. Exempelvis har bestallarna av utbudet i P3 och for barn haft méte med
Unga Synskadade for att diskutera utbudet for barn och unga med synnedséttning.

| Sveriges Radios publiknatverk finns maojlighet att ta tillvara olika perspektiv och frage-
stéllningar.

7.6 Minoritetssprak

SR ska ta hansyn till de sprakliga behoven hos barn och unga som tillhor sprakliga eller etniska
minoritetsgrupper.

(Sveriges Radios Sandningstillstand, § 10)
SR:s samlade programutbud pa de nationella minoritetsspraken samiska, finska, meankieli och romani
chib ska, sammantaget med SVT:s och UR:s utbud, 6ka arligen jamfort med 2013 ars niva. Okningen ska

vara betydande. SR ska aven erbjuda ett utbud pa det nationella minoritetsspraket jiddisch och andra
minoritetssprak. SR ska ha en dialog med de berérda grupperna.

| friga om den programverksamhet som avses i foregdende stycke far SR, SVT och UR sinsemellan
fordela ansvaret for olika slags insatser.

(Sveriges Radios Sandningstillstand, § 12)

Sveriges Radio har ett unikt utbud pa fyra av de fem nationella minoritetsspraken: finska,
meankieli (tornedalsfinska), samiska (pa flera olika dialekter) och romani chib. Dessa sprak har
en sarstallning i forhallande till andra minoritetssprak.

Syftet med séandningarna &r att starka de nationella minoriteternas sprak men aven att starka
kultur och identitet som viktiga och sjéalvklara delar av den svenska mangfalden. Detta tar sig
ocksa uttryck i en 6kad medvetenhet om modersmalets betydelse som vardagssprak. Samarbetet
mellan Meénraatio och férsamlingen i Overtorned kring en gudstjanst p& meénkieli ar ett
exempel pa detta.
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Under valaret 2014 har fragor som ar angelagna for saval nationella som andra minoriteter
aterkommande berorts. Detta har speglats i Sveriges Radio genom valbevakning pa olika sprak
och genom granskning av de politiska partiernas hallning i fragor som till exempel minoriteters
rattigheter och invandring.

Bevakningen och nyhetsrapporteringen har fordjupats och berikats av att Sveriges Radio har
redaktioner som sander pa fyra av de fem nationella minoritetsspraken och aven pa en rad andra
sprak, vilket har gagnat saval minoriteternas publik som majoritetsbefolkningen.

Exempel pa samarbete ar de gemensamma partiledarintervjuerna i Sameradion Sapmi och Sisu-
radion. Radio Sweden, Ekot och de nationella minoritetsredaktionerna samarbetade kring en
granskning av sprakstod i skolan dar fakta dven presenterades gemensamt pa webben.

For barn finns ett sarskilt utbud for varje sprak men ocksa gemensamt inom ramen for Magiska
Skrinet pa webben, sagor pa samtliga nationella minoritetssprak inklusive jiddisch. Nytt ar att
den publicistiska satsningen pa spanningsberattelser for barn i aldrarna 9-12 ar, vilka 6versatts
till de fem nationella minoritetsspraken, nu i sin helhet dven séants i FM, inklusive sagorna pa
jiddisch.

Aven for ungdomar och unga vuxna finns ett utbud péa de nationella minoritetsspraken. Sisuradio
har 2014 fortsatt satsningen pa att na nya sverigefinska lyssnare samt att na andra och tredje
generationens sverigefinnar som ofta har svagare kunskaper i finska.

Utover de nationella minoritetsspraken sander Sveriges Radio pa arabiska, kurdiska, persiska och
somaliska samt pa engelska som crossoversprak. Samarbetet mellan dessa redaktioner och Gvriga
redaktioner &r viktigt och gor att nyhetsflodet kan ga at bada hallen. Majoritetshefolkningen har
darmed kunnat fa insikt och okade kunskaper om minoriteternas perspektiv.

Inom ramen for P2:s livesandningar med folk- och varldsmusik har musik fran de nationella
minoriteterna sants vid flera tillfallen.

For att oka tillgangligheten finns sandningarna pa saval nationella som andra minoritetssprak pa
webben for efterhandslyssning och nedladdning. En viktig del av dialogen med publiken sker via
sociala medier dar samtliga redaktioner numera nar en vaxande publik.

Malet for publiknatverken har under aret varit att 6ka mangfalden och nd méanniskor som annu
inte tillhér Sveriges Radios publik.

Under sommaren publicerade Radio Sweden en partiskola pa atta sprak i etern och pa webben. |
skolan presenterades riksdagspartierna utifran sin historia, idéutveckling och aktuella valfragor.
Med tanke pa att inget parti hade information pa nagot annat sprak &n svenska fyllde detta
initiativ ett viktigt informationsbehov. Den svenska versionen sandes ocksa i sin helhet av ett par
lokala kanaler.

75



Tabell 14. Totalt marksand tid fér samiska, finska, meankieli och romani chib

2014 2015 2016 2017 2018 2019

Samiska

Vuxna 1324

Barn upp till 12 ar 17

Ungdomar 13-19 &r 52
Summa samiska 1393
Finska

Vuxna 6 692

Barn upp till 12 &r 148

Ungdomar 13-19 ar 479
Summa finska 7 319
Meankieli

Vuxna 569

Barn upp till 12 ar 52

Ungdomar 13-19 ar 182
Summa meankieli 803

Romani chib

Vuxna 345
Barn upp till 12 ar 8
Ungdomar 13-19 ar 39
Summa romani chib 391
Totalt 9 907

Som en del i det arbete programbolagen startat, i enlighet med anslagsvillkorens krav pa mer
gemensam redovisningsform, tillampar Sveriges Radio fran och med 2014 nya definitioner av
sandningstyp. Forandringen innebdr att det under tillstandsperioden 2014-2019 ska vara lattare
att fa en helhetsbild av sprakutbudet i de tre programbolagen.

Den detaljerade genomgang som omdefinieringen kravde, tillsammans med mer utvecklade
redovisningsmetoder, har medfort vissa korrigeringar av hur sandningstiden redovisas.

Sveriges Radios marksanda utbud har, jamfort med 2013, varken 6kat eller minskat pa totalen
for nagot av dessa fyra nationella minoritetssprak.

Det vore saledes mer andamalsenligt att fortsattningsvis anvanda 2014 som jamforelsear for
utvecklingen av sprakutbudet under tillstandsperioden.

I enlighet med programbolagens éverenskommelse for utbudet pa minoritetssprak har bade SVT
och UR okat utbudet pa flera sprak 2014, vilket sammantaget gett nagon 6kning pa vart och ett
av de fyra prioriterade spraken.

7.6.1 Samiska

Sameradion Sapmi sander inom alla programkategorier och for alla aldersgrupper. Redaktionen
granskar och bevakar det samiska samhaéllet och féljer utvecklingen inom andra urfolks-
samhaéllen i vérlden.
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2014 sande SR Sapmi i FM och i en webbkanal som &ven finns i mobilen. Huvudredaktionen
ligger i Kiruna och medarbetare finns i Stockholm, Umed, Arvidsjaur och Lulea.

2014 har Sveriges Radios och SVT:s samiska redaktioner fortsatt utvecklingen av samarbetet.
Radio- och tv-redaktionerna ska samordnas med gemensam chef och gemensam ledare for
innehallsproduktionen for alla plattformar. SR Sapmi deltar dven i nyhetssamarbete med YLE:s
och NRK:s samiska verksamheter.

Nagra exempel fran arets granskningar:

e Auvslojandet att en sametingspolitiker fatt utfodringspengar for renfoder trots att betes-
inventering inte hade genomforts.

e Endast 6-8 procent av projektpengarna gick till samisk kultur och endast 10 procent av alla
projekt var samiska trots att Umea blev kulturhuvudstad tack vare den samiska inriktningen.

e Auvslojandet att Statskontoret pa order fran regeringen andrat i en utredning som pekade pa
att regeringen inte lost fragan om det samiska folkets rétt till sjalvbestammande.

SR Séapmi sande tillsammans med SVT Sapmi direkt frdn Sametingets tre plenumsmaoten och en
stor samisk parlamentarikerkonferens, totalt 100 sandningstimmar. Invigningen i Umea av
Europas kulturhuvudstad sandes ocksa direkt. Sameradion var i New York pa FN:s forum for
urfolk samt nér generalférsamlingen beslutade om stdd till urfolksdeklarationen och foljde &ven
World Indigenous Television Broadcasting Networks konferens i Winnipeg, Kanada.

Musiken i SR Sapmi bestar i huvudsak av samisk musik och jojk samt varldsmusik och annan
ursprungsbefolkningsmusik. Samisk musik ingick i direktsandningen fran samernas kulturgala
Sapmi Awards i Jokkmokk och fran kulturevenemang under Umeas kulturhuvudstadsar.

Sameradion sande barnradio varje vecka, till exempel andra sdsongen av en serie om réven
Robert. Aven en inspelning av spanningsféljetongen De gra jattarnas fasa pa samiska sandes
under aret.

| ungdomsprogrammen bevakade SR Sdpmi den samiska musiken, nya artister lyftes fram och
publiken fick méta aktuella latskrivare, jojkare, musiker och vokalister fran SR Sapmi.

Tabell 15. Marksand tid for samiska fordelad p& malgrupp och sandningstyp

2014 2015 2016 2017 2018 2019

Vuxna
Forstasandning 676
Parallellsandning 518
Repris 131
Summa vuxna 1324

Barn upp till 12 ar

Forstasdndning 9

Parallellsandning 9

Repris 0
Summa barn upp till 12 ar 17
Ungdomar 13-19 ar

Forstasandning 26

Parallellsandning 26

Repris 0
Summa ungdomar 13-19 ar 52
Totalt samiska 1393
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7.6.2 Finska

Mangfald, levande radio och agendasattande har varit SR Sisuradios ledstjarnor 2014.
Redaktionen har stravat efter att satta agendan ur minoritetens synvinkel och lata andra och
tredje generationens sverigefinska och tornedalsfinska lyssnare héras i programmen.

SR Sisuradio har bevakat de tva valrorelserna ur den sverigefinska publikens perspektiv. Infor
riksdagsvalet foljde Sisu-uutiset sex sverigefinska familjer med olika bakgrund och livssituation
— en 24-arig civilingenjor i Goteborg, fodd i Sverige med finsk mamma och pappa fran Israel, en
nybliven pensionédr som nyligen flyttat till Stockholm och som bor i ett hbtg-seniorboende, en
tornedalsfinsk forstagangsvaljare med familj i Luled, en ensamstaende foralder i Malmo, en
akademiker och mamma med stor familj i Uppsala samt en finsk romsk familj i Eskilstuna.

Den nationella minoritetsspraksstatusen har 14 ar pa nacken, men fragor som rér de fem mino-
ritetsspraken ar fortfarande marginella for riksdagspartierna. Detta tog SR Sisuradio fasta pa i
intervjuer med partiledarna vilka avsldjade okunskap och bara fa forslag pa konkreta atgarder.

For att spegla mangfalden inom den sverigefinska minoriteten har SR Sisuradio startat Popula.
Programledaren ar andra generationens sverigefinlandare. Tilltalet ar tvasprakigt inkluderande

med tanke pa de manga yngre sverigefinnar som inte kan sa mycket finska men har intresse for
sina rotter.

Utmaningen under aret har varit att na den del av publiken som inte hittar det finsksprakiga
utbudet i FM. Redaktionen har strévat efter att vara narvarande pa plattformar dér publiken kan
tankas vara och har dven skapat fysiska mojligheter att traffa publiken.

Forra arets stora sociala medier-framgang #vagafinska ledde till ett antal specialsatsningar under
2014. Med temaveckorna #finskapajobbet, #karienfinne och #sprakband har publiken kunnat
delta i skapandet av nyheter och innehall med hjalp av sociala medier och digitala plattformar.

Publiksandningen #detsamrespraket fran Kulturhuset i Stockholm lyfte fram det problematiska
forhallandet till finskan som manga andra och tredje generationens sverigefinnar har. Val-
debatten Kan ett barn bli tvasprakigt i Sverige sandes direkt infor publik fran Kulturhuset.

Sverigefinnar 2014 var SR Sisuradios storsta interaktiva satsning i samarbete med SVT:s finska
redaktion, veckotidningen Ruotsinsuomalainen och Finlandsinstitutet. Publiken réstade fram Arets
vardagshjalte och lamnade forslag pa kandidater till Sverigefinne 2014 och Ung Sverigefinne
2014. Den direktsanda prisutdelningsgalan sandes i P4, Sverigesradio.se och pa SVT Play.

Sisuradio sande direkt fran Axevalla, ett sverigefinskt kulturevenemang med konst, musik och
campingkultur och arrangerade aven en radiokonsert med Darya och Manskensorkestern.

Musikutbudet i Sisuradio ar mangsidigt, med pop, rock, hiphop och hitlatar. Aven den unika
musik som skapas av sverigefinnar spelas flitigt i Sisuradio.

Barnprogrammet Roketti har fortsatt att skapa program for och med sverigefinska barn, ofta i
samarbete med sverigefinska skolor. For att uppmarksamma 100-arsjubileet av Tove Janssons
fodelse, har en upplasning av Jakten pa kometen sénts. Roketti métte sin publik pd Kulturhuset
nar 100 sverigefinska forskole- och lagstadiebarn besokte evenemanget Allsang pa Kultis.

| Tahti for ungdomar har sverigefinska ungdomar horts som experter pa sin egen verklighet.
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Tabell 16. Marksand tid for finska fordelad pd malgrupp och sandningstyp
2014 2015 2016 2017 2018 2019

Vuxna
Forstasdndning 4 697
Parallellsandning 1371
Repris 624
Summa vuxna 6 692

Barn upp till 12 ar

Forstasandning 35

Parallellsandning 70

Repris 44
Summa barn upp till 12 &r 148
Ungdomar 13-19 ar

Forstasdndning 233

Parallellsandning 18

Repris 229
Summa ungdomar 13-19 ar 479
Totalt finska 7 319
7.6.3 Meankieli

Sveriges Radios redaktion for meankieli finns i Pajala. Fokus under 2014 har varit pa samma
omraden som tidigare: att starka utbudet fér barn och unga och att gora program om sprak och
identitet. Meanraatio ar en vardagsnéra radio som har en levande dialog med sin publik. 2014
har redaktionen pabdrjat ett publiknatverk. Valaret har praglat utbudet. Meénraatio har foljt
valets fragor i forvaltningskommunerna och direktsant debatter fran alla kommuner.

Redaktionen direktsander varje manad ett sprakfrageprogram dar lyssnarna kan stélla fragor om
spraket eller diskutera sprakfragor.

Gréanslost &r nu inne pa sitt tredje ar och har blivit en viktig del av utbudet. Programmet vill i
amnesval och tilltal nd en yngre publik och har som mal att fa unga som forstar spraket att lara
sig mer. Meankieli ar huvudsprak, men det forekommer tydliga inslag av svenska. Inter-
aktiviteten och samverkan med publiken 6kar, inte minst genom ett mycket aktivt arbete pa olika
sociala medier dér antalet foljare hela tiden blir fler. | programmat har ungas férhallande till den
tornedalska kulturen tagits upp som tema. Det har da bland annat handlat om spraket och om
vilka traditioner unga tagit 6ver fran sina foraldrar och far- och morforaldrar.

Barnprogrammen pa meénkieli har under aret till stor del byggt pa egna satsningar med inlasning
av foljetonger for barn.

En uppmarksammad handelse var sandningen av den forsta gudstjansten nagonsin pa meankieli i
samarbete mellan Meanraatio och forsamlingen i Overtorned. Samarbetet har resulterat i att den
forsta inspelningen av psalmer éversatta till meénkieli nu finns utgiven pa cd.

For att Oka tillgangligheten for dem som inte helt beharskar meankieli 6versatts alla texter pa
webben till svenska.

Sveriges Radios sprakpris delades i ar for forsta gangen ut till en medarbetare som gor program
pa andra sprak an svenska. Priset tilldelades Bertil Isaksson vid Meanraatio som enligt juryn
’med outsinligt engagemang och virtuos formuleringskonst aterupplivar och utvecklar meéankieli
for nya generationer”.
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Tabell 17. Marksand tid for meankieli fordelad p& malgrupp och sandningstyp

2014 2015 2016 2017 2018 2019

Vuxna
Forstasdndning 268
Parallellsandning 274
Repris 27
Summa vuxna 569

Barn upp till 12 ar

Forstasandning 8

Parallellsandning 26

Repris 17
Summa barn upp till 12 &r 52
Ungdomar 13-19 ar

Forstasdndning 64

Parallellsandning 66

Repris 52
Summa ungdomar 13-19 ar 182
Totalt meankieli 803

7.6.4 Romani chib

For att 6ka romers deltagande i valen, har Radio Romano producerat informationsserier som
forklarar valens institutioner: en EU-skola om EU:s olika institutioner foljt av Partiskola om de
svenska riksdagspartiernas historia och ideologi och en serie om institutioner i kommuner och
landsting.

Radio Romano besdkte en “fokusfamilj” med tva vuxna och tva unga forstagangsvaljare for
samtal om vilka fragor man tyckte var viktiga samt instéllningen till att rosta. Publikfokuset var
ocksa starkt genom samtalsrundor med unga romer och &ldre romska valjare.

Radio Romano genomforde infor valen tva direktsandningar med publik. P& Kulturhuset i
Stockholm diskuterades Vad kan EU gora for romer? | Malmo restes fragan varfor politiskt
aktiva romer i Sverige i dag véljer aktivism framfor politisk karriar inom ett parti. Pa valkvéllen
sandes tva halvtimmesprogram med resultat och diskussion med gaster kring utfallet.

Inom ramen for valrapporteringen riktade den romska redaktionen vid flera tillfallen blicken mot
amnen som sarskilt berér barn och unga, sasom utbildningsfragor. I redaktionens valfokusgrupp
ingick flera ungdomar.

Dessutom intervjuades romska skolbarn vid flera tillfallen om olika &mnen, bland annat vad de
vet och hur de pratar om Fdorintelsen, infér sommarledigheten och om drogmissbruk.

Ett andra fokus i Radio Romanos arbete har varit forra hostens avsltjande om ett romregister.

Redaktionen har bevakat turerna i utredningen av handelsen, skadestandsutbetalningar till
drabbade och &ven protesterna mot utfallet av utredningen. Arbetet har dessutom handlat om att
ateruppratta fortroendet for samhallet i stort, men dven for redaktionen.
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Avslojandet ledde bland manga romer till att de ater drog sig tillbaka och blev misstanksamma
mot det svenska samhallets officiella institutioner. Sveriges Radio och Radio Romano betraktas
av vissa som en del av detta etablissemang. Radio Romano férsokte dock genom en sa
balanserad rapportering som mojligt leva upp till kravet om opartiskhet och lyckades befasta sin
stallning som oberoende aktor.

Ett exempel pa detta var ett reportage om tva unga romer som gjorde praktik hos Skanepolisen,
som en foljd av registret och for att framja fortroendet. Reportaget gav manga kéanslosamma
reaktioner fran lyssnare i sociala medier, vilka vittnade om att det var stort att uppleva att romer
for en gangs skull behandlades med respekt av poliser.

| samarbete med Barnradion producerades dels fem sagor for barn med titeln De gra jattarnas
fasa och dels fem sagor med titeln Det var en gang det som inte var.

Under hosten har Radio Romano bistatt med kontakter och idéer infor ett SR- och SVT-
gemensamt event for public service-medarbetare om den romska minoriteten i Sverige.

Tabell 18. Marksand tid for romani chib fordelad pa malgrupp och sandningstyp
2014 2015 2016 2017 2018 2019

Vuxna
Forstasandning 115
Parallellsandning 115
Repris 115
Summa vuxna 345

Barn upp till 12 ar

Forstasandning 3

Parallellsandning 3

Repris 3
Summa barn upp till 12 ar 8
Ungdomar 13-19 ar

Forstasandning 13

Parallellsandning 13

Repris 13
Summa ungdomar 13-19 ar 39
Totalt romani chib 392
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7.6.5 Jiddisch

Sveriges Radio har i manga ar pa olika satt uppmarksammat det nationella minoritetsspraket
jiddisch i programverksamheten. Bland annat har sagor pa jiddisch varit en del av satsningen
Magiska skrinet som finns tillganglig pa webben och som kan laddas ned. Fran och med 2014
séndes de nya sagorna aven i FM-kanalen P6.

Under julhelgen sénde P1 korta program pa jiddisch som uppméarksammade hur spraket lever i
Sverige idag. Aven denna serie kommer att finnas for nedladdning.

Tabell 19. Marksand tid for jiddisch fordelad pa sandningstyp

2014 2015 2016 2017 2018 2019

Forstasandning 1
Parallellsandning 0
Repris 0
Summa jiddisch 1

7.6.6 Nyheter och aktualiteter pa andra minoritetssprak

2014 hade Radio Swedens FM-sandningar pa arabiska, kurdiska, persiska, somaliska och cross
over-spraket engelska fokus pa valen. Nyhetsutbudet dominerades av valrelaterade publiceringar.
Redaktionen l&r vara den enda medieaktdr som bevakade alla valen och publicerade information
pa sa manga sprak forutom svenska.

EU-valbevakningen inleddes med en undersékning om stora skillnader i valdeltagandet i olika
valkretsar. Alla sprakgrupper kunde valja bland tva nyhetsinslag och ett reportage. Inslagen
sandes dven i Ekot och i flera lokala kanaler och publicerades pa Nyhetswebben.

Infor EU-valet var Radio Sweden forst med att publicera enkater med partiernas forstanamn, pa
atta olika sprak: arabiska, engelska, kurdiska, persiska, romani, ryska, somaliska och tyska.
Enkaterna Iag pa Nyhetswebben under hela férvalsperioden och citerades flitigt i kandidat-
utfragningar. Redaktionen har aldrig haft storre genomslag.

Infor EU-valet genomfordes en direktséandning fran Kulturhuset i Stockholm. Programmet tog
upp ett brett spektrum av europeiska fragor med relevans for Sverige sasom fri rorlighet pa
arbetsmarknaden (arabiska), flyktingpolitik (persiska) och EU:s férmaga att attrahera unga
manniskor till politiken (engelska). En panel med representanter fran de politiska partierna och
EU-experter hade bjudits in och publiken inbjods att stalla fragor.

Infor riksdags-, kommun- och landstingsvalen sandes program pa arabiska, somaliska, kurdiska
och engelska fran Malmd, dar Radio Sweden har en stor del av sina lyssnare.

| den arabiska sdéndningen samtalade programledaren med en panel om det fria skolvalet och
bostadssituationen i Malmd. Det somaliska programmet tog upp arbetsmarknadsproblem: tre
unga somaliska kvinnor berattade om vad det hade betytt att fa etableringsstéd genom personliga
lotsar. | det kurdiska programmet blev det tydligt att kriget mellan IS och den kurdiska milisen
kastade sin skugga Over valdiskussionen. | den engelska sdndningen diskuterade panelen Malmdo
— delad stad eller inte?

| samband med septembervalet var det en egen nyhet som fick klickrekord pa webben och
delning i sociala medier: somaliska redaktionens rapportering om den fundamentalistiska
organisationen Hizb ut-Tahrirs uppmaning till svenska muslimer att inte rosta.
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Tabell 20. Marksand tid fordelad pa sprak och sandningstyp

2014 2015 2016 2017 2018 2019

Arabiska

Forstasandning 131

Parallellsandning 131

Repris 131
Summa arabiska 392
Kurdiska

Forstasandning 131

Parallellsandning 131

Repris 131
Summa kurdiska 392
Persiska

Forstasandning 79

Parallellsandning 79

Repris 79
Summa persiska 236
Somaliska

Forstasandning 52

Parallellsandning 52

Repris 52
Summa somaliska 156
Engelska

Forstasandning 131

Parallellsandning 131

Repris 131
Summa engelska 392
Totalt 1566

7.6.7 Sveriges Radios utlandsutbud

SR:s program for séndning till utlandet ska ge dels svenskar som befinner sig utomlands, dels utlandsk
publik, mojlighet att fa information om och uppratthalla kontakt med Sverige. Programmen bor syfta till
att ge kunskap om Sverige och bidra till forstaelse for det svenska samhallet.

(Sveriges Radios Sandningstillstand, § 13)

2010 upphorde Sveriges Radios utlandssandningar pa kort- och mellanvag. Teknikutvecklingen
paverkar var utlandspubliken valjer att ta del av utbudet, och SR erbjuder numera ett nyhets- och
aktualitetsutbud via internet, se avsnitt 6.2.

Vad galler utlandssandningarna framgar det sarskilt i propositionen infor tillstandsperioden
2007-2009 att det ar viktigt att SR kan anpassa verksamheten efter den tekniska utvecklingen
som sker och som bl.a. medger nya distributionssétt av SR:s verksamhet”.
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7.7 Variation i produktionsformer

SR ska verka for mangfald i programverksamheten genom en variation i produktionsformer. Vid sidan
om en betydande egen programproduktion ska utldggningar, samarbetsprojekt och inkép av program
bidra till denna variation liksom utomstaendes medverkan i den egna programproduktionen.

(Sveriges Radios Sandningstillstand, § 7)

Externa medverkande och produktionsbolag behdvs for att Sveriges Radio ska uppfylla
foretagets uttalade mal om kvalitet och mangfald i utbudet. De breddar, fordjupar och hojer
kvaliteten och hjalper till att spegla hela landet inte enbart geografiskt utan ocksa i fraga om
befolkningens sammanséttning. Sveriges Radio slar vakt om och ar beroende av denna mangfald
for en fortsatt positiv utveckling.

Dessa frilansare och bolag medverkar i en rad olika former och inom de flesta program-
kategorier. De enda programformer som Sveriges Radio inte bestaller av externa producenter ar
nyhetssédndningar och nyhetsprogram vilka uteslutande produceras inom SR:s egna redaktioner.

En 6vervéagande del av det samlade utbudet & moderna nyhets- och aktualitetsfloéden som
produceras av redaktioner i hela landet. Dessa produktioner gors av allt mer specialiserade
medarbetare i integrerade redaktionella natverk for att starka kvaliteten pa ett effektivt satt. Har
bidrar utomstaende for att skapa 6kad kvalitet, men — pa grund av produktionens integrerade
sérart — inte matbar kvantitet.

| andra delar av utbudet finns en mer traditionell tablalagd programradio dar det ar tydligare hur
utomstaende medverkande och bolag berikar i bade kvantitativ och kvalitativ bemarkelse.

Det har sattet att producera leder till att Sveriges Radio redovisar utomstaendes medverkan i
programutbudet matt i resurser.

Tabell 21. Utomstaendes medverkan i Sveriges Radios programutbud, mnkr

2014 2015 2016 2017 2018 2019

Medverkande och programanstallda

Medverkande 46,9
Programanstallda 92,5
Summa 139,4

Andra slags produktionssamarbeten

Anlitade bolag 150,0
Samproduktioner 29
Forvarv av sdndningsratter 0,5
Summa 153,4
Totalt 292,8
Musikrattigheter 131,1
Totalt utomstédendes medverkan 423,9
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Sveriges Radios kostnader for utomstaendes medverkan uppgick ar 2014 till 293 mnkr vilket &r
7 mnkr hogre an malet. For programutbudet ar detta mal i nivd med 2013. Att det redovisade
beloppet ar 2013 Iag cirka 16 mnkr hogre, beror pa att det dven inneholl extern medverkan for
utveckling av webbsidor till program. Detta ingar fran och med ar 2014 inte i redovisade resurser
for utomstaendes medverkan.

Utomstdendes medverkan i egen produktion

Visionen att vara landets ledande kulturskapare kan forverkligas nér Sveriges Radios egen
produktion kompletteras med utomstaende medverkande, till exempel skadespelare, dramatiker,
regissorer, forfattare, musiker, litteratur- och filmvetare med flera, som engageras i kultur-
programmen.

Radioteaterns produktioner skapas till 50 procent av regissérer och dramatiker utanfér SR, alla
skadespelarna ar utomstaende. Frilansmedarbetare anlitas for produktion av kultur-
dokumentérer. Kulturexperter, debattorer och recensenter medverkar i program som Kulturnytt,
Bokcirkeln och OBS. Lokala kulturarbetare, musiker och frilansande journalister hjalper de 25
lokala P4-kanalerna att spegla kulturlivet runt om i landet.

Publiken far nya inblickar och kunskaper nar externa medverkande med specialkompetens
anvands i projekt och satsningar. P4 Orebros serie Fortroligt med fokus pa unga kvinnor och P4
Vastmanlands serie om landsbygden ar exempel pa detta. Frilansare och bolag anvands av
Vetenskapsredaktionen for att berika och fordjupa exempelvis Vetandets varld.

Experter bidrar med sakkunskap i paneler, som kommentatorer och genom att besvara lyssnar-
fragor. Under valaret anlitades statsvetare, analytiker och valexpertis inte enbart i renodlade
samhallsprogram utan &ven inom kultur och sport. | P4 Norrbotten var konsumentvagledare,
sprakexperter och museipersonal aterkommande inslag, och i P4 Jonkdping berattade Carl
Wisborg om jakt och fiske i Under bar himmel.

Vilkanda och personliga programledare som engageras pa frilansbasis eller i bolagsform ar med
och skapar flera av Sveriges Radios popularaste program. Sadana profiler &r till exempel Lasse
Bengtsson, Karin Hjulstrom och Erik Blix i P4 Extra, Tappas Fogelberg i Ring P1, Tomas
Tengby i Meny samt Christer Lundberg och Morgan Larsson i Christer och Morgan rapporterar.

P3 bygger till stor del pa externa programledare och programanstéllda medarbetare som sjalva
tillnér malgruppen och som bidrar med ett ungt tilltal. | Morgonpasset har Kodjo Akolor, Hanna
Hellquist och Martina Thun en stark férankring hos publiken, liksom Tina Mehrafzoon i
Musikguiden och Dilan Apak i Tankesmedjan.

Sveriges Radio breddar den interna produktionen genom att hamta utomstaende kompetens till
en rad olika musikprogram i P2, P3 och P4. Nagra exempel: Klingan har en gastprogramledare
en gang i manaden och extern medverkan i varje program. Kalejdoskop gors med extern
medverkan 42 veckor om aret. En stor del av produktionen av livemusik i P4 gors av
utomstaende liksom Din gatas DJ-show varje fredag.

Utlaggningar till och samarbeten med externa produktionsbolag

Sveriges Radio har under 2014 samarbetat med manga produktionsbolag fran olika delar av
landet. Syftet ar att fa en bredd i utbudet genom att manniskor fran olika miljoer och i olika
aldrar kommer till tals.
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Produktionsbolag anlitas for produktioner som sénds regelbundet 6ver langre tid. | P3 ar
Institutet med Jesper Ronndahl och Karin Gyllenklev liksom Verkligheten med Shang Imam
sadana produktioner. P4 Kristianstads sportbevakning gors helt och hallet av firmor och fri-
lansare med bred kompetens inom olika sporter. Halften av Vetandets Varlds program
produceras av utomstaende, totalt 110 sandningar pa ett ar.

Aven kortare serier om speciella &mnen gors som externa bolagsproduktioner. Nagra exempel:

e Sisuradios serie om pophistoria, dar samhallsfenomen belystes utifran populéra finska latar.

e En kérleksattack pa svensk hiphop i Metropol gjordes av Munck AB och sandes fran Frys-
huset i Stockholm.

e Filt AB producerar modeserien Stil i P1 med programledaren Susanne Ljung.

e Massa Media i Pited AB producerar program som Halla P3 och P4 Dans.

e Malmdobaserade Lokatt Media HB har bland annat producerat Pyramiden om pensioner, riktat
till pensiondrer och blivande pensionérer.

e FOr mindre barn har det MéIndalbaserade bolaget Redbear AB producerat en lovféljetong i
15 delar samt en serie romska sagor.

En produktionsform, som &nnu inte &r sa stor inom radiovarlden, &r inkdp av sandningsratter.
Guldklavengalan, som séndes i P4 under sommaren, ar ett sddant exempel dar Sveriges Radio
endast kopt sandningsratter och det producerande bolaget har ratt att sélja programmet vidare.

Samarbetsprojekt

Samarbete med kulturinstitutioner och universitet har resulterat i program och bidragit till
undervisningen i journalistik, se &ven avsnitt 7.3.4.

Variation genom teknik

Den traditionella HF-tekniken for sandning och rapportering fran platser och handelser kommer
successivt att ersattas, bland annat med teknik for att skicka data parallellt 6ver flera operattrers
mobilnat. Metropol har sant fran Metropolitikbussen som turnerade mellan lanets skolor och dér
ungdomar stallde fragor till politiker i studion. P4 Jonkdping har flyttat ut hela formiddags-
sandningar med programledare och tva reportrar som sjalvkor fran sandningsbussen utan
tekniker pa plats — ett effektivt satt for kanalen att komma ut i lanet.

Tabell 22. Antal arvoderade medverkande

2014 2015 2016 2017 2018 2019
Antal 2220

Tabellen visar antalet arvoderade medverkande, exklusive programanstallda. Medverkande som
deltar i flera program é&r i tabellen redovisade endast en gang. Ut6ver arvoderade medverkande
medverkar en mangd experter, foretradare for organisationer och foretag, politiker med mera i
Sveriges Radios kanaler utan att de arvoderas.
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Tabell 23. Antal anlitade bolag for programproduktion

2014 2015 2016 2017 2018 2019

Stockholm 977
Berwaldhallen 209
P4 Blekinge 5
P4 Dalarna 18
P4 Gotland 16
P4 Gavleborg 19
P4 Goéteborg 236
P4 Halland 21
P4 Jamtland 35
P4 J6nko6ping 18
P4 Kalmar 16
P4 Kristianstad 30
P4 Kronoberg 38
P4 Malmdhus 154
P4 Norrbotten 67
P4 Sjuharad 10
P4 Skaraborg 45
P4 Stockholm 140
P4 Sérmland 34
P4 Uppland 81
P4 varmland 32
P4 Vast 12
P4 Vasterbotten 56
P4 Vasternorrland 34
P4 vVastmanland 13
P4 Orebro 22
P4 Ostergdtland 16
SR Programteknik 6
Total 2 360

Tabellen visar antalet anlitade bolag per redaktion. Nagra bolag har anlitats av flera redaktioner
vilket innebér att de i tabellen forekommer pa flera stillen. Om bestallningarna fran flera
redaktioner enbart raknas en gang blir summan anlitade bolag 1 917.

Mangden produktioner skiljer mellan bolagen, nagra har levererat manga program/serier,
medan andra endast haft enstaka programuppdrag eller medverkat i SR:s egna produktioner.
Merparten av de anlitade bolagen & enmansbolag.

Till de storsta leverantdrerna hor Produktionsbolaget Munck AB, Filt AB, SMT Radio AB,
A-One Produktion AB, Massa Media AB, och Tredje Statsmakten Media AB.

For de olika formerna av utomstaendes medverkan samt musikrattigheter anvande Sveriges
Radio 423,9 mnkr.
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7.8 Lokalt uppdrag

SR ska samtidigt sanda fyra ljudradioprogram till hela landet, varav ett &ven ska ha regionalt uppdelat
innehall.

(Sveriges Radios Sandningstillstand, § 1)

SR ska ha en decentraliserad organisation som skapar goda forutsattningar for sjalvstandigt besluts-
fattande pa regional och lokal niva. Den lokala och regionala organisationen ska ges tillrackliga resurser
for att effektivt kunna spegla respektive omrades sarpragel och egenart. Organisationen ska utformas med
syfte att mojliggéra hdg narvaro av personer ute i landet med kunskap om och forankring i de olika
regionerna.

(Sveriges Radios Anslagsvillkor, p. 12)

Sveriges Radio P4 — 25 lokala kanaler och riksutbud

P4 dr Sveriges storsta radiokanal som fortfarande samlar landets invanare vid radioapparaterna.
Kanalen har en stor bredd och bygger pa publikens medverkan.

| P4 kommer lyssnarna till tals, bland annat genom lokala publiknatverk som kan fanga upp
vardagsfragor som till exempel mobilnatens bristfalliga tackning i glesbygden.

| P4 hors barn i lokala paneler dar de kan prata om kvaliteten pa skolmaten eller om lasvanor. P4
bjuder ocksa pa nyskriven dramatik for barn, nyheter, sport och program av mer underhallande
karaktar som musiktavlingen Svensktoppen nasta. Aven kultur, dansbands-program och lokala
evenemang som motionslopp i Uppsala till forman for varldens barn eller lokala sandningar fran
Kalmar slott erbjuds.

P4 ar en aktuell, snabb och direktsand radio som utgar fran publikens behov av nara information.
Kanalen &r flexibel och sténdigt redo att anpassas efter nyhetshéndelser. Beredskap finns for att
vara pa plats och sanda sjélv eller bista vid rikssandning dygnet runt alla dagar. P4 genomsyras
av att befolkningen har skilda forutsattningar, levnadsvillkor och bakgrund.

Tablan innehaller tre block: morgon, formiddag och eftermiddag. Morgon och eftermiddag &r
prioriterade, med nyheter, aktualiteter, trafik- och serviceinformation som en viktig del.
Formiddagen innehaller mer av kultur, noje, livsstil och underhallande samtal. Pa efter-
middagarna sands P4 Extra och pa kvallarna sport f6ljt av Karlavagnen. Pa helgerna sands Ring
sa spelar vi, Melodikrysset och Svensktoppen samt lokala nyheter, nyheter fran Ekot, P4 Extra,
sport och genreprogram om till exempel musik.

De lokala kanalerna leds av lokala chefer som beslutar om det egna innehallet utifran ett
uppdrag. Kanalerna ar indelade i omraden dar varje omrade innehaller 4-5 lokala kanaler.
Omradet har en ledning som haller i gemensamma satsningar och tar tillvara synergier mellan
kanalerna.

Utvecklingsuppdrag for lokala kanaler
Ett av utvecklingsuppdragen for framtiden galler det lokala P4.

P4-kanalerna har inlett ett férandringsarbete mot snabbare och mer agendaséttande journalistik.
Samtidigt ska P4-sjalen att vara ett underhallande séllskap inte ga forlorad. Malet ar ett
underhallande P4 med granskningar, intensivt nyhetsflode och programledare som publiken vill
lyssna pa. En del av forandringen &r att starka rollen som formedlare av lokala handelser.
Nyheter ska presenteras direkt nar de intraffar — i FM, pa webben och i sociala medier.
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Den egna originaljournalistiken prioriteras. Att granska makten och att fordjupa ar en tyngdpunkt
i public service-uppdraget och nu starks det undersokande uppdraget. Aven den journalistik som
inte handlar om granskning men som ger avtryck och ar betydelsefull for publiken betonas,
liksom att publiken ska vara med och skapa innehallet.

Programledaren har en ansvarsfull roll att leda lyssnarna genom dagen. Hen ska kunna hantera
stora nyhetshandelser och diskutera vardagliga saker med gaster pa ett professionellt och
personligt vis. Det ar hoga krav som stalls, att de klarar sin uppgift ar mycket viktigt for P4.

Lokalsamhallenas globala beroenden — en sarskild satsning

Efter valet inleddes en satsning pa skildringar av svenska lokalsamhallens beroenden av globala
forandringar och trender. Kalmar, Gotland, Ostergétland, Stockholm, Uppland, Orebro och
Norrbotten fick extra resurser for att utifrn lokala kunskaper och erfarenheter skildra paverkan
pa lokala villkor i en globaliserad varld.

Nagra exempel pa amnen var grisnaringen i Sverige och andra lander, den globala spel-
branschen, pendlingen i Malardalen jamfort med pendlingen i andra europeiska lander och
effekter av granslosa industrilokaliseringar.

P4 Ostergotland skildrade multinationella Whirlpools flytt av tillverkningen av mikrovéagsugnar
fran Norrkoping till Cassinetta i Italien. Femhundra arbetstillfallen, framst for kvinnor, férsvann
i Norrkoping och reportern portratterade manniskor med 40 ars anstéllning som blev utan jobb.
Samtidigt flyttades annan tillverkning fran Cassinetta till Serbien. Reportagen sandes i den lokala
kanalen och i Studio Ett.

Storstadssatsning

Pa forsommaren startade en storstadssatsning i samarbete mellan Ekoredaktionen och de lokala
kanalerna i Malmo, Goteborg och Stockholm. Satsningen pagar aven varen 2015. Fenomen och
samhéllsproblem som &r speciella for storstaderna skildras sasom paverkan for storstads-
omradena vid forandringar av infrastruktur, socioekonomiska faktorer, arbetsmarknad, miljo,
bostader, mangfald i levnadsforhallanden med mera.

Granskningarna har resulterat i nyheter och reportage som fordjupats digitalt och diskuterats i
sociala medier.
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7.9 Beredskap och viktig information till allmanheten

SR ska kostnadsfritt sanda meddelanden som &r av vikt for allmanheten om en myndighet begér det.
(Sveriges Radios Sandningstillstand, § 22)

SR ska uppratthalla en hog sakerhet for produktion och distribution. Séandningarna ska ske med s god
sakerhet att eventuella sandningsavbrott blir sa korta som mgjligt. SR ska stdlla hdga krav pa de
leverantorer som anlitas for programinsamling och distribution av egensandningar.

(Sveriges Radios Sandningstillstand, § 23)

SR ska utifran en risk- och sarbarhetsanalys analysera och vardera sandningsverksamheten s att avbrott
sa langt som mojligt kan undvikas. Detta arbete ska ske efter samrad med Myndigheten fér samhalls-
skydd och beredskap (MSB). Analysen ska resultera i beredskapsplaner vilka arligen fore den 1 mars ska
lamnas till Regeringskansliet (Kulturdepartementet) och till MSB for kdnnedom. Om hogsta beredskap
rader i landet ska SR utgora en sjalvstandig organisation med totalforsvarsuppgifter och lyda direkt under
regeringen.

(Sveriges Radios Sandningstillstand, § 24)

7.9.1 Risk- och sarbarhetsanalyser

Som en del av en regelbunden beredskapsplanering genomfors risk- och sarbarhetsanalyser pa
kritiska funktioner for produktion och distribution.

Pa regeringens uppdrag vidmakthalls reservfunktioner for etermedia for att sakerstalla
distribution och utsdndning av Viktigt Meddelande till Allmanheten (VMA), krisinformation och
nyheter. For att kunna uppratthalla sandningar under svara pafrestningar, har Sveriges Radio ett
beredskapsavtal med Teracom och Myndigheten for samhallsskydd och beredskap (MSB).

Sveriges Radio har deltagit i 6vningar med myndigheter och organisationer och 6var dven
regelbundet internt. Kontinuitetsplaner utvecklas I6pande for att sékra distribution och
alternativa produktionsplatser med tillgang till forsorjningssystem, information och
kommunikation.

7.9.2 Service — viktig information till allmanheten

Sveriges Radio sander VMA nar sarskilt stor fara hotar. Under aret har MSB, SOS-Alarm, som
formedlar kontakten, och SR utvecklat samarbetet och héllit genomgangar i sa gott som alla lan
for myndigheter och befattningshavare med rétt att begara VMA.

Ett exempel: Nar skogsbranden i Vastmanland mandagen 4 augusti hotade de boende i Angels-
berg sande Sveriges Radio VMA i alla sina radiokanaler, i den privata lokalradion i omradet och
vidarebefordrade sedan meddelandet som visades i SVT, TV4 och en rad andra tv-kanaler. De
nérmaste dagarna séndes VMA och myndighetsmeddelanden om utrymning av fler orter,
evakuering av husdjur med mera.

Totalt séndes under aret tolv VMA, varav sex avsag skogsbranden i Véastmanland.

Trafikredaktionen/Sandningsledningen &r bemannad dygnet runt for att kunna sanda VMA och
myndighetsmeddelanden. Oftast har redaktionen inga dramatiska meddelanden att formedla, men
ger da anda publiken ett stod i vardagen med trafik- och serviceinformation om bilkder,
avstangda vagar och kranglande kollektivtrafik eller information om el- och teleavbrott och
annat som paverkar den dagliga rytmen.
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Trafikredaktionen sénder i alla lokala kanaler: fran 6-7 fasta rapporter per dag i glesbygds-
kanaler upp till ett fyrtiotal ganger i Stockholm samt akuta rapporter nar laget sa kraver. Totalt
blir det runt 100 000 trafik- och servicerapporter pa ett ar i P4-kanalerna. Informationen sands
dygnet runt nar publiken behéver fa information.

Publikens deltagande &r stort, arligen rings runt 100 000 samtal till redaktionens tipsnummer
020-9 99 4 44. Tipsen fran trafikanterna ar den viktigaste och mest palitliga informationen.

Tabell 24. Marksand tid for Service fordelad pa sandningstyp
2014 2015 2016 2017 2018 2019

Forstasdndning 2271
Parallellsandning 3
Repris 3
Totalt 2276

7.9.3 Utsandningskvalitet

Sveriges Radio sander i marknétet cirka 153 000 timmar under ett ar. Fel som kan leda till
storningar och avbrott uppstar ibland. | forhallande till antalet sénda timmar &r det inte manga
fel, men felen ar samtidigt viktiga att forsta for att utsandningskvaliteten fortsatt ska kunna vara
hog. Stérningarna dokumenteras for att felen ska kunna identifieras och atgardas sa att liknande
hé&ndelser kan undvikas i framtiden.

Under 2014 genomférdes fyra kontinuitetsovningar. Malet med 6vningarna ar att ge god
kannedom om formagan att hantera ovantade situationer och om vad som behdver forbattras nar
det géller rutiner, utbildning och samverkan.

7.10 Ovriga programkategorier

SR ska erbjuda ett mangsidigt programutbud som omfattar allt fran det breda anslaget till mer
sarpraglade programtyper.

Stora delar av Sveriges Radios publik lyssnar regelbundet pa program inom dessa
programkategorier.

Sport

2014 slog sport i radio alla rekord: i FM, pa webben och rekordstort intresse for dialogen mellan
lyssnare och programmen. Nar Susanna Andrén, som forsta kvinnliga VM-referent, sparkade i
gang med 6ppningsmatchen mellan Brasilien och Kroatien var det bérjan pa en fyraveckors-
period med lyssnarsiffror som innebar en mer &n femtioprocentig 6kning per timblock i FM.

Bakom framgangarna lag bland annat en riktad och medveten satsning pa ett bredare och djupare
material som inte borjar eller slutar i kanten dar stralkastarskenet gar 6ver i morker. Satsningen
pa fordjupad bevakning — med nerv och narvaro i referat tillsammans med mer utforligt, djupare
perspektiv — och agendasattande innehall gav en bredare lyssnarbas &n tidigare. Engagemanget
satte sin pragel pa interaktionen pa de sociala medierna med stor aktivitet sa gott som dygnet
runt, men forstas extra centrerat runt sandningarna.
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Tabell 25. Marksand tid for Sport fordelad pa sandningstyp
2014 2015 2016 2017 2018 2019

Forstasdndning 2864
Parallellsandning 147
Repris 1
Totalt 3012
Livsstil

Programkategorin Livsstil innefattar program och inslag om amnen av vardaglig karaktar. Det
bestar bland annat av program om relationer, familj, hem, halsa, konsumentfragor och fritids-
intressen.

Publiken erbjuds tips och rad i vardagliga fragor, men &ven beréattelser om nya sétt att ta sig an
gamla problem. Programmen ska vara till saval nytta som gladje och trivsel for den som lyssnar.
Nagra exempel:

e P1 har sant Fjallradio! om fjallens vardag fran manniskor som ror sig i omradet.

e P1 och manga lokala kanaler erbjuder publiken hjélp och stod av en psykolog. | manga
lokala kanaler finns ocksa familjeradgivare for stod och rad i vardagsfragor.

e Lyssnarna pa P4 Vasterbotten och P4 Orebro har kunnat ta del av de senaste trenderna i den
digitala varlden men ocksa fatt hjalp med tekniska problem.

e P4 Norrbottens publik har gatt i skidskola.

e | Ligga med P3 har lyssnarna fatt guidning om sexliv och relationer. Lyssnarna har fatt rad
om hur man star emot penetrationsnormen eller hur man dejtar via appar.

Tabell 26. Marksand tid for Livsstil fordelad p& sandningstyp
2014 2015 2016 2017 2018 2019

Forstasandning 3726
Parallellsandning 248
Repris 349
Totalt 4322

Underhallning

Underhallning har en viktig roll fér den breda férankringen bland lyssnarna. I de flesta av
Sveriges Radios kanaler sands program med underhallningskaraktar. Programmen skiljer sig
dock mycket at, med olika mal och funktion beroende pa kanalens inriktning och malgrupp.

Nagra exempel:

e Sommar i P1 &r ett unikum inom det svenska, och internationella, radiolandskapet med
1,5 timme radio vars mal ar att roa och beréra. Omkring en miljon manniskor lyssnade pa
aventyraren Oskar Kihlborg och ishockeyspelaren Borje Salming. De mest delade pro-
grammen i sociala medier var Felix "PewDiePie" Kjellbergs och Athena Farrokhzads.

e Spanarnai P1 har visat att god underhallning och humor inte &r det seridsa engagemangets
motsats.

e Exempel pa underhallningsprogram i P3 &r Lilla Al-Fadji, dar huvudkaraktaren spelas av
Felipe Leiva Wenger, aven kand som Fille i rapduon Ison & Fille.
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e P4-programmet Ring sa spelar vi ar Sveriges aldsta och mest avlyssnade radioprogram med i
snitt 1,8 miljoner lyssnare varje l6rdag.

Tabell 27. Marksand tid for Underhallning fordelad pa sandningstyp
2014 2015 2016 2017 2018 2019

Forstasdndning 6172
Parallellsandning 884
Repris 258
Totalt 7 314
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8 Publiken — anvandarna

8.1 Sveriges Radios publik

Sveriges Radio har en stark relation till en stor publik. Allménhetens fortroende ar hogt. Sveriges
Radio beddms av de allra flesta svenskar som viktigt for nyhetsformedlingen, viktigt for
kulturupplevelser i Sverige och vart licenspengarna.’®

Radion har blivit annu mer tillganglig tack vare méjligheten att lyssna pa program i efterhand nar
man sjalv vill. Sveriges Radios nérvaro i sociala medier gér dessutom att den egna radio-
upplevelsen kan delas med andra och fa ytterligare spridning. Fem miljoner svenskar lyssnar pa
nagon av Sveriges Radios direktsanda kanaler en vanlig dag, de flesta fortfarande via markséand
radio.'! Drygt en miljon lyssnar ocksd pa ndgot i efterhand under en vecka.'?

Men medielandskapet forandras snabbt. Digitalisering och globalisering dkar konkurrensen. Och
man konsumerar medier pa egna villkor, oberoende av tid, plats och de etablerade medie-
foretagens egna distributionskanaler. Fragmentariseringen okar. Fler och fler traditionella medie-
aktorer samlar mindre och mindre publiker.

Sveriges Radios publika ambition for perioden 2014-2019 &r att behalla en stark relation till
publiken oavsett denna férandring i medielandskapet. Visionen &r att vara landets viktigaste
mediefdretag och ledande kulturskapare.

Det ska ske genom att Sveriges Radio satter agendan, behaller det hdga fortroendet och maéter
publiken dar den &r; bade genom att finnas pa de distributionsplattformar dar publiken finns och
genom att mota publiken ansikte mot ansikte och i dialog.

Hur Sveriges Radio lyckas, foljs kontinuerligt upp med egna publikundersékningar och radio-
branschens gemensamma lyssnarundersokningar.

Radio pa tre ben

Sveriges Radios kontakt med publiken vilar pa tre ben: markséand radio, de internetbaserade
plattformarna och sociala medier.

e Marksand radio, annu huvudsakligen analoga FM-séndningar, ar fortfarande publikens
vanligaste satt att lyssna.*® Via marksand radio kan man enbart lyssna direktsant pd Sveriges
Radios kanaler.

e De internetbaserade plattformarna, sajt och appar, blir allt viktigare i kontakten med
publiken. Den vagen kan man lyssna pa bade direktsanda kanaler och program och klipp i
efterhand, eller enbart l4sa, till exempel nyheter och programinformation.

e Sociala medier &r en tredje viktig kontaktvag till publiken, som anvands for dialog och att
skapa relation men som ocksa ar en inkdrsport till utbudet via exponering, lankning och
delningar.

10 Novus Group, Attitydundersékning for Sveriges Radio december 2014.

11 TNS Sifos radioundersokningar, PPM-matningar 2013 i dldern 12-79 ar. 4 700 000 dagliga lyssnare, kompletterad med
telefonundersokning av lyssnare dldre an 79 ar.

12 Novus Group, Plattformsundersdkning 2014, tertial 3.

13 DAB/Digitalradio dr ocksa marksind radio, men i Sveriges bedrivs endast begransade forsokssandningar 6ver DAB-
natet.
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Marksand radio

Over 80 procent av befolkningen, eller 6, 4 miljoner personer, lyssnade nagot pa Sveriges Radio
via marksand radio (FM) en genomsnittlig vecka 2014.' Det ska jamféras med att 14 procent
lyssnade direktsant via internet.™ Nettotillskottet fran internet till det direktsanda kanal-
lyssnandet &r cirka 3 procentenheter eller knappt 250 000 under en vecka. De flesta som lyssnar
pa internet lyssnar dven pa marksand radio under en vecka, sa darfor blir inte tillskottet storre
trots att fler an sa lyssnar digitalt.

Sveriges Radios rackvidd via marksandningar ar hogst i aldersgrupperna over 50 ar.
Mest avlyssnade kanal ar P4, foljd av P1 och P3. P2 har lagst rackvidd.

Internetbaserade plattformar

De internetbaserade plattformarna, sajten Sverigesradio.se och appen Sveriges Radio Play,
anvandes av 20 procent eller knappt 1,5 miljoner personer en genomsnittlig vecka 2014.* De
allra flesta som anvander Sveriges Radio via internet lyssnar pa nagot under en vecka, men inte
varje gang de gar in pa sajten. Eftersom appen ar avsedd for lyssning anvands den som regel for
att lyssna.

Pa de har plattformarna ar det ungefar lika vanligt att lyssna i efterhand som direkt. Cirka 14
procent, eller drygt 1 miljon gor det ena eller det andra under en vecka.'” Manga gor forstas bade
och. Antalet som efterhandslyssnar 6kar langsamt, medan direktlyssningen numera ligger
tamligen stilla.

Mest avlyssnade direktsanda kanal 6ver internet ar P3, tatt foljt av P1 som pa de digitala platt-
formarna har nagot stérre publik &n P4.

Den andrade rangordningen mellan de direktsdnda kanalerna, jamfort med i den marksénda
radion, speglar att Sveriges Radios har en annan publikprofil pa digitala plattformar. Har ar
rackvidden hogre i aldersgrupperna under 50 ar &n i dem 6ver. De som lyssnar i efterhand
lyssnar foretradesvis pa program och inte pa kortare klipp. De allra mest efterhandslyssnade
programmen ar Sommar i P1 och P3 Dokumentar.

Sociala medier

Sveriges Radios redaktioner arbetar aktivt och kontinuerligt med sociala medier fér publik-
medverkan och for att nd ut med innehallet.

13 procent av befolkningen eller nara 1 miljon svenskar gillar/foljer Sveriges Radio eller nagot
Sveriges Radio-relaterat via sociala medier. Det ar vanligare bland dem under 50 ar och allra
vanligast bland dem under 30. | gruppen 1629 ar sager 24 procent att de féljer nagot fran
Sveriges Radio.

Det som f6ljs mest via sociala medier speglar ocksa den yngre profilen pa anvandarna. Vanligast
att folja ar P3 och Morgonpasset. Men pa Facebook, som &r det mest anvanda sociala mediet i
alla aldersgrupper, utmérker sig ocksa P4.

14 Veckorackvidd 12-79 ar, TNS Sifo, PPM som ér officiell valuta fér radio och nationella kanaler.

15 Veckordckvidd 9-79 ar, TNS Sifo, Cati, officiell branschvaluta for webblyssning direktsédnda kanaler.

16 Orvesto Internet, TNS Sifo.

17 TNS Sifo, Cati 2014 Q3, 9-79 ar. Novus, Plattformsundersokning for Sveriges Radio 2014 tertial 3, 16-79 ar.
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60 procent av dem som f6ljer Sveriges Radio, motsvarande cirka 600 000 personer, uppger att de
ser nagot fran Sveriges Radio under en vecka. 30 procent uppger att de gillar eller kommenterar
nagot. Cirka 25 procent eller 250 000 séger att de lyssnar pa nagot fran Sveriges Radio via
sociala medier minst en gang per vecka.

Sveriges Radio — direktsant vs efterhand oavsett plattform

Trots den snabba forandringen i medielandskapet sa associerar fortfarande den breda allman-
heten “radio” till direktsdnda radiokanaler och gér ingen skillnad pa via vilket distributionsnét
eller ur vilken apparat radion kommer.

Novus Group har pa Sveriges Radios uppdrag féljt utvecklingen av direktlyssnande och efter-
handslyssnande, oavsett vilken distributionsform eller apparat som anvénds, sedan januari 2012.
Andelen som uppger sig lyssna direkt minst varje vecka ligger stabilt pa 6ver 70 procent.
Andelen som séger sig lyssna pa nagot i efterhand 6kar 6ver tid men ligger fortfarande pa en
betydligt lagre niva.

Lyssningssatt oavsett plattform

Andel varje vecka eller oftare

100%

80% - : — . i . direktsanda
73% 5 % e kanaler (P1, P2,

1% P3 eller P4)

60%

40%

=#=Totalt i
efterhand

20% - 4% 4% 16% 15%
12% 12% 12% 12% 3% b b P S

Januari  April2012 Augusti December April2013  Augusti December April2014 Augusti  December
2012 2012 2012 2013 2013 2014 2014

sverigesadio 2:NOVUS

Kurvorna i diagrammet visar i forsta hand utvecklingen dver tid. Nivaerna bygger pa de
svarandes egen uppskattning, och ska inte forvaxlas med den officiella radiovalutan. Da ar
Sveriges Radios veckorackvidd 6ver 80 procent.

Dygnsrackvidd for Sveriges Radios direktsanda kanaler

Den officiella branschvalutan for radio definieras an sa lange som direktsand radio. Allt direkt-
lyssnande mats, oavsett om lyssningen sker som marksénd radio (FM) eller via internet. Rack-
vidden redovisas normalt per dygn och inte per vecka som anvénts ovan.
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Definierat sa, som direktsanda radiokanaler via FM och internet, sa lyssnar 72,6 procent av
svenskarna eller knappt 6 miljoner personer pa radio, all radio inraknat, under ett dygn, och 93
procent eller 7,5 miljoner under en vecka.'®

Sveriges Radios dygnsrackvidd var i genomsnitt 58,4 procent under 2014, vilket motsvarar 4,5
miljoner svenskar i aldern 12-79 ar. Raknar man in befolkningen under 12 och 6éver 80 ar har
Sveriges Radio narmare fem miljoner dagliga lyssnare pa sina direktséanda kanaler.

Diagram 4. Andel (12-79 ar) som hort nagot ett genomsnittligt dygn mandag-séndag (procent),
2014

100

80 726

58,4

60

40 -

Radio totalt Sveriges Radio Privat lokalradio

Kalla: TNS Sifo radiomatningar, PPM.*®

Radiolyssnandet och marknadsandel

Sveriges Radio har en dominerande stallning pa den svenska radiomarknaden med 79 procents
marknadsandel.

| hela svenska befolkningen laggs i genomsnitt 107 minuter per dygn pa direktsand radio. Mer-
parten, 84 minuter, spenderas pa Sveriges Radios kanaler. Bland dem som lyssnar pa radio &r
den genomsnittliga lyssningstiden 140 minuter/dygn.

Léangst lyssnar man pa P4, dver tva timmar i snitt per dygn. Pa P1 lyssnar man cirka 1 timme och
40 minuter och pa P3 lyssnar man 1 timme och 20 minuter. Kortast lyssnar man pa P2, mindre
an en timme per dygn.

18 TNS Sifos radioundersokningar, PPM-matningar 2014. De gors i dldersgruppen 12-79 ar.
19 Radiobranschen i Sverige bytte matmetod for radiovalutan 2013. Nivan pa rackviddstalen ar darfor inte helt jamfoérbara
bakat i tiden.
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Dygnsréackvidd i olika malgrupper

Sveriges Radios totala rackvidd i direktsanda kanaler oavsett plattform ar hogre i aldre alders-
grupper. Ett genomsnittligt dygn under 2014 lyssnade 34,4 procent i gruppen 12-19 ar, 43,1
procent i gruppen 20-34 ar, 56,3 procent i gruppen 35-49 ar, 70,1 procent i gruppen 50-64 ar
och 82,9 procent i gruppen 65-79 ar.

Diagram 5. Andel i olika aldersgrupper som lyssnat pa Sveriges Radio ett genomsnittligt dygn
mandag-sdndag (procent), 2014

100
82,9
80
70,1
60 56,3
43,1
40 34,4
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12-19 20-34 35-49 50-64 65-79

Kélla: TNS Sifos radioméatningar PPM.

Det &r alltjamt en storre andel av mannen, 60,3 procent, som lyssnar pa Sveriges Radio an av
kvinnorna, 56,5 procent.

Réackvidd direktlyssning Sveriges Radios olika kanaler

P1 hade under 2014 i snitt 14,9 procent i daglig réackvidd, det vill sdga 1 160 000 lyssnare mellan
12 och 79 ar. | P1:s huvudmalgrupp, 2079 ar, var rackvidden 16 procent och i gruppen 30-49 ar
nadde P1 i snitt 11,6 procent en vanlig dag. Rackvidden bland kvinnor var 14,7 procent och
bland man 15,2 procent.”

P2 hade under aret en daglig rackvidd pa 2,6 procent, vilket motsvarar 200 000 lyssnare. |
huvudmalgruppen 20-79 ar nadde kanalen 2,8 procent dagligen. Réckvidden bland kvinnor var
2,4 procent och bland méan 2,7 procent.”

2 TNS Sifos radioundersokningar i dldern 12—79 ar PPM.

98



P3 hade en daglig rackvidd i hela befolkningen pa 15,7 procent eller 1 220 000 personer. |
gruppen 13-35 ar var rackvidden 20,6 procent. | aldersgruppen 20-34 ar var kanalen den storsta
i landet med en dygnsrackvidd pa 25,1 procent. Rackvidden bland kvinnor var 13,8 procent och
bland man 17,5 procent.?

P4 ar med en daglig rackvidd pa 41,4 procent, eller 3,2 miljoner personer, landets storsta radio-
kanal. P4:s lokala kanaler fortsatter ha en stark position pa radiomarknaden. Réckvidden bland
kvinnor var 39,8 procent och bland mén 43,1 procent.*

Diagram 6. Andel (9-79 ar) som lyssnat nagot pa Sveriges Radios kanaler direkt (FM och
internet) ett genomsnittligt dygn mandag—s6ndag (procent), 2014

100

80
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41,4

40

20 14,9 15,7
2,6 -
0 |

P1 P2 P3 P4

Kélla: TNS Sifo radioméatningar Cati.

Sasongsberoende radiolyssning

Radiobranschen i Sverige bytte matmetod for radiolyssnandet 2013, fran telefonintervjuer till att
radiolyssnandet registreras elektroniskt i en panel. Metoden paverkar resultaten, sa de officiella
publiksiffrorna for radio &r darfor inte helt jamforbara med tidigare tidsserier. PPM (Portable
People Meter) ger som regel nagot hogre rackviddstal men kortare lyssningstid.

Den nya metoden ger ocksa en mer detaljerad bild av lyssnandet. Den mater, precis som telefon-
intervjuerna gjorde, kanallyssnande oavsett om man lyssnat via marksand radio eller internet och
i vilken apparat man lyssnat.

Med den metoden syns for forsta gangen tydligt att lyssnandet pa direktsand radio inte enbart ar
vanestyrt, som tidigare ofta sagts, utan ocksa paverkas av handelser, arstider, semestrar och
storhelger, pa samma satt som till exempel tv-tittande och internetanvandande.

21 TNS Sifos radioundersokningar i aldern 12—79 &r PPM.
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| diagrammet nedan visas lyssnandet pa Sveriges Radios kanaler vecka for vecka under 2014.

For P4 syns till exempel en tydlig topp under vecka 8 nar vinter-OS pagick. P4-lyssningen ar sa
stor att den dven paverkar kurvan for hela Sveriges Radio. I bérjan av sommaren syns en annan
mindre uppgang for P4 som forklaras av VM i fotboll, och darefter foljer en tydlig nedgang i P4-
lyssningen under semesterperioden.

Den nedgangen marks for 6vrigt for all radio utom for P1-kanalen. P1 okar tvartom sin publik
under sommaren. Det forklaras huvudsakligen av Sommar i P1. Det programmet har ett mycket
stort genomslag direktsant och gor dessutom stort avtryck i efterhandslyssningen via Sveriges
Radios internetbaserade plattformar.

Diagram 7. Rackvidd vecka for vecka for Sveriges Radios direktsanda kanaler (FM och internet)
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Kélla: TNS Sifo, Procent av befolkningen 12-79 ar.

Sett dver tid minskar lyssnandet pa direktsand radio i Sverige, men utvecklingen mellan olika
kanaler skiljer sig at. P1 hade samma genomsnittliga rackvidd 2014 som aret innan, P3 och P2
nagot lagre, men bland Sveriges Radios kanaler var det framfor allt P4, som lag pa en lagre
rackvidd under 2014 jamfort med aret innan.

Det &r lyssnandet pa den markséanda radion som minskar. Kanallyssnandet via internet har inte
Okat de senaste aren.
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Trafik pa Sveriges Radios internetbaserade plattformar

Trafiken pa de internetbaserade plattformarna mats tekniskt med Google Analytics och
registrerar webbldsare (for sajten) och enheter (Sveriges Radio Play). | diagrammet nedan
redovisas veckosiffrorna 2014.

Diagram 8. Unika webblasare vecka for vecka, 2014
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Kalla: Google Analytics.

Under en genomsnittlig vecka 2014 hade Sverigesradio.se 1 240 000 unika webbl&sare. Det ar
ett vasentligt hogre genomsnitt &n aret fore, men ékningen beror huvudsakligen pa att den
tidigare mobilsajten nu slagits ihop med huvudsajten. Nettotillvaxten i antal unika besokare pa
sajten har varit 6,5 procent. Toppnoteringarna under aret naddes under Musikhjélpen, i samband
med storbranden i Vastmanland, Sommar i P1 med Felix “PewDiePie” Kjellgren samt under
vinter-OS i Sotji. Hogsta veckonoteringen var 1 926 000 unika besokare.

Antalet besok till sajten via dator &r fortfarande storst (59 procent), men det som 6kar mest ar
besok via mobil (till 30 procent) och surfplattor (11 procent).

Anvandningen av lyssningsappen Sveriges Radio Play fortsatter att 6ka mer &n sajten. Genom-
snittligt 6kade antalet anvéandare per vecka med 14,5 procent till 368 000 under 2014. De hogsta
nivaerna noterades under sommaren, da Sommar i P1 drev mycket lyssning. Programmet med
Felix Kjellgren, i kombination med rapporteringen fran storbranden, ledde till rekordnivan

436 500 anvandare vecka 32. Aven under Musikhjélpen och vinter-OS néddes hoga nivaer.

Lyssningen pa Sveriges Radio Play ar dock inte lika nyhetsberoende som sajten utan bygger
mycket pa lyssningsvanor. Anvandarna av appen lyssnar pa fler program én de som lyssnar pa
sajten gor.
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Den lyssningsform som 6kar mest pa Sveriges Radios digitala plattformar &r podd (efterhands-
lyssning). Har 6kade antalet lyssningar mycket kraftigt under framfor allt andra halvaret, med
nivaer som var cirka 70 procent hogre an aret fore. Det handlade bade om efterhandslyssning av
program som sants i FM och om poddspecialer. Lyssningen sker huvudsakligen pa Sveriges
Radio Play. Bland de mest lyssnade programmen finns P3 Dokumentar, Spanarna, Godmorgon,
varlden!, P1 Dokumentar och Morgonpasset i P3.

Direktlyssningen pa digitala plattformar ékar ocksa, framfor allt i tid. P1 och P3 &r de mest
direktlyssnade kanalerna digitalt.

8.2 Publiken om Sveriges Radio

Sveriges Radio undersoker regelbundet hur publiken uppfattar Sveriges Radios utbud, om
allménheten upplever SR som agendasattande och en viktig rost i nyhetsférmedling och kulturliv
samt om man har fortroende for foretaget.

Undersokningen genomfors vid ungefar samma tidpunkt varje ar, i manadsskiftet november/
december. Den gors av Novus Group pa ett representativt urval ur Novus Sverigepanel och
omfattar drygt 2 500 intervjuer.?? Panelerna &r riksrepresentativa avseende alder, kon och region
i dldersspannet 16-79 ar.

Sveriges Radios programomraden — viktighet respektive betyg

| undersdkningen fragas hur viktiga Sveriges Radios program inom olika omraden ar och
darefter vilket betyg de svarande ger Sveriges Radio pa en femgradig skala inom varje program-
omrade. Syftet ar att se om allmanheten anser att Sveriges Radio prioriterar ratt i sitt utbud.

De som svarar anser att nyheter ar det allra viktigaste programomradet, foljt av trafikinformation,
lokala nyheter, vaderinformation och politik/samhélle. Nyheter hamnar i topp hos saval yngre
som &ldre men vérderas allra hogst i de aldre aldersgrupperna.

Forvantningarna pa Sveriges Radio ar forvanansvart stabila och tycks inte sarskilt paverkade av
att sa manga fler kan leverera snabba nyheter, trafik- och vaderinformation idag jamfért med for
bara nagra ar sedan.

93 procent av de tillfragade svarade i december 2014 att nyheter &r viktiga i Sveriges Radios
utbud. Fem ar tidigare, 2009, var siffran 91 procent. 2014 sa 87 procent att trafikinformation var
viktigt jamfort med 85 procent 2009. For lokala nyheter var andelen 80 procent 2009 och 82
procent nu.

Programomradet politik/samhalle kom tidigare och kommer &ven i 2014 ars matning pa femte
plats, men andelen som anser att programomradet ar viktigt har dkat signifikant fran 69 procent
till 78 procent 2014. Det dr egentligen den enda riktigt stora férandringen jamfort med 20009.

Jamfort med ett ar tillbaka har &ven omradet ekonomi och naringsliv blivit tydligt viktigare i
allmanhetens dgon.

22 Novus, Attitydundersokning december 2014,
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De omraden som blivit viktigare ar ocksa omraden som Sveriges Radio prioriterat. Det verkar
som om allméanheten markt det eftersom det &r de omradena som fatt de storsta hojningarna av
betyget det senaste aret. Nu ger 63 procent av de tillfragade Sveriges Radios program inom om-
radet politik/samhélle hogt betyg. 2013 var det 51 procent. For ekonomi och naringsliv har an-
delen hogt betyg gatt fran 43 till 54 procent.

Diagram 9. Hur viktiga eller oviktiga tycker du att Sveriges Radios program inom féljande
omraden ar? Vilket betyg skulle du ge Sveriges Radios program inom féljande omraden?
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Kalla: Novus Group, Attitydundersékningen december 2014.

Over huvud taget verkar Sveriges Radios prioriteringar stimma val med allméanhetens
preferenser. Sveriges Radio far genomgaende hoga betyg for utbudet och bést ar betygen inom
de programomraden som allmanheten anser ar viktigast. Snittbetyget for nyheter ar hogst, 4,5 pa
en femgradig skala.

Det rader overlag ocksa god balans mellan hur viktiga programmen anses vara och det betyg
lyssnarna satter pa dem. Nagra omraden sticker dock ut genom att fa hdgre betyg an de ar
rankade nar det galler viktighet. Det galler framforallt sport men ocksa upplasningar, tradgard
och mode/trender.

Det har historiskt sett varit svart att tillfredsstalla publiken inom omradet musik, men numera ger
mer &n halften av de svarande godkant till Sveriges Radios musikutbud. 2014 ger 51 procent
musiken i kanalerna godkant. Medelbetyget hamnar pa 3,6 pa en femgradig skala.
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NOjdhet med kanaler och internetbaserade plattformar

De som anvander Sveriges Radio pa olika plattformar far ocksa fragan hur néjda de ar med det
de far. For att fa svara pa fragor om kanalerna kréavs att man lyssnat minst fem minuter de
senaste manaderna och for sajten och SR Play-appen att man anvant dem. De som far lamna
omdome om Sveriges Radio i sociala medier dr de som foljer/gillar Sveriges Radio dar.

Allra néjdast ar P1-lyssnarna, foljda av P4-lyssnarna, sociala medier-anvéandarna, de som
anvander Play-appen, P2- och P3-lyssnarna och till sist sajten.

For P2 kan man anta att ndjdheten &r nagot lagre eftersom kanalen har tva uppdrag och tva
publiker, namligen musik- och sprakpublikerna. For P3 &r det viktigt att redovisa att bland den
unga kanalens huvudmalgrupp, lyssnare i aldern 20-34 ar, ar 77 procent nojda.

Nojdheten med Sveriges Radios sajt ar lagst men anda nara 50 procent. Den lagre nivan kan ha
en liknande forklaring som for P2, att sajten innehaller s& mycket och vander sig till s& manga
olika malgrupper att den inte kan optimera funktionerna for alla 6nskemal samtidigt.

M| D) ” P4

g Mo i, v,
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— — pET — e — —_—

NOJDHET NOJDHET NOJDHET NOJDHET

85 % 64 % 60 % 77%

NOJDHET NOJDHET NOJDHET

68 % 66 % 46 %

Att mota publiken dar den ar

Sveriges Radios strategiska mal att mota publiken dar den &r, avser bade tekniskt pa olika
distributionsplattformar, och att Sveriges Radio ska befinna sig i, och rapportera om,
allménhetens verklighet och ha en dialog med publiken.

De internetbaserade plattformarna bidrar tydligt till att géra Sveriges Radio tillgéngligt. 71
procent av allmanheten svarar att Sveriges Radio 6verlag finns tillgangligt pa manga olika satt
beroende p& hur de vill lyssna.?® 73 procent av sajtanvandarna svarar att sajten gor att de kan
lyssna/ta del av Sveriges Radio nar var och hur det passar dem, och hela 82 procent av
anvéndarna av appen svarar samma sak om Sveriges Radio Play-appen.

23 Novus Group, Attitydundersokning 16-79 ar, december 2014.
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Av dem som féljer/gillar Sveriges Radio via sociala medier sa svarar 52 procent att det gor
Sveriges Radio mer tillgangligt for dem. Halften av dem svarar ocksa att kontakten med Sveriges
Radio i sociala medier gor att de upptacker nya saker att lyssna pa, att sociala medier ger dem en
narmare relation till Sveriges Radio och mojlighet att delta i diskussioner.

Att spegla hela landet och olika verkligheter i utbudet &r ocksa en viktig aspekt av att finnas dar
publiken &r. 70 procent svarar att Sveriges Radio sander nyheter fran deras del av landet, 61
procent att det ocksa sands program fran deras del av landet och hela 60 procent upplever att
Sveriges Radio ér “néra deras verklighet”. 60 procent motsvarar ungefédr Sveriges Radios
dygnsréackvidd sa siffran kan tolkas som ett kvitto pa att de som tar del av Sveriges Radios utbud
ocksa kanner igen sig i det.

Samtidigt ska noteras att 50 procent &ven instammer i att Sveriges Radio ger dem kunskap om
olika manniskors liv och villkor i Sverige, om Europa och om varlden utanfor Europa, sa
Sveriges Radio ger inte enbart en reflexion av den egna verkligheten.

Att 40 procent inte upplever att Sveriges Radio ar néra deras verklighet ar dock en viktig
paminnelse och skalet till att Sveriges Radio forsoker bli &nnu battre inom detta omrade.

Attityder till Sveriges Radio

Andel som instimmer

Frdga: Hur vil stémmer féljande pdstdenden om Sveriges Radio med din uppfattning?

*Andrad formulering 2014
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Sveriges Radio sander Sveriges Radio sénder  Jag upplever Sveriges Radio Jag hittar nagotiSveriges lag hittar musik i Sveriges
nyheter fran min del av program fran mindelav  som nara min verklighet Radios utbud som ar viktigt Radio som jag tycker om
landet landet och angelaget far mig

HMNovember 2009 H November 2010 M Januari 2012 B December 2012 E December 2013 M December 2014

Sver]ges{acﬂo BAS: Samtliga (n=2 440) u I’l()VlJS

2

Agendasattande

Sveriges Radios mal att vara agendasattande stams i forsta hand av mot allménhetens
uppfattning. Men mediebevaknings- och analysforetaget Retriever foljer ocksa, pa uppdrag av
Sveriges Radio, hur nyhetsredaktioner citeras av andra traditionella mediefdretag. Statistiken
visar tydligt att Sveriges Radios redaktioner gor ett stort avtryck i andra medier. Det géller
framforallt SR:s lokala kanaler som ofta citeras av tidningar ute i landet, men &ven en
minoritetsspraksredaktion som SR Sapmi fick genomslag i andra medier under 2014 och
Sisuradio med sin satsning Vaga tala finska aret innan.
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Tabell 28. Utveckling 6ver tid av hur nagra av Sveriges Radios nyhetsprogram citeras av andra
medier

2009 2010 2011 2012 2013 2014
Sveriges Radio lokalt 19319 23746 18860 25291 29338 41658

Ekot 11 348 14 902 20 390 22 654 17 557 19702
Radiosporten 1486 2 007 3046 3460 3935 3 646
Kulturnytt 1301 1182 1491 1680 3780 4 886
Vetenskapsradion 527 956 1212 997 1082 2 407
P1-morgon 444 530 318 588 569 647
Studio Ett 151 168 226 492 333 307
Sameradion 170 166 134 91 54 105
Sverigesradio.se 0 0 0 0 6 242
SR International 8 41 10 14 12 0
Sisuradio 4 7 4 4 52 1
Totalt SR 34758 43 705 45 691 55271 56 718 73 601

Kélla: Retriever december 2014.

Viktigast ar anda allmanhetens uppfattning. Sveriges Radio stéller darfor fragan om allméanheten
anser att SR &r en viktig rost i nyhets- och kulturutbudet.

Diagram 10. Hur viktiga eller oviktiga tycker du att féljande medier ar for nyhetsformedlingen i
Sverige?

Januari 2012 O December 2012 M December 2013 M December 2014

100% 93% 91%
90% -
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80:6 i 65% 66% 40,
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Kélla: Novus Group, Attitydundersdkningen december 2014.

Hela 91 procent svarar da att Sveriges Radio dar mycket eller ganska viktigt for nyhets-
formedlingen i Sverige. Viktigheten har inte minskat under senare ar trots att sa manga fler bade
traditionella medieforetag och andra idag levererar nyheter kontinuerligt under dygnets alla
timmar. 74 procent svarar ocksa att Sveriges Radio ar mycket eller ganska viktigt for kultur-
upplevelser i Sverige.
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Diagram 11. Hur viktiga eller oviktiga tycker du att féljande medier ar for kulturupplevelser i
Sverige?

Januari 2012 ODecember 2012 M December 2013 ™ December 2014
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Kalla: Novus Group, Attitydundersdkningen december 2014.

Det ligger néra till hands att koppla Sveriges Radios viktighet, sarskilt nér det géller nyhets-
formedling, till trovérdighet och allmant fortroende for foretaget. Férmodligen finns det ett
sddant samband. Over 80 procent instimmer i pastdendet att Sveriges Radio har trovardiga
nyhetssandningar. Men mer an hélften av dem som svarat, 62 procent, anser ocksa att de hor
viktiga nyheter forst i SR. 47 procent instdmmer i att de ofta hor diskussioner om aktuella &mnen
for forsta gangen i Sveriges Radio och 40 procent séger att de ocksa ofta hor ny musik for forsta
gangen i SR.

Att Sveriges Radio uppfattas som en viktig rost som bidrar till agendan i Sverige tycks darfor
inte enbart bero pa foretagets hoga fortroende och karaktar av institution. En stor del av de
svarande uppfattar ocksa att sjalva leveransen &r snabb och bidrar med nagot som andra annu
inte gjort.

Attityder till Sveriges Radio

Andel som instammer

Fréga: Hur vdl stémmer féljande pdstédenden om Sveriges Radio med din uppfattning?

*Andrad formulering 2014
100%

40%

0%

Sveriges Radio har Jag hor ofta viktiga Sveriges Radio har ett  Jag hér ofta diskussioner Jag hér ofta ny musik fér

trovardiga nyheter forsti Sveriges  brett utbud avkultur  om aktuellaamnen for  forsta gangen i Sveriges
nyhetssandningar Radio forsta gdngen i Sveriges Radio

Rad|
B November 2009 B November2010 Mljanuari 2012 December 2012 B December 2013 M December 2014

Sveriges‘)adio BAS: Samtliga (n=2 440) : Il( )V[JS

3
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Fortroende for SR

Public service i allmanhet och Sveriges Radio i synnerhet atnjuter ett stort fortroende hos
allménheten och hos den egna publiken i synnerhet. Fértroendet har inte minskat utan snarare
okat under senare ar.

Nar Sveriges Radio hamnade hogst pa MedieAkademins fortroendebarometer 2014 sa var det for
fjarde aret i rad. MedieAkademin rankar foretag och institutioner, alla kategorier, efter hur stort
fortroende allménheten har for dem.

Tabell 29. MedieAkademins fortroendebarometer 2014

1 SR 73
2 SVT 71
3 Universitet/hdgskolor 64
4 |IKEA 59
4 Systembolaget 59
5 Volvo 53
6 DN 52
6 Amnesty 52
7 Skatteverket 50
8 Riksbanken 49
9 Rdda korset 48
9 ICA 48
10 Radio/TV 47
10 Google 47
11 Sjukvarden 46
11 Lokal morgontidning 46
12 Posten 44
12 Fralsningsarmén 44
13 Riksdagen 42
13 Ericsson 42
14 Regeringen 41

Kélla: MedieAkademin/TNS Sifo. 1 200 webbintervjuer under perioden 7—20 februari 2014. Andel mycket
och andel ganska stort fortroende bland personer som har en asikt.

Sveriges Radios egna undersokningar bekréaftar MedieAkademins resultat. | dem svarar 73
procent att de har mycket eller ganska stort fortroende for det sétt Sveriges Radio skoter sitt jobb.

Pa fragan vilket varde man anser att Sveriges Radio har for samhallet, sa svarar annu fler, 86
procent, att Sveriges Radio har mycket eller ganska stort véarde for samhéllet. Pa fragan hur stort
personliga véarde Sveriges Radio har for dem svarar 72 procent mycket eller ganska stort.

Samhallsvardet hamnar alltsa hdgre an den personliga nyttan. Detta kan tolkas som att public
service och Sveriges Radio betraktas som en institution jamforbar med skola eller sjukvard; sa
viktig i samhallet att &ven om man inte personligen behéver anvanda den, sa kan man se vardet
ur ett vidare perspektiv.
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8.3 Dialog med publiken

Sveriges Radio vill som en del av sin publika ambition Sveriges Radio ar till fér alla bjuda in
och gora publiken delaktig pa olika satt. SR ska

uppsoka och aktivt bjuda in publiken

tillgodose publikens féranderliga medievanor

formulera sig med bade hjarta och hjarna

utveckla Journalistik 3.0 och den levande dialogen med publiken.

Arbetet med att utveckla journalistiken i dialog med publiken fortsatter. Journalistik 3.0 innebar
att publikens kunskaper och reaktioner anvands i programproduktionen utan avkall pa de
journalistiska kvalitetskraven. Under aret har alla Sveriges Radios redaktioner skapat publik-
natverk for att 6ka publikens medverkan och ta publiken till hjalp att forbattra nyheter och
program.

Under 2014 har produktionen av nyheter, program och publicistiska satsningar i allt hdgre grad
gjorts i medverkan med publiken. Genom publiknatverken far redaktionerna tips om nyheter.
Natverkens medlemmar bidrar ocksa med kunskap och asikter.

Sociala medier ar en naturlig del i programproduktionen, ett arbetsverktyg for reportrar och
programledare och en allt viktigare del i dialogen med publiken. Ett av arets mest
uppmarksammade sétt att gora agendasattande journalistik tillsammans med publiken var
satsningen pa #kaosklass.

Att mota publiken i sandningar fran allmanna platser &r ett annat satt att Iata lyssnarna delta i
programmen.

Under 2014 karleksbombades fem stader i Sverige med turnén P3 Alskar for den unga publiken.
Varje kvall var en liten festival med livemusik, humorakter, P3-profiler, dj:s och allt annat som
hor till vid en spektakulédr klubbkvall.

P3:s storsta musikevenemang P3 Guld genomfordes i Scandinavium i Goteborg i januari, for
tolvte aret i rad. Forutom direktsandningen i P3 sandes galan i SVT och via Sverigesradio.se.
P3 Guld &r en viktig plattform for ny, ung svensk musik.

Under de tva valrérelserna maétte Sveriges Radio lyssnarna i sandningar infor publik i hela landet
och i Almedalen.

Fran mitten av maj till valhelgen i september forfogade Sveriges Radio 6ver en 800 kvadratmeter
stor lokal i Stockholms Kulturhus i satsningen Dela upplevelsen — en experimentverkstad for att
fornya sattet att sanda, méta och kommunicera med radiopubliken. Allt ifran underhallnings-
program och musikproduktioner till nagra av SR:s tyngsta debattprogram ingick i satsningen.

44 000 besokare deltog och totalt sandes 156 timmar.

Ett uppskattat evenemang var nar Sveriges Radios utrikeskorrespondenter for attonde aret i rad
motte publiken pa Sodra Teatern i Stockholm. Seminarier kring aktuella vérldshandelser och
korrespondenternas villkor stod i fokus. Alla seminarier direktsandes pa webben och lades ut
som poddar. Korrespondenter reste darefter pa turné till Malmo, Goteborg, Uppsala och Umea
for att moéta lyssnarna och berétta om uppdrag och erfarenheter.

| de lokala kanalerna forekommer dagligen olika typer av publikmedverkan — allt ifran ring-in i
olika &mnen och tavlingar till debatter och realtidsgrév. Publikmedverkan har 6kat markant i takt
med att publiknétverken byggts ut.
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Ocksa rikskanalerna har olika ring-in-program, som Ring P1, Radiopsykologen och Ring sa
spelar vi. | kulturutbudet finns flera exempel dér lyssnare hors och paverkar innehall. Lyssnar-
juryn &r inkluderad i processen och i programmet Sveriges Radios Romanpris. | Naturmorgon
staller lyssnare fragor till en kunskapspanel.

Manga av de lokalt producerade barnprogrammen i P4 bygger pa kontakter med barn. Junior i
P4 har kontakt med sin publik, inte minst via 1000 modiga fragor dar barn staller fragor som kan
vara for kansliga att ta upp i andra sammanhang. Flera andra barnprogram, sasom Barnens
Romanpris och Unga Radioteatern, har manga kontakter med publiken. For att s6ka upp den
unga publiken deltar maskoten Radioapan i evenemang landet runt.

Redaktioner och kanaler bjuder ocksa in till publiksamtal med olika grupper for att diskutera
programmens innehall och kvalitet. Sveriges Radio har dven en omfattande valetablerad kontakt
med publiken genom studiebesok, Oppna Hus och dagliga kontakter via Lyssnarservice.
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9 Resursanvandning

SR ska kontinuerligt vidta atgarder som syftar till 6kad effektivitet och produktivitet. Ett led i detta ar att
soka nya samarbetsomraden med Sveriges Television AB (SVT) och Sveriges Utbildningsradio AB (UR).

(Sveriges Radios Anslagsvillkor, p. 1)

SR ska redovisa och kommentera hur uppdraget fullgjorts med avseende pa bl.a. volym, kostnader och
intakter samt nyckeltal som visar effektivitet och produktivitet. Samarbets- och effektiviseringsatgarder
ska rapporteras i redovisningen.

(Sveriges Radios Anslagsvillkor, p. 18, s. 5)

SR ska sérskilt redogéra for:

— foretagets intakter vid sidan av avgiftsmedel,

— hur foretaget har sakerstallt sitt oberoende vid indirekt sponsring,

— i 6vrigt vilka kommersiella samarbeten som foretaget har deltagit i och vilka intakter de har genererat,
samt

— eventuella sidoverksamheter som foretaget har bedrivit.

(Sveriges Radios Anslagsvillkor, p. 18, s. 5)

9.1 Medelstilldelning och medelsanvandning

Ekonomiska ramar

Sveriges Radios verksamhet finansieras i allt vasentligt genom den sarskilda avgift som tas ut for
innehav av tv-mottagare. Storleken pa radio- och tv-avgiften beslutas av riksdagen.

Sveriges Radio tilldelades 2 732,4 mnkr for verksamheten 2014.

| nedanstaendes tabeller och diagram visas Sveriges Radios medelstilldelning, medels-
anvandning i form av kostnader fordelat per kostnadsslag samt kostnadsandel per program-
kategori.

Tabell 30. Sveriges Radios medelstilldelning 2014-2019

2014 2015 2016 2017 2018 2019
Medelstilldelning 2732,4
Medelsavstaende RIKAB -52,8
Medelsavstaende SRF -91,1
Justering programbolagen 3,5
Summa 25920
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Tabell 31. Sveriges Radios medelsanvandning 2014-2019

2014 2015 2016 2017 2018 2019
Mnkr % |[Mnkr % |Mnkr % |Mnkr % |Mnkr % | Mnkr 9%
Personal 1297,8 50
Medverkande 296,2 11
Programavtal 169,7 7
Distribution/kontribution 2549 10
Lokaler 136,1 5
Ovriga kostnader 424,1 16
Summa 2578,7 100

Diagram 12. Kostnadsandel per programkategori, 2014

Musik Service
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9.2 Produktivitet respektive Effektivitet

Under 2014 har Sveriges Radio, Sveriges Television och Utbildningsradion, i koncerngemen-
samma arbetsgrupper, samverkat om utveckling av public service-redovisningarna. Malet har
varit att, i den utstrackning det varit méjligt, ensa redovisningarnas format, resultatmatt och
begreppsapparat. Arbetet har till viss del skett med stod av representanter for Ekonomistyrnings-
verket som arbetat pa uppdrag av Myndigheten for Radio och TV.

Effektivitet definieras traditionellt som graden av maluppfyllelse i forhallande till resurs-
anvandning, dar inre effektivitet &r att gora saker rétt och yttre effektivitet ar att gora rétt saker.
Inre effektivitet, som ofta kallas produktivitet eller kostnadseffektivitet, behandlas i avsnitt 9.2.1.
Yttre effektivitet, som beskriver hur val mottagarnas behov uppfylls, behandlas i avsnitt 9.2.2.
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9.2.1 Produktivitet

Ett traditionellt produktivitetsmatt (forhallandet mellan tillforda resurser och producerad méangd)
ar inte relevant for Sveriges Radio, vars méatbara produkt ar sandningstimmar. Produktivitets-
arbetet fokuserar pa att utveckla och hoja utbudets kvalitet och tillganglighet.

Sveriges Radio anvander fyra olika produktivitetsmatt:

e resurser for programproduktion
resurser for utveckling
upphandlingsgrad
investeringar.

Resurser for programproduktion

Over tid har Sveriges Radio genom olika produktivitetshojande &tgarder kunnat omférdela
resurser till kdrnverksamheten programproduktion. Det har handlat om att byta ut gammal teknik
men ocksa om att utnyttja tekniken pa ratt satt. Detta ar ett kontinuerligt arbete dar det galler att
standigt ifragasatta och utveckla de interna processerna. Genom att dver tid redovisa karnverk-
samhetens andel av totala kostnader visas ett matt for hur framgangsrikt SR ar i att 6ka
produktiviteten.

Tabell 32. Kostnadsandelar dver tid, procent

2014 2015 2016 2017 2018 2019

Programproduktion 62,8
Distribution 8,4
Investeringskostnader 3,9
Ovriga kostnader 24,9
Summa 100,0

Som programproduktion rdknas programproducerande kostnadsstallen, programbestallande
funktion, programavtal, webbverksamhet och kostnad for kontribution. Som distributionskostnad
raknas kostnaden for distribution av marksandningar samt kostnad for internetdistribution. Som
investeringskostnad réaknas kostnadsutfallet for investeringsverksamheten inom utvecklings-
avdelningen. Resten raknas som 6vrig kostnad, till exempel ekonomi och administration, HR,
juridik, lokalkostnader, marknadsféring, kommunikation och strategi.

Resurser for utveckling

Det ekonomiska handlingsutrymmet som frigjorts de senaste aren mojliggor flera stora
satsningar under resterande del av tillstandsperioden.

Genom standig produktionsutveckling samverkar publicistik och teknik, i syfte att utveckla
arbetssétt och arbetsverktyg. Pa sa stt kan Sveriges Radio arbeta effektivt och andamalsenligt i
produktionen och ha tillgang till ratt information vid ratt tillfalle. I och med detta kan SR till-
handahalla battre innehall och utvecklade tjanster till publiken.

De publicistiska satsningarna syftar framst till att forbattra tillgdngligheten och 6ka anvandandet
av Sveriges Radios innehall pa mobila plattformar samt battre spegla Sveriges befolknings skilda
forutsattningar, levnadsvillkor och bakgrunder.
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Inom teknikomradet pagar ett generationsskifte dar alla produktions- och kommunikations-
system standardiseras mot kommunikation 6ver IP. Vidare ar medel avsatta for underhall och
utveckling av den fysiska arbetsmiljon, framfor allt i Radiohuset i Stockholm, sa att den upp-
fyller dagens krav pa en funktionell och modern arbetsplats.

Den totala omfattningen av planerade satsningar under perioden 2015-2019 motsvarar cirka 7,5
procent av Sveriges Radios arliga anslagsmedel.

Upphandlingsgrad

Sveriges Radios upphandlingsgrad ar ett matt pa den andel av totala inkdp som gérs med LOU-
upphandlade avtal. SR raknar med en kostnadsreduktion pa cirka tio procent, vid bibehallen eller
starkt kvalitet, da inkop gors enligt konkurrensutsatta upphandlade avtal. Malsattningen ar att
halla en upphandlingsgrad pa minst 80 procent.

Tabell 33. Upphandlingsgrad, procent

2014 2015 2016 2017 2018 2019

Totalt 90

Investeringar

Investeringsprocessen pa Sveriges Radio syftar till att sakerstélla att de investeringar som valjs ut
ar de som ger mest varde och att investeringar genomfors pa effektivast mojliga satt i forhallande
till befintliga resurser. Dessutom kontrolleras att det levererade vardet omhandertas som planerat
i verksamheten.
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Diagram 13. Investeringars paverkan pa verksamheten, 2014

Investeringsomraden
20
Verksamhetsutveckling Effektiv besparing
Redakti(_)ne/! o Q Kommunikation
teknik
15

Administrativ
teknik
Servrar och
lagring
0 Arbetsdatorer

10

Kvalitet

Sloseri Ineffektiv besparing

0 5 10 15 20

Ekonomi

Y-axeln i diagrammet visar investeringars forvantade positiva paverkan pa verksamheten. Ett
hogre varde betyder en forvantad storre positiv paverkan av kvaliteten. X-axeln visar den
finansiella aspekten av investeringar. Ett hogre vérde betyder en forvéntad storre positiv
paverkan avseende resursutnyttjandet.

Infor alla investeringsbeslut gors en vardering for bada dimensionerna pa en skala fran 1 till 5 i
fyra underomraden (process, medarbetare, utveckling, publik).

Storleken pa bubblorna visar risk for verksamheten i handelse av att investeringar inte genom-
fors.

9.2.2 Effektivitet

Maluppfyllelsen, den yttre effektiviteten, handlar om att producera sadant som fyller mottagarnas
behov och samtidigt uppfyller public service-uppdraget — att sdnda radio i allmanhetens tjanst.

Behovsmattet ar uppdelat i tva delar. Med samhallsnytta menas i det har sammanhanget hur val
nagot stammer in pa public service-uppdraget och Sveriges Radios egna strategiska mal.
Atgarder som kan forvintas gora att SR till exempel speglar befolkningen battre gor att
samhallsnyttan 6kar och att Sveriges Radio darmed hojt kvaliteten och anvant resurserna mer
effektivt.
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Indikatorer pa individnyttan &r hur publiken tar emot det Sveriges Radio erbjuder. Om nagot
forvantas 6ka individers lyssning/fortroende/betalningsvilja, sa har kvaliteten hojts och
resurserna anvants mer effektivt.

Diagram 14. Individ- och samhéllsnytta

Individuell nytta Samhallsnytta
Gor SR saker som anvands? Gor SR det som ska gora?
v Mata totalt anvandande (antal v Nyheter
anvandare och snitt ¥ Granskning
anvandartid) ¥ Spegling
v Minoriteter
v" Arlicensavgiften vard v"  Beredskap
v o

pengarna (attityd-
undersdkning)?

v Méata fortroendet

| kapitel 3 redovisas vérden for individnytta och samhallsnytta.

9.2.3 Koncernsamarbeten och effektiviseringsatgarder

Koncerngemensamma upphandlingar

Under 2014 genomforde de tre programbolagen tillsammans med SRF femton storre gemen-
samma upphandlingar.

Nagra av dessa var datortillbehdr, ljusutrustning och tjanster, hyra av show och losteknik, riks-
tackande hotell och hotell i Stockholm, administrativ bemanningstjénst, korttidshyra av fordon,
flyttpersonal, internationell flyttjanst, synundersdkningar, kvalitativa publikundersékningar,
vaxter och blommor samt fastighetsdrift.

SRF

Programbolagens gemensamma servicebolag SRF har under 2014 genomfoért de forandringar
som beslutades av SRF:s styrelse i juni 2013.

Detta har inneburit en kraftig nedskarning av verksamheten framst genom att innehallet i
tjansterna har andrats och anpassats till programbolagens andrade behov. Behoven har férédndrats
pa grund av den digitalisering av innehalls- och programproduktion som sker inom program-
bolagen. Vidare har bolagen tagit 6ver ansvaret for all sin ekonomi- och lénehantering.

Bemanningen pa SRF har mer an halverats med ett stort antal uppsagningar som foljd. Den
omfattande forandringen har genomfoérts snabbt och effektivt genom ett ndra samarbete mellan
programbolagen och SRF:s ledning.

All it-verksamhet inom SRF har under 2014 flyttats éver till Sveriges Radios it-avdelning for att
skapa ytterligare rationaliseringar.
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De tjanster som SRF fortfarande tillhandahaller for programbolagen ar:

fastighet — dga och forvalta merparten av programbolagens fastigheter

telefoni — vaxel och Ovriga teletjanster

musik och research — researchdesk, bibliotek, katalogisering, musikrapportering med mera
friskvard — traningslokaler, traningspass, konditionstester med mera

dokumentarkiv

service — distribution av post och miljohantering.

Lokaler
Programbolagen samlokaliserar och samutnyttjar lokaler dar det & mojligt och rationellt.

Alla tre bolagen &r samlokaliserade i Goteborg. Sveriges Radio och SVT ar samlokaliserade i
Uppsala, Visby, Eskilstuna, Ornskoldsvik, Karlskrona, Kalmar, Uddevalla och Norrkoping.
Samlokalisering pagar i Halmstad. | Malmo och Sundsvall ar Sveriges Radio och UR
samlokaliserade.

Programbolagen har tillsammans med SRF ett gemensamt fastighetsrad som samordnar lokal-
och fastighetsfragor.

9.3 Intékter vid sidan av avgiftsmedel

Vid sidan av avgiftsmedel har Sveriges Radio 6vriga intakter pd 44,7 mnkr. Av dessa utgor
biljettintakter fran Sveriges Radios Symfoniorkesters och Radiokdrens verksamhet i Berwald-
hallen merparten.

SR hade ett fatal kommersiella mindre samarbeten i samband med Ostersjofestivalen 2014. Det
var framst samarbeten kopplade till olika rabatter for festivaldeltagare, bland annat pa bét-
biljetter, vars varde uppgick till hogst 50 tkr per samarbete. Vérdet pa det enskilt storsta sam-
arbetet var 150 tkr och innebar méjligheten for ett bilforetag att tillhandahalla ett antal bilar for
transport av enskilda artister under den pagaende festivalveckan.

Sveriges Radio har ingen indirekt sponsring. Nar stérre evenemang arrangeras, sakerstélls
oberoendet i kontrakten med arrangoérer och deltagare.

9.4 Sidoverksamhet

Sveriges Radios medelstilldelning ska anvéndas till foretagets karnverksamhet, det vill sdga
radioverksamhet i allmanhetens tjanst. Medlen kan ocksa anvéndas till kompletterande verk-
samhet, definierat som verksamhet som syftar till att utveckla k&rnverksamheten och forbéttra
tillgangligheten.

Utdver detta bedriver Sveriges Radio viss sidoverksamhet. Syftet med sidoverksamheten kan
sdgas vara att starka varumarket och ge service till lyssnare som vill ha kopior pa program eller
programinslag. Den mycket begransade sidoverksamheten utgar fran sandningstillstandet —
verksamheten far inte finansieras med mottagaravgifter och den ska bedrivas pa ett konkurrens-
neutralt satt.
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Sveriges Radios sidoverksamhet bestar av féljande delar:

e Uthyrning av musikstudior i Radiohuset, framfor allt for repetitioner.

e Uthyrning av konserthuset Berwaldhallen, for konserter, konferenser och andra typer av
evenemang.

e Programforséljning. Privatpersoner kan kdpa sa kallade unika kopior av radioprogram. Dessa
kopior, som levereras pa cd, innehaller inget upphovsrattsskyddat material. Sveriges Radio
licensierar dven inspelningar till externa aktorer for anvandning i kommersiellt syfte,
exempelvis musikinspelningar for utgivning pa cd, radiofdljetonger for utgivning som
ljudbocker, Klipp for filmproduktioner, inslag i teveprogram eller som del i en teaterupp-
séttning.

e SR Media Development Office (SR MDO) éar en fristaende avdelning inom Sveriges Radio
som arbetar med medieprojekt i utvecklingslander. Verksamheten bygger pa Sveriges Radios
erfarenhet av public service och vérnar yttrandefrihet och demokratisk utveckling. SR MDO
arbetar pa uppdrag av internationella bistandsorganisationer sasom Sida, organisationer och
institutioner inom FN-systemet och EU samt NGO (hon governmental organisations).

Tabell 34. Intakter och kostnader for sidoverksamheten, mnkr

2014 2015 2016 2017 2018 2019

Intakter

MDO 7.4
Uthyrning — lokaler, teknik 3,4
Programforséljning 1,4
Forséljning varor (reklamartiklar) 0,2
Totalt intdkter 12,4
Kostnader 11,2
Resultat efter skatt 1,2

Prissattning

Sidoverksamheten bedrivs inom konkurrensutsatta och vél fungerande omraden. Prisbilderna
inom dessa omraden ar val kanda for kunder och andra leverantorer.

For uthyrning av konserthuset Berwaldhallen och musikstudior géller att den egna (interna)
verksamheten prioriteras fore externa kunder.

Under 2014 uppdrog Sveriges Radio at en extern konsultfirma att analysera de prisnivaer som
anvands vid uthyrning av Berwaldhallen. Prisnivaerna upplevs ligga i niva med andra konsert-
lokaler i Sverige men betydligt lagre an till exempel det nybyggda Képenhamns konserthus.

Vad galler musik- och publikstudiorna i Radiohuset i Stockholm ligger Sveriges Radios priser
lagre an lite storre repetitionslokaler men hdgre &n mindre repetitionslokaler och musik-
inspelningslokaler.

Prisséttning vid forsaljning av programkopior (licensieringar av inspelningar/program) sker efter
omvarldsbevakning. Nagra ganger per ar gors avstamning mot andra bolags prisnivaer och
produktionskostnader. Sveriges Radios pris baseras pa det beraknade ppd-priset (pris innan
produkten nar handeln) och rekommendationer fran upphovsrattsorganisationer. Privatkopior
séljs till sjalvkostnadspris.
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SR MDO bedriver konsult- och utbildningsarbete inom medieomradet i lander i Asien och
Afrika i forsta hand. Verksamheten ar sjalvbéarande och finansieras oftast genom kontrakt med
olika bistandsgivare, till exempel Sida. Vanligen genomfor bistandsgivaren upphandling vilket
innebar att prisnivan satts i konkurrens med andra foretag eller institutioner som ar aktiva pa
samma marknad.
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10 Planer for framtiden

Sveriges Radios produktions- och publiceringsprocess med tillhérande it-stod ska effektiviseras
och kvalitetshdjas. Genom att standigt utveckla arbetssétt och arbetsverktyg sakerstalls att
medarbetarna kan arbeta effektivt och &ndamalsenligt och ha tillgang till ratt information vid ratt
tillfalle. Pa sa satt kan Sveriges Radio tillhandahalla béattre innehall och utvecklade tjanster till
publiken.

10.1 Utbud och distributionsstrategi

Sveriges Radios publicistiska satsningar, inom ramen for SRPU, kommer att paverka utbudet
under 2015. Flera av dessa satsningar inleddes under 2014:

e Fortsatt satsning pa att spegla hela Sverige och befolkningens olika forutsattningar.

e Utvecklade satsningar i mobilen — utokat barninnehall, fler poddspecialer och
ompaketeringar, pushmeddelanden for att skapa 6kad lyssning i SR Play och en forbattrad
mobil lyssningsupplevelse.

Hur SR ska na tonarspubliken, med app och utvecklad struktur for P3 i mobilen.
Utvecklat uppdrag for de lokala P4-kanalerna.

Uppdrag till kanalerna som bevakar det véaxande Stockholm.

Tydligare kanalsortering for att nd hela den sverigefinska publiken.

Na minoritetspubliken, framfor allt pa digitala plattformar.

2015 kommer ocksa att praglas av att Sveriges Radio fyller 90 ar vilket kommer att markas i
utbudet i flera kanaler och pa alla plattformar.

10.1.1 Programsatsningar 2015

Nyheter

Sveriges Radios nyhetsredaktioner ska under 2015 0ka sitt agendasattande genom att fokusera pa
farre uppdrag och fragestallningar. Publiknatverk, sociala medier och publika samtal ska bidra
till att relation med publiken utvecklas. En &mneskorrespondent for global hélsa tillsatts.

Kultur

| Sondagsintervjun i P1 gar programledaren pa djupet i en langre personlig intervju med en
aktuell person. Sondagsintervjun kompletterar Lordagsintervjun som granskar makthavare inom
politik och naringsliv.

Kulturredaktionen beréttar i Sport i P1 om sport fran andra perspektiv &n bara laktarplatsen.
Programmet blottlagger strukturer och normer men bjuder ocksa pa ovantade historier och
personliga berattelser.

Radioteatern kommer under 2015 att under en ny konstnarlig ledare underséka hur formen ska
utvecklas och férnyas och i vilka programformer och med vilket innehdll Radioteatern bast nar
sin publik.
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Musik

Nar det unga utbudet nu samlas i en app har kanalerna P3 Star och Din gata fatt utvecklade
musikformat som ska foljas upp under aret. Aven P3:s musikprofil ska fornyas.

Oversynen av musiklaggningen i P2:s flodesprogram som har gjorts kommer att horas fullt ut
under 2015. Kontakten med publiken ska utvecklas med hjalp av det nystartade publiknatverket
och en dversyn av P2 Live ska leda till att publiken oftare far hora de basta konserterna fran
Berwaldhallen och andra scener.

Sport

Under 2015 genomférs Skid-VM i Falun och damernas fotbolls-VM i Canada. Ett VM pa
hemmaplan innebar alltid en extra satsning for Radiosporten. Den lokala sporten i P4 far under
2015 nya sandningstider och ett sammanhallet kortare magasin.

Sprakliga och etniska minoriteter

Under 2015 har Sisuradio i uppdrag att battre na hela den sverigefinska publiken i FM, i DAB, i
webbkanalen Sisuradio samt pa digitala plattformar och i sociala medier. Detta ska bland annat
goras genom en tydligare sortering i kanalerna.

Utbudet pa finska koncentreras till P2. Ett utbud pa svenska och finska parallellt fér dem som
inte langre talar eller forstar finska ska horas i P4. | P1 ska det finnas program eller program-
serier med ett utbud som starker den sverigefinska publikens kultur och identitet. | anslutning till
P3 ska ett utbud for den unga publiken skapas, med tyngdpunkt pa digitala plattformar.

Vad géller andra sprakliga och etniska minoriteter ska Sveriges Radio i forsta hand fokusera pa
grupper som nyligen kommit till Sverige och som pa grund av bristande sprakkunskaper behover
stod pa de egna spraken. En dversyn av vilka sprak som ar mest relevanta att sénda pa, och om
ytterligare sprak ska tillforas, ska géras under 2015. Aven planer for hur SR béttre ska na
publiken pa dessa sprak, framfor allt pa digitala plattformar, ska utarbetas.

Redaktionerna for de nationella minoriteterna producerar ett utbud for sma och storre barn.
Under 2015 ska arbetet med att na ut till foraldrar, forskole- och skolpersonal om detta utbud
prioriteras.

Barn

Spridningen av och kdnnedomen om Sveriges Radios utbud for barn kommer att vara det SR
satsar sarskilt pa under 2015. Ett omfattande omgdorningsarbete av barnwebben har pabérjats
hosten 2014 och beréknas vara klart under varen 2015. Oversynen av barnwebben kommer att
skapa en storre tydlighet om det breda utbudet for olika aldersgrupper.

For barn med kognitiva funktionsnedséattningar ska en satsning goras med sagor pa ett enkelt
sprak, som ocksa illustreras pa webben.

Appen Radioapan kommer att fa ett helt nytt kalas.
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10.1.2 Webb och mobil

Allt fler besokare gar inte via forstasidan pa Sverigesradio.se, utan kommer istallet in pa artikel-
eller inslagsniva. Under 2015 kommer darfor besoksupplevelsen pa denna niva att optimeras.

Satsningen pa poddradio kommer att synas pa flera satt pa sajten.

De avslutande forbattringarna inom ramen for projektet foljsam design kommer att synas i borjan
av 2015, bland annat i form av battre liverapportering i mobilen, storre variation vid stor nyhets-
handelse och battre verktyg for att hantera riksinnehall i P4-flodet

Utbudet av Sveriges Radios appar kommer att forandras. Radiosporten Play upphdr pa grund av
laga trafiksiffror och hoga forvaltningskostnader. Anvandarna slussas over till Sverigesradio.se
och Sveriges Radio Play. P3-appen med fokus pa musik och sociala medier, men ocksa med
vagar in till det unga kanalutbudet i P3 tillkommer och Radioapan byggs om.

10.2 Extern kommunikation
Under aret prioriteras foljande omraden i kommunikationen med publiken:

Sveriges Radios verksamhet och SR:s samhéllsnytta.

Att mobilen &r en radio.

Varumarket genom 6vergripande insatser for alla delar av Sveriges Radio.
Mangfald/spegling — Sveriges Radio ska lata och se ut som Sverige.

Sveriges Radio 90 ar — vad har det betytt for lyssnare och medverkande och vad kommer det
att betyda 90 ar framat i tiden.

10.3 Medarbetarna

Sveriges Radio har beslutat om en omfattande atgardsplan for att 6ka mangfalden pa alla
omraden.

Manga av atgarderna har som malsattning att forbattra rekryteringsprocessen sa att den blir ett
effektivt hjalpmedel for att kunna attrahera och rekrytera mangfald. Under 2015 kommer chefer
och andra nyckelpersoner uthildas i just mangfaldsrekrytering.

Ett annat omrade &r att kunna behalla mangfalden, det vill saga motivera medarbetare som bidrar
till mangfalden, att vilja stanna pa Sveriges Radio och att de ges mojlighet och utrymme att bidra
med sin mangfald. Chefer och ledare kommer darfor att utbildas i att leda den mangfald som
medarbetarna star for. Har kommer publicistiska utbildningar lyfta fram hur mangfalden kan ges
storre utrymme i programmen sa att SR verkligen speglar Sverige sa som Sverige ser ut.

Nya HR- och ekonomisystem och ett antal andra tekniska system ska under aret handlas upp och
rullas in i verksamheten.

Arbetet med att modernisera lokalerna i Radiohuset i Stockholm fortsétter och arbetsplatserna
kommer successivt att anpassas till framtida behov av 6ppenhet, samarbete och kreativitet. Den
nya redaktionella arbetsmiljon pa lokal kanal kommer under 2015 att inféras i Uddevalla.
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10.4 Ekonomin

Budgetarbetet for 2015 har utgatt fran Sveriges Radios medelstilldelning for 2014, uppraknad
med 2 procent.

Det ekonomiska handlingsutrymme som frigjorts de senaste aren majliggor flera stora satsningar
under tillstdndsperioden:

publicistiska satsningar for att 6ka anvandandet av Sveriges Radios innehall pa mobila platt-
formar for att battre spegla befolkningens skilda forutsattningar, levnadsvillkor och
bakgrunder

fastighetsunderhall i Radiohuset i Stockholm

teknikskifte till att distribuera ljud éver IP.

10.5 Investeringsverksamheten
Nagra av de storre investeringsprojekten under aret ar:

Digitala Radiohus, en av Sveriges Radios storsta satsningar genom tiderna. Syftet &r att i
forsta hand ge lokala kanaler teknik som &r anpassad till stor produktion med sma resurser
och lag bemanning.

Mobilitet, vilket innebdr att byta aldre tekniska I6sningar for éverféring av ljud mot IP-
baserade I6sningar.

Redaktion 3.0, dar syftet ar att knyta ihop det material som produceras for ljud, text och pa
webben for att effektivisera produktionsprocessen och pa sikt kunna erbjuda publiken béttre
innehall och utvecklade tjanster.

Ljudinfrastrukturen, nér stora delar av ljudinfrastrukturen har digitaliserats behéver aven
infrastrukturen i Radiohuset i Stockholm digitaliseras. Detta ar aven en forutsattning for
overgangen till digital marksand radio.
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Bilaga 1 — Sveriges Radios Publicistiska Utveckling

Sveriges Radios publicistiska utveckling (SRPU) &r ett langsiktigt utvecklingsarbete som
kommer att paga till slutet av 2019.

SRPU utgar fran journalistiken, férhallandet till publiken och de distributionsplattformar som
Sveriges Radio anvander. Pa sa satt far Sveriges Radio en tydlig riktning for utvecklingen.

Utifran dessa grunder har féretagsledningen pekat ut tretton omraden som ér i fokus for
utveckling och konkret férandring. Dessa utvecklingsuppdrag ar mer avgrénsade i tid och
omfattning och ska inforas stegvis under perioden.

Det kan bli forandringar och nya utvecklingsuppdrag i SRPU under tillstdndsperioden. Vid
utgangen av 2014 ingar foljande tretton uppdrag.

Den publicistiska grunden

Forverkliga ett nytt lokalt uppdrag.

Utveckla utbudet i Stockholmsregionen.

Battre ta vara pa mangfalden i det svenska samhallet.
Utveckla radioberattandets sérart.

Definiera Sveriges Radios roll inom musiklivet.

Den publika ambitionen

e Utveckla Journalistik 3.0 och relationen med publiken.
e N4 minoritetspubliken battre.
e Prioritera publika tider dver dygnet.

Kanal- och distributionsidén

Ta en ledande roll i mobilen for att ocksa dar forverkliga Sveriges Radios vision.

Ta fram en plan for marksénd digitalradio och kopplingen till FM.

Skapa minst en direktsand FM-kanal och utifran det forandra dvriga kanaler.

Na en storre publik i P2.

Genomfora en forandring av tonarsutbudet och utifran det forandra dvriga unga kanaler.
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Bilaga 2 — Sveriges Radios kanaler och distributionsplattformar

Sveriges Radios FM-kanaler:

P1 &r talat innehall om samhalle, kultur och vetenskap. Kanalen erbjuder nyheter och
aktualiteter, granskning och fordjupning men ocksa livsaskadnings- och livsstilsprogram
samt underhallning och upplevelser, till exempel i form av teater.

P2 Riks erbjuder klassisk och nutida konstmusik, improvisationsmusik och folkmusik, till
exempel jazz eller varldsmusik. P2 sander dven program pa nationella och andra minoritets-
sprak.

P2 Musik &r en lokal kanal 6ver Stockholmsomradet med musik dygnet runt. Musikutbudet
ar detsamma som i P2 Riks. Istallet for sandningar pa minoritetssprak sands repriser av
musikprogram fran veckan som gick.

P3 &r ung public service. Har diskuterar unga lyssnare samtiden, och unga medarbetare
beskriver och granskar samhéallsutvecklingen. Samhéllsjournalistik, popularkultur, humor
och relationer ar barande delar. P3 guidar till den nya musiken och lyfter sarskilt fram nya
svenska artister.

P4 ar den lokala nyhets- och aktualitetskanalen for hela Sverige. Det ar ocksa kanalen for
sport och barnradio. | P4 presenteras nyheter, aktualiteter, kultur och livsstilsfragor till-
sammans med bred radiounderhallning i form av klassiker och nysatsningar. P4 &r ocksa
kris- och beredskapskanalen som sténdigt kan forse allménheten med viktig information.
Radio Sweden P6 ar en lokal kanal éver Stockholmsomradet med séandningar pa nationella
och andra minoritetssprak samt program fran BBC World Service.

SR Metropol &r en lokal kanal med fokus pa den unga publiken med annan etnisk bakgrund
i Stockholmsomradet och i de sodra fororterna.

Din gata ar en Malmdbaserad lokal kanal for den unga publiken. Lokala profiler diskuterar
samhallsfragor och relationer. Musiken har hiphop som bas med ett stort inslag av skanska
artister.

Sveriges Radios DAB-kanaler 6ver Stockholm, Géteborg, Malmo och Lulea:

SRP1

P2 Klassiskt

SR Sisuradio

P3 Star

Radioapans knattekanal

P2 Vérlden

DAB Event — en mdjlighet att vid speciella tillfallen utoka utbudet. Dar har till exempel sénts
P4 Melodifest och tva kanaler med julmusik, P4 Bjallerklang och P2 Klassisk jul.

Sveriges Radio sander via IP:

Samtliga kanaler som finns i FM (riks och lokala) samt i DAB sands ocksa pa Sverigesradio.se.
Dessutom finns déar ett internet-exklusivt utbud:

SR Sapmi (Sameradion).
Ett nyhets- och aktualitetsutbud pa engelska, ryska och tyska till en internationell publik.
Tolv evenemangskanaler pa webben dar de flesta anvands av Radiosporten.
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Sveriges Radio genomfor forsokssandningar med markbaserad digitalradio (DAB) Gver
Stockholm, Uppsala och Gavle:

e P3
e P2 Musik
e P4 Stockholm.

Satellit

Sveriges Radio sander tva programtjanster via SVT World. Det ar dels SR P4 (lokala kanaler
alternerar), dels en kombination av P1 tillsammans med delar av utbudet pa nationella och andra
minoritetssprak. Sandningarna nar bland annat Asien, Afrika och Nordamerika.

Sveriges Radio erbjuder kanaler i kabel-tv (Com Hem):

P1
P2
P3
SR Sisuradio.

IP: Sverigesradio.se

e Sverigesradio.se (for datorer, surfplattor och smarta telefoner)
e mini.Sverigesradio.se (for enkla telefoner).

Appar

Sveriges Radios appar ar gjorda for operativsystemen los och Android:
Sveriges Radio Play

Radiosporten Play

Melodikrysset

Radioapans banankalas.

Dessutom finns Sveriges Radio Play for Windows Phone.
API

Via 6ppet API (Application Programming Interface) kan man bygga egna tjanster med Sveriges
Radios innehall.
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14. Revisorsintyg

Till Kulturdepartementet
Revisorsintyg avseende Sveriges Radio ABs public service-redovisning for ar 2014.
Uppdrag och ansvarsfordelning

I Sveriges Radio ABs anslagsvillkor for &r 2014 anges att bolaget arligen skall folja upp och
rapportera hur public service-uppdraget uppfyllts. Uppfoljningsrapporten, av bolaget
bendmnd public service-redovisning, for 2014 skall senast den 1 mars 2015 ges in till
Kulturdepartementet. Bolaget skall sékerstilla att foretagets revisorer ges mdjlighet att
granska uppf6ljningsrapporten. Utlatande ver denna granskning skall ske i ett revisorsintyg
som tillstdlls Kulturdepartementet.

Vi har 6versiktligt granskat Sveriges Radio ABs public service-redovisning for &r 2014. Det
ar foretagsledningen som har ansvaret for public service-redovisningen. Vart ansvar &r att
uttala oss om public service-redovisningen pa grundval av var dversiktliga granskning.

Granskningens inrikining och omfattning

Den &versiktliga granskningen har utforts i enlighet med standard for 6versiktlig granskning
(ISRE) 2410 »Uppdrag att gora dversiktlig granskning av finansiella rapporter”. Detta innebér
att vi har planerat och genomf6rt den Gversiktliga granskningen for att med en begrinsad
sikerhet forsikra oss om att public service-redovisningen inte innehéller visentliga
felaktigheter. En oversiktlig granskning dr i huvudsak begrdnsad till forfragningar hos
bolagets personal och analytisk granskning av finansiella uppgifter, och véart bestyrkande
grundar sig ddrmed pa en begrinsad sékerhet jamf6rt med en revision. Var granskning har
omfattat ett urval av ekonomiska uppgifter for bedémning om de i public service-
redovisningen angivna historiska uppgifterna blivit korrekt redovisade i public service-
redovisningen. Granskningen omfattar inte framtida beddmningar. Granskningen omfattar
inte ndgon bedémning huruvida public service-redovisningen uppfyller de krav som stélls i
anslagsvillkoren och inte heller om Sveriges Radio AB uppnatt mélen med verksamheten. Vi
har inte utfort en revision och vart uttalande 4r dérmed inte baserat pé en revision.

Slutsats

Det har inte kommit fram nagra omsténdigheter under var ¢versiktliga granskning som tyder
pa att de i public service-redovisningen intagna historiska uppgifterna inte 4r korrekt
redovisade.
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