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Sveriges
Radios roll

Aldrig har sd manga lyssnat pa Sveriges
Radio som under 2021 — som blev annu
ett dramatiskt ar i varlden. Vo - -

T 00000000O0CO00

Vd och styrelseordférande har ordet
Arets redovisning

Sveriges Radio i ett foranderligt
medielandskap

Sveriges Radio under coronapandemin

Det har vill Sveriges Radio — mal

och strategier

Sveriges Radios USA-kommentator Ginna Lindberg &r en valkand rést for
manga lyssnare — har vid evenemanget “Forsta varlden — mét radiokorrespon-
denterna” sensommaren 2021. Foto: Mattias Ahlm/Sveriges Radio.




SVERIGES RADIOS ROLL

Ett viktigt uppdrag
i en dramatisk tid.

e 19 / MEDELSVILLKOR

2> SR ska érligen félja upp och redovisa hur uppdraget
i allmanhetens tjanst har fullgjorts enligt villkor i s&dnd-
ningstillstand, medelsvillkor och andra beslut av regering-
en som meddelats med stdd av radio- och tv-lagen. {{

2> SR ska redovisa samtliga verksamhets- och program-
omraden och hur det sékerstéllts att all verksamhet
uppfyller de krav som stélls pa foretaget i séndningstill-
stand och medelsvillkor. ¢

Vélkommen till Sveriges Radios public service-
redovisning for 2021! Trots att den har boken &r
dver 250 sidor tjock ar det &nda bara en kortfat-
tad sammanfattning av den verksamhet den
beskriver. Under aret sénde och publicerade
Sveriges Radio 140 000 timmar innehall i linjara
kanaler och on demand. Det innebar 384 timmar
per dygn férdelat pa éver 40 kanaler och mer &n
tio sprak.

Public service-redovisningen ldmnas en gang
per ar till Granskningsnédmnden vid Myndigheten
for press, radio och tv och redovisar hur Sveriges
Radio arbetar fér att leva upp till de krav som
stélls i séndningstillstand och medelsvillkor.
Foretagets ambition ar ocksa att public service-
redovisningens upplagg, tilltal och utformning
ska underlatta for alla som &r intresserade av hur
Sveriges Radio bedriver sin verksamhet att ta del
av informationen.

Detta forsta kapitel handlar om Sveriges
Radios roll i samhéllet och for lyssnaren. Har
beskrivs det omgivande medielandskapet och
vilka mal och strategier féretaget arbetar med,
och dessutom ges en &versikt dver vilka sérskilda
atgérder som Sveriges Radio har gjort till fljd av
pandemin. | kapitlet finns ocksa en guide till hela
arets redovisning.

SVERIGES RADIOS ROLL

Annu ett &r praglat av pandemin: Producent Simon Rosenqvist under
PoddfestNonstop i april 2021. Foto: Mattias Ahlm/Sveriges Radio.




1 SVERIGES RADIOS ROLL

1.1 Vd och styrelseordférande har ordet

2021 blev annu ett ar praglat av pandemin, i
Sverige som i varlden i stort. Samtidigt paverkade
andra stora framtidsfragor debatten fran global
till lokal niva — det handlade om klimatfragor,
demokratins framtid och ett férandrat sékerhets-
lage i varlden. Sveriges Radio har utifran det
uppdrag och det sandningstillstand vi har fokuse-
rat pa att ge publiken en allsidig, opartisk och
bred bevakning av alla dessa fragor.

Pandemin har ocksa lett till férandringar i
samhallet som ser ut att bli bestdende, globalt
som nationellt. Utanfér Sveriges grénser har vi
sett hur demokratin satts under press pa manga
platser. Har hemma Okar utvecklingstakten i
mediebranschen samtidigt som publikens for-
vantningar och intresse for kvalitetsjournalistik
vaxer. Utvecklingstakten nér det géller teknik och
arbetsmetoder 6kar stadigt. Det rader ocksa
sedan flera ar en guldalder for ljud — utbudet av
innehall och tjanster blir allt storre och allt mer
differentierat. Kampen om lyssnarnas tid och
uppmarksamhet blir allt tuffare. Sveriges Radio
jobbar systematiskt med att hela tiden effektivise-
ra verksamheten for att kunna méta denna
konkurrens med ett utvecklat och till viss del aven
nytt utbud.

For Sveriges Radio ar ett opartiskt och obero-
ende public service-innehall som haller hogsta
kvalitet medlet for att na publiken i den allt
hardare konkurrensen. | november tilldelades till
exempel Sveriges Radios dokumentérserie
Vipeholmsanstalten Stora journalistpriset i
kategorin "Arets berattare”. Har samarbetade
Ekots erfarna gravare med P1 Dokumentars
skickliga berattare. Serien ar ett exempel pa hur
Sveriges Radios medarbetare skapar innehall for
att ge publiken inblickar i var historia och samtid
och ger nycklar till de stérre sammanhangen
samtidigt som den enskilda ménniskans unika
berattelse ar i centrum.

Sveriges Radio har valt att vara ett radiobolag
med ljudet i fokus och inte ett fullt ut multimedialt
bolag pa den numera globala och digitala

svenska mediemarknaden. Genom att satsa pa
det vi kan bast, ljudet, vill vi ge publiken fler réster
och starkare berattelser for en storre forstaelse.
Var ambition &r att vara en dppen arena for
debatt och dialog vilket marks allt meri alla vara
kanaler. De lokala kanalerna ar viktiga for att
skapa sammanhang och samhorighet i lokalsam-
hallet. Vi sander cirka 240 timmar lokal radio varje
vardag och ger publiken sa mycket mer &n bara
nyheter. Hos oss far lyssnarna ocksa debatten,
dialogen, den lokala narvaron, musiken, kulturen
samt skratt och grat. Det &r ett unikt erbjudande.

Under 2021 har strategin med ljudet i fokus
varit framgangsrik. Aldrig har sa manga lyssnat till
nagot fran Sveriges Radio varje vecka. Vanlig linjar
livesénd radio star sig starkt, men allt fler valjer
ocksa att ta del av det digitala erbjudandet.
Sveriges Radio &r ledande nar det géller format-
utveckling bade av podd och digitala ljudande
nyheter. Sveriges Radio Play utvecklas hela tiden
mot att bli ljudappen for allt innehall.

En genomsnittlig vecka under maj till augusti
2021 lyssnade 7,5 miljoner fran 9 ar och uppat pa
innehall fran Sveriges Radio. Det ar den hogsta
totala réackvidden som hittills uppméatts for
foretaget och ett fantastiskt fértroende som
lyssnarna visat Sveriges Radio.

Till f6ljd av pandemin har bara ett fatal medar-
betare varit pa plats och arbetat i Sveriges Radios
lokaler runt om i landet. Via teknik som utvecklats
pa Sveriges Radio har det varit mgjligt att genom-
fora bade hela séndningar hemifran och att ha
med gaster var som helst ifran men dnda bevara
kanslan av att alla sitter i samma studio. Fokus har
varit pa att skydda de delar av verksamheten som
&r avgdrande for att kunna sdnda och dérmed
trygga férmagan att alltid na ut. Sveriges Radio ar
det medieféretag i landet som aldrig far tystna.
N&r det finns ett behov av viktig samhéllsinforma-
tion ska den alltid ga att fa i beredskapskanalen P4.

Utmaningarna fortsatter under 2022. Vid sidan
av de stora globala fragorna gar Sverige till val till
riksdag, regioner och kommuner i ett allt mer

komplext politiskt landskap. Behovet av ett
faktabaserat innehall dar fakta stalls mot fakta
och inte fakta mot asikter kommer att vara
viktigare och stérre &n ndgonsin. Sveriges Radio
kommer att knyta ihop det lokala med det
nationella men ocksa pa ett unikt sétt med det
internationella via Nordens storsta korrespon-
dentnét. Sveriges Radios rapportering ska vara
oberoende och opartisk. Dar finns inga alternativ,
och det ar med stor ddmjukhet vi tar oss an
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utmaningen och ansvaret att fortsatta forvalta
Sveriges Radios uppdrag.
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Arets redovisning

SR, SVT och UR ska i samverkan fortsatt utveckla sin
redovisning med inriktning pa att sa langt som majligt
astadkomma en gemensam redovisningsform som kan
tillampas i den arliga redovisningen. | arbetet ska inga att
definiera och operationalisera centrala begrepp i tillstands-
och medelsvillkoren, ta fram konkreta uppféljningsbara
resultatmatt baserade pa dessa och att utveckla arbetet
med att méata och redovisa olika indikatorer pa kvaliteten
och sdrarten i programutbudet. Resultatmatten bor
utformas sa att de ger vasentlig information om uppdraget
och férmedlar viktiga erfarenheter av verksamheten.
Programforetagen ska pa olika satt stimulera en fortldpande
offentlig diskussion om verksamheten.

Sveriges Radio, SVT och UR |édmnar varje ar in var
sin public service-redovisning till gransknings-

namnden vid Myndigheten fér press, radio och tv.

Samtliga krav som stélls i Sveriges Radios
sandningstillstand och medelsvillkor besvaras i
redovisningen. Varje krav citeras och ar sarskilt
grafiskt betonat i anslutning till den del av texten
dar kravet besvaras. | 9.1 Snabbguider: Har
besvaras kraven i séndningstillstandet finns ocksa
en Gversikt 6ver var i redovisningen de olika
kraven besvaras.

De svenska bolagens redovisningar ar i hog
grad mer omfattande och detaljerade jamfort
med de andra nordiska public service-bolagens
motsvarande redovisningar. Aven i en jamforelse
med ett flertal andra EBU-medlemsféretag runt
om i Europa lamnar de svenska bolagen mer
omfattande redovisningar. Enbart Sveriges
Radios public service-redovisning ar inte langt
fran att vara lika omfattande som brittiska BBC:s
arliga motsvarighet, trots att BBC har en cirka 20
ganger storre omsattning (2020 motsvarande
cirka 60 miljarder svenska kronor).!

Den genomlysning av granskningsnamndens
granskning av public service som lades fram av
Riksrevisionen i december 2020 hade ocksa som
"dvergripande slutsats att granskningsnamndens

" BBC Group Annual Report and Accounts 2020/2021.

granskning fungerar pa ett i stort sett andamals-
enligt satt."?

De tre bolagen arbetar I6pande under aret
med att forma kommande public service-redovis-
ningar. Ambitionen ar att de fardiga skrifterna,
som ldmnas in till Myndigheten fér press, radio
och tvden 1 mars varje ar, ska kunna bidra till
offentlig diskussion om public service-bolagens
verksamheter. Bolagen har ocksa ett nara och
kontinuerligt samarbete for att utveckla redovis-
ningarna i gemensam riktning sa langt det ar
mojligt sett till att de tre bolagen verkar pa olika
marknader (ljud, rérlig bild samt utbildning) med
var for sig olika férutséttningar och utmaningar.

Infor arets redovisning har bolagen genomfort
ett antal gemensamma férandringar for att
utveckla innehallet och tillgangligheten i respekti-
ve publikation:

Kapitlen &r farre, mer renodlade och i vissa
fall komprimerade jamfért med 2020 ars
publikationer. For att gora det enklare att
ta till sig innehallet i redovisningarna har
de tre bolagen fortsatt arbetet med att
gobra redovisningarna mer attraktiva

och |attlasta.

Infér bedémningen av 2020
ars redovisningar bad granskningsnamn-
den bolagen svara pa ett antal komplette-
rande fragor inom vissa omraden. Pa
uppmaning av nédmnden har bolagen tagit
med motsvarande information i arets
redovisningar.

Syftet med redovisningarna &r dels att besvara
medelsvillkorens krav pa en sa gemensam
redovisningsform som mgijligt, dels att géra
public service-redovisningarna till en del av
arbetet med att stimulera en fortldpande offentlig
diskussion om verksamheten.

2 For fértroendets skull — granskningsndmndens granskning av public service (RIR 2020:26), december 2020.




1 SVERIGES RADIOS ROLL

Sveriges Radios public service- * hur féretaget definierar karnverksamhet
redovisning 2021 i korthet respektive kompletterande verksamhet.

Har foljer en kortfattad Gversikt av innehallet i de Kap 5. Ett utbud for alla

olika kapitlen i arets redovisning. « bredden av olika programtyper och

ambitionen att gora Sveriges Radios
innehall angelaget for alla i vart land

* bredden av perspektiv, verkligheter och
erfarenheter som hérs i utbudet.

Kap 1. Sveriges Radios roll

* analys av den snabbt féranderliga
mediemarknaden

* pandemins paverkan pa innehallet och
verksamheten under 2021

* fbretagets vision, strategiska mal och
vardegrund och hur dessa ledord anvénds
i verksamheten.

Kap 6. Sérskilda uppdrag och malgrupper

* fordjupad redovisning av hur Sveriges

Kap 2. Vérdet av Sveriges Radio het och lokalt uppdrag.

* allménhetens fortroende for féretaget
* uppfattningar om Sveriges Radios véarde Kap 7. Resursanvandning

for saval samhallet som den enskilde * hur Sveriges Radio anvinder de eko-

medborgaren nomiska medel som stélls till foretagets
* analyser av publikens lyssningsmonster forfogande
och uppfattningar om innehallet. * nyckeltal och &tgarder for att svara pé
kraven pa produktivitet och kostnads-
Kap 3. Kvalitet och utveckling effektivitet

* hur Sveriges Radio som féretag i allman-
hetens tjanst och som arbetsgivare ar
organiserat for att sékra att verksamheten Kap 8. Planer for framtiden
lever upp till de kvalitetskrav som stalls
i tillstand och villkor

* fdretagets relation och samarbeten
med kommersiella nyhetsmedier,
produktionsbolag och andra aktorer
inom mediebranschen

omraden Sveriges Radio prioriterar inom
de narmaste aren.

Radio arbetar med de sérskilda uppdragen
nyheter, kultur, innehall fér barn och unga,
sandningar pa minoritetssprak, tillganglig-

* samarbeten mellan public service-bolagen.

*  Sversikt dver vilka fragor och utvecklings-

1 SVERIGES RADIOS ROLL

ringar eller fortydliganden kring. Ocksa av hénsyn
till allmanhetens majligheter att Iatt fa insyn

i verksamheten ar det angeléget att redovisning-
arna i sig ar sa fullstdandiga som mojligt.”3

Sveriges Radio har sa langt det ar mgjligt
genomfort dessa féréndringar i arets public
service-redovisning, och anger pa respektive
plats var namndens 6nskemal ar besvarat.

De ovan namnda effektiviseringarna och
férenklingarna av redovisningens struktur och
upplégg ar ocksa delvis gjorda fér att ge utrymme
for de kompletteringar granskningsndmnden
efterfragat.

P& de omraden dar granskningsnamnden
ansag att Sveriges Radio endast delvis uppfyllt
villkor och krav under 2020 namns detta i redovis-
ningen. Dar beskrivs ocksé vad Sveriges Radio
dndrat for att tillmotesga granskningsndmndens
papekanden. | sammanhang dar Sveriges Radio
funnit det relevant anknyts det dven pa andra
stéllen i redovisningen till tidigare papekanden
fran ndmnden.

Jamfért med forra arets public service-redovis-
ning har Sveriges Radio valt att utveckla innehallet
i flera kapitel (till exempel 1.3 Sveriges Radio i ett
féréanderligt medielandskap, 3.4 En livskraftig
mediemarknad och 5.4 Perspektiv i utbud och
verksamhet) med fler referenser och ron i forsk-
ning och olika typer av externa mediestudier och
undersdkningar. Pa flera stallen gérs ocksa

jamférelser med andra landers public service-
system. Ambitionen &r att satta Sveriges Radio
och svensk public service i den stérre kontext som
nutidens globala mediemarknad utgér.

| ndgra delar av arets redovisning aterkommer
principiella diskussioner kring anvdndning och
tolkningar av nyckeltal, resultatmatt och indikato-
rer utifran de formuleringar som finns i medelsvill-
koren. Detta med anledning av att gransknings-
namnden i tidigare beslut efterfragat fler sddana
matt inom ett antal omraden.

Sveriges Radios ambition &r sjélvklart att
tillhandahalla den information som &r mgjlig att
ge och samtidigt sa tydligt som mojligt beskriva
varfér det inom vissa omraden inte &r mojligt att
redovisa siffror pa ett trovardigt satt. Det ar
Sveriges Radios uppfattning att vissa varden helt
enkelt inte & méatbara eller atminstone lampar sig
daligt for att betraktas som kvantiteter. Public
service-uppdraget ar ocksa mycket komplext och
kraver en lang rad avvagningar av ekonomisk,
etisk, publicistisk och konstnérlig art. | syfte att
uppfylla ett enskilt krav &r det av yttersta vikt att
foretaget inte infér matt och metoder som
indirekt riskerar att skapa incitament som star
i strid med andra villkor och krav. Dessa typer
av principiella diskussioner aterfinns framst
i 3.4 En livskraftig mediemarknad, 5.3 Perspektiv
i utbud och verksamhet samt 7.3 Produktivitet
och effektivitet. m

: , ] Detta har tillkommit i arets redovisning
granskningar av innehallet och arbetet

med publicistisk kvalitet och etik
beredskapsuppdrag och viktigt med-
delande till allmanheten.

Infér granskningsndmndens beslut om public
service-redovisningarna fér 2020 fick bolagen
svara pa kompletterande fragor fran namnden,

i Sveriges Radios fall i tva omgangar. | det beslut

” I nagra delar av arets redovisning aterkommer
principiella diskussioner kring anvandning av
nyckeltal, resultatmatt och indikatorer utifrén
de formuleringar som finns i medelsvillkoren.

Kap 4. Har finns Sveriges Radio

som meddelades i juni 2021 uppmanade gransk-
* hur foretaget genomfor séndningar i ningsnamnden programféretagen att “direkt
marknatet i kommande redovisningar inkludera sddant som

« vilka plattformar som erbjuder utbudet namnden i ar har behovt efterfraga komplette-

3 Beslut om Sveriges Radio AB:s, Sveriges Television AB:s och Sveriges Utbildningsradio AB:s public
service-redovisningar fér 2020, 18 juni 2021 (Dnr: 21/01041, 1065 och 1074).



1 SVERIGES RADIOS ROLL

1.3 Sveriges Radio i ett féranderligt

medielandskap

Sveriges Radio &r till for alla i vart land. Foretaget
har en viktig roll i den svenska demokratin och pa
mediemarknaden nationellt, regionalt och lokalt.

Den tid &r dock sedan lange férbi da public
service-bolagens verksamhet bara kunde forstas
eller analyseras ur ett nationellt perspektiv. Under
2000-talet har de globala, nationella och lokala
mediemarknaderna stopts om i grunden. Digitali-
seringen &r den drivande faktorn som samspelar
med politisk, ekonomisk och kulturell utveckling.

| en internationell jdmférelse préglas Sverige av
en utstrackt mediefrihet, stor innovationskraft och
en modern publik som &r nyfiken pa nya tjénster
och nytt innehall — inte minst ljudformat som
poddar, strdmmad musik och ljudbdcker. Men
landets och sprakomradets blygsamma storlek
gor att de traditionella massmedieféretagen
i Sverige &r mycket sma aktérer pa den globala
mediemarknad dér gigantiska tech-féretag i
framst USA och Kina anger tonen.

Den verklighet och de utvecklingslinjer som
beskrivs dversiktligt i denna kapiteldel ligger till
grund for Sveriges Radios vagval som aktor pa
mediemarknaden. De analyser som framskymtar
hér finns indirekt med i savél stora som sma beslut
kring utbud och tjanster. | mer direkt mening
ligger analyser kring konkurrensférutsattningar,
samarbetsbehov och mediemangfald till grund for
de aktiviteter som beskrivs i 3.4 En livskraftig
mediemarknad.

Mediernas roll for demokratin

Demokrati och fria oberoende medier &r inga
sjalvklarheter. Varen 2021 visade det arliga sa
kallade pressfrihetsindex, som stalls samman av
organisationen Reportrar utan gréanser (RSF,
Reporters sans frontiéres), att fri och oberoende
journalistik hindras i 132 av de 180 lander som
ingar i den aterkommande studien.*

Av de 180 lander som undersdkts hér Sverige
till de 12 som enligt RSF kan "havda att de kan
erbjuda en gynnsam miljé for journalistik”. Det

kan tillaggas att bara en dryg procent av varldens
befolkning lever i nagot av de 12 lénderna.

Enligt RSF:s satt att rékna har den samlade
pressfrineten i varlden minskat med 12 procent
sedan 2013. 2021 ars index visade pa en forsdm-
ring i ett stort antal enskilda lander — pandemin
har anvants av makthavare for att blockera journa-
listers tillgang till informationskéllor och deras
mojligheter att kunna rapportera fran olika
platser.

RSF menar ocksa att pressfrihetsindex visar att
"den nordiska modellen” fungerar val. Pa de tre
platserna i topp aterfinns i tur och ordning Norge,
Finland och Sverige. Det féljer monstret i olika
typer av bredare demokratiindex dér de nordiska
landerna allt som oftast ligger pa toppnivaer.
Bilden i pressfrihetsindex knyter ocksa an till vad
olika typer av forskning tidigare visat.®

Digitaliseringen — hot eller méjlighet?

Men det &r inte bara politik som paverkar mediers
mojligheter att bidra till demokratin genom att
bedriva journalistik och att na ut med den till sin
publik. Studien “Media Democracy Monitor —
How Leading News Media Survive Digital Trans-
formation” har med tio ars mellanrum (2011 och
2021) studerat hur medier i 18 olika lander klarat
sitt demokratiska uppdrag genom digitalisering-
en.® Bakom “Media Democracy Monitor” star
universitet och forskningscentrum fran ett flertal
lander under ledning av Nordicom vid Géteborgs
universitet.

| studien végs olika faktorer in, till exempel
geografisk spridning och distribution, ménster
i nyhetskonsumtion, bredden i vilka som syns och
hoérs i medier, mangfald av medietitlar, medie-
etiska system, redaktionell frihet fran patryck-
ningar fran dgare eller externa paverkanskrafter.

Resultaten fran 2021 visade intressanta
resultat sedda ur ett svenskt perspektiv. Av de
18 lander som ingar i studien far Sverige bast
resultat av alla. >

4 www.reportrarutangranser.se/pressfrihetsindex-2021-fri-och-oberoende-journalistik-blockeras-i-132-lander/
®The Media Welfare State: Nordic Media in the Digital Era, University of Michigan Press 2014.
¢ Media Democracy Monitor — How Leading News Media Survive Digital Transformation, april 2021.
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Av de 180 lander som undersékts hor
Sverige till de 12 som enligt RSF kan
“hévda att de kan erbjuda en gynnsam
milj6 for journalistik”. Det kan tillaggas att
bara en dryg procent av véarldens befolk-
ning lever i nagot av de 12 landerna.

Resultaten i pressfrihetsindex féljer ménstret i olika typer av
bredare demokratiindex dar nordiska lander allt som oftast
ligger pa toppnivaer. Foto: Mattias Ahlm/Sveriges Radio.



Sverige star i centrum fér ljudutveckling. Sveriges Radio, Pod-
play, Spotify och Acast samarbetar om evenemanget Poddfest,
har lett av Tina Mehrafzoon. Foto: Mattias Ahlm/Sveriges Radio.

De samlade svenska medierna — dar saval public
service som kommersiella medier ingar — nar till
och med ett nagot battre resultat 2021 jamfort
med tio ar innan. | rapporten dras slutsatsen att
Sverige ar ett land dar "professionell journalistik
varderas hogt och praktiseras i hog utstrackning
bade pa nationell och regional niva. Traditionen
av dppenhet och transparens bibehalls och idealet
med oberoende medier har stort stdd i samhéllet”.

Svenska medier anses alltsa ha klarat sitt
demokratiska uppdrag bra genom den stora
omvandlingen. Men en del mdrka moln syns
ocksa i form av bland annat minskat fértroende
fér medier i vissa grupper samt vaxande skillna-
der i hur mycket nyheter mediekonsumenter tar
del av. Det &r ocksa val belagt att faktorer som
utbildningsniva, levnadsstandard, urbaniserings-
grad och fértroende fér demokratins institutioner
hédnger samman med bendgenheten att ta del av
(och betala fér) mediers innehall. Dessa fragor
fordjupas ocksa i 2.1 Fértroende och vérde f6r
samhdllet.

Public services roll i demokratin

| september 2021 presenterade European Broad-
casting Union, EBU, en rapport om kopplingen
mellan ett lands demokrati och public service-
mediers forutsattningar.’ Studien ar baserad pa

data fran 52 av 55 EBU-lander och inbegriper
férutom officiella data fran public service-bolagen
aven valrenommerade kallor som Eurobarometer,
World Value Survey och World Press Freedom
Index. Nagra av slutsatserna ar féljande:

 Starka demokratier har storre anslag till
public service.

* Ménniskor i lander med stark public
service-finansiering ar mer ndjda med
demokratin i landet.

* Ju storre public service-publiken ar, desto
svagare ar stodet for auktoritara ledare.

* Ju storre public services marknadsandel ar,
desto storre ar medborgarnas intresse fér
politik.

* | lander med stark public service ar tilliten
mellan manniskor storre.

e Pressfriheten ar storre i lander med starkt
finansierad public service.

* Ju storre public service-publiken ar, desto
mer ndjda 8r medborgarna med den
politiska rapporteringen.
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Rapporten slar inte fast att ett starkt public
service vare sig driver fram en livskraftig demo-
krati i ett land eller &r det direkta resultatet av en
sadan. Sambanden &r visserligen robusta, men
det ar viktigt att konstatera att det handlar om
starka korrelationer — alltsa att tva eller flera
variabler i hog grad 6verensstammer statistiskt.
Sambanden kan inte generellt sdgas vara kausala,
alltsa att férandringar i en variabel leder till
féréandringar i en annan — exempelvis att en
urholkad demokrati med bestdmdhet orsakar ett
l&gre fértroende for public service, eller omvant.
Snarare illustrerar sambanden och de olika
faktorerna hur val ett lands demokrati fungerar.

Sverige i centrum for ljudutveckling

Under 2000-talet har Sverige visat sig vara en
mycket gynnsam miljé fér innovationer och affarer
runt tjanster och innehall inom ljud. Nagra
exempel:

* Spotify har med Sverige som bas blivit en
global dominant inom strémmad musik
och poddar, med 406 miljoner anvandare
i madnaden fjarde kvartalet 2021.2

* Poddplattformen Acast har ocksa haft en
mycket stark tillvéxt och bdrsnoterades
2021. Under fjarde kvartalet 2021 nadde
Acast en miljard lyssningar fér de poddar
som ingar i foretagets natverk.?

* Ljudboksplattformar som Storytel, Nextory
och Bookbeat har visat en mycket stark
tillvaxt. Konsultféretaget Mediavision
uppskattade 2021 att 2,3 miljoner hushall
i Norden hade ett ljudboksabonnemang,
och att cirka 120 000 nya svenska hushall

" Democracy and Public Service Media, EBU september 2021.
6 Statista.

? Acast.com

1 Mediavision.se 23 juni 2021.

" Mediavision.se 13 december 2021.

tecknade abonnemang under aret.'> ™
Redan 2020 stod digitala abonnemangs-
tjénster for éver 50 procent av den salda
volymen bdcker i Sverige, enligt bokbran-
schens officiella statistik.

Det finns sannolikt f& lander, om ens nagot, av
Sveriges storlek nar det galler antalet invanare
som kan uppvisa samma omfattning av fram-
gangsrika innovationer, nya affarsmodeller och
stora kapitalinvesteringar inom ljudomradet.
Ovan ndmnda féretag sysselsatte 2020 tillsam-
mans cirka 2 000 anstallda enbart i Sverige.”
Till detta ska ldggas en véxande flora av mindre
bolag som sysslar med tjansteutveckling och
innehallsproduktion inom ljudomradet.
Undersokningar visar ocksa att Sverige &r
ett av de lander i varlden dar storst andel av
befolkningen lyssnar pa poddar.™

Den svenska mediemarknaden
ar dynamisk

Mediemarknaden &r inte nagot nollsummespel.
Dess utveckling och tillvaxt hdnger samman med
gamla och nya aktorers férmaga att erbjuda val
utvecklade tjanster och innehall av hég kvalitet.
Men faktorer som exempelvis demokratiska
friheter, medborgarnas utbildningsniva och
fértroende for samhallet har ocksa avgoérande
betydelse.

Inledningen av 2020-talet har fort med sig
publikintresse pa rekordnivaer fér bade public
service-bolagen och kommersiella nyhetsmedier
— i synnerhet for féretagens digitala plattformar.®
Konsumenternas vilja att betala for journalistiskt
innehall fran kommersiella aktérer har dkat
snabbt, och Sverige &r i dag ett av de lander
i varlden dar storst andel av befolkningen &r =

2 Bokférsaljningen 2020, Svenska Férléggareféreningen och Svenska Bokhandlareféreningen 2021.

3 De respektive bolagens arsredovisningar fér 2020.

1 "Where podcasts are most popular”, Statista Global Consumer Survey februari 2020—juni 2021, statista.com
15 "Starkt position fér nyhetsmedier under pandemin” (Andersson), kapitel ur Journalistik i coronans tid,

Institutet for Mediestudier 2021.
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beredda att betala fér nyheter digitalt.’®” Utbudet
av tjanster och innehall pa den kommersiella
ljudmarknaden har véxt explosionsartat med
Sverige som ett av de lander dar utvecklingen
varit som snabbast.

Uppenbarligen har dessa positiva utvecklings-
processer kunna ske samtidigt som det funnits ett
starkt public service — inklusive ett renodlat public
service-bolag for ljudinnehall. Sveriges Radios
tidiga satsningar pa utbud on demand bidrog
ocksa till att manga i vart land jamférelsevis tidigt
fick upp égon och &ron fér poddlyssning.’®

Samtidigt ar det ingen dverdrift att sdga att
férandringarna pa mediemarknaden fortsatter att
utmana. Hushallen har 6kat sina utgifter for
medier, men de har lagt allt stérre andel av
pengarna pa sa kallade accesskostnader som
exempelvis mobilabonnemang och samtidigt
minskat sina kostnader f6r fysiska medier som
tryckta tidningar och bocker.”

Fallande annonsintakter fortsatter att stopa
om de kommersiella delarna av mediemarknaden
och férutsattningarna for att bedriva journalistisk
verksamhet i Sverige. 2017 gick hélften av de
svenska annonspengarna till internet, 2020 var
andelen tva tredjedelar.?® Under samma femars-
period har annonsintédkterna till svenska nyhets-
journalistiska medier fallit med 36 procent,
motsvarande cirka 2,5 miljarder kronor (réknat i
fasta priser). Storsta delen av de digitala reklamin-
vesteringarna tillfaller i huvudsak Google och
Facebook.?" Den utvecklingen ar ocksa ett uttryck
for det snabbt véxande ekonomiska forspranget
mellan de digitala jattarna och de mediebolag
som agerar pa sma, nationella marknader.

Ekonomiska férutsattningar for
public service

| 2.1 Fértroende och vérde f6r samhéllet beskrivs
hur de nordiska landerna ligger i Europatopp vad
géller medborgarnas fértroende fér public service
och radio.?? Jdamfér man samhéllets och medbor-
garnas kostnader fér public service mellan olika
europeiska lander aterfinns de nordiska bolagen
dven har i stort sett tillsammans i en grupp men
l&dngre ned i listan. Tabellen och kartan 1.3.1

visar kostnaden for public service per capita

i 48 EBU-medlemslander. Sverige aterfinns har pa
elfte plats i Europa och &r det land i Norden déar
kostnaden for public service per capita ar lagst.
Skillnaderna de nordiska landerna emellan ar
dock relativt sma. Lander som Storbritannien och
Tyskland ligger daremot vasentligt hdgre medan
léander i framst &stra Europa ligger vasentligt
lagre jamfért med de nordiska landerna.?

Ett liknande ménster fér de nordiska landerna
syns ocksa i kostnaden fér public service i relation
till landets BNP. Har ligger Sverige pa 16:e plats,
lagst i den dversta tredjedelen.?*

Som ocksa beskrivs i 7.3 Produktivitet och
effektivitet minskar de europeiska public service-
foretagens resurser i relation till den samhallseko-
nomiska utvecklingen. 2010 utgjorde kostnader
for public service i genomsnitt 0,20 procent av
BNP i de ldnder som ingar i EBU:s studie. 2019
hade andelen sjunkit till 0,16 procent.?

Varfér &r detta viktigt? De ekonomiska forut-
sattningarna ar centrala for Sveriges Radio och
andra public service-bolag for att kunna utveckla
attraktiva utbud paketerade i avancerade och
samtidigt |attanvanda tjanster. Konkurrensen ar
hard fran globala aktérer vars investeringsmaijlig-
heter &r pa helt andra nivaer.

9.7

miljarder lade Spotify pa
forskning och utveckling 2021.

For att ge en bild av konkurrensférutsattningarna
kan ndmnas att Spotify 2021 lade motsvarande
9,7 miljarder svenska kronor enbart pa forskning
och utveckling (Research & Development), vilket
var mer an en férdubbling sedan 2017.2 Under
2021 har Spotifys investeringar fortsatt vaxa inom
detta omrade. Nivaerna kan jamféras med den
totalsumma pa 8,75 miljarder som Sveriges Radio,
Sveriges Television och UR tillsammans erhdll i
medel for 2021.7 Spotify &r den plattform som
framst konkurrerar om publikens tid, som framgar

av 2.3 Publikutveckling, och ocksa ett foretag som -
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1.3.1 Kostnaden fdr public service per capita i Europa (berédknat i euro 2019)

0 50 100 150 200
Schweiz NG 157,90
San Marino I 148,26
Island I 40,28
Tyskland I 114,20
Osterrike NG 113,87
Norge I 113,56
Storbritannien NG 102,73
Danmark NG 93,11
Finland I 56,71
Belgien franska [N 5415
Sverige [N /7,02
Irland NN 76,77
Belgien flamlandska [ NNNNENEGEEEEEEE 46,68
Frankrike NG 53,74
Slovenien IIIIIEGgGgdGgNNEEEE 55,93
Andorra NN -4,81
Nederlanderna [N 50,12

Staplarna till vanster visar kostnader-
na for ett lands public service-
verksamheter fordelat per capita.
Underlaget kommer fran European
Broadcasting Union (EBU) och
baseras pa siffror fran Internationella
Valutafonden (IMF) och fran respek-

tive EBU-medlemsforetag 2019.

Genomsnittliga kostnader:
EBU-medlemslander 44,96 euro
EU (28 lander) 49,16 euro

Icke EU (19 lander) 38,54 euro

Kroatien
Italien
Spanien
Cypern
Estland
Tjeckien
Ungern
Malta

Israel
Montenegro
Slovakien
Grekland
Portugal
Polen
Serbien
Litauen
Lettland
Luxemburg
Bulgarien
Rumanien
Belarus
Nordmakedonien
Turkiet
Bosnien-Herzegovina
Albanien
Armenien
Georgien
Marocko
Moldavien
Azerbajdzjan
Ukraina

[ 44,73
[ 43,72
[ 42,85
[ 39,03
[ 34,41
I 32,48
I 29,75
I 28,31
I 24,85
. 24,44
. 2385
. 19,04
. 2141
. 18,78
. 16,44

I 15,88

. 15,09

[ 10,81

912

I 836

W 749

W72

M 648

M 635

W 630

W 530

B 46

B392

I 2,00

1108

1096

B Ovre tredjedelen i ps-kostnader per capita B Ligre tredjedelen i ps-kostnader per capita

B Mellersta tredjedelen i ps-kostnader per capita Lander som inte ingar i sammanstaliningen
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konkurrerar om kompetens inom utveckling av
tjdnster och funktioner pa digitala plattformar.

Dessa summor 8r anda sma jamfort med
exempelvis de som Apple, som finns pa markna-
den med plattformar som Podcaster, Itunes och
Apple TV, kan uppvisa. Under 2021 lade Apple
motsvarande drygt 200 miljarder kronor pa
forskning och utveckling — dven hér rér det sig om
en fordubbling bara sedan 2017.2 200 miljarder
kronor &r i nivd med vad hela det svenska utbild-
ningssystemet fran grundskolan upp till universitet
och hdgskolor kostar under ett &r.?’

Att forsta dessa ekonomiska styrkeférhallan-
den och de snabbt véxande skillnaderna i finan-
siella forutsattningar ar nédvandiga for att ocksa
kunna forsta spelreglerna pa den nutida medie-
marknaden. De dominerande teknikjttarna
satter standarder f6r tjianster och produkter som
rader &ven for medieféretag — oavsett driftsform
— pa nationell och lokal niva. Aven vésentligt
mindre féretag maste hela tiden anpassa sin niva
pa funktioner och service efter den niva som
publiken férvéntar sig, och den nivan sétts i
hogsta grad av de stora globala plattformarna.

Sveriges Radios strategier
i konkurrensen

| Sveriges Radios strategiska mal, som ar beskrivna
i slutet av detta kapitel, finns bland annat malsatt-
ningen att bibehalla det hdga fértroendet fran
allménheten och fortsatta na en stor publik. Givet

den ovan beskrivna verkligheten pa den globala
mediemarknaden &r det en betydande utmaning
att varda och starka sin position som oberoende
och opartisk nyhetsférmedlare och att na ut brett
till en allt mer heterogen publik vars satt att
anvénda medier blir allt fler.

De kostnader Sveriges Radio har for utveckling
av egna plattformar och digitala tjanster finansie-
ras genom de resurser som tilldelas genom
medelsvillkoren. Som beskrivs i kapitel 7. Resurs-
anvdndning innebar det i praktiken att resurser till
utveckling maste rationaliseras fram utan att for
den skull inkrakta pa investeringar i programinne-
hall. | 3.9 Utveckling av innehall, teknik och
kompetens och 7.3 Produktivitet och effektivitet
beskrivs detta arbete dversiktligt.

Sveriges Radios strategi ar att fortsatt ha
ljudet i fokus, att koncentrera resurserna till att
utveckla ljudinnehallet och de egna plattformarna
for att na den allt mer heterogena publiken.
Sveriges Radio har ocksa en mycket stark position
inom bade linjar radio och pa den véxande
svenska poddmarknaden samt ett hogt fértroen-
de hos allménheten. Under 2020 och 2021 har
féretaget fornyat strategin fér Sveriges Radio Play
som ska vara det sjalvklara valet for den som vill fa
saval de senaste nyheterna som poddar och
kanaler for direktlyssning. m

- . - Y
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16 "Svenska hushéll lade i snitt 15 960 kronor p& medier under 2020", kantarsifo.se 29 mars 2021. * - B W,
7 The Reuters Institute Digital News Report 2021. k- o - il 5 * o
'8 “Det svenska poddundret: Léngst fram i Europa”, Svenska Dagbladet 5 juni 2021. = = | i ,
” Hushéllens Medieutgifter 2020, Institutet fér reklam- och mediestatistik februari 2021. | » - »
2 “Journalistik & Reklam”, Institutet fér reklam- och mediestatistik, IRM, 24 augusti 2021. -“
217534 lite skatt betalar Google och Facebook”, Svenska Dagbladet 27 juli 2021. & - L —d Y
22 EBU Trust in Media 2021, Standard Eurobarometer 94. o = Ea
% Funding of Public Service Media, EBU 2020. - J
2 Funding of Public Service Media, EBU 2020. E
% Funding of Public Service Media, EBU 2020.
% Statista.
Z Sammanrédkning av 2021 &rs medel fér de respektive bolagen, hamtade ur regeringsbesluten Medelsvillkor
fér 2020-2025 avseende Sveriges Radio AB (Ku2019/01786/MD (delvis), Ku2019/02009/MD), Medelsvillkor fér Konserthuset Berwaldhallen med symfoniorkester och kér
2020-2025 avseende Sveriges Television AB (Ku2019/01786/MD (delvis), Ku2019/02010/MD) samt Medelsvill- har funnits sedan 1979. Konserter fran Berwaldhallen nar
kor fér 2020-2025 avseende Sveriges Utbildningsradio AB Ku2019/01786/MD (delvis), Ku2019/02011/MD) lyssnare i hela landet via séndningar i P2 och Sveriges Radios
5 december 2019. digitala plattformar. Foto: Mattias Ahlm/Sveriges Radio.
2 Statista. ’
29 SCB (via Ekonomifakta). kg




1.4 Sveriges Radio under pandemin

Pandemins paverkan pa samhallet var fortsatt
stark under 2021, aven om restriktioner havdes
under hosten. Sveriges Radios uppdrag ar att
aven under kristid kunna erbjuda allménheten det
omfattande ordinarie utbudet vid sidan av
nyhetsrapporteringen. Antalet extrainsatta
program, tablaférandringar eller tillfélliga pande-
mirelaterade satsningar var farre under 2021 an
2020 vilket var en naturlig féljd av att pandemin
blev mer av vardag i saval manniskors dagliga
tillvaro som i samhallet i stort. Det aterspeglade
sig ocksa i utbudet — pandemins verkningar och

foljder blev naturligt aterkommande i det ordina-
rie utbudet.

Pandemins effekter pa Sveriges Radios verk-
samhet beskrivs darfér pa en rad stéllen i denna
public service-redovisning:

* | kapitel 3 behandlas effekter for till
exempel
— sprakvardsarbetet (3.8 Sprakvard)
— utvecklingen av digitala verktyg och
arbetsmetoder (3.9 Utveckling av innehall,
teknik och arbetssatt)
— sakerhetsarbete och information fran

myndigheter (3.70 Beredskap och viktig
information till allménheten)

— distributionsteknisk utveckling

(3.11 Séndningskvalitet).

| kapitel 5 beskrivs bland annat effekter for
— sportbevakningen (5.1 Bredden i utbudet)
— riksproduktion utanfér Stockholm (5.5
55-procentsmalet)

— publikméten och evenemang, vanligtvis
en omfattande verksamhet som under
2021 fick féréandras kraftigt pa grund av
olika restriktioner och sékerhetsatgarder
(5.2 Folkbildning).

— distributionsteknisk utveckling

(3.11 Séndningskvalitet).

| kapitel 6 redogérs kort for bland annat

— nyhets- och vetenskapsbevakning kring
pandemin (6.1 Nyheter)

— antalet samarbeten med kulturinstitutio-
ner som fortsatt varit lagt under 2021 till
foljd av pandemin (6.2 Kultur)

— effekter for arbetet pa redaktionerna for
minoritetssprak (6.5 Minoritetssprak).

* | kapitel 7 berors de ekonomiska kon-
sekvenserna fér olika delar av foretaget,
till exempel Berwaldhallen vars verksamhet
infor publik fick stallas in under varen vilket
lett till att
— publikintakterna minskade (7.1 Intgkter)
— vissa utvecklingsprojekt behdvde flyttas
fram (7.2 Kostnaden).

Fértroende for nyhetsbevakningen

Traditionella nyhetsmedier som TV, tidningar
och radio har varit den svenska allméanhetens
framsta kalla till information om coronaviruset
under pandemin enligt rapporten “Kommunika-
tion om corona — medierapportering och
fértroende i samband med covid-19-pandemin”
som har genomférts av féreningen Vetenskap
& Allménhet i samarbete med forskare fran
Karolinska Institutet och Sédertdrns hégskola.
74 procent av Sveriges vuxna befolkning hade

i april 2021 mycket eller ganska stort fortroende
for Sveriges Radios rapportering om corona-
viruset. m

Under det pandemipraglade aret 2021 startades en rad nya
program i Sveriges Radio. Ett exempel &r P3 Hemligheter dar
Rasmus Persson, Klara Zimmergren och Sofie Nustad tar sig an
lyssnarnas hemligheter tillsammans med géster och experter.
Foto: Mehdi Kabirzadeh.
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1.5 Det har vill Sveriges Radio
- mal och strategier

UR SANDNINGSTILLSTANDET

»? linledningen till Sandningstillstdndet for Sveriges
Radio AB 2020-2025 star det att "Sveriges Radio AB (SR)
har till uppgift att bedriva ljudradioverksamhet i allménhe-
tens tjanst. Verksamheten ska préaglas av oberoende och
stark integritet och bedrivas sjalvstandigt i forhallande till
savél staten som olika ekonomiska, politiska och andra
intressen och maktsfarer i samhéllet. Det ar sarskilt viktigt
att SR slar vakt om programomraden som &r betydelseful-
la fér allmanintresset.” {{

Vision, strategiska mal och indikatorer

Sveriges Radios vision Fler réster och starkare
beréttelser 16r en stérre férstaelse galler fram
till att den nuvarande tillstandsperioden gar ut
31 december 2025. Visionen tar avstamp i foreta-
gets uppdrag, roll och position i 2020-talets
samhalle och medielandskap.

Sveriges Radio arbetar ocksa utifran fyra
strategiska mal:

Jag véljer Sveriges Radio.

Jag litar pa Sveriges Radio.

Jag hér min och din vardag i Sveriges Radio.
Jag méter ett Sveriges Radio som &r nyskapande.

Malen ar skrivna ur en tankt lyssnares perspektiv
och togs fram infor tillstandsperioden i ett
omfattande internt arbete dar flera hundra
medarbetare fran hela landet deltog.

De strategiska malen fungerar som en sam-
manhallande végledning fér ett féretag med en
méngd verksamheter av skiftande karaktar med
stor bredd i kunskaper och erfarenheter och dar
beslutsfattandet &r decentraliserat 6ver landet.
Samtliga delar av féretaget formulerar ocksa sina
respektive utvecklingsplaner utifran de fyra
strategiska malen — mer om hur det arbetet gar
till beskrivs i 3.1 Kvalitet och utveckling.
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For att méta hur malen uppnas har Sveriges Radio
satt upp sa kallade indikatorer. Det ar ett antal
matt, eller nyckeltal, som féretaget samlat ska
uppna over tid. | tabellen 1.5.7 finns mal och
indikatorer fér 2021 redovisade i sin helhet i
tabellform. Ett antal av indikatorerna utgér ocksa
foretagets nyckeltal 6r produktivitet och effekti-
vitet som redovisas i kapitel 7. Resursanvandning.

Sa har |ases tabellen 1.5.1:

* | kolumnen langst till vénster finns det
strategiska malet.

* | andra kolumnen fran vanster finns sa
kallade indikatorer till respektive strate-
giskt mal. Indikatorerna fungerar som
mattstockar for hur féretaget nar upp
till de strategiska malen.

* | den tredje kolumnen finns de malsattningar
foretaget har for respektive indikator under
tillstandsperioden 2020-2025.

| fjarde kolumnen langst ut till héger finns
resultatet 2021 fér respektive indikator.

Vardegrund och fokus pa ljud

Sveriges Radios vardegrund &r att féretaget ska
vara oberoende, trovérdigt, Sppet och nyskapande
for att dver tid fértjana publikens fértroende.

Foretaget har ljudet i fokus och koncentrerar
sina resurser till att i férsta hand skapa ljudinne-
hall, linjart och on demand.

| avsnittet 3.1 Uppdrag och kvalitet presenteras
de innehallsomraden Sveriges Radio prioriterat att
utveckla under tillstandsperioden. Dar beskrivs den
arbetsmodell som féretaget anvander for att driva
utvecklingen framat. Resultaten inom de publicis-
tiska utvecklingsomradena kommer att redovisas
aterkommande under tillstandsperioden. m

1.5.1 Sveriges Radios strategiska mal och resultat fér 2020-2021

Strategiska
mal

1) Jag valjer
Sveriges Radio

SVERIGES RADIOS ROLL

Indikator

a) Total réckvidd i antal personer
under en vecka

b) Andel av veckolyssnare som anser

Malsattning

a) Ska vara stabilt
under tillstandsperio-
den

b) Ska 6ka under

Resultat 2020

7,3 miljoner*

Resultat 2021

7,4 miljoner*

att SR ger dem ett personligt vérde tillstandsperioden 78 %** 79 %**

2) Jag litar pa a) Andel av alllmanheten som har a) Ska vara stabilt under
Sveriges Radio fortroende fér innehallet i tillstandsperioden 72 %*** 70 %***

Sveriges Radio

b) Andel av allménheten som anser b) Ska vara stabilt under

att SR har ett varde for samhallet tillstandsperioden 77 %** 75 %**
R ) o

3) Jag hér min a) Andel av Sveriges 290 kommuner a) Ska vara 100 % 100 % 100 %

och din vardag
i Sveriges Radio

som SR gjort inslag ifrén under ett
tertial. Féljs upp manadsvis.

a) Andel av veckolyssnare som svarar

b) Ska 6ka under

290 kommuner

290 kommuner

ja pa pastaendet “Jag hor innehall tillstandsperioden 56 %** 53 %**
om min och andras vardag i SR”
4) Jag méter ett a) Andel av veckolyssnare som svarar a) Ska oka under
Sveriges Radio ja pa pastaendet "Jag upplever att tillstandsperioden 36 %** 35 %**
som &r nyskapande SR &r nyskapande”
b) Andel svarande i medarbetar- b) Ska 6ka under
undersdkning som svarar ja pa tillstandsperioden Redovisas fran och 48 %

pastaendet “Jag upplever att SR &r
nyskapande”

d) Lista pa de storsta férandringarna
det senaste aret inom alla delar
av foretaget

¢) Ska dka under
tillstandsperioden

med 2021

Listan 6ver de storsta forandringarna
under aret finns att ldsa i 7.3 Produktivitet

och effektivitet.

Kallor:

* PPM, Rate on Air samt Cati.
** Attitydundersékningarna 2020 resp. 2021, Novus Group.
*** SOM-undersékningarna 2019 resp. 2020, redovisade 2020 respektive 2021.
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Vardet av

Sveriges
Radio

Allméanhetens fortroende for innehallet i
Sveriges Radio har varit stabilt under det
gangna decenniet. Tre av fyra svenskar
anser ocksa att foretaget har ett stort
varde for samhallet.

Foértroende och virde fér samhiéllet
Véarde fér individen
Publikutveckling

Sa uppfattas Sveriges Radios utbud

I B

s

il o

| snitt lyssnade 7,4 miljoner personer pa Sveriges Radio en genom-
snittlig vecka 2021. Bilden togs i samband med lanseringen av SR
Dramas storsatsning "Fére—Efter” som du ldser mer om i 6.2 Kultur.
Foto: Mattias Ahlm/Sveriges Radio.
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Historiskt manga lyssnar
pa Sveriges Radio.

Och lyssningsvanor och
fortroende hanger ihop.

e 20 / MEDELSVILLKOR

¥ Redovisningen ska dven avse omfattningen av
lyssnande och publikens reaktioner. {{

Rackvidd och fértroende hanger ihop — ju mer en
person lyssnar pa Sveriges Radio, desto storre
sannolikhet att personen ocksa litar pa innehallet.

Under 2021 lyssnade 7,4 miljoner personer fran
9 ar och uppat pa Sveriges Radio under en
genomsnittlig vecka. Den andel av allmé&nheten
som har mycket eller ganska stort fortroende for
innehallet ligger pa stabila nivaer liksom uppfatt-
ningen att féretaget har ett mycket eller ganska
stort vérde for samhallet.

| detta kapitel beskrivs hur allménhetens
attityder till Sveriges Radio ser ut och hur vanorna
att lyssna forandrats dver tid. Resultaten ar en
viktig del i att forsta Sveriges Radios vérde for
samhallet och hur utbudet tas emot och anvéands.
Kunskaperna anvénds ocksa I6pande i det interna
arbetet med att utvardera och utveckla verksam-
heten.

Under 2022 fortsatter Sveriges Radio lansera nya poddar och program varav manga
presenterades av Katherine Zimmenman och Kodjo Akolor vid en sarskild utbuds-
presentation i talkshow-format i januari 2022. Foto: Mattias Ahlm/Sveriges Radio.
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2.1 Fortroende och upplevt
varde for samhaéllet

| den arliga attitydundersékning som Novus
Group gor pa uppdrag av Sveriges Radio uppgav
75 procent av de svarande 2021 att de anser att
Sveriges Radio har ett mycket eller ganska stort
vérde fér samhéllet i stort. Det &r en minskning
med tva procentenheter jamfort med féregaende
ar, men det ska ses i ljuset av att samtliga positiva
omddmen om Sveriges Radio 6kade under
pandemins forsta ar 2020. Jamfort med 2019 ar
siffran fér 2021 for upplevt samhéllsvarde dar-
emot stabil. Det galler &ven andelen som ansag
att Sveriges Radio har ett litet varde f6r samhallet,

11 procent.
75"

i aldern 16—79 ar anser att Sveriges Radio
har ett stort vérde for samhéllet.

Graden av uppskattningen varierar till viss del
mellan olika grupper. En hégre andel av kvinnor-
na, 81 procent, jdmfért med 69 procent av man-
nen anser att Sveriges Radio har ett stort varde
for samhallet. Aven aldern pd dem som svarat har
stor betydelse for instéllningen. 86 procent i
gruppen dver 64 ar anser att Sveriges Radio har
ett stort vérde fér samhéllet, men déremot gér
endast 52 procent av 16-19-aringarna detsamma.

Attitydundersdkningen har genomférts pa ett
jamférbart satt sedan 2009. Den bygger pa
sammanlagt 5 000 intervjuer och gors pa ett
representativt urval av Novus Sverigepanel dar
2 500 personer svarar pa fragor om Sveriges
Radio ur ett mer generellt perspektiv och 2 500
svarar pa mer kanalspecifika fragor. Panelen ar
representativ for landet som helhet avseende
alder, kén och region i dldern 16-79 ar. | under-
sékningen tillfragas bade personer som lyssnar
pa Sveriges Radio och personer som uppger att
de inte lyssnar. | ndrmast féljande kapitel redovi-
sas ocksa en rad resultat i fragor som beror
publikens syn pa innehallet i utbudet.

| kapitlet “Hur star sig svenska mediers
fértroendekapital?” i SOM-institutets antologi
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Regntunga skyar (utgiven i juni 2020) konstateras
att "Varje fungerande samhallsbildning bygger pa
fortroende. Det handlar inte bara om fértroendet
for politiska, ekonomiska och sociala institutioner
utan i lika hég grad om varderingen av medierna.”

Har slas ocksa fast att "Public service kan
ndrmast sdgas befinna sig i ett slags egen division
i fértroendebeddémningarna.” och att det "Trots
omfattande féréndringar i det svenska medie-
landskapet och trots att det parallellt med denna
strukturomvandling ocksa har debatterats alltmer
om de etablerade mediernas saklighet och
opartiskhet [...] s& har det starka fértroendet for
innehallet i de bada public service-medierna hallit
i sig.”

For att folja hur allménhetens fortroende for
Sveriges Radio utvecklas och som en av indikato-
rerna for malet "Jag litar pa Sveriges Radio”
anvander féretaget resultat fran den arliga
nationella SOM-undersdkningen. Valet ar baserat
pa att SOM-undersdkningen har en lang insam-
lingstid och ett stort antal svarande vilket minskar
risken for tillfélliga fluktuationer. SOM-undersdk-
ningen har ocksa métt fértroendet f6r myndighe-
ter, organisationer, féretag och institutioner sedan
1986. Det gor det majligt att jamfora resultat
atskilliga ar tillbaka i tiden och att géra mer
djupgaende analyser av hur synen pa medier och
public service utvecklats.

Fortroendet f6r Sveriges Radio har legat stabilt
under lang tid. | den senaste SOM-undersokning-
en, med data insamlande under hdsten 2020,
uppgav 70 procent av svenskarna att de har hogt
fortroende for innehallet i Sveriges Radio, en
minskning inom den statistiska felmarginalen med
tva procentenheter jamfért med aret innan.

| ovan ndmnda kapitel fran SOM-institutets
antologi Regntunga skyar beskrivs kopplingen
mellan anvédndning och fértroende: "Det finns inte
helt ovantat ett klart samband mellan hur stort
fortroende ett visst medium atnjuter och hur
frekvent det anvénds [...] Som exempel kan
namnas att 89 procent av dem som regelbundet
tar del av Sveriges Radios Ekonyheter har stort
fortroende for Sverige Radio medan motsvarande
andel bland dem som séllan eller aldrig lyssnar pa
Ekonyheterna &r 62 procent.”
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Trots de stabila siffrorna kommer det naturligtvis
krévas ett hart arbete for att bibehalla fértroen-
det savél for Sveriges Radio som fér andra
svenska medieforetag. | flera undersékningar har
man funnit skillnader mellan grupper som sympa-
tiserar med olika politiska partier, bland annat att
fértroendet fér medier ar lagre bland dem som
definierar sig "klart till héger”. En analys i
SOM-rapporten Ingen anledning till oro (?) visar
att bedémningen av savél mediernas varde for
samhallet som deras oberoende paverkar fortro-
endet i betydligt hogre grad &n vilket politiskt
parti man sympatiserar med. Vidare ar inflytandet
av politiska sympatier pa fértroendet betydligt
lagre bland individer som anser att medierna har
hoégt samhéllsvérde och oberoende.

Till det kan ldggas ett mer fragmenterat
medielandskap och en allt hardare konkurrens
om ménniskors tid och intresse. Det finns ocksa
andra skillnader och rérelser under ytan.

2.1.1 Fértroendet for innehallet i Sveriges Radio

| SOM-institutets antologi fran 2019 Storm och
stiltje konstaterades bland annat att lagutbildade
har lagre fértroende for medier &n hégutbildade.
Samma monster syns i skillnader mellan yngre och
dldre mediekonsumenter.

Det bdr nédmnas att svenska och nordiska
medier — i synnerhet public service-bolagen —
ganska ofta ligger i topp i internationella jamférel-
ser av fortroende for medier.

Ett exempel &r Eurobarometer vars matning i
februari-mars 2021 visade att av Sverige hamnar i
topp av 27 undersdkta lander avseende medbor-
garnas tillit till radiomediet. 85 procent av svensk-
arna litar pa radion (snittet fér EU-ldnderna var 58
procent) och endast Danmark uppvisar en hogre
andel med 87 procent. Radion &r ocksa den
medieform man litar mest pa i Europa. | 23 av de
27 landerna var ocksa radiomediet den medie-
form flest svarande uppgav att de litar pa (kalla:
Standard Eurobarometer 94). m

100 %
80 % 9
° 73%  73%  73% 720 4% 0 72%
. o 0% 70 % 70 %
60 %
40%
20 %
0%

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Kélla: SOM-undersékningen 2020, publicerad april 2021. 2014 dndrades frageformuleringen fér Sveriges Radio men éndrades tillbaka till den
ursprungliga formuleringen 2015. Darfér &r 2014 ars siffra inte jamférbar och ingar inte i tidsserien.
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2.2 Varde for individen

Enligt Novus attitydundersdkning fér 2021 ansag
60 procent av allménheten i aldrarna 16-79 ar att
Sveriges Radio har ett mycket eller ganska stort
varde for dem personligen. | kategorin dagliga
lyssnare var andelen vasentligt hogre, 82 procent. |
bada fallen var andelarna oféréndrade jamfért med
féregaende ar.

Skillnaderna i resultat forklaras av att dven
personer som inte tar del av Sveriges Radios utbud
ingar i undersdkningen. Det &r naturligt att de som
sallan eller aldrig lyssnar inte anger att de far ut ett
personligt varde.

Hur resultaten f6r det upplevda vardet for
individen kommer att utvecklas pa langre sikt
aterstar att se. Ett rimligt antagande &r att den
genomsnittliga siffran kan komma att minska under
tillstandsperioden 2020-2025 till 16ljd av féréndra-
de konsumtionsmdnster och ett allt mer hetero-
gent och fragmentiserat medieutbud.

2.2.1 Sveriges Radios vérde fér individen

2018
For mig personligen har SR stort eller mycket stort varde 63 %
Kalla: Attitydundersékningen 2021, Novus Group.
2.2.2 Sveriges Radio &r vart pengarna
2018
Sveriges Radio ar vart pengarna (SR:s andel av 66%

radio- och tv-avgiften)

Kalla: Attitydundersékningen 2021, Novus Group.

Tva av tre anser att SR &r vart pengarna

Den 1 januari 2019 byttes finansieringsmodell for
public service i Sverige. Efter decennier av licensfi-
nansiering 6vergick Sverige till skattefinansiering i
form av den sa kallade public serviceavgiften. Fér
Sveriges Radios del innebar det att varje svensk
under 2021 som mest betalade 1,31 kr/dag for de
140 000 timmarna linjar radio som sdndes under
aret, ett omfattande digitalt utbud samt Berwald-
hallen med kér och orkester.

Andelen av befolkningen som anser att Sveri-
ges Radio ar vart pengarna lag 2021 pa

66 procent av de svarande i attitydundersok-
ningen. Det &r samma niva som innan finansierings-
modellen féréndrades och en niva som varit stabil
under de senaste sex aren. m

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

59 % 60 % 60 %

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

64 % 66 % 66 %

Bland de som dagligen lyssnar pa Sveriges Radio anser

82 procent att féretaget har ett varde fér dem personligen.
Bilden togs i samband med lanseringen av SR Dramas storsats-
ning "Fore—Efter” 2021. Foto: Mattias Ahlm/Sveriges Radio
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2.3 Publikutveckling

Under 2021 var Sveriges Radios totala rackvidd,
alltsa lyssning bade linjart och on demand, 5,1
miljoner lyssnare eller 55,4 procent av befolkningen
under ett genomsnittligt dygn. En genomsnittlig
vecka var den totala réackvidden fér Sveriges Radio
79,6 procent eller 7,4 miljoner. Det ar det hégsta
antalet lyssnare som uppmaétts under ett helar
sedan total rackvidd fér lyssning bérjade métas i
slutet av 2018.

Allt fler svenskar lyssnar pa innehall on demand,
och de lyssnar allt mer. De senaste arens lyssnartill-
vaxt for Sveriges Radio och andra aktérer fortsatte
under 2021. Marknaden blir allt mer fragmentiserad
— antalet poddtitlar 6kar och nya aktérer kommer
till. Samtidigt har delar av den kommersiella
poddbranschen dnnu inte fullt ut fungerande
affarsmodeller, vilket gor att det &r svart att forut-
sdga hur poddmarknaden som helhet kommer att
utvecklas framdver.

Parallellt med den snabba tillvaxten av on
demand-lyssning under 2010-talets sista ar 1ag
lyssningen stabil for linjar radio som helhet (inklu-

Andrade levnadsvanor under pandemin ledde ocksa till &ndrade
lyssningsvanor fér manga. Foto: Mattias Ahlm/Sveriges Radio.
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derat bade kommersiella kanaler och Sveriges
Radio). Men under 2020 borjade lyssningen pa
linjar radio minska och kurvan fortsatte nedat fran
totalt 6,3 miljoner lyssnare per dygn 2020 till 6,2
miljoner 2021. Minskningen aterfanns i sin helhet
inom kommersiell radio, medan Sveriges Radio lag
pa stabila nivaer.

Innan det dramatiska pandemiaret 2020 dkade
kommersiell radio sin rackvidd och nédde sin
hogsta niva nagonsin 2019, medan lyssningen sjonk
for Sveriges Radios linjara kanaler. Detta var en
effekt av den féréndrade konkurrenssituation som
uppstod 1 augusti 2018 da den kommersiella
radion fick borja sanda via fler FM-frekvenser.

2020 svangde pendeln delvis tillbaka da
kommersiell radio minskade och lyssningen pa
Sveriges Radio dkade som en féljd av ménniskors
éndrade vanor och behov under pandemin.
Traditionellt har en stor del av lyssningen pa
kommersiell radio &gt rum utanfér hemmet, inte
minst i bilar. Med det minskade bildkandet under
pandemin sjonk ocksa radiolyssningen. Omférdel-
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ningen ingar ocksa i ett historiskt ménster som
visar att fler manniskor vander sig till Sveriges Radio
for information under dramatiska nyhetshandelser
och férlopp. Ett liknande monster dar kommersiell
radio minskat och public service-radio 6kat under
pandemin kan dven ses i andra europeiska lander
enligt de siffror Sveriges Radio tagit del av.

En f6ljd av den kommersiella radions utmaning-
ar med lagre lyssningsnivaer ar att Sveriges Radios
marknadsandel, alltsd andelen av den totala
radiolyssningen i landet, 6kat till 76,5 procent pa en
totalt sett krympande marknad for linjar radio.

Det finns ocksa anledning att anta att den
kommersiella radion i hégre utstréackning an
Sveriges Radio paverkas av konkurrensen fran
strdmmande musiktjanster. | en jamférelse mellan
olika ljudformat kan man ocksa se att den totala on
demand-lyssningen dkade i ungefar samma
omfattning som linjar radio minskade.

Sa utvecklades lyssningen pa
Sveriges Radios kanalutbud

* P1:slinjéra kanal nadde en nastan lika stor
publik under 2021 som under det exceptionella
pandemiaret 2020 da rekordmanga lyssnare
sOkte sig till Sveriges Radio. Lyssningen linjart
lag kvar pa fjolarets nivaer under férsta halvan
av 2021, men i takt med att vardagslivet
atergick till mer normala former under hosten
minskade lyssningen dven om den fortsatt var
hogre an fére pandemin. Lyssningen pa P1 on
demand nadde under bérjan av sommaren
rekordnivaer, med Sommar i P1 som lokomotiv.
Utvecklingen mattades av mot sensommaren,
delvis beroende pa konkurrens fran OS-sénd-
ningarna i P4, men resultatet for helaret ar anda
det hégsta hittills.

* P2:s uppmatta lyssning var nagot lagre 2021
jamfort med tidigare, men minskningen beror

sannolikt pa att panelen som radiomatningarna
genomfdrs i andrades under sommaren 2020 i

samband med bytet av matteknik fran PPM till

Rate on Air. En kanal av P2:s storlek ar kédnsliga-
re an storre kanaler fér sddana panelférand-

ringar. Den férhallandevis laga on demandlyss-
ningen tog under 2021 ett rejalt kliv framat
med en &kning pa 27 procent.

* P3:s utvecklingskurva i linjar radio vande
svagt uppat under 2021. Har syns ett positivt
trendbrott da lyssningen tydligt minskade
under flera ar for att sedan stabiliseras under
2020 och nu alltsa dkade. P3:s totala rackvidd
6kade med cirka 50 000 lyssnare per genom-
snittligt dygn. Ungefar hélften av dkningen
harrérde fran linjér lyssning och hélften fran on
demand-lyssning. Kanalen ékade bade i
aldersgruppen 9+ och bland unga vuxna
(20-34 ar). Veckorackvidden on demand dkade
med 165 000 unika enheter eller 18 procent dar
en stor del av lyssningen kommer fran landets
storsta poddtitel P3 Dokumentér.

* P4:s linjara radiokanal ar den publikt dverlag-
set storsta i Sverige — runt hélften av all tid
publiken lagger pa att lyssna pa linjar radio gar
till P4. Saval antalet lyssnare som andelen av
den totala radiopubliken var i stort sett desam-
ma under 2021 jdmfért med 2020. Sett ur ett
langre perspektiv har P4:s publik minskat sedan
2018 da den kommersiella radion fick fler
frekvenser och konkurrensen 6kade patagligt.
Under pandemins inledning &kade lyssningen
framfér allt under 16rdagar samtidigt som den
minskade under vardagsmorgnar och eftermid-
dagar. Detta var en konsekvens av 6kat hem-
arbete och minskad pendling. Under 2021
bekraftades i stort dessa nya lyssningsvanor.
Lyssningen pa P4 on demand har hittills varit
lag, men under 2021 6kade den med 50
procent till 275 000 enheter/vecka.

Sa utvecklades lyssningen pa
Sveriges Radio on demand

2021 var rackvidden for Sveriges Radio on demand
i genomsnitt 2,44 miljoner unika spelare per vecka.
Det var en dkning med 19 procent jamfért med aret
innan, och &kningen var i stort densamma oavsett
om lyssningen skedde via interna eller externa =
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tjanster. Lyssningen via externa tjdnster, som véxa och dar allt fler aktérer producerar innehall.

exempelvis Spotify och Apples Podcaster, utgor Under 2021 ékade den samlade réckvidden for allt

alltjdmt den storsta andelen av lyssning pa Sveriges utbud som ingar i det branschgemensamma

Radios utbud on demand. Poddindex dar bade Sveriges Radio och en rad
Okningen av lyssning marktes dver stérre delen kommersiella aktérer ingar. Sveriges Radio ar den

av Sveriges Radios utbud. | synnerhet innehall fran storsta aktdren som deltar i Poddindex och hade

P4, Radiosporten och Barnradion dkade starkt on ocksa den stérsta rackviddsokningen i antal enheter

demand, och de bidrar nu i hdgre grad jamfort under aret. Bade Sveriges Radio och den nést

med tidigare till Sveriges Radios totala rackvidd. storsta aktoren Acast 6kade med 19 procent, alltsa
Allt fler svenskar lyssnar pa innehall on demand, en okning som var dubbelt s& stor som den genom-

och de lyssnar allt mer pa ett utbud som fortsatter snittliga 6kningen i Poddindex. =

2.3.1 Genomsnittlig linjar dygnsrackvidd 2019-2021 i 1 000-tal, nio ar och aldre,
veckorackvidd on demand 2019-2021.
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-1000
Differens 2020-2021 linjart s |_inj&r dygnsrackvidd 2019 s | injar dygnsréckvidd 2020

s |injar dygnsrackvidd 2021 == On demand veckorackvidd 2019 = On demand veckorackvidd 2020

mes O demand veckorackvidd 2021

Kommentar: Ovanstaende diagram visar lyssningen under aret och de fyra faserna under pandemin. De bada &versta linjerna visar den genom-
snittliga linjara dygnsrackvidden bland lyssnare 6ver nio &r, de bada nedre veckoréckvidden f6r on demand-lyssning. De gula staplarna visar
differensen mellan den linjara lyssningen 2020 och 2021. Fér on demand-lyssningen saknas data for delar av varen 2019 och delar av hésten 2020
pa grund av tekniska fel i matningarna.
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2.3.2 Total réckvidd i 1000-tal, genomsnittligt dygn

| 2019 | 2020 2021
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4000 e - B
3000 0 e - B o
2000 e - | E - TSP PP PP PP PP PP PPPURPROS o
1000 - | E - L II ........................................................... o
o -, m. . - mmm II ................. -

Radio Sveriges PLR* P1 P2 P3 P4
Radio

Kommentar: Réckvidd definieras som antalet som lyssnat linjart och/eller on demand.
*For PLR, den kommersiella radion, saknas officiell data for total rackvidd. Siffrorna avser darfor linjar rackvidd i befolkningen dver 9 ar.

2.3.3 Andel av befolkningen fran 9 ar som lyssnar pa SR en genomsnittlig vecka

00

B0

60 b I

40 b I

20 I
&0 % ................... 807 I 80 7
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Kélla: Kantar Sifos radiomé&tningar, PPM och CATI.
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Det totala utbudet av titlar som ingar i Podd-
index dkade under aret. Aven Spotify, som inte
ingar i Poddindex, kade antalet publiceringar av
poddar. Sveriges Radios poddutbud har innehalls-
ligt sina tyngdpunkter inom omraden som nyheter,
kultur, dokumentarer och musik. Andra aktorer ar
starkare nar det géller bland annat poddar med
kanda profiler, popularkultur i vid mening samt
sport. Olikheterna mellan aktérernas utbud kan
dock komma att féréandras framdver — exempelvis
har allt fler kommersiella aktorer bérjat producera
nyhetspoddar.

Ny undersdkning ger férdjupad kunskap

Under 2021 har Sveriges Radio fornyat sitt arbete
med publikanalys med en ny form av undersdkning
som fatt namnet Lyssningsloggen. Undersdkningen,
som gors av Novus pa uppdrag av Sveriges Radio, ar
tankt att ge storre kunskap om publikvanor och en
battre helhetsbild av hur olika ljudformat och
plattformar anvénds i ett allt mer digitaliserat
medielandskap.

Syftet med undersdkningen handlar inte bara om

att fa kunskap om rorelser pa den féranderliga
ljudmarknaden. Det handlar ocksa om att battre
forsta de sociala dimensioner som omger lyssning-
en, till exempel var och hur och i vilka vardagssitua-
tioner manniskor tar del av olika typer av ljudinne-
hall. Undersékningsmetoden ar inspirerad av
internationella férlagor i bland annat USA och
Storbritannien. Under fem dagar i maj manad 2021
fick sammanlagt 6ver 2 000 respondenter mellan
20 och 79 ar var femtonde minut ange vilka av de
har alternativen de lyssnat pa:

* radio

° poddar

* musik, strdmmande (tjanster som Spotify
och Apple Music) och lagrad (till exempel
cd-skivor)

* ljudbocker

* tv-program och videoklipp utan att man
tittat.

2.3.4 Den samlade lyssningstidens
férdelning pa olika typer av ljudinnehall

Annat 6% Vet ej 0%

Ljudbok 6%

Videoklipp utan
att titta 5%

TV utan att
titta 18 %

Lagrad musik 2%{

Linjar radio 33%

Podcast/podd 11%

Strommad musik 19%
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2.3.5 Den samlade lyssningstidens
férdelning pa olika apparater

Wi-fi-hégtalare 3% Annat 1%
Roststyrd hogtalare 1% FVet inte 1%

Cd-, vinyl-eller Mobiltelefon 30%
kassettspelare 2%

App som ar
inbyggd i bilen 1%

TV21%

Dator 12%

Radicapparat 24 % Surfplatta/lasplatta 3%
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| anslutning till lyssningen stélldes ocksa fragor om
hur och i vilket sammanhang man lyssnade, var
bland annat var man befann sig och vad man
sysslade med medan man lyssnade, vilken apparat
eller digital plattform man lyssnade via och om
man var ensam eller tillsammans med andra nar
man lyssnade.

Den samlade datamangden omfattar drygt
200 000 ifyllda enkater och kommer att anvandas
inom Sveriges Radio som en databas for att ta fram
specialiserade och férdjupande analyser.

Undersdkningen presenterades for radiobran-
schen vid Radio- och poddagen 2021 (evenemang-
et beskrivs ocksa i 3.4 Sveriges Radio i ett férander-
ligt medielandskap) och Sveriges Radio har fér
avsikt att fortsatta genomféra undersokningen pa
arsbasis.

Sa mycket tid lagger lyssnaren
pa ljudinnehall

Enligt resultaten i Lyssningsloggen lyssnar
manniskor i Sverige i aldrarna 20 till 79 &r pa nagot
ljudinnehall i 324 minuter per person - alltsa néstan

fem och en halv timme — under en genomsnittlig
dag. Den samlade lyssningstiden domineras av tre
medieformer:

* Linjar radio hamnar i topp och star fér 33
procent (motsvarande 106 minuter per dag)
av den samlade lyssningstiden.

* Strémmande musik tar andraplatsen med 19
procent (61 minuter per dag).

* Tvutan att titta star, kanske nagot férvanan-
de, f6r 18 procent (57 minuter per dag) och
&r ddrmed den tredje stérsta medieformen
for lyssning.

Skillnaderna i vanor mellan olika aldersgrupper

ar stora. Medan personer dver 65 lyssnar néstan

3 timmar per dag pa linjér radio &r motsvarande tid
for radio bara 46 minuter per dag fér dem mellan
20 och 29 ar. Omvant lyssnar den unga gruppen
atta ganger langre tid pa strommande musik

(127 minuter per dag) jamfort med de &ldsta

(16 minuter per dag).

2.3.6 Den samlade lyssningstidens
férdelning pa olika plattformar

Annat 8%

Storytel 7% T

BookBeat 2%

Nextory 2% j\

Youtube 11%

Vet ej 1%

SR Play 10%

Apple Podcaster 7

]

Acast 2%

sverigesradio.se 10%
‘ Radioplay 1%
I like radio 1%

Spotify 38%

2.3.7 Den samlade lyssningstidens
férdelning pa olika innehallsleverantérer
(linjér radio och eftersédnd radio/podd)

Utlandsk Annan aktor 4%
poddaktdr 3% Vetej4%
Utléndsk radio 2% f
Perfect Day 1% \
Acast 2%

Spotify 3%

Kommersiell
svensk radio-
kanal 17%

Sveriges Radio-kanal 64 %
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Mobilen &r det vanligaste verktyget
for lyssning

30 procent av den samlade tid som &gnas at lyssning
pa ljudinnehall gar via mobiltelefoner. Radioappara-
ten har 24 procent av lyssningstiden och tv:n 21
procent. Aven har &r skillnaderna stora mellan olika
aldersgrupper — digitala lyssningsverktyg anvands
vasentligt mer av yngre an av dldre. Personerna i
gruppen 20-29 ar lyssnar fyra av tio minuter via
mobiltelefonen, medan personerna i gruppen 65-79
ar endast lyssnar en minut av tio via mobiltelefonen.
Nar det géller lyssning via radicapparat &r férhallan-
dena nastan omvanda. Gruppen 65-79 ar lyssnar
mer an fyra ganger sa mycket (154 minuter per dag)
via traditionell radicapparat jdmfért med gruppen
20-29 ar (35 minuter per dag).

Spotify storsta plattformen

Spotify &r den enskilt storsta digitala plattformen for
lyssning med 38 procent, Youtube nast stérst med 11
procent och Sveriges Radio Play trea med 10 procent
av all lyssningstid. Samtliga digitala plattformar &r

populérare bland yngre an bland &ldre med
undantag for Sveriges Radio Play, sverigesradio.se
samt Storytel dar aldersskillnaderna &r marginella.
Sveriges Radio ar ddremot den storsta innehalls-
leverantoren vad géller andel av den samlade
lyssningstiden fér linjar radio och eftersédnd radio/
podd (detta framgar av diagrammet 2.3.7).

Bilen ar radions starkaste utpost

94 procent av all lyssning pa ljudinnehall sker

i hemmen, pa arbetsplatser och skolor alternativt

i bilen. Bilen &r nagot av radiomediets hemmaplan:
69 procent av de bilburnas samlade lyssningstid
ldggs pa linjar radio. Bilen &r ocksa den plats dér
den kommersiella radions andel av all ljudlyssning
(32 procent) nérmar sig Sveriges Radios (38 pro-
cent). Det kan jamféras med att lyssningsandelarna
i hemmet &r 3 respektive 28 procent. De kommersi-
ella kanalerna har ocksa drabbats hart av minskad
lyssning till f5ljd av det minskade resandet under
pandemin. m

3 O%

av den samlade tid som dgnas
at lyssning gar via mobiltelefonen som
ar det vanligaste tekniska verktyget
for lyssning.
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2.3.8 Genomsnittlig linjar dygnsrackvidd samt genomsnittlig veckorackvidd on demand 2019-2021.
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2019 2020 2021 Differens 2020-2021
Genomsnittlig linjar dygnsréackvidd 9+ 4 689 000 4809 000 4810000 1000 (+/-0%)
Genomsnittlig veckorédckvidd on demand 1780000 2040000 2440000 400000 (+20%)

2.3.9 Antal interaktioner (i miljoner) per ar pa Sveriges Radios konton i sociala medier

38
36
34
32
30
28
26
24
22
20

Kélla: Instagram &r den 6verldgset stérsta plattformen for Sveriges Radio, med ungefér 62 procent av alla interaktioner. Facebook star fér cirka
35 procent och Twitter fér resterande del.
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Programmen och poddarna
med storst publik

Har &r de mest avlyssnade programmen i de fyra FM-kanalerna.
Siffrorna anger genomsnittligt antal lyssnare per program.

P1
* Pl-morgon 850 000
* Sommar & Vinter i P1 580 000
* God morgon, vérlden 560 000
P2
* Lérdagsmorgon 70 000
* Klassisk morgon 60 000
* Klassisk férmiddag 40 000
]
* P3med ... man—fre kl 10-15 380000
* Morgonpasset i P3 360 000
* P3 Eftermiddag man-tor kl 15-17.45 310 000
P4
* Ring sa spelar vi 1700 000
* Melodikrysset |6rdagar 1460 000
* P4 Extra, vardagar 1450 000

P4:s lokala program har sammanlagt fler lyssnare &n de ovan angivna.
Exempelvis lyssnade 2 miljoner pa P4:s morgonprogram en genomsnittlig
vardagsmorgon under 2020.

Har ar Sveriges Radios poddtitlar med hdgst rackvidd
pa Poddindex under helaret 2021:

Programtitel Veckorackvidd
P3 Dokumentar 515000
Sommar & Vinter i P1 380 000
P1 Dokumentér 145 000
P3 Historia 125 000
Creepypodden i P3 125000
Julkalendern 2021 120 000
P3 Krim 105 000
Benjamin Ingrosso, en av vérdarna fér Sommar i P1 2021, intervjuas infor arets Ekot 95000
sasong av programchef Bibi R5d66. Foto: Mattias Ahlm/Sveriges Radio. USApodden 85 000
P3 ID 70 000

- z -, o i
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2.4 Allmanhetens uppfattningar
om Sveriges Radios utbud

Hur uppfattas det innehall och de plattformar
som Sveriges Radio erbjuder? Som beskrivs
tidigare i detta kapitel genomfér Novus pa upp-
drag av Sveriges Radio varje ar en attitydundersok-
ning med syftet att ta reda pa hur allménheten
uppfattar féretaget och dess utbud — bade bland
dem som lyssnar och bland dem som inte gér det.
I undersdkningen far deltagarna svara pa fragor om
hur viktiga Sveriges Radios program inom olika
omraden ar samt ange vilket betyg de ger SR inom
olika programomraden.

| detta kapitel redovisas andra delar av under-
sékningens resultat, exempelvis jgmférelser med
andra medier och mellan olika programomraden i
Sveriges Radios utbud. Har redovisas ocksa publi-
kens uppfattning om Sveriges Radios kanaler samt
narvaro pa digitala plattformar och i sociala medier.

No&jdheten ar stabil och
nyhetsférmedlingen ar viktig

Under den senaste fyraarsperioden har néjdheten
med Sveriges Radio i stort sett varit stabil. Forand-
ringarna ror sig om enstaka procentenheter och
ligger inom den statistiska felmarginalen med
undantag for att de som ar missndjda blir férre.
Déremot har ndéjdheten med programutbudet
minskat nagot 2021 jamfért 2020, fran 68 procent
till 65 procent. Det uttalade missndjet med ut-
budet lag pa 11 procent, en siffra som varit stabil
under en lang racka av ar.

93"

procent av de dagliga lyssnarna
anser att Sveriges Radio &r
mycket eller ganska viktigt for
nyhetsférmedlingen i Sverige.
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Public service-medierna anses vara de dverldgset
viktigaste medierna for nyhetsférmedlingen i
landet, och férandringarna fér saval Sveriges
Radio som SVT ligger inom den statistiska fel-
marginalen. Bland dagliga lyssnare svarade

93 procent att Sveriges Radio ar mycket eller
ganska viktigt fér nyhetsférmedlingen i Sverige.

Skillnader i bedémningen
av innehallet i programmen

Trafikinformation &r fortsatt det programinnehall
allménheten anser &r viktigast. Andelen som
tycker att detta omrade ar mycket eller ganska
viktigt har minskat med tva procentenheter sedan
2020 och med fyra procentenheter sedan 2019 till
nuvarande 86 procent. En ténkbar forklaring kan
vara att resandet med savél bil som kollektivtrafik
minskat markant till f6ljd av pandemin.

Den inboérdes ordningen mellan de olika
programinnehallens upplevda viktighet och
kvalitet har férandrats ytterst lite under de senaste
aren. Nyheter, vader, dokumentért innehall och
faktaorienterade program anses vara viktigast och
far hogst betyg medan olika typer av kulturpro-
gram, underhallning och program om relationer
hamnar ldngre ner pa skalorna. For férsta gangen
sedan méatningarna inleddes ar det nu en storre
andel (81 procent) som anser att de lokala nyhets-
sandningarna ar viktiga jamfért med nyheter i stort
(76 procent). Men vad géller den upplevda kvalite-
ten ar forhallandena omvénda: 74 procent av de
svarande ger nyheter i stort betygen mycket eller
ganska bra, vilket kan jamféras med 69 procent for
de lokala nyheterna. Noterbart ar dock att ingen
programtyp far ett snittbetyg lagre n 3,1 av 5 och
endast fem programtyper av totalt 27 har ett
medelvarde for viktighet lagre an 3.

Saval uppfattningen om hur viktiga de olika
programinnehallen ar som asikten om vilken
kvalitet utbudet haller visar i stort sett en svagt
vikande tendens jamfort med 2020. | de flesta fall
ror det sig om férandringar pa enstaka procent-
enheter, men i nagra fall ar skillnaderna stérre och
statistiskt signifikanta:
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* Andelen av de svarande som uppfattar
nyheter som viktiga har sjunkit med 8
procentenheter till 76 procent. Andelen som
tycker att nyheter ar ganska eller mycket bra
sjunker fran 80 procent till 74 procent. En
ténkbar forklaring till detta &r att lyssnarna
efter ett och ett halvt ar av intensiv nyhets-
konsumtion som préglats av mestadels
negativa coronanyheter helt enkelt tréttnat.
Att mediepubliker efter en tid tréttnar pa
rapporteringen om ett specifikt &mne
("news fatigue”) ar vél belagt i den interna-
tionella forskningen. Aven uppfattningen
att nyheterna ar trovardiga sjunker till
73 procent, vilket dock ska férstas mot
bakgrund av att de 76 procenten 2020
sannolikt var en effekt av att intresset dkade
under pandemins inledande manader.
Jamfort med 2019 &r féréandringen till 2021
inte statistiskt signifikant.

* Andelen som anser att Sveriges Radio har
bra hérbarhet minskar med 5 procent-
enheter till 71 procent.

* Andelen som anser att de hor innehall om
sin egen och andras vardag minskar med
3 procentenheter till 45 procent.

* Andelen som anser att Sveriges Radio har
en jamn kdnsférdelning i programinnehallet
okar med 3 procentenheter till 36 procent.

Nojdheten med kanalerna

Alla ovanstdende siffror &r baserade pa allmanhe-
tens uppfattning, alltsa oavsett om de lyssnat pa
Sveriges Radio eller inte. De siffror fran undersok-
ningen som redovisas i detta stycke galler de
svarande som uppger att de lyssnar minst en
gang i manaden. Det leder till att omddémena ar
nagot mer positiva. Detta beror pa att de som
uppger att de aldrig lyssnar pa Sveriges Radio
tenderar att vara mer negativa. 2021 var =

Sveriges Radio séander program pa dver tio sprak. Har férbere-
der Rasmus Rova en direktséndning fran Meanraatio i studion
i Pajala. Foto: Anders Alm.
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lyssnarna mer eller fortsatt lika ndjda som under
2020 med de kanaler de sjélva lyssnar pa. Daremot
minskade ndjdheten med Sveriges Radios samlade
utbud, vilket gér det rimligt att anta att den
minskade néjdheten framst galler det innehall
lyssnaren inte sjalv tar del av. Det aterstar att se
om detta ar en tillfallig variation eller om det &r en
utveckling som kommer fortsétta framgent.

Okningarna i néjdhet med de respektive
kanalerna ar samtliga statistiskt signifikanta. Aven
ndjdheten med Radiosporten, Barnradion och
Ekot &r stabil, och Ekots 87 procent ndjda lyssnare
&r den hogsta siffran for samtliga kanaler och
omraden. Den statistiska grunden fér detta utgdrs
av personer som lyssnat minst fem minuter pa

respektive kanals utbud under den senaste
manaden.

Sa har ser trenderna ut for de respektive kanalerna:

* P1 dkar pa samtliga omraden jamfért med
2020. Liksom tidigare instammer flest,
88 procent (+3), i pastadendena att kanalen
har bra program om samhallsfragor. 86 (+2)
procent anser att P1 har trovardiga nyhets-
sdndningar och 85 procent (+1) att kanalen
ar aktuell. Pastadendet "P1 speglar hela
Sverige"” dkar med atta procentenheter till
56 procent medan "P1 gér mig klokare”
(77 procent), "P1 har bra kulturprogram”

Sveriges Radios
storsta konton

i sociala medier
2021

Facebook: Radiosporten

2,59 miljoner interaktioner

Instagram: P3 Nyheter
7,10 miljoner interaktioner

Mest interagerade enskilda post:
“Lodjur vid havet i Higdéanger”

7 maj 2021

P4 Véasternorrland

52 929 interaktioner pa Facebook

i

Richard Henriksson och hans kollegor pa Radiosporten nar en stor publik inte
bara i radio utan ocksa i sociala medier. Foto: Mattias Ahlm/Sveriges Radio.
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(66 procent) och "P1 ar inspirerande”
(61 procent) alla 6kar med sex procent-
enheter vardera.

P2 sag en kraftig 6kning i positiva omdo-
men fran 2019 till 2020. Nu stiger de positiva
omddmena inte lika mycket, men de &r
fortfarande betydligt hégre &n 2019.
Pastdendena "P2 ger mig avkoppling” (71
procent, +2), "P2 kdnns som en engagerad
kanal” (58 procent, +3) samt "P2 |ater
modernt” (25 procent, +2) nar sina hdgsta
nivaer nagonsin. Det bor dock papekas att
eftersom P2-lyssnarna &r betydligt farre
jamfort med antalet personer i de andra
kanalernas lyssnargrupper ger detta
utrymme for stdrre svangningar i resultaten.

P3 vande redan 2020 en negativ trend vad
galler attityder till kanalen, och de positiva
omdémena fortsétter att 6ka avseende de
flesta fragor. Okningarna rér sig i de flesta
fall om enstaka procentenheter, men statis-
tiskt sékerstallda ar “P3:s podcasts haller
hég kvalitet” (48 procent, +9), "P3:s
programledare later alla réster komma till
tals” (42 procent, +12) samt "P3 kénns
nyskapande” (38 procent, +6). | dldersinter-
vallet 16-34 ar &r attitydféréandringarna én
mer positiva jamfért med nér alla alders-
grupper réknas in.

P4 ar den kanal dar omddmena i stort sett
har varit mest stabila dver tid. | arets
undersdkning syns samma positiva utveck-
ling avseende omddmen om Sveriges
Radios kanaler dven f6r P4. Andelen som
instdmmer i de flesta positiva pastaendena
om kanalen har 6kat med en eller ett par
procentenheter sedan 2020. De pastaen-
den som flest instdmmer i ar “P4 har ett
lokalt innehall” (91 procent, +/-0) "P4
rapporterar snabbt om viktiga hédndelser”
(83 procent, +/-0) samt "P4 kdnns som en
folklig kanal” (78 procent, +1).

Statistiskt sakerstallda féréndringar &r

"Musiken i P4 ar for det mesta valbekant” (77
procent, +3), "I P4 kan alla fa komma till tals”
(56 procent, +4), "P4 har médnga programleda-
re som jag gillar att lyssna pa” (55 procent, +3)
samt "P4 spelar bra musik” (55 procent, -3).

N&jdheten med sverigesradio.se

Nér det galler uppfattningarna om Sveriges Radios
webbplats finns inga statistiskt sékerstéllda férand-
ringar under 2021 jdmfért med féregaende ar.

Anvandarnas ndjdhet med webbplatsen
sverigesradio.se kulminerade 2018 och minskade
déarefter. Minskningen i ndjdhet med sverigesra-
dio.se har synts sedan Sveriges Radio under forra
tillstandsperioden valde att som strategi ha ljudet i
fokus, en inriktning som inneburit att féretaget har
prioriterat ljudinnehallet pa webbplatsen och
dragit ner pa antalet nyhetstexter i artikelform och
gjort webbplatsen mer lik appen Sveriges Radio
Play. Nojdheten har ocksa minskat i svaren pa mer
detaljerade fragor om webbplatsen, till exempel
om sverigesradio.se ar en viktig nyhetskalla, om
den ar enkel att anvanda eller om den har snabb
och palitlig information vid olyckor, elavbrott och
ovader.

Det boér samtidigt noteras att dven det uttalade
missndjet minskat saval vad galler webbplatsen i
stort som detaljfragorna. Endast 4 procent av
anvandarna uttrycker direkt missnéje med webb-
platsen.

Nojdheten med Sveriges Radio Play

2021 var andelen ndjda anvandare av Sveriges
Radios app 53 procent. Darmed brdts en negativ
trend under en féregdende tvaarsperiod dér den
dvergripande ndjdheten sjonk fran 71 procent
2018 till 52 procent 2020. Delvis kan nedgangen
forklaras med att appen successivt fatt fler an-
véndare som anvander den relativt sdllan och =
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som sannolikt har mindre kunskaper om appens
funktioner. Ju oftare man lyssnar via appen, desto
ndjdare ar man — bland dagliga anvandare ar
ndjdheten nu 78 procent (+5).

Samtliga mer detaljerade omdémen om
Sveriges Radio Play har ocksa utvecklats positivt
och &r statistiskt sakerstallda. Det utvecklingsar-
bete som genomférdes kring Sveriges Radio Play
under 2021 tycks saledes ha burit frukt.

Sociala medier

Sedan systematiska matningar inleddes 2015 har
antalet interaktioner pa Sveriges Radios sociala
medier-konton 6kat stadigt. 2021 ars 6kning slog
dock alla tidigare rekord.

R&6d lampa under sandning i Studio 18 pa Sveriges
Radios redaktion i Pajala. Foto: Anders Alm.

Andelen anvdndare som ansag sig néjda med
Sveriges Radios narvaro i sociala medier sjonk
sakta men sakert fram till 2018 da foretaget
andrade strategi och renodlade sina aktiviteter i
sociala medier till att besta av publikdialog och
lyssnarengagemang. Néjdheten med SR i sociala
medier dkade kraftigt fram till 2020 ars 71 procent
ndjda svarande, men foll tillbaka till 66 procent
ndjda 2021. Andelen uttryckligen missndjda ar
dock oférandrat fyra procent. Denna utveckling
ar svarforklarlig eftersom de enda statistiskt
sdkerstallda férandringarna avseende mer
detaljerade pastaenden &r positiva: “Sveriges
Radio pratar aktivt med sin publik i sociala
medier” (60 procent, +6) och "Jag kan bidra
med min kunskap till Sveriges Radio via sociala
medier” (43 procent, +6).m
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2.4.1 Viktiga medier fér nyhetsférmedlingen enligt allménheten

Dec 2018 W Dec 2019 W Dec 2020 M Dec 2021
B 010
87 83
80% ... 1 1 1 I B
60% ... 1 § 1 BEEe I 1 1 e i 1 1 e X e e
49
oy
40% ... I f 1 e I 1 1 e i 1 | e A - L i D | B 35 e 33
20% ... 1 1 1 . I 1 1 e 1 1 | e . . | | P | | e I I I ........ I I I
0% ... - - .. - o NeE EeEE
SVT Sveriges Lokala TV4 DN SvD Aftonbladet  Expressen/GP/KvP
Radio morgontidningar

Kommentar: Fragan 16d “Hur viktiga eller oviktiga tycker du att féljande medier &r for nyhetsférmedlingen i Sverige?”. Andel som svarat mycket
viktiga eller ganska viktiga. Bas: samtliga (n=5030). Kalla: Attitydundersékningen, Novus 2021.

2.4.2 Hur viktiga eller oviktiga tycker du att Sveriges Radios program inom féljande omraden &r?
Vilket betyg skulle du ge Sveriges Radios program inom féljande omraden?

B Viktigt B Betyg

B
4,0 B NN DU OO PP PSP PP PR RPPPPP
3,5 BY DN DU DOON UM UM N N RO U RN PP RPPPPR
3,0 BY BT PN OW UM BN RON RON RN BUN RO UM AU UM DU RO BN DU PO DO B OO DN JUUON DUUU OO RO PO
R RS S N S I MR S R R S R TP P SN R N SRS AN
FE I L LIPS L FTF T L LS
I E S @ T E T ECESE TS TR &g QS
o S CESCI SN\ SNSIS R N N G VR O RIS RN e RN
O & 0@ PR & NS PN I BN & \°
K RN \/5&- <2o\ F S $ R W NG & NS 3 RS o> @ N
N g & O & © NG L &
R & XJ <2 & N 0 X
N o Q
0 R
X RS

Kommentar: Fragorna 16d “Hur viktiga eller oviktiga tycker du att Sveriges Radios program inom féljande omraden ar? Vilket betyg skulle du ge
Sveriges Radios program inom féljande omraden?” Medelvérden pa en skala 1-5. Bas: samtliga (n=2519). Kélla: Attitydundersékningen, Novus 2021.
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2.4.3 Allmanhetens uppfattningar om innehall i Sveriges Radio

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Sveriges Radio har trovardiga
nyhetssandningar

Jag kan hora/ta del av innehall
i Sveriges Radio nar, var och hur 71 % 72 % 78 % 77 %
det passar mig

| Sveriges Radio hér jag innehall .
om min och andras vardag

Sveriges Radio har ett brett
utbud av kultur

Sveriges Radio har en jamn
férdelning mellan kvinnor och 36 % 36 % 33% 36 %
mén i sitt programinnehall

Jag far ovantade bilder av det
svenska samhallet i Sveriges Radio

Kommentar: ‘Fragan stalldes inte 2018. Fragan 16d “Hur val stammer féljande pastaenden om Sveriges Radio med din uppfattning?” Procentsiffran
anger andelen som svarade "Instdmmer”. Bas: samtliga (n=2519). Kalla: Attitydundersokningen, Novus 2020.

2.4.4 N6jdhet med Sveriges Radios kanaler

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
P1 81% 80 % 82 % 82%
Pz ........................................................ 6 4% ............. 6 1% ............ 6 5% ............. 6 7% ................................................................................
P3 ........................................................ 61% ............. 6 1%64%63% ................................................................................
P4 ........................................................ 76% ............. 7 8% ............ 8 0%80% ................................................................................
EkOt ..................................................... 8 7% ............. 8 7% ............ 8 7% ............. 8 7% ................................................................................
Radlosporten ........................................ 7 7% ............. 74% ............ 75% ............. 7 7% ................................................................................
Bamradlon ........................................... 4 3%43% 46%46% ................................................................................

Kommentar: Fragan 16d “Hur n&jd eller missnéjd &r du totalt sett med ...?" Bas: Svarande som lyssnat pa kanalen/avséndaren minst 5 minuter
under den senaste manaden. N-tal per kanal ar P1: 2485, P2: 904, P3: 2055, P4: 3491, Ekot: 3510, Radiosporten: 2464 samt Barnradion: 664.
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2.4.5 Overgripande néjdhet med Sveriges Radio

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Andel mycket/ganska néjda o o o o
totalt sett med Sveriges Radio 68% 67 % 68 % 67%
Andel mycket/ganska ndjda 69 % 68% 68% 65%

med Sveriges Radios program

Kommentar: Fragan 16d “Hur nojd eller missndjd ar du totalt sett med ...?" Bas: Samtliga (n=5030).

2.4.6 N6jdhet med sverigesradio.se

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Andel mycket/ganska néjda 50 % 45% 43% 42 %

Kommentar: Fragan 16d “Hur ndjd eller missndjd ar du totalt sett med sverigesradio.se?” Procentsiffran anger andelen som svarat mycket/ganska néjd.
Bas: Besokt sverigesradio.se (n=1654).

Kalla: Attitydundersékningen, Novus 2021.

2.4.7 N6jdhet med Sveriges Radio Play

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Andel mycket/ganska néjda 1% 68 % 52 % 53%

Kommentar: Fragan 16d "Hur ndjd eller missnojd &r du totalt sett med Sveriges Radios app (“Sveriges Radio play”)? "Procentsiffran anger andelen
som svarat mycket/ganska néjd. Bas: Anvént Sveriges Radio Play (n=1386). Kalla: Attitydundersdkningen, Novus 2020.

Tidigare 16d fragan "Har du anvént Sveriges Radios app, Sveriges Radio Play?” nu lyder den "Hur ofta lyssnar du pa innehall fran Sveriges Radio (t.ex.
radiokanal direktsant, i efterhand, nyhetsklipp eller podd) via Sveriges Radio Play?”. Detta har lett till att farre i dag svarar “aldrig” och fler "mera
séllan”. Eftersom séallananvandare ofta ger lagre omddémen &n mer frekventa, &r detta en av férklaringarna till den negativa utvecklingen avseende
attityderna till Play.

2.4.8 No6jdhet med Sveriges Radio i sociala medier

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Andel mycket/ganska néjda 58 % 63 % 7% 66 %

Kommentar: Fragan 16d "Hur néjd eller missnéjd &r du totalt sett med Sveriges Radio i sociala medier?” Procentsiffran anger andelen som svarat
mycket/ganska nojd. Bas: Féljer nagot socialt medium (n=456).

Kalla: Attitydundersékningen, Novus 2021.
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Kvalitet och = -
utveckling ' IR N .

En organisation som sakrar fornyelsen,
den publicistiska kvaliteten och samhalls-
uppdraget. Det kravs for att Sveriges
Radio ska fortsatta vara lyssnarnas val.

Uppdrag och kvalitet
Variation i produktionsformer

Externa produktionsbolag \
En livskraftig produktionsmarknad

Granskningar av Sveriges Radios utbud

Decentraliserad organisation

Nya tjanster och férhandsprévning

Sprakvard

Utveckling av innehall, teknik

och kompetens

Beredskap och viktig information

. o “Exil — om manniskan pa flykt” med bland annat. Radiokdren
tl" a"manheten i Berwaldhallen november 2021. Foto: Stina Gullander.

Sandningskvalitet
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Sa sakras kvaliteten
| utbudet.

Det har kapitlet beskriver hur Sveriges Radio har
utformat sin organisation och sina arbetssatt for att
leva upp till kraven pa kvalitet i innehallet och pa
att vara en ansvarsfull aktér pa mediemarknaden.

3.1 redogdr f6r hur Sveriges Radio ar uppbyggt
och hur metoderna att utveckla verksamheten hor
ihop med foretagets strategiska mal.

3.2-3.4 tar upp olika aspekter av Sveriges
Radios roll pa mediemarknaden och beskriver

¢ samarbeten med produktionsbolag
och externa medverkande i program
och poddar

* bidrag till den svenska mediemarknadens
livskraft och debatten om public service.

3.5-3.9 berér omraden som ar centrala for
lyssnarnas fértroende for Sveriges Radio och
beskriver

* granskningssystem och foretagets satt att
arbeta med etiska och juridiska fragor

* bestdmmelserna kring férhandsprévning av
nya tjanster

* sprakvard

* hur foretaget ar spritt dver hela landet.

3.10-3.11 handlar om hur féretaget arbetar for att
¢ utveckla innehall, kompetens och teknik

* uppfylla beredskapsuppdraget, sénda
viktiga meddelanden till allménheten och
halla en hog sdkerhetsniva

* kunna sakra séndningar utan avbrott och Sveriges Radios utveckling av s kallade OB-vaskor (Outside Broadcast)
stérningar. har va"rit och aren viktig f6rutséttning for ékat.:i narvaro runt om i landet
och vérlden. Foto: Mattias Ahlm/Sveriges Radio.
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3.1 Uppdrag och kvalitet

Sveriges Radios verksamhet styrs av regler och
villkor som faststélls av riksdag och regering. Med
stéd av radio- och tv-lagen formulerar regeringen
ett séndningstillstdnd som satter ramarna for
verksamheten under den period tillstandet ska
gélla. Dérefter utfardas medelsvillkor med beslut
om vilka ekonomiska resurser foretaget tilldelas och
vilka andra férutsattningar av teknisk och admin-
istrativ art som ska gélla. | det tillstdnd som tradde
i kraft 2020 &r medelsvillkor beslutade fér samtliga
sex ar under tillstandsperioden 2020-2025.

Sveriges Radio AB &gs av Férvaltningsstiftelsen
fér Sveriges Radio AB, Sveriges Television AB och
Sveriges Utbildningsradio AB. Styrelsen och
verkstallande direktoren leder SR:s arbete i enlighet
med aktiebolagslagen, bolagsordningen och
svensk kod for bolagsstyrning.

Sveriges Radios verksamhet &r organiserad i fem
enheter: Vd-, Program-, Teknik-, Kommunikations-
samt Personal- och Ekonomienheten. Hur féretaget
ar uppbyggt som helhet visas i diagram 3.1.1 hér intill.

Sa planeras utbudet

All verksamhet utgar fran de strategiska mal som
redovisas i 1.5 Det hér vill Sveriges Radio — mél
och strategier. Omvarldsanalyser inom sektorerna
Publiken, Marknaden, Samhéllet och Tekniken
gors regelbundet och distribueras i hela féretaget.

Sveriges Radios utbud produceras inom
féretagets stérsta enhet Programenheten som
ocksa bestaller externa produktioner. Programen-
heten &r organiserad i omraden som ansvarar for
innehallsproduktion och utveckling av plattformar
och tjanster.

En dvergripande inriktning fér utbudet ligger
till grund f6r hur strategierna for respektive kanal
och Sveriges Radio Play formuleras. De mest
prioriterade strategiska omradena for utveckling
samlas i en publicistisk utvecklingsplan. Planen
bygger pa analyser gjorda av sérskilda analys-
grupper som bestar av medarbetare fran olika
delar av féretaget.

En Utbudsgrupp ansvarar for interna och
externa programuppdrag. Redaktioner, omraden
och avdelningar anvénder programuppdragen
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som grund nar de ska planera och géra budget
for nastkommande ar.

Satsningarna sammanfattas i en utbudsplan
som ingar i Sveriges Radios verksamhetsplan
vilken beskriver hur féretaget ska arbeta for att
na sina strategiska mal. Verksamhetsplanen och
budgeten infér kommande ar godkanns av
styrelsen i slutet av aret.

Sa gar uppfdljningen till

Foretagsledningen far varje manad en rapport
med information om det ekonomiska laget. Varje
tertial far ledningen ta del av mer omfattande
rapporter dar strategiska mal, publikutveckling
och upphandlings- och utvecklingsplaner f6ljs
upp. Foretagsledningen och styrelsen gar ige-
nom underlagen varje tertial, och verksamheten
utvarderas av enhetschefer och vd.

Programuppdrag och lyssning mats och féljs
upp bade I6pande och i arliga uppféljningar av
mal som satts upp for respektive kanal. Utbudet
och kanalerna 16ljs dven upp med kvalitativa
publika mal i Novus attitydundersdkningar som
gors i stdrre format en gang per ar och i mindre
format I6pande under aret. Resultaten fran
attitydundersdkningarna ingar ocksa i framtida
beslutsunderlag for de kanalansvariga. Utvéarde-
ringar av innehallet i program och poddar gors
I6pande, bland annat i form av sarskilda lyssnings-
projekt.

Sa drivs utvecklingsarbetet framat

Alla chefer inom Sveriges Radio arbetar efter

en utvecklingsplan i form av en pilmodell som
géller for hela féretaget. Under ett antal rubriker
i pilmodellen beskriver ansvarig chef planerade
aktiviteter, hur de hér ihop med féretagets
strategiska mal och hur de ska genomfdras.

Tre ganger per ar foljer varje chef tillsammans
med nérmast dverordnade chef upp de planera-
de aktiviteterna. Detta ingar som en del i de
tertialvisa uppféljningarna. Varje tertial redovisar
enhetscheferna de samlade aktiviteterna fér vd. m

3 KVALITET OCH UTVECKLING

3.1.1 Sveriges Radios organisation

Program s e Vd-enheten Kommunikation

ekonomienheten

Analys

Inhousebyra

Juridik Marknads-

Sikerhet och kommunikation
[ L HET) E
SR MDO kommunikation

Utbud Produkt- och Innehalls-
- tjansteutveckling produktion

Utbudsgruppen Styrning Ljud Infra Ekot & Radio Sweden
Kanalansvariga Mobilt (SLIM) Musik
Unburkuiveddae Produktionsverktyg Play
Digitala Publika Kultur/Samhalle
Produkter (DPP) Norr
Mitt
Mélardalen
Ost
Vast
Syd

Finska & Romano

Gemensamma
tjanster

Teknikstéd

It-sékerhet &
Teknikstrategi
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Hannah Engberg och Johan Croneman hors i

nya P1-programmet Alderstigen, som produceras
av produktionsbolaget Tredje Statsmakten.

Foto: Mattias Ahlm/Sveriges Radio.

3 KVALITET OCH UTVECKLING

3.2 Variation i produktionsformer

§ 6 / SANDNINGSTILLSTAND

7> SR ska verka for méngfald i programverksamheten
genom en variation i produktionsformer. Vid sidan om

en betydande egen programproduktion ska utlaggningar,
samarbetsprojekt och inkép av program bidra till denna
variation liksom utomstdendes medverkan i den egna
programproduktionen. {{

Frilansare, produktionsbolag och andra externa
medverkande hors i de flesta programkategorier
och i alla kanaler i Sveriges Radios utbud. Cirka

1 300 externa produktionsbolag anlitades under
2021, och strax under en halv miljard kronor lades
pa extern medverkan i nagon form.

De enda typer av program som Sveriges Radio
inte bestéller av externa produktionsbolag ar
nyhetssdndningar och nyhetsprogram vilka uteslu-
tande produceras inom de egna redaktionerna.
Musikldggningen gors ocksa internt.

Sveriges Radio anlitar varje ar mangder av medver-
kande som har vitt skilda kompetenser och som
framtrader i olika typer av roller i program och
poddar. Har 8r nagra exempel:

o Kulturskapare som kompositorer, skade-
spelare, regissorer, dramatiker och férfattare
medverkar exempelvis i Sveriges Radio
Dramas utbud i olika kanaler, Radiofélje-
tongen, Dagens Dikt och i satsningar i lokala
kanaler. Kulturess&er i OBS gors av skriben-
ter, forfattare och kritiker.

» Programledare anlitas exempelvis i Ring P1
och i P4-programmen Ring sa spelar vi, P4
Extra, Karlavagnen och Kvéllspasset. Externa
programledare medverkar bland annat
ocksa i en rad P3-produktioner.

« Experter inom vitt spridda falt hérs i alla
kanaler. Bland annat medverkar personer
fran den akademiska varlden i férdjupande

P1-program eller i aktualitetsblock i saval
P3 som i P4:s lokala kanaler.

e Andra kategorier av @mnesexperter inom
olika omraden anlitas regelbundet i en hel
del produktioner, alltifran Odla med P1 till
P4-podden Fraga Agnes Wold. | de lokala
kanalerna hors experter inom dmnen som
mat, resor, politik, juridik, popularkultur och
samlevnad

o Kommentatorer och krénikérer medverkar
i exempelvis program som God morgon,
varlden!'i P1 eller Kulturnytt som hors i P1,
P2 och P4. | musikprogram i alla kanaler hors
musiker och musikjournalister, bland annat
genom att de recenserar och analyserar
eller deltar i diskussioner.

| andra produktioner ar en blandning av professio-
ner och bakgrund hos de medverkande bérande

i sjdlva programidén. Det géller exempelvis Sommar
& Vinter i P1 som ocksa anlitar ett stort antal externa
producenter.

Sveriges Radio redovisar i siffror utomstaendes
medverkan i utbudet pa tva satt:

» antal medverkande och bolag
(tabellerna 3.2.1 och 3.2.3).

« samlade kostnader fér utomstaendes
medverkan, inklusive ers&ttningar for
musikrattigheter (tabell 3.2.2).

Extern medverkan redovisas déaremot inte som
andelar av den totala sdndningstiden. Orsaken ar
att det helt enkelt inte &r praktiskt genomférbart.
Om exempelvis en programledare &r anlitad via sin
egen firma medan producent, reporter och tekniker
ar anstallda av Sveriges Radio ar det inte mojligt

att dela upp produktionen i hur madnga sandnings-
minuter som ar gjorda av den externa program-
ledaren eller av den interna personalen. m
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3.2.1 Antal anlitade bolag fér programproduktion

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Stockholm 891 815 806 809
Berwald ha”en .................................................. 217 .............. 216 ............ 18 3 ............. 153 .............................................................................
SRBlekmge ........................................................ 5 6 ................ 5 2 ...............................................................................
SRDalama ........................................................ 15 ............... 15 .............. 139 ...............................................................................

SRGOtland ........................................................ 14 ............... 13 ............... 3 2 ...............................................................................

SRGaVleborg ..................................................... 8 9 ............... 16 ............... 12 ..............................................................................

. SR GOt eb Org ..................................................... 95 ............... 8 9 .............. 72 ............... ;1 ...............................................................................

SRHa”and ........................................................ 12 ............... 14 ............... 5 ................. 1 ...............................................................................
SRJamtland98 ............... 134 ...............................................................................
SRJonkOpmg .................................................... 11 ................ 10 .............. 104 ...............................................................................
SRKalmar67 ................ 5 ................. 2 ...............................................................................
SRKrlstlanstad .................................................. 24 ............... ;1 ............... 14 ............... 12 ..............................................................................

. SR K r o nOberg .................................................... 34 ............... 4 5 .............. 69 ............... 4 9 ..............................................................................

SRMalmOhus ................................................... 127 ............. 134 ............ 137 ............. 128 .............................................................................

. SR N OrrbOtten ................................................... 77 ............... 8 O .............. 74 ............... 55 ..............................................................................

. SR SJUharad ........................................................ 2 ................. 5 ................ 6 ................. 5 ...............................................................................

SRSkaraborg ..................................................... 22 ............... 19 .............. 13 ................ 8 ...............................................................................

. SR StOCk ho|m .................................................... 33 ............... 24 .............. 19 ............... 22 ..............................................................................

SRsormland ...................................................... 15 ............... 13 .............. 15 ............... 19 ..............................................................................

. SR U p p land ....................................................... 50 ............... 50 .............. 4 O ............... 4 2 ..............................................................................

. SR varmland ...................................................... ;1 ................ 23 .............. ﬂ ................. 3 ...............................................................................

SRvaSt .............................................................. 7 ................ 1 0 .............. 106 ...............................................................................

SRvasterbOtten ................................................. 50 ............... 5 4 .............. 27 ............... 19 ..............................................................................

SRvastemorrland .............................................. 35 ............... 27 .............. 25 ............... 53 ..............................................................................

SRvastmanland ................................................. 13 ............... 13 ............... 3 ................. 1 ...............................................................................
SRorebr094 ................ 3 ................. 1 ...............................................................................
SRostergOtland ................................................. 6 ................ 1 3 44 ...............................................................................
SRProgramtekmk ............................................... 5 4 ................ 2 ................. 1 ...............................................................................
Totalt 1813 1741 1603 1497
Antal unika 1612 1542 1404 1303
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Kommentar: Tabellen visar antalet bolag respektive redaktion anlitade under 2021. Nagra bolag har anlitats av flera redaktioner vilket innebar att
dessa bolag redovisas pa flera orter — darav skillnaden mellan raden "total” och raden "antal unika” dar respektive bolag endast réknas en gang
oavsett hur manga redaktioner bolaget levererat till.

1497 produktionsbolag anlitades under 2021. Vissa produktionsbolag kan dock vara anlitade flera gdnger och av olika kanaler och redaktioner.
Antal unika produktionsbolag var 1 303 stycken under 2021.

Jamfért med 2020 minskade antalet anlitade bolag med 106. Den stérsta minskningen visade Berwaldhallen som minskade fran 183 anlitade bolag
till 153 jamfort med 2020.

Antalet produktioner skiljer sig vasentligt mellan bolagen. Nagra bolag levererade manga program eller serier, medan andra fick enstaka
bestallningar i Sveriges Radios egna produktioner. Merparten av de anlitade bolagen dr enmansbolag. De stérsta leverantérerna ar A-One
Produktion AB, Filt AB, Massa Media i Pitea AB, Munck Studios AB, SMT Medieproduktion AB och Tredje Statsmakten Media AB.

Antalet anlitade produktionsbolag har minskat éver tid, men de resurser Sveriges Radio lagger pa inkdp fran produktionsbolag har samtidigt
okat —fran 150 miljoner kronor 2014 till 169 miljoner kronor 2021.

3.2.2 Utomstaendes medverkan i Sveriges Radios programutbud, miljoner kronor

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Medverkande och programanstéllda

Medverkande 41,5 38,3 26,9 28,3
Programanstallda 11,5 116,9 115,7 116,4
Delsumma 153,0 155,2 142,6 144,8

Andra slags produktionssamarbeten

Anlitade bolag 168,0 167,3 161,2 168,9
. SamprOdUktloner ................................................................. 08 ........... 13 ........... 03 ........... 06 ..................................................................
. For V arv avsandm ngsratter .................................................... 01 ............ 08 ........... O 3 ........... 0 6 ..................................................................
Delsumma 168,9 169,3 161,8 1701
Musikrattigheter 143,7 1451 143,5 152,8
Totalt utomstaendes medverkan 465,6 469,7 4479 467,7

Kommentar: Sveriges Radios kostnader fér utomstaendes medverkan uppgick under 2021 till narmare 467,7 miljoner kronor, varav musikréttigheter
utgjorde 152,8 miljoner kronor.

Jamfért med 2020 innebér det en dkning med 19,8 miljoner kronor jamfért med 2020. Okningen ligger framst inom kategorierna anlitade bolag
(+7,7 miljoner kronor) och musikrattigheter (+9,3 miljoner kronor).

3.2.3 Antal arvoderade medverkande

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Antal arvoderade medverkande 1371 1457 1080 880

Kommentar: Antal medverkande minskar med 200 jamfért med 2020. Aven 2020 visade pa en minskning jamfort med foregaende ar.
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3.3 Externa produktionsbolag

e 16 / MEDELSVILLKOR

) SR ska bidra till att starka en livskraftig produktions-
marknad i hela landet. SR ska i dialog med externa
produktionsbolag sakerstélla att foretagets organisation
fér inkdp och bestélining av extern produktion préaglas
av tydlighet. ¢

Program och poddar som skapas av externa
produktionsbolag runt om i landet ar centrala
for att utbudet ska kunna halla den kvalitet som
kravs i sandningstillstand och medelsvillkor.
Sveriges Radio har i kraft av sin storlek och sitt
uppdrag ett stort ansvar for produktionsmarkna-
den for ljudinnehall. Under 2000-talet har antalet
inkdpta programserier ocksa dkat successivt.

Sa fungerar uppdrag och leveranser

Pa sverigesradio.se/omsverigesradio finns informa-
tion om vilka typer av innehall som efterfragas och
kdps in for att detta ska vara sa tydligt och transpa-
rent som mojligt fér marknadsaktérer och allman-
het. Har redovisas ocksa samtliga program och
poddar som féretagets utbudsansvariga képer.
Dessutom finns det uppgifter om vilket bolag som
star for en viss produktion, vilken kanal bolaget
g6r produktionen for samt antalet avsnitt.

Webbplatsen medieportalen.sr.se ar dppen
for programproducerande bolag och har ocksa
utvecklats i dialog med bolagen. Har levererar
produktionsbolagens medarbetare de bestéllda
programmen. De kan ocksa séka musik i grammo-
fonarkivet, ta del av inslag och program frén arkiv
och programbank samt bestélla program och
musik. Syftet &r att gora det lika enkelt och effektivt
for externa bolag som fér interna producenter att
producera program. P& medieportalen.sr.se finns
ocksa guiden Leveranshandbok - ett programs véag
genom Sveriges Radios infrastruktur tillganglig, och
skriften uppdateras |6pande.

Sveriges Radio utvecklar |6pande sina samarbe-
ten med externa produktionsbolag kring rutiner,
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bestallningar, avtalskontrakt, kvalitetskontroller och
leveranser. Nar avtal skrivs med externa produk-
tionsbolag ingar formuleringar som utesluter andra
finansidrer i produktionerna. Syftet &r att kunna
garantera att direkt eller indirekt sponsring inte
férekommer.

Sa fungerar dialog och information

Vid sidan av den |6pande verksamheten med
bestéllningar och inkdp erbjuder Sveriges Radio en
rad aktiviteter f6r produktionsbolagen:

* Méoten mellan féretradare fér produk-
tionsbolag och Sveriges Radios vd
tillsammans med representanter fér
féretagsledningen. Denna typ av mdten
halls en gang per ar for att diskutera
gemensamma utmaningar och méjligheter.
2021 genomférdes métet via digitala kanaler
till f5ljd av pandemin.

* Bolagsdag — Sveriges Radio bjuder in
externa produktionsbolag fran hela landet till
en arlig métesdag med information och fére-
lasningar. 2021 genomférdes bolagsdagen
via digitala kanaler till féljd av pandemin.

* Veckobrev med aktuell information
kring exempelvis sékerhet under produktio-
ner, innehallslanseringar och tekniska
féréndringar.

* Forelasningar via digitala kanaler
genomfors regelbundet sedan 2021 for
produktionsbolagen. Under aret har temana
bland annat handlat om arbetet med sociala
medier och nyutgavan av “Sociala Medier-
handboken” (som ocksa beskrivs i 4.2
Digitala plattformar), det redaktionella
arbetet med Sveriges Radio Play samt utbild-
ning i féretagets nya sa kallade musikrappor-
teringssystem som ligger till grund fér
ersattningar till musiker och kompositérer for
musik som spelas i programmen.
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* Gratis sdkerhetsutbildningar. Produktions-
bolagen erbjuds att lata medarbetare delta
kostnadsfritt pa Sveriges Radios sékerhets-
utbildningar.

Sveriges Radios roll pa
produktionsmarknaden

3.2 Variation i produktionsformer beskriver bredden
i uppdragsformer och antalet produktionsbolag
som levererar innehall till Sveriges Radio. De storsta
leverantdrerna ar Filt AB, Massa Media i Pited AB,
Munck Studios AB och Tredje Statsmakten Media

Evalisa Wallin och Viktor Ahldén i nysatsningen P3 Krim.
Foto: Mattias Ahlm/Sveriges Radio.

AB. Merparten av de bolag som anlitas &r dock
enmansforetag.

For att stimulera och bidra till framtidens
produktionsmarknad runt om i Sverige gors ater-
kommande besdk pa medieutbildningar. Denna
del av verksamheten har aterupptagits under 2021
efter ett uppehall under pandemin.

Sedan pandemiutbrottet har det varit osédkert
om det gar att genomféra evenemang vilket har
paverkat forutsattningarna for manga produktioner.
Sveriges Radio har numera darfér en sarskild modell
for hur externa produktionsbolag ska erséttas
ekonomiskt om ett arrangemang maste stallas in till
foljd av restriktioner och sakerhetsbestdmmelser. m

NAGRA AV DE NYA
PRODUKTIONERNA
UNDER 2021

Varje ar bestaller Sveriges Radio
nyutvecklade program- och podd-
format fran externa produktions-
bolag. Har &r nagra exempel fran
det gangna aret:

P3 Krim
TREDJE STATSMAKTEN MEDIA AB

Mitt jiddischorakel
UMAMI PRODUKTION AB

Ett eget litet hem for P1
UMAMI PRODUKTION AB

Lokko i P2
FILT AB

Elfvings 60-tal
SMT MEDIEPRODUKTION AB

Sangen om ett land
MUNCK STUDIOS AB

Férgiftad
PRODUKTIONSBOLAGET PRATA AB
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3.4 En livskraftig mediemarknad

e 15/ MEDELSVILLKOR

22 SR ska i sin nyhetsverksamhet ta hansyn till kvalitativa
nyhetsmediers konkurrensforutsattningar, i syfte att vérna en
mangfald av perspektiv pé en livskraftig mediemarknad. ¢{

e 16 / MEDELSVILLKOR

22 SR ska bidra till att stirka en livskraftig produktionsmark-
nad i hela landet ¢¢

e 21/ MEDELSVILLKOR

22 Programféretagen ska pé olika sitt stimulera en
fortldpande offentlig diskussion om verksamheten. ¢

Medelsvillkoren 15, 16 och 21 beskriver pa olika
satt Sveriges Radios roll och paverkan pa medie-
marknaden. Féretagets ambitioner utifran dessa
villkor kan sammanfattas med att foretaget ska

* producera journalistik och kulturupplevel-
ser som stimulerar till debatt och kan ligga

till grund for innehall i andra medier

* ha ett konstruktivt och samarbetsinriktat
forhallningssatt till andra aktdrer pa medie-
marknaden

* genomfdra ett stort antal aktiviteter som
sammantaget ger ett betydande bidrag till
en levande svensk mediemarknad.

Sveriges Radio tolkar formuleringen i medelsvillkor
15 att foretaget “ska i sin nyhetsverksamhet ta

hansyn till kvalitativa nyhetsmediers konkurrens-
forutsattningar” som ett uppdrag att besvara pa
en Gvergripande, strategisk niva — inte i det
dagliga redaktionella arbetet. En bokstavlig
tolkning skulle annars kunna vara att Sveriges
Radios nyhetsredaktioner skulle avsta fran bevak-
ning och anpassa journalistiska beslut utifran
andra mediers eventuella behov i konkurrensen
om publikens tid. Men det &r naturligtvis inte
forenligt med portalformuleringen i séndningstill-
standet 2020-2025 som s&ger att verksamheten
"ska praglas av oberoende och stark integritet
och bedrivas sjalvstandigt i férhallande till saval
staten som olika ekonomiska, politiska och andra
intressen och maktsfarer i samhallet.”

Begreppet "kvalitativt nyhetsmedium”

Efter att Sveriges Radio lé&mnat in public service-
redovisningen for 2020 fick foretaget (och dven
SVT) besvara en kompletterande fraga fran
granskningsnamnden: "Hur skulle SR definiera ett
'kvalitativt nyhetsmedium’ enligt MV15?"

Sveriges Radios tolkning av medelsvillkor 15 ar
att foretaget varken har skal eller ratt att skapa en
egen definition av ett "kvalitativt nyhetsmedium”
—&n mindre att applicera en sddan definition pa
andra féretag eller ta sérskild hdnsyn och indirekt
gynna de aktdrer som skulle passa in under
definitionen.

Nagot krav pa att definiera "kvalitativt
nyhetsmedium” finns heller inte i vare sig
medelsvillkoren eller séndningstillstandet eller
i nagot av férarbetena. Regeringens proposition
(2018/19:136, s. 68) infor tillstandsperioden
2020-2025 slog endast fast att "Ett viktigt
mediepolitiskt mal &r att garantera mangfald.

En kombination av starka oberoende public
service-féretag och en mangfald av kvalitativa
kommersiella nyhetsmedier med hogt fortroende
hos allmanheten &r grunden for en vélfungerande
mediemangfald.”

! Ett modernt public service nara publiken — villkor 2020-2025 (prop. 2018/19:136, s. 68).
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Erik Blix, till vardags programledare i P4 Extra, leder diskussionerna i
Sveriges Radios frukostseminarier. Foto: Mattias Ahlm/Sveriges Radio.
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Vad paverkar mediemarknaden?

Formuleringarna i medelsvillkoren kring mark-
nadspaverkan och Sveriges Radios roll som stor
aktdr utgar fran férarbeten som exempelvis
utredningen Ett oberoende public service fér alla
—nya mojligheter och dkat ansvar (SOU 2018:50).2
Som konstateras i 1.3 Sveriges Radio i en f6rén-
derlig medievéarld har mycket skett sedan dess.

| ndmnda kapiteldel beskrivs hur konkurrenssitua-
tionen utvecklats pa globala, nationella och lokala
marknader under de senaste aren: Allt storre
andel av de annonspengar som spenderas i vart

Sveriges Radio har ljudet i fokus. Text och bild anvands inte for langre
artiklar utan for att underlatta for lyssnaren att hitta ljudinnehall.
Foto: Micke Gronberg/Sveriges Radio.
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land hamnar utomlands, i huvudsak hos ett fatal
amerikanska techféretag vars tillvaxt maste
beskrivas som enorm. Reklamintakterna till
kommersiella nyhetsjournalistiska medier har
sjunkit med flera hundra miljoner kronor per ar,
och den negativa utvecklingen har paskyndats till
foljd av pandemin.3#

Samtidigt har manga av de svenska kommersi-
ella nyhetsmedierna kunnat locka en snabbt
dkande strom av prenumeranter och natt kraftigt
hojda lasarintdkter under 2020-talets tva forsta
ar>¢ Under de senaste aren har ocksa allt fler
medieforetag fatt olika typer av statligt stéd
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beviljade, kompletterat av sarskilda stodinsatser
under pandemin.’

2020 och 2021 har pa flera punkter varit
publika rekordar f6r bade public service-bolagen
och kommersiella nyhetsmedier.® Konsumenter-
nas vilja att betala f6r journalistiskt innehall fran
kommersiella aktorer har dkat snabbt. Sverige ar i
dag ett av de lander i varlden dar storst andel av
befolkningen &r beredda att betala fér nyheter
digitalt”’

Dessa snabba férandringar — inklusive den
positiva utvecklingen for Idsarintékter — inom den
kommersiella delen av mediemarknaden har skett
samtidigt som det svenska public service-syste-
met varit mycket stabilt i saval sin konstruktion
som nér det géller publika rackvidder. Den arliga
rapporten Digital News Report fran Reuters
Institute visar att de grupper som &r mest positiva
till public service ocksa ar de grupper som ar
mest positivt instéllda till att betala for nyheter.
Det omvanda galler likasa: den skepsis och
misstro som vaxt i vissa grupper tycks riktas mot
alla etablerade medier oavsett driftsform.® | det
avseendet delar public service-bolagen och de
kommersiella nyhetsmedierna liknande utma-
ningar infor framtiden.

Pa ljudmarknaden dér Sveriges Radio verkar
rader ndrmast en guldalder. Framvaxten av
féretag som Spotify, Acast, Storytel med flera har
gjort Sverige unikt. Inget land av samma storlek
torde kunna uppvisa samma omfattning av

framgangsrika innovationer, nya affarsmodeller
och stora kapitalinvesteringar inom ljudomradet.
Ovan ndmnda féretag hade 2020 tillsammans
over 2 000 anstéllda enbart i Sverige.” Till detta
ska laggas en vaxande flora av mindre bolag som
sysslar med tjansteutveckling och innehallspro-
duktion inom ljudomradet. | internationella
jamforelser ar Sverige aterkommande ett av de
lander som ligger hogst i varlden vad galler
konsumtion av poddar, ljudb&cker och strémmad
musik. Som framgar av 2.3 Publikutveckling lagger
svenska lyssnare ocksa en mycket stor andel av
sin tid pa de svenska alternativen bland ljudplatt-
formar.'?

Uppenbarligen har denna utveckling kunnat
ske samtidigt som det funnits ett sarskilt, renodlat
public service-bolag fér ljudinnehall med en stark
publik position. Sveriges Radios tidiga satsningar
pa utbud on demand bidrog ocksa till att médnga
svenskar jamforelsevis tidigt fick upp égon och
dron fér poddlyssning.”®

Alla ovan beskrivna rérelser visar ocksa att
mediemarknaden inte &r nagot nollsummespel.
Utveckling och tillvaxt hdnger samman med
gamla och nya aktérers fdrmaga att erbjuda
innovativa tjanster och innehall av hog kvalitet.
Dérutover paverkas marknaden av politiska
beslut, globala ekonomiska rérelser och faktorer
som exempelvis medborgarnas och konsumen-
ternas utbildningsniva, socioekonomiska forhal-
landen och fértroende fér samhallsinstitutioner.

2 Ett oberoende public service fér alla — nya méjligheter och ékat ansvar (SOU 2018:50).
? Journalistik & reklam. En studie av reklamintékter hos svenska medier med samhéllsjournalistiskt innehall
under dren 2008-2022. Institutet f&r reklam- och mediestatistik (IRM) pa uppdrag av Institutet f6r mediestu-

dier, augusti 2021.
4 Statista, 2021.

> Medieutveckling 2021 — Mediekonomi. Myndigheten fér press, radio och tv oktober 2021.
¢ "Bonnier News redovisar storvinst” samt “Starkt resultat fér Schibsted — ska dubbla prenumerationsintakter

till 2025”, Dagens Media 10 resp. 11 februari 2022.

" mprt.se

& Mediebarometern 2020, Nordicom 27 maj 2021 m.fl. kéllor.

? The Reuters Institute Digital News Report..

10 Misstron mot medier, Institutet for Mediestudier 2017.

1" Arsredovisningar fér 2020 fran Spotify, Acast, Storytel och Nextory.

2 lyssningsloggen, undersékning gjord av Novus pa uppdrag av Sveriges Radio 2021.
3 "Det svenska poddundret: ‘Léngst fram i Europa”, Svenska Dagbladet 5 juni 2021.
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Arbete for en livskraftig mediemarknad

Det svenska mediesystemet har historiskt byggt

att ta del av Sveriges Radios innehall via sin
egen webbplats och dérmed behalla
anvandaren hos sig.
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3.4.1 Citeringar av Sveriges Radio i andra medier

pa en dualism mellan starka kommersiella medie- 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
foretag och public service-bolagen. Jamfért med ¢+ Kreddningsavtal. Sedan ett flertal &r
forhallandena i manga andra lander praglas tillbaka finns efter initiativ fran Sveriges Sveriges Radio lokalt 49 637 48009 38255 41468
samtalsklimatet mellan akidrerna | hog grad av Radio t')ve.renskommelser.m.(.ed ot ﬂgrtal EkOt ................................................... 2 4876242362908525075 ..................................................................................
konstruktivitet och transparens vid sidan av den kommersiella nyhetsmedleforetag VIIKE e
innehé”s“ga konkurrensen om pub|iken. innebar att man vid citeringar av nyheter Enbart Sveriges Radio 16171 13828 14824 12389
e”er VIdareUtVGCklmg av bevaknlng P 2 L L L R L R LR AL REERRIRE: 0000000000000 0000000000000000000Ca0000000000000003Da0000000000000000)
Under de senaste &ren har Sveriges Radio fattat nyheter ur andra medier tydligt anger den e 2 2
en rad strategiska beslut som renodlar féretagets ursprungliga kallan. Att Smsesidigt hanvisa Kulturnytt 3406 3910 2452 2989
inriktning och dess p|ats i den svenska till varandra pé detta satt Kallas MO e
mediemangfalden. Ndgra exempel ur den branschen fér att "kredda”. Genom att Vetenskapsradion 2473 2403 1548 2273
oublicistiska verksamheten: Sveriges Radio "kreddar” tillbaka till origi- e S
nalinnehallet bidrar det pé ett konkret satt BTN OOOON,
« Ljudet i fokus. | mitten av 2010-talet fattade till okad trafik till kommersiella kvalitetsme- Ekots lrdagsintervju 621 462 o1 704
Sveriges Radios ledning beslut om en dier, och detta kan darfor kopplas ATkt il e e
strategi baserad pa ljudinnehall. Beslutet kravet i det femtonde medelsvillkoret. Studio Ett 600 245 484 609
byggde pa analysen att det &r inom ljud- . . ' Sameradion 86 351 337 205
innehall féretaget kan erbjuda publiken Renodlat public service-utbud. Uthudeti e e e
hogst kvalitet och unikt innehall, inte genom Sveriges Radios linjara kanaler har renodlats Sverigesradio.se 1 54 36 18

till innehall som tydligt kan knytas till public
service-uppdraget. Ett annat exempel ar att Radio Sweden 83 2 v /
don hitoriontorade DABkanalen P3 Star e
lades Nned 20710 0Ch P S8 SAtE GaVv YOI i Gare e
utrymme fér kommersiell radio med inrikt- Sisuradio/SR Finska 19 16 4 0

att konkurrera om publikens tid med mer
textbaserade nyhetsappar. | dag utgar
ocksa appen Sveriges Radio Play fran ljud

i form av nyhetsklipp, poddar och kanaler,
och féretaget har lagt sitt fokus pa att starka

utvecklingen av ljudformat. Texter och
bilder i Sveriges Radio Play &r kompletteran-
de verksamheter som anvéands for att
underlatta och locka till lyssning (I&s mer om
detta i 4.3 Kdrnverksamhet och komplette-
rande verksamhet). Nyhetsklipp paketeras
med tre korta, punktvisa texter om innehall-
etiinslaget — inte med utférliga artiklar som
konkurrerar med exempelvis tidningars
innehall.

» Fri anvdndning av Sveriges Radios
innehall. Via dppet API kan féretagets
utbud anvandas fritt och baddas in av
andra mediebolag férutsatt att de regler
som beskrivs i 4.2 Digitala plattformar f5ljs.
En medieaktdr kan alltsa erbjuda sin publik
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ning pa toppliste-musik. Som beskrivs i

6.2 Kultur sjsattes ocksa en ny musikstrategi
under 2021 vilket tydliggér att musikutbudet
i Sveriges Radio bottnar i public service-
uppdraget. | 5.2 Folkbildning beskrivs dven
hur evenemangsverksamheten ska ges en
tydligare anknytning till Sveriges Radios
kulturskapande uppdrag.

Journalistik om medier. Sveriges Radio har
under manga ar séant Medierna i P1, som
produceras av det fristdende produktions-
bolaget Tredje Statsmakten AB. Medierna
ér det enda aterkommande programmet for
en bred publik som regelbundet granskar
mediers (inklusive Sveriges Radios) innehall
och arbetsmetoder. Pa sa satt bidrar >

TOTALT 104 204 98 162 93143 91 266

91266

ganger citerades Sveriges Radio
i andra medier under 2021.

Kélla: Retriever januari 2021. | tabellen betyder "Enbart Sveriges Radio” de génger nér Sveriges Radio citeras utan koppling till en speciell redaktion

eller ett program.
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programmet till att sprida kunskap och
medvetenhet om journalistik, publicistisk
etik och mediers férutséttningar. Aktuella
mediefragor bevakas och debatteras ocksa i
andra nyhets-, kultur- och samhéllsprogram.

« Stimulans av marknaden fér ljudpro-
duktion. Sveriges Radios mangariga arbete
med omfattande inkdp av externa produk-
tioner har varit en padrivande faktor i
framvéxten av svenska produktionsbolag.
Sveriges Radio har ocksa bidragit till att flera
produktionsbolag kunnat etablera sig
utanfér landets gréanser genom att aktivt
introducera féretagen fér andra europeiska

public service-bolag.

Sveriges Radio ar aktivt i mediefragor i olika
intresseorganisationer och samarbetar dven med
andra typer av branscher. Nagra exempel:

» Utgivarna. Sveriges Radio ar ett aktivt och
drivande medlemsféretag i intresseorgani-
sationen Utgivarna som varnar yttrandefri-
heten och slar vakt om den oberoende
journalistiken. Har ingar ocksa TU — Medier i
Sverige (Tidningsutgivarna), Sveriges
Tidskrifter, SVT, UR och TV4-gruppen.

o Det medieetiska systemet MO/MEN.
Sedan 1 januari 2020 ingar Sveriges Radio i
det gemensamma medieetiska systemet
MO/MEN (Medieombudsmannen och
Mediernas etiska ndmnd) och samarbetar pa
sa vis kring medieetiska fragor med andra
aktorer inom den svenska mediebranschen.
Systemet beskrivs i 4.6 Granskningar av
Sveriges Radios utbud.

« Gemensamma metoder fér att méata
lyssning. Sveriges Radio samarbetar sedan
lang tid tillbaka med kommersiella radiobo-
lag om métningar av lyssning pa linjér radio.
2017 lanserades ocksa Poddindex, dar
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lyssning pa poddar mats via unika enheter,
enligt en metod framtagen av Sveriges
Radio i samarbete med Acast, Bauer Media
och davarande MTG Sverige. Gemensamma
méatstandarder bidrar bland annat till
transparens och jamférbarhet pa annons-
marknader.

» Finansiering av och delaktighet i storre
undersdkningar. Sveriges Radio &r en aktiv
part som delfinansierar undersdkningar som
till exempel Hushallens Medieutgifter, som
tas fram av IRM (Institutet for reklam- och
mediestatistik), SOM-undersékningen fran
SOM-institutet (undersékningsorganisation
med inriktning pa samhélle, opinion, medier
vid Géteborgs universitet), Mediebarome-
tern frdn Nordicom (ett centrum for medie-
forskning vid Géteborgs universitet) samt
Ungdomsbarometern. Resultat fran dessa
undersdkningar utgdr en mycket viktig
grund fér forskning och offentlig diskussion
om mediers roll i samhallet. Sveriges Radio
bistar ocksa sa langt det &r mgjligt med
kunskaper och underlag till forskningspro-
jekt vid universitet och hégskolor.

» Radioakademin som drivs tillsammans med
de kommersiella radioféretagen i syfte att
ge kunskaps- och erfarenhetsutbyten inom
ljudbranschen. Radioakademin arrangerar
det arliga branschevenemanget Radio- och

poddagen.

Exempel pa arrangemang dar foretaget pa olika
satt samarbetar med andra svenska medieaktorer
och samtidigt bidrar till offentlig diskussion om
den egna verksamheten:

e Seminarier och offentliga debatter.
Sveriges Radio arrangerar en rad seminarier
och evenemang som till exempel #srfrukost
och Sveriges Radio-klubben med olika
infallsvinklar pa medier, medieforskning,
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medieetik och andra viktiga publicistiska
och publika fragor. | dessa arrangemang
inbjuds och medverkar i princip alltid ett
flertal foretradare f6r kommersiella nyhets-
medier fran olika delar av landet.

 Fria ordets dag. Tillsammans med SVT, UR
och regionala tidningshus arrangerar
Sveriges Radio Fria ordets dag dér sjatte-
klassare far lara sig mer om journalistik,
tryck- och yttrandefrihet och kéllkritik. 2021
utvecklades Fria ordets dag till ett digitalt
evenemang vilket ger fler skolor mojlighet
att delta.

» Poddfest Nonstop arrangeras av Sveriges
Radio och sénds i samarbete med Spotify,
Acast och Podplay.

Samtliga dessa evenemang beskrivs mer utforligt
i 5.2 Folkbildning.

Vid sidan av de publicistiska beslut, samarbeten
och arrangemang som beskrivs ovan har Sveriges
Radio policyer med konkret ekonomisk innebérd
fér andra medieforetag:

» Annonskdp i andra medier. Sveriges Radio
avséatter varje ar en begransad budget for
extern marknadsféring. En stor del av dessa
resurser investeras i annonsering hos
svenska kommersiella medieaktorer.

 Gratis sdkerhetsutbildningar. Andra
nyhetsmedieféretag liksom produktionsbo-
lag far erbjudande om att lata medarbetare
delta kostnadsfritt pa Sveriges Radios
sdkerhetsutbildningar. Pa initiativ fran
Sveriges Radio férekommer ocksa samarbe-

ten kring andra fragor inom HR och sékerhet.

Som framgar av 3.9 Utveckling av innehéll, teknik
och kompetens undersoker Sveriges Radio ocksa
om det &r mojligt att |ata andra medieféretag ta

del av relevanta delar av SR-Akademins utbud av
kurser och utbildningar.

Stora delar av ovanstaende lista ingick ocksa i
ett av de kompletterande svar Sveriges Radio
l&mnade till granskningsndmnden infér beslutet
om public service-redovisningen fér 2020.

Bidrag till debatt och nyhetsférmedling

Ett matt pa bidraget till samhallsdebatt och
nyhetsformedling ar hur ofta andra medier
citerar Sveriges Radio, vilket féretaget Retriever
bevakar pa uppdrag av SR. Fran 2018 och framat
minskar antalet citeringar nagot vilket foljer en
nedgéng i den totala mangden artiklar i Retriev-
ers databaser. Aven strategiska férandringar vad
géller méngden publiceringar som mediehusen
har valt att gora kan ocksa ha paverkat den totala
volymen. B

71




3 KVALITET OCH UTVECKLING

3.5 Granskningar av
Sveriges Radios utbud

§ 12 / SANDNINGSTILLSTAND

) Séndningsrétten ska utdvas opartiskt och sakligt.

SR ska beakta att en vidstrackt yttrandefrihet och
informationsfrihet ska rada i ljudradion. SR ska fére
sdndning av program sa noggrant som omstandigheterna
medger kontrollera sakuppgifter i programmet. Amnesval
och framstélining ska ta sikte pa vad som &r relevant och
vasentligt. {{

§ 13 / SANDNINGSTILLSTAND

) Uppgifter som férekommit i ett ljudradioprogram ska
beriktigas nar det &r befogat. En begéran om beriktigande
ska behandlas skyndsamt. {{

§ 14 / SANDNINGSTILLSTAND

> Den som har befogat ansprék p4 att bemota ett
pastaende ska ges tillfalle till genméle. En begéran om
genmale ska behandlas skyndsamt. ¢{

§ 16 / SANDNINGSTILLSTAND

% SR ska ta hansyn till ljudradions sérskilda genomslags-
kraft nér det géller programmens @&mnen och utformning
samt tiden for sandning av programmen. {{

Den publicistiska etiken &r en grundpelare i Sveri-
ges Radios programverksamhet. Ett omfattande
arbete gdérs inom féretaget i form av bland annat
diskussioner och &vervdganden infér publiceringar,
utbildningar och seminarier om medieetik samt
hantering av arenden hos de granskande instanser-
na. | den redaktionella vardagen &r bestammelser-
na i sdndningstillstandet centrala, vilket ocksa géller
bland annat sponsringsregler och den sa kallade
demokratibestdmmelsen i radio- och tv-lagen som
slar fast att Sveriges Radio "ska se till att program-
verksamheten som helhet préaglas av det demokra-
tiska statsskickets grundidéer och principen om alla
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ménniskors lika vérde och den enskilda manniskans
frihet och vardighet” (5 kap. § 1). Sedan 1 januari
2020 granskas innehallet i tva medieetiska system:

* granskningsndmnden for radio och tv (GRN),
en sjalvstandig ndmnd inom Myndigheten
for press, radio och tv som prévar inslag som
sants i marknatet

* det branschgemensamma system som
kallas Medieombudsmannen (MO) dar
Mediernas Etiknamnd (MEN) kan besluta
om en publicering ska klandras fér att ha
brutit mot god publicistisk sed.

Prévningar av granskningsndmnden

N&r lyssnare anser att ett program bryter mot regler
i radio- och tv-lagen eller sdndningstillstandet har
de mgjlighet att gora en anmélan till gransknings-
nédmnden fér radio och tv.

Under 2021 falldes fem inslag av gransknings-
ndmnden:

* Ett panelsamtal om att USA:s president hade
fatt covid-19 i Eftermiddag i P4 Sjuhérad
félldes for att ha brutit mot bestdmmelsen
om radions sarskilda genomslagskraft.

* P3-programmet Hanna Hellquist, taxen Ines
och Jérgen Létgard falldes for partiskhet i
ett inslag om ett namngivet féretag som
inte fick bemota kritik.

* Morgon i P4 Géteborg félldes for att brutit
mot bestdmmelsen om otillbérligt kommer-
siellt gynnande vid ett besdk pa ett lokalt
musselodlingsféretag.

* Morgonpasset i P3 félldes for att ha brutit
mot kravet pa saklighet for ett uttalande
om Hamas.

* Ettinslagi P3 Nyheter om en folkomrost-
ning félldes fér att ha brutit mot kravet pa
saklighet.
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Antalet féllningar bor ocksa ses i relation till att
Sveriges Radio sande cirka 121 000 timmar radio
i marknéatet under 2020.

Som framgar i tabell 3.5.1 Antal drenden i
granskningsndmnden har det totala antalet drenden
och féllningar legat pa relativt jdmna nivaer under
de senaste aren.

* Programmet Klartext anmaldes 14 ganger for
ett inslag om &ndringar i sjukférsakringen
(GRN ldmnade drendet utan atgard).

* P3 Guld-galan anmaldes 13 ganger for att
pris delades ut till en person som satt haktad
for brott (GRN |amnade drendet utan

atgard).

Anmalningar av program

Sveriges Radio far ta del av alla anmélningar som
|b|and anmé|s ett och samma program av ﬂera kommer in tl” granskningsnémnden. Nar ett
personer ungefar samtidigt, till exempel efter ett program anméls beddmer kansliet p4 Myndigheten
upprop i sociala medier. Under 2021 fick de har fyra for press, radio och tv anmalan och begér in en
programmen flest anmélningar: kopia av programmet fran Sveriges Radio. Namn-
den begar darefter i vissa fall att foretaget ska yttra
sig i ett drende. | de fall Sveriges Radio yttrar sig ar
det vd som féretrader programforetaget.

* Vetenskapsradion pa djupet fick 20 anmal-
ningar for sin granskning av en dold Face-
bookgrupp som var kritisk mot den svenska
coronastrategin (GRN friade programmet).

* P1 Morgon fick 15 anmélningar i samband
med en forfattarintervjiu om en nyutkommen
bok (GRN |édmnade &rendet utan atgéard).

3.5.1 Antal drenden i Granskningsnédmnden

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Anmalningar 599 652 498 533
. Arenden .......................................................... 432 ............. 42 5 ............ 410 ............. 42 O .............................................................................
Fa”mngar .......................................................... 7 46 ................. 5 ...............................................................................
Frlandenmedk”tlk ............................................. 3 ................. 1 00 ...............................................................................
EJavgjordaynrandearenden00 26 ...............................................................................

Kommentar: Siffrorna innefattar det antal anmalningar som inkommit, de drenden som pabérjats, de yttranden som avgjorts med fallningar eller
frianden med kritik mellan 1 januari och 31 december 2021. | respektive siffra for arenden, yttranden, féllningar eller frianden med kritik kan det
finnas inslag som sénts eller anmalts redan under 2020. Detta beror pa att det gar att anmaéla ett inslag upp till tre ménader efter att det har sénts
samt att handldggningstider for ett drende kan stracka sig 6ver arsskiften. Inslag fran 2021 som anméls och/eller behandlas kommer attinga i
redovisningen for 2022.
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Sveriges Radio tillampar de publicistiska reglerna ocksa pa
plattformar som inte omfattas av sdndningstillstandet.
Foto: Mattias Ahlm/Sveriges Radio.
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Detta sker vid en fillning

Ett program kan frias, féllas eller frias med kritik. En
fallning ska, nar granskningsndmnden i sitt beslut
forelagger Sveriges Radio detta, meddelas i radion
genom en sa kallad pliktsandning. Pliktsandningen
skickas sedan in till né&mnden.

En av grunderna for fallning ar otillborligt
kommersiellt gynnande som utgar fran radio-
och tv-lagens paragraf om att program inte far
"uppmuntra till inkdp eller hyra av varor eller
tjanster eller innehalla andra séaljframjande inslag”
eller "framhava en vara eller en tjanst pa ett
otillborligt satt”. Om Sveriges Radio falls for
otillbdrligt gynnande kan GRN ocksé ansdka hos
Forvaltningsrétten i Stockholm om att Sveriges
Radio ska betala en sérskild avgift. Nar ndmnden
avser att gora detta ska det meddelas i samband
med beslutet om fallningen.

Sveriges Radio tillampar de publicistiska regler-
na ocksa pa plattformar som inte omfattas av
sandningstillstandet. Det innebar bland annat att
foretaget publicerar information om fallningar
digitalt dar det fallda programmet eller inslaget
finns for lyssning. Om Sveriges Radio klandras av
Mediernas Etiknamnd for att ha orsakat en enskild
oférsvarlig publicitetsskada ska klandret publiceras
i anslutning till det som fallts. | dessa fall ska den
féllda publiceringen avidentifieras eller avpubliceras
sa att publicitetsskada inte langre foreligger.

En fallning f6ljs alltid upp vid ett internt méte
dér vd, programdirektor, berdrd ansvarig chef
och programmedarbetare gar igenom beslutet.

Pa motet diskuteras vilka slutsatser som ska dras
samt om nagra rutiner i redaktionens arbete
behdver férandras till 6ljd av féllningen. Principiellt
intressanta drenden hos granskningsnamnden eller
MO/MEN anvénds ocksa i Sveriges Radios interna
utbildningsverksamhet och pa seminarier.

Prévningar av MO/MEN

Sedan 1 januari 2020 har Sveriges Radio varit
anslutet till det medieetiska systemet som kallas
Medieombudsmannen (MO). Fran den 1 januari
2021 ar det Medieombudsmannen och Mediernas
Etikndmnd och inte granskningsnédmnden som
provar fragan om en publicering fran Sveriges
Radio inneburit ett intrang i privatlivet.™

MO kan granska om en publicering har orsakat
en utpekad person en oférsvarlig publicitetsskada.
Alla publiceringar oavsett plattform kan prévas i det
nya medieetiska systemet som alltsa innefattar
publiceringar i sociala medier, pa sverigesradio.se,
pa Sveriges Radio Play och i FM.

Medieombudsmannen prévar anmalningar som
géller oférsvarlig publicitetsskada fér en enskild
person. Det kan bland annat handla om

* uppgifter som kranker den enskildes
integritet

* oriktiga uppgifter om en enskild som leder
till skada

* uppgifter om en enskild person som leder till
skada och som denne inte har fatt bemota

* genrebilder som blir missvisande eller dar
nagon férekommer i ett sammanhang som
denne inte valt

* bilder som kan leda till publicitetsskada, till
exempel bilder fran olyckor eller bilder pa
brottsoffer.

Under 2021 har Sveriges Radio inte fallts vid nagot
tillfélle inom detta system men har fatt yttra sig vid
tre tillfallen till MO. Tva av dessa drenden &r avskriv-
na av MO medan ett drende ar pagdende och
hanskjutet av MO till Mediernas Etiknamnd (MEN).
Arendet avgérs under 2022. -

4§ 15 i séndningstillstandet 2020-2025 om att "Den enskildes privatliv ska respekteras i programverksam-
heten om inte ett oavvisligt allmént intresse kréver annat” upphérde att gélla 1 januari 2021. Detta skedde
som en féljd av att fragorna Svergick till att behandlas av det medieetiska systemet MO/MEN.
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3.5.2 Antal drenden till MO/MEN

2020
Anmélningar 28
Yttranden ................................................................... 2 ..................
Fa”mngar .................................................................. O .................
bigiendehinskutingtIVEN 0o

2021 2022 2023 2024 2025

Kommentar: 31 drenden avskrevs direkt av Medieombudsmannen (MO) under 2021. Tva drenden har dverklagats till Mediernas Etikndmnd
(MEN) under 2021. Ett angaende P3-programmet Tankesmedjan har avgjorts och friats av MEN. Det andra &verklagandet géller ett avskriv-
ningsbeslut da personen inte var berérd av publiceringen. Sveriges Radio har under 2021 yttrat sig éver inslag i Tankesmedjan, en granskning

i P4 Dalarna och en publicering i P4 Vésterbotten.

Inom Sveriges Radio &r handlaggningen av drenden
fran MO densamma som for &renden fran gransk-
ningsndmnden. En skillnad &r dock att Sveriges
Radio enbart far ta del av de anmalningar som MO
begart att programbolaget ska yttra sig over. Nar
Sveriges Radio har yttrat sig beslutar MO om ett
arende ska hanskjutas till MEN som kan

klandra programbolaget for att ha brutit mot god
publicistisk sed.

Vid klander i MEN utgar en pa férhand faststéalld
avgift som ska betalas av det medieféretag som
fallts. MEN:s beslut ska dven publiceras dar det
finns en likartad publik. Ansvarig publicistisk chef
utformar tillsammans med juridikavdelningen det
som ska l&sas upp och/eller publiceras digitalt och
tar stallning till om publiceringen ska tas bort eller
anonymiseras for att publicitetsskadan inte ska
besta. Om artikeln eller inlagget ligger kvar ska det
anges att publiceringen har klandrats. Beslutet ska
publiceras med en lank eller hanvisning till MO:s
webbplats.

Ré&ttelser och genmélen

Begaran om beriktigande (i vardagligt tal ofta kallat
rattelse eller fortydligande) eller genmale (svar)
kommer i de flesta fall in till Sveriges Radio via
e-post. Nar nagon hor av sig gér ansvarig utgivare
tillsammans med redaktionen en bedémning av om
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ett beriktigande eller genmaéle ska goras. Berikti-
gande gdrs dven pa eget initiativ ndr redaktionen
upptacker att nagot har blivit fel i en séndning.
Begéran om beriktigande kan dven komma genom
en anmalan till granskningsnamnden om bristande
saklighet. Namnden skickar anmélningar till kanalen
eller redaktionen som omedelbart kan ta stéllning
till ett eventuellt beriktigande. Bestdammelsen om
beriktigande och genméle ingar i Sveriges Radios
Programregler. Dér framgar att vid ett avslag av en
skriftlig begéran om genméle har Sveriges Radio
skyldighet att informera om skalen. | de fall redak-
tionen beslutar att inte [dmna ett genmaéle hanvisar
Sveriges Radio vidare till granskningsnamnden, i
enlighet med bestdmmelsen i sandningstillstandet.

Utbildning och erfarenhetsutbyte

Sveriges Radios medarbetare far kunskap om
bestdmmelserna som reglerar programverksam-
heten genom

* grundutbildningar fér olika redaktioner och
yrkesgrupper

* introduktionskurser f6r nya medarbetare
och praktikanter dar tyngdpunkten ligger pa
sandningstillstandet och aktuella medieetiska
fragor
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* |8pande utbildningar om programregler i
kurser for chefer och programmedarbetare

* boken Sveriges Radios programregler som
gavs ut i uppdaterad upplaga hésten 2021
och som bland annat innehaller en tolkning
av granskningsndmndens praxis samt beskriv-
ningar av det medieetiska systemet MO och
dess publiceringsregler

* Public service-handboken och Sociala
medier-handboken vilka delas ut till alla
anstallda samt till externa bolag som en del
av avtal som géller produktionsutlaggning.

Beslut fran granskningsndmnden eller MO/MEN
diskuteras ocksa aterkommande pa konferenser, i
publicistiska samtal och pa méten med medarbeta-
re och chefer (déribland Programenhetens chefs-

forum). Information om féllningarna ldmnas &ven pa
foretagets intranat.

Under 2021 begransades mojligheterna att halla
utbildningar och seminarier till 6ljd av pandemin.
Darfér genomférde Sveriges Radio i huvudsak
digitala utbildningar inom medieetik och da framst
for nya medarbetare och praktikanter pa introduk-
tionskurser. Under aret héll juridikavdelningen
ocksa ett flertal skrdddarsydda utbildningar fér
redaktioner. Manga av dessa utbildningstillféllen var
i hég grad inriktade pa fragor om det medieetiska
systemet MO/MEN och publicitetsskador fér
enskilda. Aven fragor kring medarbetares trovardig-
het samt opartiskhet och saklighet var aterkomman-
de dmnen for utbildningar under aret. Under hosten
2021 hélls dessutom seminarier med fokus pa det
kommande valaret 2022.

Sveriges Radio haller ocksa externa utbildningar
for att ge externa produktionsbolag férutsattningar
att skapa program efter de regler som géller. m

Sveriges Radio haller en rad olika utbildningar kring medieetik och
programregler fér saval egen personal som externa produktionsbolag.
Foto: Martina Holmberg/Sveriges Radio.
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3.6 Decentraliserad organisation

e 13 / MEDELSVILLKOR

) SR ska ha en decentraliserad organisation som skapar
goda férutsattningar for sjalvstandigt beslutsfattande pa
regional och lokal niva. {{

Nara sex av tio medarbetare som producerar
program i Sveriges Radio &r stationerade pa
andra orter an Stockholm. Totalt finns féretaget
pa 51 orter, och darutdver pagar ett storre projekt
med tillfélliga sa kallade popup-redaktioner runt
om i landet. Detta led i arbetet med att starka
bevakningen i hela landet beskrivs bland annat

i 6.7 Lokalt uppdrag.

Omradesindelning och resurser

Programproduktionen &r indelad i sex geografiska
omraden som inom sig rymmer lokala kanaler
men dar ocksa rikssdndningar produceras pa
manga orter. De geografiska omréddena har det
langsiktiga utvecklingsansvaret fér de lokala
kanalerna som i sin tur ansvarar for innehallet.
Den lokala organisationen utgdrs av 25 P4-kanaler
samt Sameradion, Me&nraatio, Sveriges Radio
Finska (som finns pa 13 orter), P3 Din Gata i

Malmé samt P4 Sédertalje och P6 i Stockholm.

En lokal P4-kanals resurser bestar av minst
cirka tjugo redaktionella medarbetare inklusive
produktionstekniker, och darutdver finns adminis-
trativ personal.

Vid sidan av de geografiska omradena
finns fem genreomraden som rymmer genre-
redaktioner. Samtliga omraden samt lokala
kanaler ar utmérkta pa kartan 3.6.1 Sveriges
Radios omrédesindelning.

Lokaler, studior och utsdndningsteknik finns
dver hela landet. De produktionstekniska resurs-
erna &r férdelade till de olika omradena for att
hela ansvaret fér den samlade produktionen ska
vara tydligt decentraliserat.

Decentraliserat utgivarskap

Utgivarskapet for rikssdnda program ligger pa
den ort dar produktionen gors. Pa en lokal kanal
eller en genreredaktion &r chefen ocksa ansvarig
utgivare fér det utbud som produceras. Totalt
finns drygt 40 fasta ansvariga utgivare inom
foretaget. m

’ ’ Néra sex av tio medarbetare som producerar
program i Sveriges Radlio ar stationerade pa
andra orter &n i Stockholm.
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3.6.1 Sveriges Radios omradesindelning

Sveriges Radios program-

producerande enhet &r indelad

i sex geografiska omraden,

dar dessa kanaler finns:

OMRADE NORR

. SR Norrbotten

. SR Vasterbotten

. SR Jamtland

. SR Vasternorrland
. Sameradion

oA WN =

. Meénraatio

OMRADE MITT

7. SR Dalarna

8. SR Gavleborg
9. SR Varmland
10. SR Orebro

OMRADE MALARDALEN

11. SR Vastmanland
12. SR Uppland

13. SR Stockholm
14. SR Sérmland
15. SR Gotland

16. Radiosporten
17. P4 Sédertélje
18. P6 Stockholm

OMRADE OST

19. SR Ostergdtland
20. SR Jonksping
21. SR Kronoberg
22. SR Kalmar

OMRADE VAST

23. SR Vast

24. SR Skaraborg
25. SR Sjuharad
26. SR Géteborg

OMRADE SYD

27. SR Halland

28. SR Kristianstad
29. SR Blekinge
30. SR Malmd

31. P3 Din Gata

GENREOMRADEN PLACERADE
I STOCKHOLM:

32. Play

33. Ekot

34. SR Musik

35. SR Kultur & Samhélle

36. Sveriges Radio Finska/Radio Romano
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3.7 Nya tjanster och férhandsprévning

e 12 / MEDELSVILLKOR

» Nya tjénster av storre betydelse och vasentliga
andringar i befintliga tjdnster inom ramen fér den
kompletterande verksamheten som SR vill lansera ska
anmélas till regeringen fér godkénnande” [- - -] Om en
tjanst inte godkénns ska féretaget upphora att erbjuda
tjansten. {{

e 19 / MEDELSVILLKOR

) SR ska redogéra for vilka nya programtjanster eller
andra tjdnster av storre betydelse inom ramen for
kérnverksamheten och den kompletterande verksamheten
som har lanserats under aret. {{

Sveriges Radio sprakvardare Lena Olausson och Lotta Ederth
servar alla tre public service-bolagen med rad och rekommen-
dationer i sprakfragor. Foto: Mattias Ahlm/Sveriges Radio.

Under 2021 har Sveriges Radio inte lanserat nagra
nya permanenta programtjanster eller andra
tjanster av storre betydelse inom ramen for karn-
verksamheten eller den kompletterande verksam-
heten.

Kontinuerlig utveckling av befintliga tjanster, till
exempel Sveriges Radio Play, beskrivs pa flera
stéllen i redovisningen.

| 4.3 Kérnverksamhet och kompletterande
verksamhet redovisas och beskrivs Sveriges Radios
definitioner och tilldmpningar av dessa begrepp. m
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3.8 Sprakvard

§ 5/ SANDNINGSTILLSTAND

7 SR har ett sarskilt ansvar fér det svenska spréket och
dess stéllning i samhallet. Sprakvardsfragor ska beaktas i
verksamheten. ¢{

Hur spraket anvands och utvecklas ar naturligtvis
avgorande for hur lyssnaren upplever kvaliteten i
innehallet fran Sveriges Radio. Spraket i séndningar
och poddar ska enligt féretagets sprakpolicy vara

* begripligt
* levande
* sprakriktigt

e inkluderande.

Det skrivna spraket (till exempel pa Sveriges Radios
digitala plattformar) bér, férutom punkterna ovan,
folja reglerna i Svenska skrivregler och den interna
sprakdatabasen Dixi. Riktlinjerna galler ocksa for
alla de sprak SR sénder p3, inklusive samtliga sprak
som redovisas i 6.5 Minoritetssprak.

Sprakradgivning och sprakdatabas

Sprakvard vid Sveriges Radio bedrivs pa flera olika
satt. Tva sprakvardare ger rad och rekommendatio-
ner i sprakfragor till alla tre public service-bolagen
via telefon, chatt eller e-post nar det galler uttal,
ordval, formuleringar, skrivregler och andra fragor.

Sprékvardarna medverkar ocksa pa SR:s och
SVT:s introduktionsutbildningar fér nyanstéllda och
kurser for nya vikarier och praktikanter.

Foretagets egen sprakdatabas Dixi har en
central betydelse f6r sprakradgivningen och hjélper
programmedarbetare att kunna uttala ord pa ratt

satt i séndningar. Sprakdatabasen, som uppdateras
kontinuerligt, innehaller drygt 18 000 rekommenda-
tioner och i de allra flesta av dessa finns ljudfiler
med det korrekta uttalet av ett namn eller ett ord.

Vid sidan av den ordinarie verksamheten under
2021 har ocksa ett utvecklingsarbete bedrivits for
att ta fram en férnyad version av verktyget.

Sprakvardsarbetet under 2021 praglades liksom
2020 av manga fragor kring den pagaende pande-
min (till exempel bendmningar pa virusvarianter
sasom alfa och delta, skillnaden mellan vaccination/
vaccinering och bendmning pa covidbevis/vaccina-
tionsbevis/vaccinpass).

Sprakbrev och sprakpris

Sprakvardarna ger ocksa ut Sprakbrevet fyra ganger
om aret och besoker redaktioner for att diskutera
aktuella sprakfragor. De tar dven emot lyssnarsyn-
punkter och besvarar allménhetens fragor om det
sprak som anvands i Sveriges Radio, SVT och UR.

Sveriges Radio delar varje ar ut ett sprakpris i
syfte att framja det talade sprakets utveckling och
stimulera intresset for sprakbehandlingen i radio.
Dessa medarbetare blev arets pristagare i de tre
respektive kategorierna:

* lokala program pa svenska: Rasmus
Almerud, reporter vid P4 Stockholm

* riksprogram pa svenska: Richard Henriksson,
fotbollsexpert vid Radiosporten och pro-
gramledare fér podden Matchen

* program pa andra sprak an svenska: Shakila
Edizada, reporter vid Ekot Radio Swedens
persiska redaktion.

Sveriges Radios sprakpris har delats ut sedan 1987.
Priset delas enligt stadgarna ut fér “féredémlig
behandling av spraket” och juryn bestar av ett antal
SR-medarbetare samt en utomstaende logoped. m
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3.9 Utveckling av innehall,
teknik och kompetens

| ett modernt medieféretag &r gransen i hég grad
upplost mellan vad som ar daglig produktion och
langsiktig utveckling. Det senare ar nddvandigt
for att mota publikens férvantningar pa attraktivt
innehall och férbattrade funktioner pa digitala
plattformar. Andra yttre faktorer paverkar ocks3,
exempelvis har pandemin starkt bidragit till att
utvecklingen av arbetssatt och digitala verktyg
har 6kat pa Sveriges Radio.

Grénserna mellan utveckling av innehall,
kompetens och teknik upploses ocksa allt mer.
Tekniska landvinningar kan méjliggdra nya typer
av utbud och kraver ofta ocksa utvecklade
kompetenser. Nya format och 6kad efterfragan
pa ett visst innehall kan driva fram nya tekniska
|6sningar och férandra kunskapsbehovet. Ny
kunskap och kompetens som kommer in i féreta-
get driver i sin tur pa utveckling av bade innehall
och tekniska |6sningar.

Hela Sveriges Radio arbetar pa det satt som
beskrivs i 3.1 Uppdrag och kvalitet. Med féreta-
gets strategiska mal som grund formulerar alla
avdelningar egna mal och genomfér aktiviteter
for att bidra till foretagets utveckling. Ett urval av
dessa redovisas |6pande genom public service-
redovisningen inom respektive omrade.

| denna kapiteldel beskrivs foretagets viktigas-
te utvecklingsomraden pa en dvergripande niva.

Sa utvecklas innehallet

Under de inledande aren av den nuvarande
tillstandsperioden ar ett antal publicistiska
omraden sarskilt prioriterade for Sveriges Radio:

e Nyhetsutveckling. Under 2021 har ett
arbete inletts med att formulera langsiktiga
strategier for nyhetsarbetet inom Sveriges
Radios olika delar med sarskilt fokus pa att
utveckla nyhetsformat for lyssning digitalt.
Den langsiktiga malsattningen &r att vara
landets ledande nyhetsférmed|are.
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De stora fragorna. En satsning pa samti-
dens stora dmnen med inriktning pa att
goéra dem mer begripliga, och detta arbete
beskrivs i kapitel 8 Planer fér framtiden.
Under 2021 lanserades bland annat podden
Gréns om sékerhetspolitik och férsvarsfra-
gor — mer om detta kan lasas i 6.1 Nyheter.

Renare P1-tabla. Under 2021 har bland
annat utbudet pa vardagseftermiddagar
och tidig kvall féréandrats for att ge lyssnaren
en mer sammanhangande upplevelse och
mer av aktualiteter och nyhetsférdjupning.

Ny Play-strategi. Sveriges Radios digitala
ljudutbud ska vara bast pa de egna platt-
formarna. Utvecklingsarbetet syftar till att
gora Sveriges Radio Play till det sjélvklara
valet for lyssnare som vill ha nyheter,
poddar och radio fran SR. Detta ska
uppnas genom att utveckla utbudet,
servicen och funktionaliteten i foretagets
samtliga digitala plattformar, det vill séga
appar, sajt och réststyrda hogtalare.

Musik. 2021 sjésattes en ny strategi for
Sveriges Radios musikutbud, vilket utgor
mer an halften av den totala séndnings-
tiden i linjar radio under ett ar. Strategin
utgar tydligt fran public service-uppdraget
och féretagets roll i det svenska musiklivet
och den foréndrade rollen for radio i det
digitala medielandskapet. Den nya strate-
gin beskrivs i 6.2 Kultur.

Radiosporten. Ett storre utvecklingsarbete
pagar, och under 2021 har det resulterat i
nya poddformat, snabbt vaxande publikdia-
log i sociala medier och utveckling av lokal
sportbevakning. Sportutbudet beskrivs i

5.1 Det samlande uppdraget. =

Ayan Jamal &r en framtréddande programledarprofil
i P3 vars utbud féréandrats mycket under 2020 och 2021.
Foto: Mattias Ahlm/Sveriges Radio.
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* Framtidens lokala utbud. Det utvecklings-
arbete som beskrivs i 6.7 Lokalt uppdrag
fortsatter med bland annat starkt fokus pa
utveckling av digitalt utbud och nérvaro i
hela landet.

* Nya P3. Under 2021 har férandringsarbetet
med P3 fortsatt efter en stérre omgdrning
2020, och detta beskrivs bland annati 6.2
Kultur och 6.3 Barn och unga.

Ovan namnda utvecklingsprojekt inleddes under
2020 och fortsatte under 2021. Under det gangna
aret kompletterades dessa av ytterligare tre

fokusomraden:

* Tonarspubliken. Hur ska behoven och
forvantningarna i lyssnargrupperna mellan
13 och 19 métas av Sveriges Radio? Nagra
av de ténkbara svaren beskrivs i 6.3 Barn
och unga.

e Kultur. Ett analysarbete kring lyssnares
attityder till kulturbevakningen har inletts
och beskrivs kort i 6.2 Kultur.

* Evenemang. Sveriges Radios arbete med
evenemang, festivaler och turnéer ska
utvecklas med tydlig anknytning till
foretagets kulturskapande uppdrag. Detta
beskrivs i 5.2 Folkbildning och 6.2 Kultur.

Sa utvecklas format och tjanster

Publiken har ett standigt vaxande utbud av
ljudinnehall och tjanster att vélja ur. For Sveriges
Radio &r dessa omraden prioriterade:

e Poddar. Sveriges Radio har en stark
position pa poddmarknaden, vilket be-
skrivs i 2.3 Publikutveckling. Pa langre sikt
handlar utvecklingsarbetet kring poddar
bland annat om den position och roll som
Sveriges Radio ska ha och vilket utbud
foretaget ska erbjuda on demand.
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* Rosttjanster. Anvandningen av sa kallade
rOstassistenter och smarta hogtalare ar
annu inte lika utbredd i vart land som i
exempelvis flera engelsksprakiga lander.
Men f&r Sveriges Radio ar det sjélvklart att
delta i utvecklingen pa det har omradet
och ge de lyssnare som anvander roststyr-
da tjanster basta mojliga service och hela
utbudet.

* Framtidens bilar. Redan nu & manga nya
bilar uppkopplade och erbjuder sina
anvandare mangder av mdjligheter till
konsumtion av medier, musik och ngjen.
Foretaget har en rad samarbeten med
olika aktorer, saval med EBU som med
bilindustrin, for att kunna vara med i
utvecklingen och sékra att alla som fardas
med bil pa svenska vagar ska ha Sveriges
Radios utbud latt tillgangligt.

Som stdd f6r arbetet med att utveckla utbudet
finns bland annat programutvecklare som bistar
redaktioner, kanaler eller andra grupper med att
utveckla nya eller befintliga format fér program
och poddar. Sérskilda lyssningsteam hjalper till
med aterkoppling och utvérdering av innehallet
pa redaktioner och kanaler.

Sa utvecklas arbetsmetoder och teknik

Sveriges Radio bedriver en omfattande verksam-
het med att utveckla tekniska verktyg och arbets-
metoder. Mycket férenklat uttryckt arbetar
foretaget med detta for att méta tva typer av
behov:

e For lyssnarna - tekniska I6sningar som gor
foretagets digitala plattformar och radio-
sdndningar sa attraktiva, tillgdngliga och
|&ttanvanda som mdjligt.

* F6r medarbetarna — tekniska verktyg och
arbetsmetoder som ger fler mdjligheter att
skapa innehall pa nya eller enklare sétt.
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Nyhetsvarden ar en sa kallad public service-
algoritm som utvecklats inom Sveriges Radio.
Algoritmen ar byggd med basen i Sveriges Radios
publicistiska vérden och styrs av redaktérer som
viktar nyhetsklipp utifran olika kriterier innan de
publiceras. Dessa varden och kriterier i kombina-
tion med vad en anvandare tidigare visat intresse
for ger ett urval av nyheter som ar anpassade for
just den anvéndarens behov och efterfragan.
Samtidigt finns det viktiga nyheter som anvanda-
re inte ska kunna vélja bort — det ar centralt att
Sveriges Radio som public service inte bidrar till
att skapa "bubblor” dit viktig information inte
nar. Public service-algoritmen &r en del i arbetet
med att kunna méta forvéntningar och férandra-
de anvandarbeteenden hos en allt mer heterogen
nyhetspublik. Arbetet med Nyhetsvédrden beléna-
des sommaren 2021 med EBU Technology &
Innovation Award.

Vid sidan av Nyhetsvarden pagar en lang rad
utvecklingsarbeten med alla de Sveriges Radios
plattformar dér lyssnare och anvandare tar del av
innehallet. Nagra exempel:

* Forbattrade tjanster och utvecklat utbud
via roststyrda hogtalare och nya uppkopp-
lade bilmodeller.

* Sakallad "linjering” av de digitala plattfor-
marna Sveriges Radio Play och sveriges-
radio.se, vilket férenklat uttryckt innebar
mer likartad funktionalitet och sammanhal-
let visuellt uttryck. Detta ar en konsekvens
av att samtliga egna plattformar samlats
under begreppet Sveriges Radio Play for
att ge anvandarna ett sammanhallet

utbud.

 Tester av olika tekniska I&sningar for
automatisk transkribering fran ljud till text.
Detta utvecklingsarbete beskrivs mer
utfoérligt i 6.5 Tillgédnglighet.

* Utvecklade metoder och tekniker fér
dataanalys, vilket i klartext handlar om att
fa battre kunskaper om hur anvéndarna tar
del av utbudet pa Sveriges Radios digitala
plattformar f&r att kunna utveckla innehall,

metoder och teknik som inspirerar till och
underlattar lyssning.

En férutsattning for att innehallet ska kunna
férnyas &r att medarbetarnas arbetsmetoder och
tekniska férutsattningar ocksa utvecklas. Ett
tydligt exempel &r kopplingen mellan férmagan
att ge fler perspektiv i utbudet och tekniska
|6sningar som gor det majligt att sdnda nar som
helst och var som helst utan att vara bunden till
en studio. Under pandemin har anvéndningen av
dessa typer av arbetsmetoder och tekniska
majligheter dkat starkt inom féretaget, och
utvecklingstempot kan darfor ségas ha hojts
ytterligare under 2020 och 2021.

Det ar dock séllan dessa typer av teknik gar att
kdpa in pa ett enkelt och kostnadseffektivt satt,
om de ens finns att tillga. Sveriges Radio har
darfor under lang tid pa egen hand utvecklat
olika tekniska I&sningar som gor det enklare att
enkelt sénda direkt i princip nar som helst fran
vilken plats som helst. OB-vaskor (Qutside
Broadcasting) och annan teknik har utvecklats
|6pande till att bli allt smidigare och enkla att
anvanda och har varit avgérande for att Sveriges
Radio i stor skala kunnat bygga ut den lokala
bevakningen med nya, tillfalliga sa kallade pop
up-redaktioner. Féretaget har ocksa utvecklat
sandnings- och inspelningsteknik i bilar och
minibussar for att underlatta fér redaktionerna att
bli &n mer mobila. Detta beskrivs ndrmare i 6.7
Lokalt uppdrag.

Under 2022 fortséatter bland annat utveckling
av tablasystem samt det system som anvands for
att registrera och katalogisera musik (vilket bland
annat ligger till grund f6r utbetalningar till upp-
hovsmakare och musiker). Sveriges Radio utforskar
ocksd mojligheterna att sjélva utveckla delar av
foretagets planerings- och textbearbetningssys-
tem som anvands pa redaktionerna, det sa kallade
News Room Computer System, NRCS. P& langre
sikt &r planen ockséa att utveckla och inféra ett nytt
system for radioproduktion inom Sveriges Radio
och pa satt astadkomma en genomgripande
modernisering av den samlade tekniska utrust-
ningen for radio- och poddproduktion.
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Rekrytering, kompetensutveckling och
fler perspektiv

2021 startades SR-Akademin, en nysatsning pa
kompetensutveckling och fortbildning fér medar-
betarna. SR-Akademins uppgift &r att bidra till att
féretaget ska uppfylla sina strategiska mal och
stédja Sveriges Radios langsiktiga publicistiska
utveckling, vilket i sin tur bidrar till att hoja
foretagets attraktivitet som arbetsgivare. Utbudet
av kurser och workshoppar ska vara sa néra
verksamheten som mdjligt och i huvudsak utga
fran digitala plattformar. Det har lett till en kraftig
6kning av antalet tillféllen och méjligheter for
medarbetarna att ta del av utbildningar. Foreta-
get har under 2021 bland annat sarskilt satsat pa
utbildning inom liveséndningar samt ledarskaps-
utveckling och aspirantkurser.

SR-Akademin arbetar ocksd med att bygga ut
samarbeten med universitet och hdgskolor kring
den framtida kompetensen inom savél journalistik
som teknisk utveckling.

Sveriges Radio anvander sig av en modell for
kompetensbaserad rekrytering som ska sékerstal-
la att alla kandidater i en ansékningsprocess
beddms enligt samma mall och kriterier och
enbart utifran kompetens. Att trygga den fram-
tida kompetensen ar en stor utmaning pa en rad
omraden, och ett stérre utvecklingsarbete har
genomforts kring rekrytering och Sveriges Radios
arbetsgivarvarumarke. Bland annat har ett sarskilt
traineeprogram tagits fram fér att utveckla satten
att rekrytera och utbilda medarbetare till redak-
tioner fér minoritetssprak — de som antas och
anstalls kommer ocksa att kunna arbeta pa
lokala P4-redaktioner. Programmet sjdsatts
under 2022 i samarbete med Sodra Vatter-
bygdens folkhégskola.

For att lyckas spegla hela landet och sakerstal-
la att olika perspektiv hors i Sveriges Radio ar det
nodvandigt att personalstyrkan som helhet har en
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stor bredd av kompetenser och erfarenheter av
olika kulturella och socioekonomiska verkligheter.
Specialkunskaper, perspektiv, kontaktnatverk och
sprakkunskaper som annars saknas pa redaktio-
nerna efterfragas i alla rekryteringar.

Under 2020 och 2021 har Sveriges Radio
sjosatt en rad projekt for att bredda perspektiven
i utbud och verksamhet. Till dessa atgérder hor
till exempel anstélining av en rekryteringsansvarig
och formande av en rekryteringsavdelning,
utbildningar i fragor kring krdnkande sarbehand-
ling, utveckling av “tre steg mot ratt kompetens”
med flera aktiviteter.

Sveriges Radio har ocksa tillsatt en tjanst som
perspektivansvarig som arbetar med flera olika
delar av verksamheten for att pa basta satt ta
hand om och utveckla perspektiven inom fére-
taget. Inom ramen for detta projekt genomférs
i samarbete med SR-Akademin bland annat
utbildningar i demografianalys som syftar till att
starka kunskaper pa redaktioner och lokala
kanaler om hur deras respektive bevakningsom-
raden ser ut och féréndras vad géller demo-
grafiska och socioekonomiska férutsattningar
samt andra faktorer som paverkar levnadsfor-
hallanden och perspektiv.

Det samlade arbetet for fler perspektiv i
Sveriges Radios utbud beskrivs i 5.4 Perspektiv
i utbud och verksamhet.

Under pandemin har en lang rad atgérder och
utvecklingsprojekt sjdsatts for att underlatta for
medarbetarna att arbeta pa distans, félja upp
arbetsmiljdmassiga konsekvenser av mer hemar-
bete med mera. Arbetet med anpassningar till
forandrade férutsattningar beskrivs pa flera
stéllen i denna public service-redovisning, bland
annat i de féljande kapiteldelarna 3.10 Beredskap
och viktig information till allm&nheten och 3.11
Séndningskvalitet. En 6versikt dver pandemirela-
terat innehall i denna redovisning aterfinns i
1.4 Sveriges Radio under coronapandemin. m

Bo Torbjérn Ek och Ulrika Bergqvist hérs i Grans, en podd om hoten mot
Sverige och de stora foérsvars- och sékerhetsfragor som lanserades under 2021.
Foto: Micke Grénberg/Sveriges Radio.
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3.10 Beredskap och viktig
information till allmanheten

§ 22 / SANDNINGSTILLSTAND

2” SR ska kostnadsfritt sinda meddelanden som &r av vikt
for allmanheten om en myndighet begar det. {{

§ 23 / SANDNINGSTILLSTAND

) SR ska bedriva beredskapsarbete utifran en helhetssyn
som omfattar bade fredstida krissituationer och héjd
beredskap. SR ska utifran en risk- och sarbarhetsanalys
analysera och vérdera sdndningsverksamheten sa att
avbrott sa langt som mojligt kan undvikas. [...]

SR ska ansvara for att personalen far den utbildning och
dvning som behdvs for att kunna 16sa sina uppgifter i
samband med fredstida krissituationer och vid héjd
beredskap. ¢{

§ 24 / SANDNINGSTILLSTAND

2> SR utgdr en del av totalfrsvaret enligt lag (1992:1403)
om totalférsvar och hdjd beredskap. Féretaget &r dérmed
skyldigt att fortsatta sin verksamhet i krig.

Om hégsta beredskap rader i landet ska SR utgéra en
sjélvstandig organisation med totalférsvarsuppgifter och
lyda direkt under regeringen. [...]

SR ska sa langt som majligt kunna behalla de fredstida
strukturerna vid héjd beredskap. ¢

Sveriges Radio ar en del av totalférsvaret, och
i sandningstillstandet som bodrjade galla den
1 januari 2020 har denna roll fortydligats.

Under inledningen av 2021 paverkades
foretagets sdkerhets- och beredskapsarbete i
hog grad av restriktioner till f6ljd av pandemin.
Men erfarenheterna under pandemin har ocksa
varit vérdefulla fér féretaget — inte minst for att
de fordndrade férutsattningarna lett till behov av
mer samverkan, dialog och utbyte av information
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och kunskaper med myndigheter och andra
samhallsviktiga verksamheter.

Beredskapsuppdraget

Under 2021 fortsatte arbetet fran 2020 att utveckla
risk- och sarbarhetsanalyserna efter ny véagledning
fran Myndigheten fér samhallsskydd och bered-
skap, MSB. Under 2021 deltog Sveriges Radio
ocksa i de delar av Totalférsvarsdvningen som
till f6ljd av pandemin skjutits fram fran 2020.
Totalférsvarsévningar arrangeras av Forsvars-
makten och MSB och samlar flera hundra aktorer
inom totalférsvaret.

| linje med sdndningstillstandet och pa reger-
ingens uppdrag vidmakthalls reservfunktioner for
etermedia for att sdndningar av viktigt meddelan-
de till allmanheten (VMA), krisinformation och
nyheter ska vara sakerstallda. For att kunna garan-
tera sdndningar under svara pafrestningar finns
ocksa ett beredskapsavtal med Teracom och MSB.

Meddelanden till allm3dnheten

Kopplat till séndningstillstandet finns tva typer av
meddelanden:

* viktigt meddelande till allménheten, VMA,
som regleras i sarskilt avtal med Myndighe-
ten fér samhallsskydd och beredskap, MSB

e det som ivardagligt tal kallas myndighets-
meddelanden.

VMA &r kérnan i Sveriges Radios beredskapsupp-
drag. Navet i VMA-hanteringen utgérs av Trafikre-
daktionens séndningsledning. Den &r bemannad
dygnet runt alla dagar pa aret f6r att kunna ta
emot, sénda och vidarebefordra viktiga medde-
landen till allménheten.

VMA anvands i akuta situationer for att géra
manniskor uppmarksamma pa omedelbara risker

Tia Jarpe och hennes kollegor pa Trafikredaktionen ger service till lyssnare 6ver
hela landet i form av trafikinformation, VMA och andra typer av meddelanden.
Foto: Micke Grénberg/Sveriges Radio.

och hot. Har meddelas ocksa atgérder man som
berérd omedelbart ska vidta for att skydda liv,
halsa, egendom och miljo.

Sedan 2020 finns ett avtal mellan Sveriges
Radio och Myndigheten for samhallsskydd och
beredskap, MSB, som reglerar vad SR &r skyldigt
att leverera. Det finns nu tva kategorier av viktiga
meddelanden:

* med tyfon dar VMA genast ska séndas ut i
radion

e utan tyfon dér meddelandet ska séndas
"skyndsamt” vilket i praktiken innebé&r inom
fem—tio minuter.

VMA publiceras ocksa pa Sveriges Radios digitala
plattformar.

| avtalet med MSB star ocksa att Sveriges
Radio har ett ansvar att se till att VMA aven sands
i kommersiella radiokanaler och férmedlas till
andra mediebolag som SVT och TV4. Meddelan-
det férmedlas ocksa till SOS Alarm, krisinforma-
tion.se och andra aktérer med hjalp av Sveriges
Radios sa kallade dppna API, vilket beskrivs i
4.2 Digitala plattformar.

Totalt sandes 32 VMA ut under 2021, vilket
var ett nagot lagre antal jdmfért med under de
senaste aren.

Under 2021 har ocksa ett arbete gjorts i syfte
att hdja beredskapsférmagan och minska sarbar-
heten i organisationen fér utsdndningar av =
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meddelanden. Méjligheten att sanda ut VMA
eller myndighetsmeddelanden pa riksniva har
decentraliserats och ar nu fordelad pa fler sand-
ningsorter. Det innebaér till exempel att om nagon
av de ansvariga sdndningsorterna drabbas av
tekniska problem, brandlarm eller annat som
férsvarar séndningar sa kan en annan sand-
ningsort omgaende ta Gver ansvaret och saker-
stélla att meddelanden kan séndas ut.

Myndighetsmeddelanden

Vid sidan av VMA ingar ocksd myndighetsmedde-
landen i § 22 i séndningstillstandet. Till skillnad
fran VMA behéver myndighetsmeddelanden inte
sandas ut omedelbart.

Avsédndarna i myndighetsmeddelanden kan till
exempel vara kommuner som behdver informera
sina invanare om att man behdver koka dricksvat-
ten eller att det rader eldningsférbud. Under
2021 har det totala antalet meddelanden av den
har typen varit pd samma niva som de senaste
aren. Dock var det fler aktorer, exempelvis
regioner, som anvant méjligheten till myndighets-
meddelanden for att sprida information om
covid-19 jamfért med under 2020.

Trafikredaktionen sénder ocksa trafik- och
serviceuppdateringar i samtliga P4-kanaler vilka
ingar i kategorin Service som beskrivs i 5.1 Det
samlande uppdraget och 5.3 Programkategorier.
Framfor allt handlar detta arbete om att uppdate-
ra lyssnare om storningar inom vag- och kollektiv-
trafik men ocksa information om samhéllsstérning-
ar som uppstatt till f5ljd av ovader, el- och tele-
avbrott eller trasiga vatten- och avloppsledningar.

Sakerhetsarbete

Sakerhetsfragor ar integrerade i det dagliga arbe-
tet pa Sveriges Radio, och kunskap i fragorna ska
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delas av alla medarbetare pa féretaget. Foretaget
har en sarskild sakerhetsavdelning som kontinuer-
ligt arbetar med att stotta verksamheten i handel-
se av olika former av hat, hot och vald mot
foretagets medarbetare.

Sveriges Radio hanterar i genomsnitt ett 60-tal
sakerhetsrelaterade incidenter per dag. Antalet
incidenter dar hot och hat riktas mot det journa-
listiska arbetet blir fler fér varje ar vilket ocksa for
med sig kraftigt 6kande sdkerhetskostnader.
Under 2021 har en fortsatt dkning synts i antalet
it-relaterade angrepp mot Sveriges Radio.
Foretaget har darfér rekryterat fler experter inom
informationssakerhet och it-sdkerhet. Centrala
samordningsforum fér informations-, it- och
cybersdkerhet har ocksa etablerats under 2021.

Sakerhetsarbetet har under 2021, liksom 2020,
fortsatt att i hég grad préaglas av pandemin och
behdvts anpassas efter restriktioner och féreta-
gets egna atgérder. Sveriges Radios sdkerhetsav-
delning gjorde tidigt under pandemin en f6rénd-
ring till att bedriva verksamheten via digitala
kanaler i mesta mojliga utstrackning. Det har
exempelvis inneburit att féretaget genomfért
sakerhetsutbildningar via digitala kanaler samt
andra typer av digitala féreldsningar for att halla
kunskapsnivan uppe inom foretaget.

Den samverkan och dialog Sveriges Radio haft
med andra samhallsviktiga funktioner har fortsatt
under 2021 och flertalet krisberedskapsévningar
har, trots pandemin, varit mgjliga att genomféra
2021.

Foretaget har ocksa kunnat dra viktiga lardo-
mar under pandemin vilka kommit till nytta i
utvecklingen av krisberedskapsarbetet. Detta har
bidragit till att Sveriges Radio under 2021 arbetat
fram ett nytt format for krisledning. Rutinerna
kring medarbetares arbetsresor till hdgriskomra-
den utanfér Sveriges grénser har ocksa fatt en
utdkad tillampning till f6ljd av covid-19 och de
beddmningar av smittspridningslaget som
foretaget har behovt géra. m

3 KVALITET OCH UTVECKLING

3.11 Sandningskvalitet

§ 3 / SANDNINGSTILLSTAND

) SR ska utforma sdndningarna pé sddant satt att de
inte bara kan tas emot av en begransad del av allménheten
i sandningsomradet. {{

§ 4 / SANDNINGSTILLSTAND

) SR ska anvanda analog utsandningsteknik for
sandningarna. Den tekniska kvaliteten ska vara hog. ¢{

§ 21 / SANDNINGSTILLSTAND

2> SR ska uppratthalla en hég sakerhet for produktion och
distribution. Sandningarna ska ske med s& god sékerhet
att eventuella séndningsavbrott blir sa korta som mégjligt.
SR ska stélla héga krav pa de leverantérer som anlitas fér
programinsamling och distribution av egensandningar. {{

” Sveriges Radio har séarskilda kon-
tinutitetsplaner fr att sékerstélla
att sandningar haller den kvalitet
och stabilitet som krévs.

Sveriges Radio sande cirka 121 000 timmar i
marknatet under 2021, det vill sdga i snitt 331,5
timmar radio per dygn. Med sé stora mangder
sdndningstid ar det ofrankomligt att det ibland
uppstar fel som kan leda till stérningar och
avbrott. Aven om felen inte &r manga ar det
viktigt att analysera och forsta varfér de uppstatt
sa att liknande handelser ska kunna undvikas i
framtiden. For att |attare analysera och férsta
orsakerna har Sveriges Radio under 2021 infort
ett nytt rapporteringssystem for avbrott och
stérningar. Teracom, som dger och driver markné-
tet, har under 2021 uppdaterat sitt system fér
overvakning av den tekniska kvaliteten pa utsand-
ningar. Sammantaget sakerstéller dessa férand-
ringar att Sveriges Radio uppfyller alla tekniska
krav for utsdndning samt att leverantoren Teracom
uppréatthaller den kvalitet i séndarnétet som
avtalen mellan bolagen kraver.

Sveriges Radio har sarskilda kontinuitetsplaner
for att sdkerstalla att sdndningar haller den
kvalitet och stabilitet som kravs. Kontinuitetspla-
nerna for lokala kanaler ar nyligen uppdaterade,
men motsvarande arbete for rikskanalerna har till
f6ljd av pandemin dessvarre fatt skjutas fram
ytterligare ett ar till 2022. Detsamma galler
kontinuitetsdvningar vars syfte ar att dka forma-
gan att hantera ovéntade situationer och kunna
utveckla nya rutiner och utbildningsformer.

Behovet av férandrade och férnyade arbets-
metoder till f6ljd av pandemin har samtidigt drivit
upp tempot i Sveriges Radios interna utveckling
av nya metoder och tekniska verktyg (det beskrivs
ocksa i 3.9 Utveckling av innehéll, teknik och
kompetens). En effekt av denna utveckling ar att
den tekniska kvaliteten i séndningarna i flera fall
har kunnat férbéattras. m

91




Har finns
Sveriges
Radio

Marksand radio eller digitala plattformar?
For lyssnaren ska det vara sa enkelt som maj-
ligt att hitta i Sveriges Radios utbud. Oavsett
nar, var eller hur man vill lyssna.

Markséant och annat linjart utbud
Digitala plattformar

Karnverksamhet och
kompletterande verksamhet

| mobiltelefoner &r Sveriges Radio Play féretagets plattform som
erbjuder nyheter, poddar och direktlyssning pa radiokanaler.
Foto: Mattias Ahlm/Sveriges Radio.
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Sa gors utbudet
tillgangligt for alla.

Det rader en slags guldalder fér ljudinnehall —
utbudet av strommad musik, poddar och ljud-
bdcker &r enormt. Sverige hor till de lander i
varlden som ligger langst fram i utvecklingen.
Har finns stora aktdrer som standigt utvecklar
tjdnster och nya innehallsformat, och en valdigt
stor andel av befolkningen anvander regelbundet
en eller flera ljudtjanster. Samtidigt nar traditionell
linjar radio alltjamt en mycket stor publik.

Konkurrensen samspelar med publikens
férvantningar pa kvalitet, valfrihet och tillgénglig-
het. Lyssnarnas héga krav pa Sveriges Radio géller
inte bara innehall. Moderna anvandare férvantar
sig ocksa det ska vara sa enkelt som mgjligt att ta
del av i public service-féretagets utbud — oavsett
nar, var eller hur man véljer att lyssna.

Det har kapitlet handlar om var och hur
Sveriges Radios innehall finns tillgéngligt och hur
foretaget arbetar for att leva upp till kraven for

* sdndningar i marknatet

* egna digitala plattformar samt
principer for hur utbudet gors tillgéngligt
via externa tjanster

* karnverksamhet som innefattar
allt ljud pa egna plattformar respektive
kompletterande verksamhet vars
syfte ar att stotta karnverksamheten.

Radiomediet nar alltjamt mycket stora grupper, och under 2021 sénde Sveriges Radio
121 091 timmar i marksénd linjar radio via FM och DAB. Foto: Alexander Donka.
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e 5/ MEDELSVILLKOR

¥ SR:s sdndningar ska kunna tas emot av allmanheten
utan villkor om sarskild betalning. ¢

« 7/ MEDELSVILLKOR

¥ Utbudet ska utformas pé ett sédant sitt att s&
manga som mojligt kan tillgodogéra sig tjdnsterna
och programmen. {{

Sedan 1 januari 2020 far Sveriges Radio enligt
sandningstillstandet nu tillgodorékna sig
"programverksamhet som bedrivs pa féretagets
egna plattformar pa fritt tillgangliga och 6ppna
delar av internet. Varje enskilt innehallsvillkor ska
huvudsakligen uppfyllas i marknatet. Samma
program ska inte kunna tillgodoraknas mer an
en gang under ett ar.”

Under 2021 sande Sveriges Radio cirka
140 000 timmar linjar radio (att jamféra med cirka
143 000 timmar 2020), varav cirka 121 000 timmar
via marknatet (cirka 122 000 timmar 2020).

| totalsiffran marks en minskning i kanaler
som endast sdnds via internet till féljd av att
Radiosporten minskat sarskilda direktséandningar
fran enskilda fotbolls- och ishockeymatcher for att
i stéllet koncentrera resurser till on demand-format
som Matchen och Radiosporten Dokumentar.

Minskningen i marknat jamfort med aret innan
&r delvis en skottarseffekt (2020 hade ett dygn
mer an 2021 och darmed mer sédndningstid). Det
ar ocksa en effekt av att rikssandningar i P4 fran
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fotbolls-EM och OS under perioderna da master-
skapen pagick ersatte sandningar av lokalt
innehall i de 25 lokala kanalerna.

Vid sidan av de i snitt cirka 384 linjart sénda
timmarna per dygn produceras och publiceras
innehall direkt f6r on demand-lyssning via Sveriges
Radio Play. En stor del av det innehallet sands
dock senare via FM-kanalerna, till exempel
dokumentérer, visst innehall pa minoritetssprak
och poddar riktade till yngre malgrupper.

Satten att publicera innehall blir ocksa allt
fler dver tid. Granserna mellan olika publicerings-
former |6ses i viss man upp. Vad som &r en
forstasdndning, originalpublicering eller en
omarbetad version av ett innehall &r inte lika
tydligt som forr. Till exempel kan delar av en podd
sdndas integrerade i ett flode i linjar radio, och
omvant kan en intervju fran en direktsédndning
klippas om till en podd. Nyhetsinnehall f6r Ekot
eller en lokal kanal redigeras ofta i flera varianter
for att fungera i nyhetssédndningar i linjéra kanaler
eller som fristadende klipp i till exempel funktionen
Toppnyheter via Sveriges Radio Play.

Den hér utvecklingen ar nédvandig for att
fler lyssnare ska fa fler méjligheter att ta del av
innehall som ar relevant fér dem. Men en bieffekt
av utvecklingen &ar att det gradvis blir mer kompli-
cerat att redovisa rattvisande siffror for den
sammanlagda mangden sdndningstid.

| detta kapitel redovisas séndningstid enbart
for linjara sdndningar med tyngdpunkt pa mark-
sanda kanaler under 2021. Detta kompletteras
i andra kapitel med beskrivningar av utbud som
gdrs on demand for att nd malgrupper som
i huvudsak konsumerar medier digitalt.

| 5.3 Programkategorier beskrivs hela det
innehall Sveriges Radio valt att tillgodoradkna sig
i redovisningen fér 2021.

4 HAR FINNS SVERIGES RADIO

4.1 Marksant och annat linjart utbud

§ 1 / SANDNINGSTILLSTAND

) SR ska samtidigt sénda fyra ljudradioprogram till hela
landet, varav ett dven ska ha regionalt uppdelat innehall.
Att sénda till hela landet innebér att minst 99,8 procent
av den fast bosatta befolkningen ska kunna ta emot
marknatssandningar. {{

§ 2 / SANDNINGSTILLSTAND

¥ SR ska uppléta sdndningstid for séndningar av program
fran Sveriges Utbildningsradio AB (UR). {{

§ 3/ SANDNINGSTILLSTAND

) SR ska utforma sdndningarna pa s&dant satt att de inte
bara kan tas emot av en begrénsad del av allménheten i
sandningsomradet. {{

Trots att ménniskors medievanor har féréandrats
mycket sedan digitaliseringens genombrott
lyssnar alltjamt mer an halften av svenskarna pa
Sveriges Radios marksanda kanaler under en
genomsnittlig dag. Féretaget beddmer ocksa att
marksand radio kommer att fortsatta spela en
betydande roll under en lang tid framdver
samtidigt som andra typer av ljudtjanster nar allt
fler anvandare.

| FM sé@nder Sveriges Radio fyra rikstackande
ljudradioprogram i form av kanalerna P1, P2, P3
och P4. Inom det rikstéckande kanalutbudet

sands ocksa program fran UR utifran dverens-
kommelser mellan bolagen.

Over 90 procent av public service-bolagens
samlade sandningstid for lokalt innehall aterfinns
i P4. Detta beskrivs mer ingdende i 6.7 Lokalt
uppdrag. P4 innehaller 25 lokala kanaler som varje
vardag sander 9,5 timmar per kanal och erbjuder
lokala nyheter och samhéllsinnehall, lokal kultur,
underhallning och sport i ett brett utbud. Under
helger sands lokala nyheter. Ovrig tid sands ett
riksutbud i P4. Sveriges Radio har &ven tillstand
for ytterligare tre lokala ljudradioprogram i FM:
lokala P4-sandningar i S6dertalje, P6 i Stockholm
samt P3 Din Gata i Malmé som 2020 utvecklades
till en kanal inriktad pa hiphop som vander sig till
aldersgruppen 13-19 ar och ocksa kan avlyssnas
via DAB eller via Sveriges Radio Play. P3 Din Gata
beskrivs mer i 6.2 Kultur och 6.3 Barn och unga.

Sveriges Radio sander aven i DAB och DAB+
over delar av landet. | DAB-utbudet kan lyssnare
ta del av bland annat Knattekanalen och Sveriges
Radio Finska.

Vid sidan av det marksanda utbudet i FM, DAB
och DAB+ erbjuder Sveriges Radio ocksa ett
antal linjara kanaler exklusivt pa internet. SR
Sapmi (Sameradion) och P4 Plus sénder dygnet
runt i sina respektive kanaler, och vid sidan av
dessa finns sarskilda extrakanaler som framfor allt
anvands for extrasédndningar fran framst Ekot och
Radiosporten. m

’ ’ Sétten att publicera innehall blir ocksa allt fler
over tid. Granserna mellan olika publicerings-
former I6ses upp. Vad som é&r en férstasandning,
originalpublicering eller en omarbetad version av
ett innehall ar inte lika tydligt som forr.
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4.1.1 Total sdndningstid férdelad pa plattformar, timmar linjar lyssning

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
FM 113929 108 622 108 518 107 221
DAB ................................................... 3 7 15425543 ........... 13908 ........... 13 870 ..................................................................................
IntemetexuuswaSandmngar 227002102020568 ........... 19020 ..................................................................................
TOTALT 173783 155 185 142 994 140 111

Kommentar: Den totala séandningstiden minskar med 2 883 timmar 2021 jamfért med 2020, fréamst beroende p& minskade sandningstiden for P4 lokalt
till f6ljd av OS i Japan och Europamasterskapen i fotboll. Vid sidan av detta gav dven skottarseffekten (2020 var ett skottar med extra séndningsdag)
en minskad séndningstid riks, lokalt samt regionalt. | kategorin internetexklusiva séndningar minskade de sa kallade evenemangssandningarna med
1500 timmar, darutdver syns ocksa en skottarseffekt for Sameradion och P4 Plus pa internet.

4.1.2 Marksand tid férdelad pa plattform och sdndningstyp, timmar

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
FORSTASANDNING
FM 102 540 97 306 97 883 97 028
DAB30051 ........... 19553 .......... 9535 ........... 9509 ..................................................................................
Summa férstasdndning 132 591 116 859 107 417 106 537
PARALLELLSANDNING
FM 6153 6143 6082 6012
DA851313791 ........... 2842 ........... 2834 ..................................................................................
Summa parallellséndning 11 284 9934 8924 8846
REPRIS
FM 5236 5173 4553 4181
DAB .................................................... 1 9722199 1532 1528 ..................................................................................
SUMMA REPRIS 7 208 7 372 6 085 5709
SUMMA FM 113 929 108 622 108 518 107 221
SUMMA DAB 37 154 25543 13 908 13 870
TOTALT 151 083 134 165 122 426 121 091

Kommentar: Den marksénda tiden minskade med 1 335 timmar 2021 jamfért med 2020, frémst beroende pa den minskade sandningstiden for P4 Riks och
P4 lokalt till f6ljd av OS i Japan och Europamésterskapen i fotboll. Utéver det gav dven skottarseffekten minskad sandningstid riks, lokalt samt regionalt.

4 HAR FINNS SVERIGES RADIO

4.1.3 Marksand tid férdelad lokalt, regionalt och riks, timmar

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

LOKALT

Forstasandning 108 021 92 311 82 689 81424

SUMMA LOKALT 118 277 101 438 89 594 88 309
REGIONALT
Forstasandning 305 305 306 305
. Par .a.l.l.e. Hsandn mg ..................................... 0 ................ O ................. O ................ 0 .................................................................................
Repns .................................................... 0 ................ O ................. 0 ................ O .................................................................................
SUMMA REGIONALT 305 305 306 305
RIKS
Férstasandning 24 265 24243 24423 24808
Para“ellsandmng .................................. 3864 ........... 38543786 ........... 3723 ..............................................................................
Reprls ................................................. 4373 ........... 4325 ............ 4318 ........... 3946 ..............................................................................
SUMMA RIKS 32 502 32422 32527 32478
TOTALT 151 083 134 165 122 426 121 091

Kommentar: Den marksanda tiden minskade med 1 335 timmar 2021 jamfért med 2020, framst beroende pa den minskade sandningstiden for P4 lokalt
till féljd av OS i Japan och Europamaésterskapen i fotboll. Vid sidan av detta gav dven skottéarseffekten en minskad séndningstid riks och lokalt.

88 309

av sandningstimmarna under 2021
utgjordes av lokalt utbud.
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4.2 Digitala plattformar

e 6 / MEDELSVILLKOR

» SR ska delta i den tekniska utvecklingen av produk-
tions- och distributionsteknik fér radio. For att na
lyssnarna ar det nodvéandigt att kdrnverksamheten
distribueras pa olika plattformar. Vid distribution pa
internet bér de egna plattformarna vara prioriterade. {{

« 8/ MEDELSVILLKOR

¥ SR ska ha dppna och tydliga riktlinjer om hur
féretaget forhaller sig till distribution pa plattformar
som inte &r SR:s egna. {{

e 19 / MEDELSVILLKOR

) SR ska redovisa hur foretaget arbetar for att
tillampa riktlinjerna om distribution pa plattformar
som inte &r féretagets egna. Riktlinjerna ska bifogas
till redovisningen. £

Peter Sundberg och Evyn Redar &r tva av programledarna i Vaken i
P3 & P4 som kan héras i tva kanaler via FM och DAB samt via Sveriges
Radios digitala plattformar. Foto: Mattias Ahlm/Sveriges Radio.

Sveriges Radio erbjuder hela sitt utbud via egna
och sjalvstandigt byggda digitala plattformar.
Centrum for foretagets digitala utveckling &r
Sveriges Radio Play som utbver att finnas

i app-form ocksa innefattar bland annat webb-
platsen sverigesradio.se.

Via Sveriges Radio Play kan lyssnaren ta del av

¢ alla kanaler fér direktlyssning
* de senaste nyheterna

* lyssning on demand.

Standig férnyelse och utveckling av Sveriges
Radio Play &r en del av foretagets prioriterade
publicistiska utvecklingsomraden. Ambitionen ar
att Sveriges Radio Play ska vara det sjalvklara
valet fér de lyssnare som vill ta del av SR:s utbud
digitalt.

Vid sidan av Sveriges Radio Play erbjuds lyssnare
och anvandare ocksa féljande egenbyggda
plattformar:

* Webbplatsen sverigesradio.se. | linje med
Sveriges Radios strategi att ha ljudet i fokus
har webbplatsens uttryck, disposition och
funktionalitet under 2021 gjorts om for att
Overensstamma med hur appen Sveriges
Radio Play ser ut (detta arbete finns beskri-
vet i 3.9 Utveckling av innehall, teknik och
kompetens). Pa sverigesradio.se finns hela
utbudet tillgangligt for lyssning direkt eller
on demand, och webbplatsen innehaller
nyhetsklipp, aktualitetsinnehall och repor-
tage fran olika &mnesomraden. | de lokala
P4-flddena presenteras ett urval av nyhets-
klipp och inslag samt pagaende sédndningar
b for respektive lokal kanal. Pa webbplatsen
finns ocksa information om foretagets
verksamheter.
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* Appar fér barn. Radioapan — banankalas!
och Radioapans kojtrdd vander sig till
mindre barn med sagor, sdnger och spel.

* Appar for smarta telefoner, réststyrda
assistenter och enklare play-appar.
De roststyrda assistenterna ar Google
Home och Amazon Echo Apple TV, och de
enklare play-apparna finns f6r Samsung TV,
Sonos hogtalare och Universal Windows
Plattform som stdds av bland annat
Windows 10 och Xbox One.

| stort sett alla publiceringar som gérs pa plattfor-
marna innehaller ljud. Ett undantag ar till exempel
VMA - Viktigt meddelande till allmanheten — och
akuta nyhetslagen dar ljudinnehall &nnu inte
hunnit produceras.

Utbud pa andra aktérers plattformar

Den som vill ta del av digitalt utbud fran Sveriges
Radios digitala utbud kan ocksa ga via externa
aktorer. Exempelvis Apples Podcaster, Spotify
och Acast lankar till Sveriges Radios innehall
direkt fran foretagets sa kallade 6ppna API,
Application Program Interface. Sveriges Radio har
fortfarande den redaktionella kontrollen dver det
ljud som tillhandahalls, och allt programinnehall
som kan goras tillgéngligt via API finns ocksa pa
foretagets egna plattformar och playtjanster.

Detta "ekosystem” ar unikt for ljudinnehall och
har hittills skilt sig markant fran exempelvis
marknaden for strémningstjénster for film och tv.
| grunden handlar det om de publikvanor som
hittills varit radande pa ljudomradet. | regel
férvantar sig anvandare att de ska hitta poddar
via plattformar som de sjélva féredrar. De senaste
aren har dock delar av poddmarknaden utveck-
lats mot mer av betalldsningar och att aktorer
erbjuder eget innehall som &r exklusivt fér de
egna plattformarna.

Externa aktdrer som vill erbjuda Sveriges
Radios innehall till sina anvéndare maste gora det
pa ett satt som &r férenligt med SR:s uppdrag.

Sveriges Radio sékerstéller detta utifran tre
grundldggande principer:

* Oberoende och trovardighet. Andra
aktdrer som anvander SR:s innehall far inte
skada Sveriges Radios trovardighet eller
oberoende.

* Redaktionell kontroll. Sveriges Radios
material far inte férvanskas eller modifieras
pa ett satt som skadar Sveriges Radios
trovérdighet eller oberoende.

* Tydlighet kring SR som avsédndare. Det
maste tydligt framga vilket innehall pa en
plattform som kommer fran Sverige Radio.

Kraven pa de externa aktorer som vill erbjuda
Sveriges Radios innehall via lankning ar formule-
rade i tio villkor som finns sammanfattade i en
faktaruta pa sid 103. Villkoren tar bland annat upp
féljande principer

* regler fér anvandning: hur innehallet
ska anvandas i enlighet med upphovs-
rattslagen

* avsandaren: det tydligt ska framga att
innehallet kommer fran Sveriges Radio

* ingen reklam: annonsering far aldrig
kopplas direkt till innehallet

 fri tillgang: lyssnaren ska kunna ta del
av SR:s innehall utan att behéva betala.

e tillganglighet: utbud fran Sveriges Radio
far inte missgynnas i férhallande till exem-
pelvis den externa plattformens eget
innehall.

Villkoren &r bland annat publicerade pa
sverigesradio.se i anslutning till information
om hur det 6ppna API:t fungerar tekniskt.
Sveriges Radio kontrollerar regelbundet att =
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externa aktérer som erbjuder féretagets innehall
féljer de uppsatta villkoren.

Under 2021 inledde Sveriges Radio en
dversyn av de framtida strategierna for hur
foretagets digitala utbud ska tillgéngliggoras.
Ytterst handlar det om att sékra att alla i vart
land obehindrat ska kunna ta del av utbud fran
Sveriges Radio och att Sveriges Radio Play ska
vara det sjélvklara valet for alla som vill ta del
av hela utbudet fran féretaget — nyheter,
direktlyssning och lyssning on demand.

For alla barn har Radioapan tva egna appar med
sagor, sanger och spel: Radioapan - banankalas!
och Radioapans kojtréd. Illustration: Patrik Lindvall.

Skillnader mellan plattformstyper

| resonemang kring Sveriges Radios relation till
externa plattformar &r det viktigt att understryka
skillnaden mellan & ena sidan distributionsplatt-
formar fér poddar och annat ljud och, & andra
sidan plattformar i sociala medier.

Pa externa ljudplattformar strdmmas Sveriges
Radios material fran féretagets egna plattformar
via det dppna API:t, och SR har full kontroll dver
materialet.

Pa sociala medieplattformar fungerar det
annorlunda. Sveriges Radio har visserligen full
redaktionell kontroll dver det egna innehallet dar,
men eftersom publiceringarna sker direkt pa
externa plattformar betraktas de som komplette-
rande verksamhet. Detta beskrivs utforligti 4.3
Kérnverksamhet och kompletterande verksamhet.

Sveriges Radio pa sociala medier

For Sveriges Radio &r sociala medier ett journalis-
tiskt verktyg snarare &n en plats dar foretaget
sander radio. Dér interagerar

> medarbetare pa kanaler och

redaktioner med lyssnarna i syfte
® ® tthitta fler réster och infalls-
vinklar. Sveriges Radio anvander
ocksa sociala medier for att férse
publiken med information om innehall
fran féretaget.

De interna riktlinjerna fér hur sociala medier
ska anvandas utgar fran féretagets utbudsstrategi
och ingar ocksa i det I6pande utvecklingsarbetet.

| vissa fall anvénds ocksa sociala medier for
att fa kontakt med malgrupper som annars ar
svara att na. Pa det sattet okar Sveriges Radio
tillgéngligheten fér publiken.

Sveriges Radio har tagit fram en guide for
journalister och andra intresserade om hur sociala
medier kan anvéndas som ett journalistiskt
verktyg. Sociala medier-handboken, som alla kan
ta del av via srsocialamedier.se, innehaller dven
ett kapitel om Sveriges Radios programregler
i sociala medier vilka foljer samma regelverk som
for ljudinnehall vad géller exempelvis opartiskhet
och saklighet. m

Sa far Sveriges Radios
innehall anvandas

Ett APl gor det mgjligt for en annan aktér att hamta exempelvis
poddar fran Sveriges Radio. Forutsattningen ar att aktoren foljer
tio villkor som finns sammanfattade har:

Innehallet fran Sveriges Radio far bara anvdndas genom lankning
och/eller stromning. Det far alltsa inte lagras, laddas ner, kopieras
eller bevaras av den tjanst som anvander Sveriges Radios 6ppna API
(detta hanger samman med upphovsrattslagen).

Det ska tydligt framga att innehallet kommer fran Sveriges Radio,
och darfér far man anvénda féretagets varumarken som finns i API:t.
Grafiska riktlinjer som finns pa sverigesradio.se maste féljas.

Publiken ska enkelt kunna hitta innehallet fran SR som inte far missgynnas
i forhallande till andra innehallsleverantorers material eller plattforms-

féretagens eget material.

Innehallet (inklusive Sveriges Radios varumarken) far inte anvandas
i marknadsforing utan Sveriges Radios féregaende godkannande.

Reklam far aldrig kopplas direkt till innehall fran Sveriges Radio.

Innehallet far anvandas bakom betalvdgg men maste ocksa
finnas tillgéngligt gratis hos tjansten.

Innehallet far inte anvandas av fér maskininlarning utan att Sveriges Radio
har godkéant det.

Den som anvander API:t accepterar ocksa att Idmna ut anonymiserad
anvandardata som ar kopplat till Sveriges Radios innehall om SR begar det.

Innehallet far inte anvéndas pa ett satt som riskerar att skada Sveriges Radios
oberoende eller trovardighet.

10. Villkoren fér det dppna API:t kan vid behov &ndras av Sveriges Radio.

Listan med villkor finns i sin helhet pa sverigesradio.se.
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4.3 Karnverksamhet och
kompletterande verksamhet

e 2/ MEDELSVILLKOR

¥ Medlen ska anvandas for féretagets kdrnverksamhet.
Kérnverksamheten &r att producera och sdnda radiopro-
gram till allménheten, och att producera och tillhandahalla
radioprogram till allmanheten pa féretagets egna
plattformar som finns pa fritt tillgdngliga och 6ppna delar
avinternet. {{

e« 9 /MEDELSVILLKOR

2> SR ska sarskilja vad som &r att betrakta som karnverk-
samhet och kompletterande verksamhet och uppratthélla
en god balans i omfattningen mellan dessa. Den komplet-
terande verksamheten ska utga fran och ha en tydlig
koppling till kdrnverksamheten. {{

Karnverksamhet

| Sveriges Radios tolkning av begreppet "kérn-
verksamhet” i medelsvillkoren ingar bland annat
foljande:

¢ allt marksant innehall fran Sveriges Radios
kanaler i FM och DAB

* alla plattformar och tjénster som
Sveriges Radio skapar pa fritt tillgéngliga
och dppna delar av internet for att till-
handahalla foretagets ljud till allmanheten

* allt ljud som tillhandahalls genom
aktorer som lankar till innehallet direkt
fran Sveriges Radios dppna API.

| 4.2 Digitala plattformar beskrivs hur lyssnare kan
ta del av Sveriges Radios innehall via aktdrer som
lankar direkt till ljudet fran foretagets 6ppna API.
Det &r en praxis som ar unik fér ljudmarknaden
och som i grunden handlar om att anpassa
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tillgdngen till utbudet efter hur anvdndarnas
forvantningar och vanor ser ut. De héar sérskilda
forutséttningarna ar nédvéndiga att ta hansyn till i
definitionen av Sveriges Radios kdrnverksamhet.

Kompletterande verksamhet

Vid sidan av sin kérnverksamhet bedriver Sveriges
Radio ocksa kompletterande verksamhet. Den
syftar till att utveckla och stédja kdrnverksam-
heten och 6ka méjligheterna for allmanheten att
tillgodogéra sig innehallet. Den kompletterande
verksamheten bestar av foljande:

* Text, bild och rérlig bild pa digitala
plattformar som kompletterar och stédjer
program och poddar. Syftet &r att till
exempel underlatta for lyssnare att hitta
det innehall de vill ta del av eller ge perso-
ner med svarigheter att ta till sig ett talat
innehall majlighet att ta del av det pa annat
satt. En anpassning till den digitala miljén
&r en férutsattning for att utbudet ska
hittas, vara relevant och kunna véljas av
publiken pa alla plattformar.

* Sociala medier som anvands for dialog
och medskapande med publiken och for
att férbattra allmanhetens majligheter att
ta del av produktionen.

* Konsertverksamhet i Berwaldhallen.
Konsertverksamheten infér publik i Berwald-
hallen ar kompletterande verksamhet.
Daremot hor musik och annat innehall som
sands i P2 fran Berwaldhallen till SR:s karn-
verksamhet. Berwaldhallens verksamhet
beskrivs i 6.2 Kulturuppdraget.

* Julkalendern som finns i saval tryckt
som interaktiv form. Kalendrarna ar direkt
kopplade till programmen och ska bidra
till ett dkat intresse for att félja de enskilda
avsnitten.

Musik och allt annat innehall som sénds fran Berwaldhallen ar karnverksamhet medan
konserter &r kompletterande verksamhet. Foto: Mattias Ahlm/Sveriges Radio.

* Spel fér barn som finns pa digitala plattfor-
mar och som har koppling till Barnradions
program. Syftet ar att stimulera barns
intresse for programmen samt hjalpa barn
och féréldrar att hitta till innehallet.

Balans mellan verksamheterna

Principen for kompletterande verksamhet &r att
den ska bedrivas i en sddan omfattning att den
bidrar till att innehallet nar ut till publiken. Bestam-
melsen om att det ska rada god balans mellan
karnverksamhet och kompletterande verksamhet
tolkar Sveriges Radio som att karnverksamheten
inte ska férsédmras pa grund av den kompletteran-
de verksamheten. Obalans uppstar om allmanhet-
en beddmer att karnverksamhetens kvalitet sjunker
till féljd av att Sveriges Radio dgnar fér mycket
resurser at den kompletterande verksamheten.

Publikens férvantningar pa Sveriges Radio
medfér ocksa hdga kvalitetskrav pa de komplette-
rande verksamheterna. Lyssnarna forvantar sig
forklarande och intressevackande texter och bilder
i anslutning till program, poddar och klipp. En
mycket stor andel av publiken férvéntar sig ocksa
att kunna ha kontakt och dialog med Sveriges
Radio via sociala medier. Och &ven anvandare vars
hela nyhetskonsumtion gar via sociala medier har
rétt att kunna na innehall fran ett oberoende och
opartiskt Sveriges Radio.

Att redovisa den samlade kompletterande
verksamhet som en enskild del i siffror &r av
praktiska skal inte méjligt. Det beror pa att den
kompletterande verksamheten nastan ar helt

integrerad med karnverksamheten i det dagliga
arbetet. Publiceringar av text och bild som under-
lattar lyssning via foretagets digitala plattformar ar
journalistiska verktyg pa redaktioner och kanaler.
Detsamma géller dialog med lyssnare eller inhdm-
tande av tips via sociala medier.

Exakt hur och i vilken grad kompletterande
verksamheter bedrivs varierar ocksa mellan
redaktioner. Arbetet utgar ifran vilka behov, vanor
och férvéantningar som finns i de olika program-
mens malgrupper, och inriktningen anges i de
uppdrag redaktionerna far fran ansvariga fér
utbudet.

Balans inom karnverksamheten

Infor att granskningsndmnden skulle ta stélining

till 2020 ars public service-redovisning fick Sveriges
Radio besvara en kompletterande fraga fran
ndmnden géllande balansen inom kérnverksam-
heten, alltsd inte balansen mellan karnverksamhet
och kompletterande verksamhet.

Fragan fran Granskningsndmnden 16d: "Pa s. 28
fiprop. 2018/19:136 framgar det att kravet pa god
balans dven bor innebara att god balans ska rada
mellan de olika delarna av foretagens karnverk-
samhet. Hur har SR uppfyllt kravet pa att uppratt-
hélla en god balans mellan de olika delarna av
karnverksamheten?”

Regeringens proposition Ett modernt public
service néra publiken — villkor 2020-2025 (Prop.
2018/19:136) lag till grund for nuvarande sénd-
ningstillstand och medelsvillkor. Sveriges Radio
konstaterade i sitt svar att féljande slogs fast >
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i propositionen (pa sidan 29): “Regeringen anser
att den tekniska utvecklingen och public service-
uppdragets utformning gor det svart att sérskilja
de olika delarna av karnverksamheten. Kravet
innebér inte heller att programféretagen ar skyldi-
ga att redovisa hur mycket medel som spenderas
pa respektive del av verksamheten. Kravet pa god
balans skér genom programféretagens uppdrag pa
flera ledder. Att det finns en god balans mellan
t.ex. olika typer av innehall, i frdiga om nyprod-
uktion och inkép och mellan anvandandet av ny
teknik och beprévade distributionssétt, ar centralt
for att behalla och attrahera en bred publik och pa
sa satt vara relevant for manga. Det ar programfo-
retagens ansvar att bedéma hur balansen i verk-
samheten ska uppratthallas och redovisas.”

Utifran innebdrden av ovanstadende citat har
Sveriges Radio inte valt att ytterligare utveckla hur
balansen inom karnverksamheten ska uppnas.

Sveriges Radios uppfattning ar dock att det
rader god balans inom karnverksamheten om
foretaget

* prioriterar resurserna till de omraden som
allmanheten finner viktigast

* tillgdngliggér innehallet sa att alla i vart
land kan ta del av utbudet nar de sjélva vill.

Kostnader inom olika typer av kdrnverksamhet ar
en f6ljd av féretagets prioriteringar publicistiskt,
ekonomiskt, personellt och publikt. Som beskrivs

i 7.2 Kostnader aterfinns de absolut stérsta andelar-
na av Sveriges Radios utgifter for programproduk-
tion inom séndningstillstandets sarskilda uppdrag
som redovisas i kapitel 6. Sérskilda uppdrag och
malgrupper. Resurserna prioriteras till de omraden
som allmanheten beddmer som viktigast, vilket
bland annat illustreras av tabellen 7.2.3 Kostnads-
andelar per programkategori och av grafen 7.3.1
Programkategoriers viktighet och betyg.

Som beskrivs i 5.3 Programkategorier distribue-
ras i princip allt innehall fran Sveriges Radio saval
linjart som on demand. All karnverksamhet finns
alltsa fritt tillgénglig for alla att ta del av via FM eller
DAB i form av de egna tjansterna och plattformar-
na eller i form av det ljudinnehall som externa
aktorer tillhandahaller fran féretaget. m
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Regisséren Maria Blom och skadespelarna Sofia Ledarp och Osman Ahmadkhani
under inspelningen av av Julkalendern 2021: Spero. Vid sidan av programinne-

hallet kan lyssnarna ocksa anvanda tryckta respektive interaktiva kalendrar som
ar kompletterande verksamhet. Foto: Mattias Ahlm/Sveriges Radio.
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Ett utbud
for alla

En bredd i innehall och manga olika
perspektiv ar en forutsattning for
att Sveriges Radio ska kunna vara en
angelagenhet for alla i vart land.

51  Det samlande uppdraget
5.2 Folkbildning
5.3 Programkategorier

5.4 Perspektiven i utbud
och verksamhet

5.5  55-procentsmalet

Programledartrion Brita Zackari, Oscar Zia och Anis Don Demina foto-

graferade infér Musikhjalpen 2021. Foto: Mattias Ahlm/Sveriges Radio.




5 ETT UTBUD FOR ALLA 5 ETT UTBUD FOR ALLA

En plats for moten
av manga olika slag.

§ 5/ SANDNINGSTILLSTAND

7> SR ska erbjuda ett mangsidigt programutbud som
omfattar allt fran det breda anslaget till mer sérpraglade
programtyper. | detta ligger att tillhandahalla ett varierat
utbud pa det svenska spraket.

Programutbudet ska som helhet bedrivas utifran ett
jamstalldhets- och mangfaldsperspektiv samt utmarkas
av hég kvalitet och nyskapande form och innehall. {{

Sveriges Radio ar till for alla i vart land och
foretagets ambition &r att alla ska kunna hitta
nagot i utbudet som intresserar och tilltalar dem.
Sveriges Radio efterstrévar ocksa stérsta mojliga
bredd i speglingen av kunskaper, perspektiv och
erfarenheter fran olika delar av samhallet.

Detta kapitel beskriver hur Sveriges Radio pa
olika satt arbetar med att utveckla bredden i det
utbud som erbjuds och de perspektiv som hors
i linjara kanaler och i utbudet on demand. Har
redovisas hur foretaget

* erbjuder breda program som samlar stora
lyssnargrupper

¢ férmedlar kunskap och folkbildning genom
exempelvis publikm&ten och interaktivitet

¢ fordelar méngden innehall per program-
kategori

* arbetar med att sdkra bredden i perspektiv Rl oty
sa att manga olika roster kommer till tals -\ "‘:‘,., i

=

¢ sakrar allmanproduktion i hela landet.

Titti Schultz och Lasse Persson méter en stor publik i P4 Extra.
Foto: Mattias Ahlm/Sveriges Radio.
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51 Det samlande uppdraget

§ 5/ SANDNINGSTILLSTAND

) Programmen ska utformas s& att de genom tillgéanglig-
het och méangsidighet tillgodoser skiftande férutsattningar
och intressen hos befolkningen i hela landet. ¢{

Att sd manga som mojligt hittar innehall fran
Sveriges Radio som intresserar dem &r avgérande
for féretagets roll i samhéllet och dess formaga
att leva upp till public service-uppdraget.

Den som lyssnar pa Sveriges Radio tenderar att
ha hogre fortroende for foretaget och upplever
ett varde for samhallet i hdgre grad jamfort med
den som inte lyssnar.

En stor publik &r ocksa en praktisk férutsatt-
ning for att kunna motsvara andra krav man
kanske inte automatiskt kopplar ihop med
bredden i utbudet: Att publiken har en vana av
att lyssna pa Sveriges Radio &r en nédvandighet
for att féretaget ska kunna uppfylla sitt bered-
skapsuppdrag och na ut brett med VMA, viktigt
meddelande till allmanheten, samhallsinformation
och nyheter. Program och poddar som drar en
stor publik bidrar dven starkt till att Sveriges
Radio kan vagleda lyssnare till mer specialiserat
och nischat innehall.

De samlande programmen

Som beskrivs i 2.3 Publikutveckling nadde Sveriges
Radio 7,5 miljoner lyssnare fran 9 ar och uppat en
genomsnittlig vecka under maj—augusti 2021. Det
ar den hittills hogsta nivan som uppmatts sedan
foretaget 2019 bérjade mata total réckvidd, alltsa
lyssning bade linjart och on demand. Tva faktorer
drev pa den positiva lyssningsutvecklingen:

* Sommar i P1slog aterigen nya rekord
i antal lyssnare. Nar Sommar i P1 sénds och
publiceras ar det den ojamforligt storsta
titeln for on demand i Sverige. Under de
inledande veckorna sdsongen 2021 naddes
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en ny toppnotering pa dver 2 miljoner unika
enheter i rackvidd, enligt Poddindex.

* Som en foljd av pandemin och evenemang
som skjutits fram blev det en stor sport-
sommar 2021 med bland annat OS och
fotbolls-EM. Sveriges Radio &r det enda
public service-bolaget i landet med rattig-
heter att sdnda fran evenemangen, och vid
stora méasterskap véxer Radiosportens
redan stora publik ytterligare.

Som framgar av tabellen 5.3.1 Programkategorier
domineras Sveriges Radios utbud av omraden
som redovisas i kapitel 6. Sérskilda uppdrag och
malgrupper. Nyheter, samhaéllsprogram, kultur
och musik utgdr 87 procent av utbudet.

Programkategorier som sport, livsstil och
underhallning utgjorde elva procent av det totala
marksanda utbudet. Service, med bland annat
trafik- och samhallsinformation, stod for tva
procent.

Trots att dessa kategorier knappast domine-
rar i det totala utbudet har de helt centrala roller
—inte bara i manga lyssnares vardag utan ocksa
for att Sveriges Radio ska kunna vara angeldget
for en bred publik.

En stor del av den sédndningsvolym som
redovisas inom genrerna underhallning och
livsstil kommer fran innehallsligt breda aktuali-
tetsblock i de olika kanalerna. | manga av
Sveriges Radios program avséatts en mindre del
av sandningstiden till underhallande inslag eller
livsstilsfragor. Innehallet inom dessa genrer gors
ocksa for att nd alla och samla manniskor, inte for
att tillfredsstélla specialintressen. Program med
breda anslag finns ocksa i utbudet for sarskilda
malgrupper, som till exempel program med
underhallning och livsstilsinnehall pa nationella
minoritetssprak.

5 ETT UTBUD FOR ALLA

Underhallning:
En genre for alla delar av Sverige

For Sveriges Radios del handlar “att vara under-
hallande” om olika saker i olika program och olika
kanaler. Aven kultur- eller samhallsjournalistik kan
ha element av underhallning i betydelsen “enga-
gerande att lyssna pa”. Manga av aktualitets-
blocken i olika kanaler, rikssdnda som lokala, har i
uppdrag att erbjuda lyssnarna underhallande
inslag. Dessa utgdr den absolut storsta delen av
sdndningsvolymen inom underhallningskategorin.

Runt hélften av séndningstiden f6r underhall-
ning aterfinns i lokala kanaler, och 16 procent av
tiden fér underhallning i Sveriges Radio ryms
inom séndningar pa nationella minoritetssprak.
Gemensamt har &r att de erbjuder underhallande
och engagerande ljudinnehall om lokala féreteel-
ser eller pa nagot av minoritetsspraken — material
som sannolikt f& om ens nadgra andra mediefore-
tag skulle kunna erbjuda.

Aven rikssanda aktualitetsprogram kan ha en
viss andel underhallning i sina programuppdrag
fran kanalansvariga. Ett exempel pa detta ar P1:s
helgprogram Godmorgon varlden som bland
annat producerar satirserien Utkantssverige i
samarbete med Sveriges Radio Drama.

Renodlade underhaliningsprogram utgdr en
relativt liten del av den samlade sdndningstiden
fér underhallningskategorin och utgdrs i hég
grad av klassiker som funnits i decennier i Sveriges
Radio och alltjamt nar en stor publik. Exempel pa
dessa ar P& minuten i P1, Ring sa spelar vi och
Melodikrysset i P4.

Service:
Stindig uppdatering och information

| 3.10 Beredskap, sékerhet och viktigt meddelande
till allmanheten beskrivs det mesta som ryms inom
Service som programkategori. Trafikredaktionen
sander trafik- och serviceuppdateringar i samtliga
P4-kanaler. Framfor allt handlar det om stérningar
inom vag- och kollektivtrafik, men lyssnarna far
ocksa information om samhallsstérningar som
uppstatt till féljd av ovéder, el- och teleavbrott

eller trasiga vatten- och avloppsledningar. Under
2021 har Trafikredaktionen utvecklat sitt arbete
med att leverera trafik- och infrastrukturrelaterade
inslag till nyhetsséandningar fran Ekot och lokala
kanaler. Ett exempel under aret var redaktionens
avsldjande att Trafikverket beslutat slopa utrop pa
tagstationer — en nyhet som skapade mycket
engagemang bland lyssnare.

Som framgar i tabellen 2.4.2 &r trafikinforma-
tion den typ av innehall som allmanheten rankar
som allra viktigast och ger hdgst betyg, enligt den
arliga attitydundersdkning Novus gér pa uppdrag
av Sveriges Radio.

Livsstil:
Program om det vardagsnara

“Livsstil” &r ett brett och samlande begrepp for
innehall om sddant som berdr manga lyssnares
vardag - till exempel fritid, hélsa, ké&nslor och
relationer. | likhet med underhallningskategorin
sands det mesta av livsstilsinnehallet integrerat

i det lokala utbudet — cirka tva tredjedelar av
sdndningstiden finns i lokala kanaler och cirka

8 procent goérs pa nagot av de nationella minori-
tetsspraken.

| rikssédnda program med en mer renodlad
inriktning mot livsstil far lyssnare stalla fragor
direkt till experter inom vitt skilda falt. Program-
form, ton och innehall varierar starkt beroende pa
kanal, malgrupp och vilket &mne som star i fokus.
Kunskap inom manga olika specialomraden nar
en stor lyssnarkrets, till exempel programmet
Planboken i P1 dér experter svarar pa fragor om
allt fran aktier och réantor till hur pensionssystemet
eller arvsréatten fungerar. Publikens medverkan &r
betydelsefull {6r programmens innehall och ofta
lever diskussionen om de fragor som tas upp
vidare pa sociala medier.

En annan typ av livsstilsprogram utgér exem-
pelvis Kvéllspasset i P4. Sedan starten 2015 har
programmet blivit ett av kanalens mest uppskat-
tade. Programformatet bygger helt och hallet
pa att lyssnare ringer in och delar med sig av
erfarenheter och beréattelser kring det som &r
kvallens tema.
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Alexander Lundholm méter lyssnarna som reporter och programledare

i Radiosporten och ar ocksa redaktér fér den on demand-inriktade sats-

ningen Radiosporten Dokumentar. Foto: Mattias Ahlm/Sveriges Radio.
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Sport:
Aterkomstens ar for idrottspubliken

2021 blev ett intensivt sportar. Masterskap som
skjutits fram fran 2020 skulle avgéras, och publi-
ken atervande till arenorna. Fér Radiosporten
blev sarskilt sommaren mycket intensiv och
lyssnarintresset for sandningarna fran OS i Japan
och fotbolls-EM runt om i Europa bidrog starkt
till att publiken sokte sig i rekordhég utstrackning
till Sveriges Radio. Sdndningsverksamheten
kunde genomféras trots omfattande praktiska
utmaningar till f6ljd av restriktioner och séker-
hetsatgérder vid arrangemangen. Radiosporten
satsade dven pa en bred bevakning av Paralym-
pics pa plats i arrangdrsstaden Tokyo i manads-
skiftet augusti-september (mer om detta kan
lasas i 6.4 Tillganglighet).

Radiosporten nar en mycket bred publik,
exempelvis Sportextra pa sdndagar i P4 som ar
ett av Sveriges Radios storsta program nar det
géller antalet lyssnare. Radiosporten &r ocksa den
sportredaktion i Sverige som har flest sédndnings-
rattigheter vilka i stor utstrackning anvénds for
bevakning pa plats. Radiosporten ar i manga fall
det enda public service-alternativet for direkt-
sdndningar fran stora méasterskap, till exempel
OS. Det innebér att Radiosporten ofta ar det
enda alternativet fér dem som vill félja vissa
sportevenemang utan extra kostnad — allt mer av
direktsdnd sport finns i dag annars inom strém-
ningstjanster och tv-utbud som publiken behdver
betala extra for.

Bredden i Sveriges Radios sportbevakning kan
exemplifieras pa fler satt:

* Ett tiotal av Radiosportens sportmedarbe-
tare ar stationerade runt om i landet.

Radiosporten gor nyhetsuppdateringar
under hela dagen i P1, P3 och P4 och pa
digitala plattformar.

De lokala P4-kanalerna erbjuder lokal
sportbevakning som ocksa i hog grad ar
integrerad i Radiosportens utbud.

* Runt tio procent av sportutbudet i Sveriges
Radio gors pa nagot av de nationella
minoritetsspraken.

* Juniorsporten sands varje séndag med
fokus pa ungdomsidrott och att spegla
barn och ungas tankar och upplevelser
kring idrott (I&s mer i 6.3 Barn och unga).

For Radiosporten ligger ett stort fokus under
de kommande aren pa att utveckla innehall och
format for on demand-lyssning, vilket beskrivs

i 3.9 Utveckling av innehéll, tjdnster och kompe-
tens samt 8. Planer 16r framtiden. Som framgar
av siffrorna i 4. Har finns Sveriges Radio har
redaktionen samtidigt kraftigt minskat direkt-
sdndningar av enskilda matcher via internet for
att kunna koncentrera resurserna till att utveckla
nytt innehall av hdg kvalitet. Tidigt under 2021
lanserades fotbollspodden Matchen och sedan
tidigare nar Radiosporten Dokumentér publiken
on demand med berattelser om manniskorna
bakom dramatiken och spelet bakom kulisserna
vid de stora idrottshandelserna. Efter att ha
arbetat med att utveckla dialogen med publiken
via sociala medier har Radiosporten sett en
mycket stor 6kning av interaktioner och engage-
mang under 2021. m
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5.1.1 Sport — marksand tid férdelad pa sédndningstyp, timmar 5.1.4 Service — marksénd tid férdelad pa sdndningstyp, timmar
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Forstasandning 2657 2515 2333 2445 Forstasandning 2115 2212 2218 2137
Parallellséndning 161 154 130 135 Parallellséndning 0 0 0 0
Repris 113 116 33 40 Repris 2 3 3 0
TOTALT 2931 2785 2 496 2 620 TOTALT 2117 2215 2221 2137
Kommentar: Marksanda sporttimmar ékade med 124 timmar under 2021 till f3ljd av att séndningar fran OS i Japan och Kommentar: Kategorin service minskade med 84 timmar. Minskningen harrér frén P1 samt i P4:s lokala séndningar.

Europamésterskapen i fotboll 6kade séndningstimmar i P4 riks. Till detta ska laggas att under 2020 genomférdes farre
sportevenemang an andra ar till f6ljd av pandemin, vilket i sin tur paverkade antalet séndningstimmar for sport.

5.1.2 Livsstil - marksand tid férdelad pa séndningstyp, timmar

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Forstasandning 4321 4176 3906 3745
. Pa r .a.l.l.e. ”sandn mg .................................... 1 04 .............. 1 04 ............... 1 29 .............. 99 ...................................................................................
Reprlssw 557407 393 ..................................................................................
TOTALT 5022 4 836 4441 4 237

Kommentar: Marksanda timmar inom kategorin livsstil minskade med 204 timmar under 2021, framst till f6ljd av en minskning
i Sveriges Radio Finska. Antalet timmar for livsstil minskade i P4:s lokala séndningar medan kategorin 6kade nagot i P3.

5.1.3 Underhallning — marksénd tid férdelad pa sdndningstyp, timmar

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Forstasandning 581 4987 4915 4 666
Para”ellsandmng ................................... 1 015 ............ 1 015978975 ..................................................................................
Reprls363 394 290283 ..................................................................................
TOTALT 7 189 6397 6183 5925 Utkantssverige ar Sveriges Radio Dramas satirserie av och med komikerduon Asa Asptjarn

och Gertrud Larsson som sands sommar, jul och pask i Godmorgon, vérlden!
Foto: Mattias Ahlm/Sveriges Radio.

Kommentar: Underhallning minskade med 258 timmar under 2021 — minskningen var framfér allt i P3, men &dven en mindre
minskning syntes i P4:s lokala séndningar.
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Folkbildning

Programutbudet ska [ ... ] som helhet praglas av
folkbildningsambitioner.

Sveriges Radios ambition &r att hela utbudet ska
praglas av folkbildningsambitioner. Som framgar
av 5.3 Programkategorier agnas det mesta av
sandningstiden for talat innehall at nyheter,
samhalle och kultur. Men dven musikutbudet och
de andra genrerna har som uppgift att sprida
kunskap och erbjuda férdjupning med hjélp av
Sveriges Radios egna eller inbjudna experter.
Det kan ocksa ske med hjalp av lyssnares
medverkan i sdndningar eller genom redaktioner-
nas dialog med publiken via sociala medier.
Berwaldhallen med Sveriges Radios symfoni-
orkester och Radiokéren har en central position
i det svenska kulturlivet och gér musik och andra
konstformer tillgangliga for alla oavsett var i
landet lyssnarna bor.

Evenemang och publikmoten

En sarskilt viktig del i arbetet med att sprida
kunskap och bidra till folkbildning &r publikmoten
och evenemang. | den dagliga bevakningen och
sandningsverksamheten sker méngder av méten
med lyssnare, inte minst genom den satsning pa
tillfélliga sa kallade popup-redaktioner som
beskrivs i 6.7 Lokalt uppdrag. Vid sidan av dessa
moten med publiken arrangerar Sveriges Radio en
lang rad evenemang kopplade till programverk-
samheten och public service-uppdraget i stort.

P2 i Parken, som &r P2:s konsertturné i samar-
bete med lokala symfoniorkestrar, fick stéllas in
2021 till f6ljd av pandemin. Hosten 2021 kunde
evenemang ater arrangeras infor publik och
Sveriges Radios arrangemang blev en del i
aterstarten av kulturlivet:
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Ostersjéfestivalen, med bas i Berwaldhal-
len, kunde genomféras i september 2021
efter det pandemirelaterade uppehallet
2020.

Musikhjélpen kunde efter det pandemisak-
rade arrangemanget 2020 aterga till att
sdndas pa plats infér publik i stadsmiljé.
Norrképing var vardstad for Musikhjélpen
som 2021 hade temat "For en varld utan
barnarbete”.

P4 Nésta, den rikstackande musiktavlingen
dér innehallet bestar av lyssnarnas egna
latar, kunde arrangera sin final i Vasteras
konserthus — for dvrigt det forsta evene-
manget institutionen kunde genomféra
infor publik efter pandemiuppehallet.

P3 Alskar turnerade under anpassade
former och métte publik med livemusik och
program i Stockholm, Géteborg och
Malmé.

Nastan alla Sveriges Radios evenemang genom-
fors i samarbete med fria kulturproducenter och
syftar till att fora ut kunskap och konstnéarliga
uttryck i hela landet.

Ett exempel pa hur evenemang och program-

satsningar med kulturinriktning genomférs runt
om i landet ar Litteraturveckan i P1. Har ingar
program som P71 Kultur, Kulturnytt, Dagens Dikt
och Radionovellen. Pa grund av pandemin fick

2021 ars upplaga av Litteraturveckan genomfdras

via séndningar utan publikméten. Upplagget for

veckan ar annars att vara pa plats med sandning-

ar och inslag fran regionen kring den ort dar
finalen halls. Litteraturveckan beskrivs meri 6.2
Kultur.

Sveriges Radios evenemang vander sig till

olika malgrupper. Evenemangen kan vara koncen-
trerade till en férestalining pa 90 minuter som P3

Guld och P2 Jazzkatten eller stracka sig over en
vecka som Ostersjéfestivalen. Evenemangen
bygger pa publikmedverkan och medskapande.

ETT UTBUD FOR ALLA

Publiken &r ocksd med och skapar innehéllet

i Musikhjélpen i P3 och Véarldens Barn i P4 fér

att namna nagra exempel.
Evenemangsverksamheten gor det ocksa

mojligt for Sveriges Radio att spegla mediers

utveckling och roll i samhallet och skapa samman-

hang dar allménhet och mediebransch kan métas

for diskussioner. Nagra exempel:

Férsta varlden — mét radiokorrespondenterna
kunde i september genomféra sin planera-
de turné till tio olika orter runt om i landet,

i samarbete med Riksteatern och lokala
teaterforeningar.

Poddfest ar en festival dér Sveriges Radio
har velat skapa en arena for det véxande
intresset for poddlyssning. Evenemanget
sandes digitalt da det dgde rum under varen.

#srfrukost och Sveriges Radio-klubben
ar ett evenemang dér mediernas bevakning,

ansvar och roller diskuteras av bransch-
foretradare och allmanhet.

Fria Ordets dag samlar sjatteklassare till en
sarskild dag om yttrandefrihet. 2021 har
arrangemanget, som genomfors tillsam-
mans med SVT, UR och lokala kommersiella
mediehus, 6vergatt till att séndas helt
digitalt och kan pa sa s&tt na fler elever runt
om i landet.

Nagra av de ndmnda evenemangen redovisas
ocksa i 3.4 En livskraftig mediemarknad.

Under 2021 har ocksa ett strategiskt arbete
inletts for att férnya och utveckla evenemangen.
Inriktningen ar att denna del av Sveriges Radios
verksamhet tydligt ska knyta an den till det
kulturskapande uppdraget i séndningstillstandet.
Detta ingar i de sarskilt utpekade utvecklingsom-
raden som redovisas i 3.9 Utveckling av innehall,
teknik och kompetens. Viktiga delar i detta ar
samarbeten med kulturinstitutioner (vilket redo-
visas i 6.2 Kultur).
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5.3 Programkategorier

e 20 / MEDELSVILLKOR

) Programstatistiken ska utformas s att jamférelser
blir mojliga éver tid. Redovisningen ska uttrycka olika
programkategoriers andel av den totala séndningstiden,
nar olika programtyper sdnds samt resursférbrukningen
for respektive kategori. {{

e 19 / MEDELSVILLKOR

> Den programverksamhet p& internet som SR vill
ska tillgodoréknas vid uppfyllandet av uppdraget ska
redovisas tydligt och utforligt. ¢

| diagrammet 5.3.1 framgar hur séndningstiden
férdelar sig mellan olika programkategorier i det
marksdnda utbudet. De respektive andelarna ar i
princip identiska med hur férdelningen sag ut
féregaende ar. 2021 utgjorde musik 55 procent av
antalet sdndningstimmar jamfért med 54 procent
2020 - detta &r dock i huvudsak en avrundnings-
effekt. Over tid har andelen musik minskat i
Sveriges Radio, vilket &r en f6ljd av att de musik-
baserade kanalerna P3 Star, P2 Klassiskt och P2
Vérlden lades ned vid halvarsskiftet 2019 och fick
fullt genomslag i statistiken fran och med 2020
och framat.

Modeller f6r berdkning av séndningstid

Ett program eller en podd kan rymma flera
kategorier inom sig — proportionerna anges

i respektive programuppdrag. Det &r viktigt att
inte tolka mangden producerade volymer som
matt pa mediers relevans och giltighet. Volymer
av producerad tid sdger inget om vare sig vilken
kvalitet innehallet har eller i vilken grad det
anvénds av publiken. Utmaningen for stora
medieforetag ar framst att vara relevanta, effekti-
va och engagerande nér det géller badde innehall
och tjanster — inte att producera sa stora volymer
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som mdjligt. Svarigheterna med att avgrénsa
innehall i kategorier blir allt storre. Nya fragor blir
foremal fér nyhetsbevakning. Grénser mellan
innehallsgenrer |6ses upp — inte minst vad galler
Sveriges Radios kdrnomraden nyheter och
samhélls- och kulturfragor. Komplexa samtidsfra-
gor driver efterfragan pa kommentarer och
forklaringar med fler infallsvinklar. Ett storre antal
lyssnare vill ha férdjupning allt tidigare i ett
nyhetsférlopp.

Samtidigt som tempot i nyhetsproduktionen
hojs kan livslangden fér andra typer av innehall
sdgas Oka i takt med att lyssnandet allt mer sker
on demand. Dokumentérer, drama och olika
typer av fordjupning som har nagra ar pa nacken
kan vara minst lika relevanta fér lyssnarna som de
inslag som séndes linjart fér en stund sedan.

Tillgodoraknande av
programverksamhet

Med nagra fa undantag distribueras néstan allt
on demand-innehall ocksa i marknat eller via

linjara kanaler som uteslutande sénds via internet.

Men beroende pa hur efterfragan fran publiken
fordndras kan detta komma att se annorlunda ut
i framtiden.

For 2021 vill Sveriges Radio tillgodorédkna sig
all sénd tid i marknat (FM/DAB) och féljande
programverksamhet pa internet:

* internetexklusiva publiceringar pa Sveriges
Radios plattformar av nyheter och program
pa andra minoritetssprak an de nationella
(detta innehall beskrivs i kapiteldelen
6.5 Minoritetssprak, under rubriken Andra
minoritetssprak)

* det innehall som tillgangliggdrs och
anpassas pa Sveriges fér unga med intel-
lektuell funktionsnedsattning (detta
beskrivs i kapiteldelen 6.4 Tillgdnglighet).

Dessa tva punkter har tillkommit jamfort med
forra arets redovisning och efter kompletterande
fragor samt beslut fran Granskningsndmnden
géllande 2020 ars public service-redovisning. m
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5.3.1 Total marksénd tid férdelad pa programkategorier

2 %

Service

55%

Nyheter

15%

Samhaille

3%

Livsstil

Kultur

2%
5% ™

Underhallning

Kommentar: Andelarna for respektive kategori ar i princip desamma som 2020 — musik har 6kat med en procentenhet och
livsstil har minskat med en procentenhet, men detta &r i huvudsak avrundningseffekter.
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5.3.2 Markséand tid férdelad pa programkategori och sdndningstyp

Nyheter  Samhille  Livsstil  Kultur Underhallning Musik  Service  Totalt
Forstasandning 10020 14 285 3745 8196 2445 4 666 61044 2137 106 537
Para”e”sandmng .......... 16521359 ............... 9 9 ............. 725 ............. 135 ................... 975 .................. 3 90208846 ......
Reprls .......................... 274 .............. 2391 .............. 393 ........... 1185 ............. 4 0 .................... 283 .................. 11420 .............. 5 709 ......
Totalt 2021 11 945 18 034 4 237 10 106 2 620 5925 66 088 2137 121 092
Totalt 2020 12043 18 259 4441 10198 2496 6183 66 586 2221 122 426
Férandring -98 -224 -204 -92 124 -258 -498 -84 -1335

Kommentar: Antalet sdnda timmar inom respektive programkategori var i stort sett desamma under 2021 som under 2020
(som ocksa hade en sandningsdag extra pga skottar).

Konstnaren Lap-See Lam var en av vérdarna under arets
sasong av Sommar i P1. Foto: Mattias Ahlm/Sveriges Radio.
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5.4  Perspektiv i utbud
och verksamhet

§ 5/ SANDNINGSTILLSTAND

) Programverksamheten ska som helhet bedrivas utifrén
ett jamstalldhets- och mangfaldsperspektiv samt utmarkas
av hég kvalitet och nyskapande form och innehall.
Programmen ska utformas sa att de genom tillganglighet
och mangsidighet tillgodoser skiftande férutsattningar och
intressen hos befolkningen i hela landet. Programutbudet
ska spegla forhéllanden i hela landet och den variation som
finns i befolkningen samt som helhet praglas av folkbild-
ningsambitioner. SR ska beakta programverksamhetens
betydelse for den fria asiktsbildningen och utrymme ska
ges &t en mangfald av &sikter och meningsyttringar. {{

§ 7 / SANDNINGSTILLSTAND

7> Nyhetsférmedling och samhéllsbevakning ska utga fran
olika perspektiv, sa att handelser speglas utifran olika
geografiska, sociala och andra utgadngspunkter. Den
journalistiska bevakningen av svagt bevakade omraden
ska starkas under tillstdndsperioden. {{

Sveriges Radio har valt att anvénda perspektiv som
sammanfattande begrepp for arbetet med att
uppfylla séndningstillstandets krav pa att program-
verksamheten ska

* bedrivas utifran ett jdmstalldhets- och
mangfaldsperspektiv

* spegla forhallanden i hela landet och den
variation som finns i befolkningen

* stérka bevakning av svagt bevakade
omraden.

| denna del beskrivs dversiktligt hur Sveriges
Radio arbetar med dessa uppdrag som &r

prioriterade inom foretaget. Visionen for till-
standsperioden 2020-2025 lyder ocksa “Fler

roster och starkare beréattelser for en storre
forstaelse”, och flera indikatorer fér de strategiska
malen aterfinns inom perspektivarbetet.

Bakgrund

Infér nuvarande tillstdndsperiod utékades
uppdragen for Sveriges Radio och Sveriges
Television med formuleringar i séndningstillstan-
den om att bevakningen av svagt bevakade
omraden ska stérkas.

Under 2010-talet uppstod en aterkommande
debatt om mediers "vita flackar” som féljde efter
att flera dagspresskoncerner tvingats dra ner pa
redaktionell narvaro till f5ljd av minskade uppla-
gor och annonsintakter. | processen infor den
nuvarande tillstandsperioden fér public service
fanns ocksa en utbredd uppfattning om att
bolagen hade ett sarskilt ansvar att sakra att hela
landet syns, hors och skildras i radio och tv i
allmanhetens tjanst.

| bakgrunden finns ocksa en bredare samhélls-
debatt om vaxande skillnader mellan regioner,
snabb urbanisering och minskad service i glesbe-
folkade omraden. Till det kan laggas diskussioner
om segregation och mediers férmaga att skildra
verkligheten i utsatta delar av storstaderna.

| propositionen Ett modernt public service
néra publiken — villkor 2020-2025 (2018/19:136)
skrevs bland annat att "Svagt bevakade omraden
bor i forsta hand definieras geografiskt och
befolkningsméassigt men kan ocksa definieras
dmnesspecifikt” samt att "Starkt bevakning bor
ses som en del i speglingsuppdraget och ska
framfor allt resultera i kad bevakning av svagt
bevakade omraden.”?

Granskningsndmndens tidigare beslut
| sitt beslut for public service-redovisningarna

2020 skriver granskningsndmnden att “[...] det
framgar att SR och SVT verkat for att starka den

! Ett oberoende public service — nya méjligheter och ékat ansvar (SOU 2018:50).
2 Ett modernt public service nara publiken - villkor 2020-2025 (prop. 2018/19:136).
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journalistiska bevakningen av svagt bevakade
omraden under 2020. Mot bakgrund av kravfor-
muleringen, att den journalistiska bevakningen
av svagt bevakade omraden ska starkas under
tillstandsperioden, kan néamndens bedémning av
den slutgiltiga uppfyllelsen goras forst i slutet av
tillstandsperioden. | kommande redovisningar
bér SR och SVT direkt i redovisningarna ange fler
indikatorer som visar hur den journalistiska
bevakningen starkts under tillstandsperioden.”

Vad géller speglingsuppdraget som helhet
ansag granskningsndmnden att SR huvudsakligen
uppfyllt kraven avseende mangfald och spegling,
men med viss tvekan vad géller att programverk-
samheten som helhet ska bedrivas utifran ett
jamstalldhetsperspektiv. Det senare besvaras
langre fram i denna kapiteldel med ett nytt matt
fran och med 2021 ars redovisning.

3

Satsningar pa ny, lattanvand teknik for direktséndning och
inspelning &r nycklar i utbyggnaden av Sveriges Radio narvaro
runt om i landet. Foto: Mattias Ahlm/Sveriges Radio.

Att méata perspektiv

Det &r inte svart att forsta att det &r en utmaning
for granskningsndmnden att kunna utvérdera hur
kravet pa stérkt bevakning av svagt bevakade
omraden uppfylls och att ndmnden dérfér
efterfragar fler indikatorer.

Men varken sandningstillstandet eller den
ovan namnda propositionen nédmner nagot om
att programfdretagen ska redovisa den starkta
bevakningen i sérskilda indikatorer eller specifika
matt. Det understryks tvartom “[...] att det bor
vara upp till public service-foretagen att avgora
pa vilket satt bevakningen mer specifikt ska
starkas.”*

| beddmningen av hur Sveriges Radio klarar
saval starkt bevakning av de "vita flackarna” som
speglingsuppdraget som helhet ar det viktigt =

3 Granskningsndmnden fér radio och tv, beslut 2021-06-18 Dnr: 21/01041, 1065 och 1074.
4 Ett modernt public service néra publiken — villkor 2020-2025 (prop. 2018/19:136).
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att tanka pa att Sveriges Radio i sitt uppdrag och
utbud redan i dag sannolikt ar landets bredaste
och mest komplexa medieféretag. Har ryms
redan en méngd perspektiv: Den journalistiska
och konstnarliga verksamheten férdelar sig 6ver
cirka 140 000 timmar per ar, ett 40-tal nationella
och lokala kanaler samt sandningar pa ett stort
antal sprak. Cirka 100 000 unika musiktitlar spelas
under ett ar, och uppskattningsvis cirka 200 000
roster hors i de lokala kanalerna. Har finns ocksa
flest utrikeskorrespondenter jamfért med samtliga
nordiska mediefoéretag samtidigt som nétet av
lokala radiokanaler ar det fjarde storsta bland
europeiska public service-bolag. Har finns ocksa
ett konserthus med symfoniorkester och kér.

Men om det &r relativt enkelt att beskriva
omfattningen av Sveriges Radios mycket hetero-
gena verksamhet &r det vasentligt svarare att
utvardera resultatet i enkla siffror. An svarare &r
det att satta detaljerade matt och mal som ska
fungera i vitt skilda verksamheter. Utmaningarna
har liknar de som beskrivs kring tillampningar av
begrepp som produktivitet och effektivitet i
kapitel 7. Resursanvéndning. Hur formulerar man
till exempel jamférbara resultatmatt for ett
konserthus, en specialistredaktion eller en lokal
P4-kanal?

Det finns ocksa goda skal att vara varsam med
detaljerade och fasta matt for publicistiska
verksamheter som har till uppgift att skildra
samhallet. Medierna i sig transformeras snabbt
och nya innehallsformat och nya satt att ta sig an
detta uppstar. Samtidigt som samhallet férandras
i hog takt uppstar behov av nya journalistiska
perspektiv och fragestéllningar. | en sadan
dynamisk verklighet riskerar styrande och statiska
matt for public service-verksamhet att bli kontra-
produktiva och lasa fast resurser vid enskilda
satsningar.

Sveriges Radios uppfattning ar att de dver-
gripande malen i perspektivarbetet ocksad maste
formuleras pa ett satt som vérnar respektive
redaktions frihet att utféra sina uppdrag och
mojlighet att arbeta sjalvstandigt med malsatt-
ningar och metoder. Detta fér att méta kraven

° Medelsvillkor fér Sveriges Radio 2020-2025, p. 13.
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i medelsvillkorens punkt 13 som séger att "SR ska
ha en decentraliserad organisation som skapar
goda férutsattningar for sjalvstandigt beslutsfat-
tande pa regional och lokal niva."®

Public service-redovisningarna under till-
standsperioden kommer dérfér i huvudsak
fokusera pa att beskriva hur arbetssatt och
analysmetoder utvecklas for att Sveriges Radio ska
leva upp till kraven i speglingsuppdraget. Matt
och siffror kommer i huvudsak att anvéndas for att
beskriva utvecklingstendenser och organisatio-
nens erfarenheter. | en féranderlig vérld kommer
de matt och siffror som anvands behdva féréndras
fran ar till ar och dérfér kommer de inte kunna pre-
senteras i tidsserier eller i form av indikatorer.

Okad redaktionell nirvaro

Sveriges Radio &r det medieféretag alla kategorier
som har storst heltdckande narvaro i alla delar av
landet, och det enda ljudféretaget med redaktio-
nell narvaro i hela Sverige. | P4-kanalerna erbjuds
varje vardag aret om cirka 240 timmar lokalt
innehall med nyheter och samhallsbevakning,
kultur och underhallning med mera. Mangden
innehall utgor langt 6éver 90 procent av det totala
lokala utbudet i svensk public service.

Sveriges Radios narvaro runt om i landet har
successivt byggts ut under de senaste aren och
har fran 2020 kompletterats med bland annat
satsningen pa pop up-redaktioner, vilket beskrivs
i 6.7 Lokalt uppdrag. Under 2021 var Sveriges
Radio pa plats och sande direkt och/eller gjorde
inslag fran i genomsnitt

* 184 kommuner per vecka (jamfért med
i snitt 176 kommuner per vecka 2020)

* 277 kommuner per manad (jamfért med
i snitt 272 kommuner per manad 2020).

| 6.7 Lokalt uppdrag visar kartan 6.7.7 var Sveriges
Radio varit fast eller tillfalligt stationerat under
2021.
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Sa forandras den redaktionella nadrvaron

Diskussionen om redaktionell nérvaro och "vita
flackar” har i hég grad handlat om betydelsen av
fasta redaktioner lokaliserade i alla delar av landet
och bland annat lett fram till nya stddformer for
kommersiella nyhetsmedier.

Traditionell fysisk narvaro i form av fast redak-
tionell stationering pa manga platser spelar
sannolikt en viktig roll fr allm&nhetens intresse
och fértroende for mediernas innehall. Samtidigt
ar det viktigt att undvika ett ensidigt fokus pa
geografisk placering pa bekostnad av perspektiv
som ar minst lika viktiga for journalistikens rele-
vans som exempelvis demografiska eller socio-
ekonomiska faktorer. Det kan ocksa finnas andra
faktorer som hdmmar journalistiken: 2018 visade
forskare vid Handelshégskolan i Jénképing att var
journalister bor spelar stérre roll fér hur manga
som tar del av innehallet &n var redaktioner fysiskt
ér beldgna.’” Det visar ocksa vikten av att utveckla
arbetsmetoder och analysverktyg for att bryta
invanda monster och ge nya perspektiv och inte
enbart forlita sig pa traditionella former fér
bevakning.

| Mediestudiers arsbok — tillstandet fér journa-
listiken 2021 refereras en aterkommande studie
om svenska nyhetsmediers redaktionella organi-
sering. | texten beskrivs utvecklingen fran 2015
da studien inleddes — pa nagra fa ar har "[.. ]
begreppet redaktion fatt en allt mer flytande
betydelse”. | sparen av teknisk och innehallslig
utveckling har satten att organisera och bedriva
redaktionellt arbete blivit allt fler och mer variera-
de. Saval public service som kommersiella medie-
féretag orienterar sig bort fran de traditionella
rutinerna och produktionsvagarna.®

Denna forandring har varit mycket tydlig inom
Sveriges Radio och &r ett resultat av medvetna
satsningar pa mobil teknik och mer sdndande
verksamhet utanfor radiohusen. Parallellt med
detta har teknik och arbetsséatt for distansarbete
utvecklats snabbt vilket minskat betydelsen av var

S mprt.se

medarbetare formellt har sin anstéllning eller var
foretagets stationdra fasta lokaler och studior &r
beldgna. Pandemin har ytterligare drivit upp
tempot i denna utveckling.

Det finns ocksa rent ekonomiska aspekter att
véga in i utbyggnaden av redaktionell narvaro —
hur anvander man resurser pa det mest andamal-
senliga sattet? Den modell som anvénds for att
tilldela svensk public service ekonomiska resurser
for hela tillstandsperioder ger respektive féretag
en stabil och langsiktig planeringshorisont.
Modellen forutsatter dock att satsningar, omprio-
riteringar och kostnadsokningar hamtas hem
ekonomiskt genom att féretaget drar ned pa
annat. Detta &r en vasentlig skillnad jamfért med
saval kommersiella féretag som andra typer av
skattefinansierade verksamheter — en expansion
av verksamheten f6r public service maste astad-
kommas genom effektiviseringar, férandrade
arbetsséatt och prioriteringar.

Sveriges Radio har darfér inte i forsta hand valt
att bygga ut nya fasta redaktioner, dven om det
ocksa gjorts under de senaste aren — det senaste
exemplet var dppningen av en redaktion i Husby
2020. Resurser har frémst prioriterats for att
utveckla arbetssatt som majliggdr en stérre
mobilitet och nérvaro runt om i landet och utveck-
ling av teknisk utrustning. En storre rérlighet ger
fler och battre majligheter att géra innehall pa
plats i medborgarnas vardag.

Sveriges Radio har ocksa som langsiktigt mal
att 6ka andelen av féretagets resurser som gar till
programproduktion, vilket beskrivs i 7.3 Produkti-
vitet och effektivitet. En konsekvens av detta ar att
foretaget kommer att behdva sdnka andra typer
av kostnader, bland annat utgifter fér fastigheter,
redaktionslokaler och stationara studior. Detta
arbete ar for dvrigt redan inlett — antalet studior
och lokalytor i befintliga radiohus har minskats
under de senaste aren samtidigt som den fysiska
och innehéllsliga nérvaron runt om i landet har
starkts.

7 Geography and Media— Does a Local Editorial Office Increase the Consumption of Local News? Kekezi och

Mellander, J6nk&ping University 2017.

& Wiik och Farm "Konsolidering, férnyelse och framtidstro—Journalistiskt arbete under pandemin”, kapitel i
Mediestudiers drsbok- tillstandet fér journalistiken 2021, Institutet f6r mediestudier.
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5.4.1 Allmanhetens uppfattning om mangfald, jamstélldhet och spegling i SR:s utbud

2019

42 %

2020 2021 2022 2023 2024 2025

2018
SR:s programinnehall speglar 459
méangfalden i det svenska samhallet °
SR har en jamn férdelning mellan kvinnor o
e . X 36%
och mén i sitt programinnehall
SR sénder nyheter fran min del av landet 73%
SR ger mig kunskap om olika 49%

manniskors liv och villkor i Sverige

40 % 41 %
33% 36 %
72% 1%
45 % 45%

Kalla: Attitydundersékningen, Novus Group 2021.

Matt for fler perspektiv

Att skapa ett utbud préglat av stérsta méjliga
bredd i perspektiv &r grunden i det strategiska

ma

let "Jag hor din och min vardag i Sveriges

Radio”, vilket bland annat beskrivs i 1.5. Det har

vill

Sveriges Radio — mél och strategier.
Tva indikatorer ar formulerade for det strate-

giska malet:
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Andel av Sveriges kommuner som SR gjort
inslag fran under ett tertial. Malsattningen
ar att andelen ska vara 100 procent, eller
290 kommuner. Indikatorn anvands ocksa i
Sveriges Radios arbete med produktivitet
och effektivitet som beskrivs i 7.3 Produkti-
vitet och effektivitet. Malet uppnaddes
under alla tre tertialen under 2021.

Andel av veckolyssnare som instdmmer i
pastaendet "Jag hor innehall om min och
andras vardag” i Sveriges Radios utbud i en
|6pande attitydundersdkning som Novus
gor pa Sveriges Radios uppdrag. Malsatt-
ningen ar att andelen ska &ka under
tillstandsperioden.

Samtliga avdelningar inom Sveriges Radio utfor-
mar planer for sina delar av verksamheten utifran
de strategiska malen. Malen och de tillhérande
indikatorerna f6ljs upp varje tertial for att foretags-
ledningen ska kunna ta stéllning till om nagon typ
av atgard behdéver sattas in ifall ett mal inte
uppfylls. Processen kring styrmodell och uppfolj-
ningsmetoder beskrivs i 3.1 Uppdrag och kvalitet.

Arbetsséatt for fler perspektiv

Aven om det mesta av perspektivarbetet sker
runt om i verksamheten utifran decentraliserat
beslutsfattande finns det en rad projekt och
metoder som drivs centralt i féretaget. Har ar ett
antal exempel pa sadana arbetsséatt och atgarder
for att fa fler perspektiv i utbudet:

* En sarskilt ansvarig for fler perspektivinom
hela Sveriges Radio har tillsatts under 2021
liksom en sarskild projektgrupp med
representanter for samtliga delar av féreta-
get. Avsikten ar att samordna alla de
satsningar som gors inom saval innehalls-
produktionen som rekryteringsarbete och
internutbildningar. Satten att utveckla och
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utvardera arbetet for fler perspektiv i
utbudet beskrivs ocksa i bland annat 3.9
Utveckling av innehéll, teknik och kompetens
samt 5.4 Perspektiv i utbud och verksamhet.
Arbetet med fler perspektiv redovisas ocksa
|6pande for féretagsledningen.

* Den sa kallade popup-satsningen med
tillfalliga redaktioner dver hela landet
fortsatter. Satsningen rymmer flera olika
satt att arbeta, och under 2021 har meto-
derna fortsatt utvecklats vilket beskrivs i
6.7 Lokalt uppdrag. Popup-satsningen
innehaller ocksd delmoment som bristana-
lys och metodutveckling.

* Under 2020 inférdes en modell som syftar
till att tillvara innehallet i lokala kanaler pa
ett battre satt i rikssdnda program. Pa sa
satt kan intressanta fragor fran olika delar
av landet vidga perspektiven i utbudet som
nar en nationell publik. Ett exempel &r att
lokala kanaler regelbundet medverkar med
innehall i P1-morgon.

* SR-Akademin erbjuder aterkommande
utbildningar i metoder for att fanga upp fler
roster och synsatt i journalistiken.

Utdver ovan namnda exempel arbetar Sveriges
Radio med en lang rad projekt och atgérder fér
att bredda perspektiven i utbud och verksamhet,
som till exempel utbildningar i demografianalys,
kompetensutveckling och nya innehallsformat.
Delar av dessa aktiviteter beskrivs i 3.9 Utveckling
av innehall, teknik och kompetens samt 6.7 Lokalt

uppdrag.
Analyser av bredden i perspektiv
Sveriges Radios arbete for att 6ka bredden av

perspektiv féljs upp pa olika satt. Det gors med
bade kvantitativa och kvalitativa analyser.

Redaktionerna satter egna mal for bredd i
perspektiv kopplade till sina programuppdrag
och har olika satt att analysera det innehall man
producerat, bland annat med hjélp av olika
matverktyg eller manusstatistik. Faktorer som kan
analyseras ar till exempel kénsférdelningen bland
de som hérs i programmen eller bredden av
medverkande i olika aldrar, med utlandsk bak-
grund eller med funktionsvariation. Manga
programansvariga analyserar férdelningen av
dgmnesomraden, partipolitiska féretradare, andel
medverkande fran storstad och landsbygd, hur
férdelningen ser ut mellan personer som &r berér-
da av @mnet som tas upp, yrkespersoner och
makthavare eller hur madnga barn och unga som
medverkar.

Det handlar alltsd om analysarbete — inte om
att i férvag fylla kvoter av medverkande utifran
forutbestdmda mallar eller subjektiva bedém-
ningar av manniskors tillhérigheter. Arbetet gors
for att skaffa kunskap och géra kvalificerade
bristanalyser av innehéllet i programmen i syfte
att utveckla det och géra det angeldget for en sa
bred publik som mgjligt.

Sarskilda sa kallade lyssningsteam granskar
aterkommande innehallet i Sveriges Radios utbud
genom att under en begrénsad period systema-
tiskt lyssna igenom allt som sands i en kanal.
Lyssningsteamen fokuserar pa 8mnesval, verklig-
hetsbeskrivningar, tilltal och andra faktorer som
paverkar bredden i perspektiv. Resultaten fran
granskningarna anvands i utvérderingar och
bidrar till nya prioriteringar i processen for
programbestallningar.

Allm&anheten om perspektiven
i Sveriges Radio

En annan metod for uppféljning &r att undersdka
hur allmanheten uppfattar Sveriges Radios

formaga att skildra en bredd i perspektiv. Analy-
sen kompletterar resultatet i den ovan beskrivna
indikatorn fér andelen som instdmmer i pastaen-
det "Jag hér innehall om min och andras vardag”. =
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5.4.2 Sveriges Radios resultat i Nyckeltalsinstitutets jamstalldhetsindex 2020

Aktivt arbete
Skillnad mellan kvinnor
och mén i andel
tillsvidareanstallda

Skillnad mellan kvinnor
och mén i andel
sysselsattningsgrad

Skillnad mellan kvinnor och )
mén i uttag av féréldradagar .-~

Andel jamstallda yrkesgrupper

Lika m&jlighet till chefskarriar
fér mén och kvinnor

Skillnad mellan kvinnor
och man i lén

Skillnad mellan kvinnor och
mén i lang sjukfranvaro

Ju langre ut i cirkeln ett resultat inom en kategori ligger desto battre resultat i Jamstélldhetsindex.

Sveriges Radio tilldelades totalt 154 poang, en poéang battre jamfért med féregaende ar.

Tabellen 5.4.2 visar hur stor andel av allménheten
som helhet (dven de som inte lyssnar pa Sveriges
Radio) som instdmmer i ett antal pastaenden om
mangfald, jdmstélldhet och spegling. Resultaten
kommer ur den attitydundersdkning som Novus
arligen goér pa uppdrag av Sveriges Radio. Nagra
exempel:

* 45 procent av befolkningen (samma niva
som 2020) holl 2021 med om att Sveriges
Radio ger kunskap om ménniskors liv och
villkor i Sverige. 11 procent ansag att
pastaendet inte stdmmer.

* 41 procent (jdmfért med 40 procent 2020)
holl med om att programinnehallet speglar
mangfalden i det svenska samhallet. 12
procent ansag att pastaendet inte stdmmer.
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* 36 procent (jamfért med 33 procent 2020)
av de svarande hdll med om att férdelning-
en mellan mén och kvinnor i programinne-
hallet var jamn. | likhet med tidigare ar var
det en mycket hég andel, 47 procent, som
svarade "Vet ej". 5 procent ansag att
pastaendet inte stdmmer.

Det ar ett aterkommande fenomen att en férhal-
landevis hdg andel av de svarande inte anger

nagon asikt i den har typen av fragor. De procen-

tuella férandringarna dver tid &r mycket sma. Till
en mindre del kan det forklaras av att siffrorna

avser hela befolkningen och dérmed réknar in de

som inte lyssnar pa Sveriges Radio. Men dven
bland dagliga lyssnare ar det manga som svarar
"Vet e]". En ténkbar orsak &r att manga av dem

som angett detta svarsalternativ i férsta hand har
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andra férvantningar pa innehallet 4n de aspekter
som tas upp i pastaendet i formuléret. Det kan
ocksa vara sa att den svarande tycker att det ar
svart att ha en samlad uppfattning om hela
Sveriges Radios omfattande utbud.
Svarigheterna med att tolka resultaten ger
dem ett begransat véarde fér analysarbetet. Under
2022 gors en storre dversyn av attitydundersok-
ningen for att utveckla analysunderlagen kring
allménhetens uppfattningar i denna typ av fragor.
Det kan komma innebara att ovanstaende fragor
och resultat fér 2022 inte kommer att redovisas i
kommande public service-redovisning.

Matt for jamstalldhet

| beslutet f6r 2020 ars public service-redovisning
ansag granskningsndmnden att Sveriges Radio
"[...] far med tvekan anses ha uppfyllt kravet” att
redogdra fér hur verksamheten som helhet
bedrivs utifran ett jamstalldhetsperspektiv.

For att fortydliga detta har Sveriges Radio
valt att fran och med 2021 anvénda sig av
Nyckeltalsinstitutets Jdmstélldhetsindex som
uppféljningsbart resultatmatt for att visa att
programverksamheten som helhet bedrivs ur ett
jamstalldhetsperspektiv. Mattet handlar i detta
fall om arbetsplatsen Sveriges Radio och
foretagets formaga att ge alla som arbetar inom
saval innehallsproduktionen som i kringliggande
verksamheter samma mgjligheter oavsett kdn.
Inom jamstélldhetsomradet ar det mdjligt att ta
fram sddana matt eftersom det i praktiken ar
det enda omrade dar svensk lagstiftning
medger kartldggningar av exempelvis medarbe-
tares |&ner for att identifiera diskriminering.

Jamstélldhetsindex bygger pa data fran de
deltagande féretagen som lamnats in via en
standardiserad modell. Utifran dessa uppgifter
beréknas nio nyckeltal utifran aktivt arbete med
jamstalldhet i organisationen, sammanséattning i
yrkesgrupper och ledningsgrupper, andel
tillsvidareanstallda, méjligheter till chefskarriar
samt skillnader mellan kénen i 16n, langtidssjuk-
franvaro, sysselsattningsgrad och uttag av
foraldradagar.

Det samlade resultat som redovisades 2021
(och baserades pa insamlade uppgifter fran 2020)
gav Sveriges Radio 154 poéng, en poang mer &n
féregaende ar. Sveriges Radios poédngsumma var
arets tredje hdgsta av samtliga resultat for de
cirka 300 svenska foretag som ingar i Nyckeltals-
institutets index, och &ven tidigare ar har foreta-
get legat i indexets toppskikt.

Rekrytering och kompetensutveckling
for fler perspektiv

For att lyckas spegla hela landet och sékerstalla
att olika perspektiv hors i Sveriges Radio &r det
nddvandigt att det &r en stor bredd i persona-
lens kompetens och erfarenheter av olika
socioekonomiska och kulturella verkligheter.

| 3.9 Utveckling av innehall, teknik och kompe-
tens beskrivs hur Sveriges Radio arbetar for att
lagga grunden for ett utbud med stdrsta majliga
bredd i perspektiv genom bland annat ett
utvecklat rekryteringsarbete och starten av
SR-Akademin som &r en nysatsning pa interna
utbildningar och kunskapshéjande insatser. m

’ En stérre rérlighet ger fler och béttre
md&jligheter att géra innehall pa plats
i medborgarnas vardag.
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5.5 55-procentsmalet

e 14 / MEDELSVILLKOR

2 Den andel av allménproduktionen i SR:s rikssdndningar
som produceras utanfér Stockholm ska uppga till minst
55 procent. ¢

55,3"

av allmanproduktionen i Sveriges
Radios riksséndningar producerades
utanfor Stockholm under 2021.

Under 2021 har 55,3 procent av allménproduktio-
nen i Sveriges Radios riksséndningar producerats
utanfor Stockholm. Andelen har ater 6kat nagot
efter en pandemirelaterad nedgang under 2020.
| siffran, som utgdr Sveriges Radios svar pa
55-procentsmalet, ingar dels sadant som redak-
tioner utanfér Stockholm producerat fér sdndning
i rikskanaler, dels sadant som bolag utanfér Stock-
holm bidragit med.

| Sveriges Radios definition av allmanproduk-
tion ingar FM-sdndningar dag- och kvallstid i
Sveriges Radios rikskanaler:

* P1-samtliga programkategorier’
exklusive Nyheter och Sport.

* P2 - alla séndningar pa dagtid med
undantag fér levande musik producerad
i Stockholm inklusive séndningar pa
nationella minoritetssprak men exklusive
séndningar pa andra minoritetssprak.
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* P3 - samtliga programkategorier
exklusive Nyheter och Sport.

* P4 —riksutbudet? exklusive Nyheter
och Sport.

Om en produktion ska réknas in i Sveriges Radios
definition av 55-procentsmalet avgors utifran
nagot av féljande tre kriterier:

* Programmet eller podden bestalls fran och
produceras av en redaktion utanfér Stock-
holm, till exempel Radioféljetongen i P1
(Luled), P2 pa hemvég eller Kvéllspasset i P4
(Goteborg). Andra program sénds ett antal
dagar i veckan fran sadndningsorter utanfor
Stockholm, till exempel P1 Kultur (Malmg)
och P4 Extra (Malmé och Géteborg).

* Programmet eller podden bestalls fran och
produceras av ett produktionsbolag

utanfér Stockholm. Har kan nédmnas exem-
pelvis Meny i P1 (Tengby Produktion,
Goteborg), Kalejdoskop i P2 och P4 Dans
(Massa Media, Luled).

* Programmet eller podden bestalls fran en
redaktion eller externt bolag i Stockholm,
men i bestaliningen anges att det helt eller
delvis ska produceras utanfér Stockholm.
Programmen har reportage eller medver-
kande fran andra delar av landet 8n Stock-
holm. Exempel pa sddana produktioner ar
Tankar fér dagen i P1 samt vissa avsnitt av
P3- och P4-dokumentérer. m

'De programkategorier som ingér i begreppet allménproduktion
&r Samhélle, Kultur, Musik, Service, Livsstil och Underhallning.
Nyheter och Sport ingar inte.

?Riksutbudet &r det som sands i P4 6ver hela riket, alltsa inte lokala
kanalers séndningar vardagar.

Redaktionen for Kvallspasset i P4 i Géteborg. Fran
vénster: Anna Flygel, Sarit Monastyrski, Rasmus Persson,
Christer Lundberg, Hanna Andersson, Hanna Rasmuson
Hulmée och Adam Bergsten. Foto: Mehdi Kabirzadeh.
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Sverigesradio.se

* sverigesradio.se
(for dator, surfplatta och smart telefon)

Appar

Sveriges Radios appar ar gjorda for
operativsystemen iOS och Android.
SR Play finns dven for Xbox, Windows 10,
Hololens och Windows-mobil (uwp):

* Sveriges Radio Play. Play f6r iOS
finns dven for Apple Watch, Apple T
och Apple CarPlay

* Melodikrysset
* Radioapans banankalas

* Radioapans kojtrad.

Réststyrda assistenter och

Sveriges Radio finns pa rost
som Google Home och A
andra plattformar som Sonc

API I~

Interface) kan man bygga egna

Via 6ppet API (Applicatio --.‘:\
Sveriges Radios innehall. :

N




6.

arskilda
uppdrag och
malgrupper

Sveriges Radio ska skildra alla delar
av samhallet i ett utbud som ar till

for lyssnarna oavsett vilken bakgrund,
alder eller bostadsort de har.

Nyheter

Kultur

Barn och unga

Tillgénglighet
Minoritetssprak

Dialog med berérda grupper
Lokalt uppdrag

Laura Berg under inspelningen av Julkalendern 2021: Spero.
Julkalendern ar en av Sveriges mest lyssnade poddar under
december manad. Foto: Mattias Ahlm/Sveriges Radio.
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Sveriges Radio ska
formedla kunskap om
samhallet till alla som
ar en del av det.

Néstan nio av tio timmar i Sveriges Radios utbud
utgdrs av nyheter och samhéllsbevakning samt
kultur och musik. Nagra exempel pa uppdrag som
sarskilt betonas i séndningstillstandet ar att

* férmedla nyheter och granska makten

* ge kulturupplevelser

* skapa innehall fér barn och unga

* arbeta med tillgénglighet och innehall fér
och om personer med funktionsnedsattning

* sénda pa minoritetssprak

¢ finnas och héras lokalt i hela Sverige.

| detta kapitel kan du ldsa mer om hur Sveriges
Radio arbetar med att utveckla det som manga
uppfattar som karnan i public service.

| ‘[ A

Anna Bergholtz ar en av programledarna fér Funk i P1.
Foto: Micke Grénberg/Sveriges Radio.

138 139



6 SARSKILDA UPPDRAG OCH MALGRUPPER

6.1 Nyheter

Som framgar av tabellen 7.2.3 Resursanvdndning
i kapitel 7 utgdr dessa omraden 54 procent av

§7/ SANDNINGSTILLSTAND foretagets totala kostnader.

¥ Nyhetsverksamheten inom SR ska bedrivas s att en Bland annat kan ndmnas att Sveriges Radio
mangfald i nyhetsurval, analyser och kommentarer kommer

till uttryck i olika program. SR ska meddela nyheter, .. .
stimulera till debatt, kommentera och belysa handelser och * har Nordens stdrsta korrespondentnat

skeenden och darvid ge den allsidiga information som vilket kommer att byggas ut ytterligare
medborgarna behdver for att vara orienterade och ta under 2022
stéllning i samhélls- och kulturfragor. SR ska granska

myndigheter, organisationer och féretag som har inflytande * r stationerat pa flest séndningsorter ET

pa beslut som rér medborgarna samt spegla verksamheten . . i .
9 y samtliga nordiska public service-bolag

inom saddana organ och inom andra maktsférer. SR ska
erbjuda ett utbud av nyheter pa olika spréak fér méanniskor och var 2021 i genomsnitt pa plats i
i Sverige och i Sveriges ndromraden som inte kan ta del av 184 kommuner varje vecka

nyheter pa svenska. ¢{

* har Sveriges storsta vetenskapsredaktion

* star for 6ver 90 procent av all séndningstid
lokalt och pé& minoritetssprak i svensk
Programkategorierna Nyheter och Samhalle public service dar de barande delarna
star tillsammans for mer &n hélften av det bestar av nyheter och samhallsbevakning.
talade utbudet (exklusive musik) i Sveriges
Radios marksénda kanaler. For att leva upp
till publikens férvantningar och kraven Inom kategorierna Nyheter och Samhélle ryms

i séndningstillstand och medelsvillkor utéver nyhetsférmedling ocksa aktualitetspro-
koncentrerar féretaget merparten gram och férdjupande poddar inom olika &mnen,
av sina resurser till nyheter och vetenskap, dokumentérer och andra format fér
samhallsbevakning. berdttande samt livsaskadning.

.
- ok
‘m f J‘ i ¥ 6.1.1 Nyheter — marksénd tid fordelad pa sandningstyp, timmar

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Férstasandning 10 244 9883 10138 10020
Para”ellsandmng16001595 16201652 ...............................................................................
Repns ................................................... 177 ............... 174285 ............... 2 74 ................................................................................
Sveriges Radios utrikesbevakning hérs i en rad TOTALT 12 021 11 652 12 043 11 945

specialpoddar. Kinakommentorn Hanna Sahlberg

hoérs exempelvis aterkommande i Kinapodden.
Foto: Mattias Ahlm/Sveriges Radio.

Kommentar: Sandningstiden for Nyheter minskade nagot 2021, med totalt 98 timmar. Delvis var detta en skottarseffekt, delvis var det en effekt av
minskad reprisering, delvis berodde minskningen pa att viss séndningstid i P4 lokalt utgick i samband med OS i Tokyo och Fotbolls-EM.

140 141



6 SARSKILDA UPPDRAG OCH MALGRUPPER

6.1.2 Samhélle - markséand tid férdelad pa séndningstyp, timmar

2018 2019 2021 2022 2023 2024 2025
Forstasandning 14 319 14174 14 285
Paraue”sandnmg1434 1433 1359 ..................................................................................
Repns ................................................. 2844 ........... 2850 .............................. 2391 ..................................................................................
TOTALT 18 597 18 458 18 034

Kommentar: Det totala antalet férstasdndningstimmar i kategorin Samhélle 6kade under 2021, medan den samlade sandningstiden minskade.

Det senare var i huvudsak en foljd av minskad reprisering framst i P4 lokalt och i P3.

De olika nyhetsverksamheterna
inom Sveriges Radio

Malet for Sveriges Radios nyhetsverksamhet ar att
dygnet runt ge lyssnare nyhetsuppdatering och
originalnyheter via sdndningar i linjara kanaler,

i Sveriges Radio Play och pa sverigesradio.se.
Nyheter f6rdjupas och utvecklas ocksa i olika
aktualitetsprogram.

Lyssnaren ska ges en allsidig nyhetsférmedling
som gor det mdjligt att forsta konsekvenser och ta
stéllning i olika samhallsfragor. Sveriges Radio ska
inte enbart beratta vad som hant utan ocksa
hjalpa lyssnaren att bilda sig en egen uppfattning.

Redaktionernas och kanalernas uppdrag innebar
att nyhetsinnehallet ska praglas av olika perspek-
tiv genom att bland annat ta upp sadant som

* belyser det som hander lokalt, i Sverige och
i varlden

* berdr barn, unga, personer med funktions-
nedséattning, nationella minoriteter samt
nyanléanda.

Inom Sveriges Radio finns 6ver 30 olika nyhetsre-
daktioner som dagligen sédnder och publicerar
férdjupningar for olika malgrupper.
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Nagra exempel:

Ekot, Radiosporten, lokala P4-kanaler och
kanalerna Sveriges Radio Finska och
Sameradion séander dagliga nyheter.

P3 Nyheter, Vetenskapsredaktionen och
Kulturredaktionen sander varje vardag
nyheter utifran sina olika uppdrag.

Klartext beréttar nyheter pa ett enklare satt
i P1, P4 och pa digitala plattformar for
lyssnare med intellektuell funktionsnedsatt-
ning och beskrivs i 6.4 Tillgénglighet.

Juniornyheterna riktar sig till barn mellan
9 och 13 ar och beskrivs i 6.3 Barn och unga.

Nyheter pa engelska, finska, samiska,
meénkieli och romani chib sénds i marknat
och redaktionerna publicerar ocksa nyheter
pa fler sprak pa digitala plattformar. Detta
beskrivs i 6.5 Minoritetssprak.

Radio Sweden pa latt svenska ar en podd
med nyheter pa |&tt svenska for den som ar
ny i Sverige.
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Snabb rapportering for alla

For att kunna hantera stora nyhetshandelser,
oavsett nar de intraffar, har redaktionen for Ekot
en live-grupp med ett tiotal medarbetare som ar
bemannad 09-02 sju dagar i veckan. Gruppen
sénder med kort varsel i FM och pa webben och
gor dessutom nyhetsuppdateringar i Vaken med
P3 & P4. Stora nyhetshandelser bevakas i realtid
i extrasédndningar bade i FM och via Sveriges
Radio Play och sverigesradio.se. Sveriges Radio
har ocksa sarskilda resurser for att sénda extra
pa webben pa dver tio sprak vid stdrre nyhets-
handelser.

Samtliga P4-kanaler ger lokal nyhetsupp-
datering och har méjlighet till att sénda extra
06.00-23.00 alla dagar i veckan.

Extrasandningar kompletteras i de olika
FM-kanalerna med férdjupningar och samman-
hang. Aven extrainsatta aktualitetsprogram &r
numera vanligt.

Utveckling av nyheter och samhills-
bevakning

Under 2021 lanserades flera nya poddformat
inom kategorierna Nyheter och Samhélle.
Nagra exempel:

* @Gréns handlar om hotbilden mot Sverige
och stora férsvars- och sdkerhetsfragor som
paverkar vart land. Under hosten gjorde
redaktionen ocksa extrainsatta avsnitt om
migrantkrisen vid gransen mellan Belarus
och Polen, en s kallad "hybridattack”, och
om ett uppmarksammat gripande av en
myndighetschef i en Sépo-rad. Podden
ingar i det sarskilda fokusomradet "De
stora fragorna” som beskrivs i 3.9 Utveck-
ling av innehéll, teknik och kompetens och
8. Planer f&r framtiden.

* Ekonomiekot idag ar en ny daglig podd
som summerar dagens viktigaste ekonomi-
nyheter fran Sverige och omvarlden.

* Forstd varlden och Forsta Mellandstern ar
tva nya utrikespoddar fran Ekot.

* P4 Story ar en podd dér lokala P4-redaktio-
ner férdjupar nyheter som skakat om

ménniskor och samhallen i Sverige.

Reportagen och datajournalistiken kring Ekots
serie "Banklackorna” nominerades till Stora
Journalistpriset i kategorin Arets Férnyare.

Ett omfattande arbete gors for att fortsatt
utveckla nyhetsférmedlingen, bland annat digitalt
via funktionen Toppnyheter i Sveriges Radio Play.
2021 tilldelades utvecklingsarbetet med algoritm-
en Nyhetsvirden utméarkelsen EBU Technology
& Innovation Award (I8s mer om algoritmen i
3.9 Utveckling av innehéll, teknik och kompetens).

Nya spellistor med fordjupande innehall i
Sveriges Radio Play ger méjlighet att erbjuda
lyssnaren mer innehall i aktuella fragor som under
2021 kunde réra allt fran atervéndande IS-kvinnor
till regeringskrisen i Sverige under sommaren.

| det linjara radioutbudet gjordes férandringar
av P1:s utbud under vardagseftermiddagar i syfte
att ge lyssnaren ett mer sammanhallet innehall
inriktat pa nyheter och aktualiteter.

| 6.4 Tillganglighet beskrivs arbetet med att
Oka tillgéngligheten till — och utbudet av — nyhe-
ter och samhallsbevakning fér unga med funk-
tionsnedsattning.

| 8. Planer fér framtiden &r utvecklingen av
nyhetsarbetet ett av de mest prioriterade omrade-
na fér Sveriges Radio under de kommande aren.

Nyheter pa olika sprak i Sveriges
naromraden

Ekot Radio Swedens utbud pa engelska riktar sig
till en bred publik i Sverige och i vara grannléander
som beharskar engelska och inte kan ta del av
Sveriges Radios nyhetsutbud pa svenska eller
andra sprak. Utbudet riktar sig till en malgrupp
som vill ha férdjupad kunskap och férstaelse for
Sverige och det svenska samhéllet. Nyheterna
ska spegla det svenska nyhetslaget, erbjuda =
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nyhetsbevakning samt lyfta fram Ekots egna
nyheter.

| samband med att det nu géllande séndnings-
tillstandet tradde i kraft 2020 fick Ekot Radio
Swedens engelsksprakiga redaktion ett utdkat
uppdrag for att mota kravet att erbjuda nyheter
fér ménniskor i Sveriges nédromraden vilka inte kan
ta del av det svensksprakiga innehallet. Engelska
ar ett sprak som manga i olika lander och inom
olika sprakgrupper i Sveriges naromrade forstar
vilket gor att de kan tillgodogéra sig utbudet.
Redaktionen producerar klipp, poddar och en
veckosammanfattning som sénds i FM.

Ovriga sprak som Sveriges Radio sénder pa vid
sidan av engelska och de nationella minoritets-
spraken beskrivs i 7.5 Minoritetssprak.

Ett intensivt nyhetsar

Under 2021 fortsatte pandemin paverka saval
nyhetsutbud som arbetssatt, men successivt
atergick nyhetsverksamheten till mer av ett
normallédge. | 1.4 Sveriges Radio under pandemin
finns en kort dversikt éver vilka prioriteringar och
férandringar féretaget gjorde under aret.

Vid sidan av en omfattande bevakning av
pandemin och dess konsekvenser lade Ekot
mycket stor kraft pa rapportering och analyser av
dramatiska nyhetshandelser och férlopp, bland
annat stormningen av USA:s kongress, regerings-
krisen i Sverige och talibanernas maktdvertagande
i Afghanistan.

Ekot lade ocksa sérskild kraft pa valen i Norge
och Tyskland som utdver att vara grannléander
ocksa 8r Sveriges tva stdrsta exportnationer.
Utdver att i flera program till stor del ha en
omfattande bevakning pa plats infér valen séndes
ocksa valvakor i P1 och i Sveriges Radio Play.

Klimattoppmétet i Glasgow foranledde ocksa
omfattande bevakning pa plats liksom rapporte-
ring och férdjupning i en méngd nyhets- och
samhallsprogram riks, lokalt och pa minoritets-
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sprak. Sarskild férdjupning erbjdds i program
som exempelvis Vetenskapsradion Pa djupet.

Sveriges Radio i varlden

Utrikesrapporteringen i Sveriges Radio ska utéver
nyheter ocksa ge bakgrund, sammanhang och
férdjupning samt hjalpa till att knyta ihop globala,
nationella och lokala perspektiv i utbudet.
Sveriges Radios korrespondentorganisation ar
Nordens stdrsta, och 2021 togs beslut om att
ytterligare 6ka antalet korrespondenter. Under
inledningen av 2022 tillsatts en korrespondent
med Indien, Pakistan och Afghanistan som
bevakningsomrade. 18 korrespondenter bevakar
da geografiska omraden, och tre korrespondenter
bevakar tematiska omraden. Vid sidan av detta
finns ocksa tre sérskilda kommentatorer. Hela
natet av korrespondenter och kommentatorer
visas pa kartan 6.1.3 Sveriges Radios korrespon-
dentnét.

Utrikesredaktionen &r organiserad for att nar
som helst snabbt ta sig till platser dér nyhetsbe-
vakningen kraver omedelbar narvaro. Sakerheten
for Sveriges Radios utrikesmedarbetare fortsatter
att vara en fraga av hdgsta prioritet. Korrespon-
denter och utrikesreportrar genomgar obligato-
risk och kontinuerlig sdkerhetsutbildning. SR
anvander sig av EBU:s, European Broadcasting
Unions, utbildning for utrikesreportrar och kom-
pletterar med regelbunden vidareutbildning.

Utrikesredaktionen producerar en rad poddar.
Under 2021 tillkom Fdrsta vérlden och Forsta
Mellandstern vid sidan av de redan etablerade
titlarna USA-podden, Europapodden och Kina-
podden. Poddarna sénds till viss del ocksa i FM.

| Radiokorrespondenterna skildrar Sveriges
Radios utrikeskorrespondenter olika delar av sina
respektive bevakningsomraden och belyser
sarskilda teman. | P4 Varlden hors saval inslag om
veckans stora internationella nyhetshandelser som
vardagsbetraktelser fran olika delar av vérlden.

Granskningar

Den granskande journalistiken ar viktig for att
Sveriges Radio ska kunna leva upp till sitt upp-
drag. Vid sidan av Ekots grévgrupp och Kaliber i
P1, vilka har renodlade granskningsuppdrag, har
samtliga nyhetsredaktioner ett ansvar att granska
och avsldja missférhallanden.

De lokala P4-kanalerna, Ekot, Naturmorgon,
Sveriges Radio Finska och Radio Romano sam-
arbetar inom natverket SR Granskar.

Lokala kanaler genomfér regelbundet ocksa
egna granskningar. 2021 tilldelades P4 Blekinge
Guldspaden (som delas ut av Féreningen gravan-

P1-morgon leds av Henrik Torehammar, Anna Hernek och
Mikael Kulle. Foto Mattias Ahlm/Sveriges Radio.

de journalister) i kategorin Etermedia Lokal fér
kanalens granskning av ett kommunalt bolag.

P3 Nyheter underséker och granskar &mnen
som ar viktiga f6r den unga malgruppen och tar
dven fram egna nyheter.

Vetenskap

Vetenskapsradions uppdrag med ett 20-tal
anstéllda medarbetare och bas i Uppsala foljer och
bevakar fragor som vilar pa vetenskaplig grund.
Vetenskapsradions kompetens har varit central

i Sveriges Radios bevakning under pandemin. =
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Sveriges Radio har ocksa en sarskild korrespon-
dent for klimatfragor. Hésten 2021 tillsattes en
sarskild vetenskapskommentator som kommer att
analysera aktuella nyheter och samhallsfragor ur
ett vetenskapligt perspektiv fér Sveriges Radios
lyssnare.

Nyheter fran Vetenskapsradion ger lyssnarna
korta nyhetssandningar inom ramen fér P1-mor-
gon pa vardagar. Lyssnarna erbjuds nu dagligen
program med olika inriktning vilket framgar
genom ett tillagg till programnamnet Vetenskaps-
radion i form av bendmningarna Nyheter, Pa
djupet, Historia, Spréket, Klotet, Halsa samt
Forskarliv.

| de lokala P4-kanalernas uppdrag ingar ocksa
att de ska bevaka fragor av vetenskaplig karaktar
som en naturlig del av aktualitetsprogrammen.

Dokumentarer

Dokumentarer har en sarskild position i Sveriges
Radios utbud — det &r dels en programtyp som
féretagets medarbetare regelméssigt prisbelénas
for, dels en genre som lockar mycket stora
lyssnarskaror on demand.

2021 tilldelades dokumentéaren Vipeholmsan-
stalten, ett samarbete mellan PT Dokumentéar och
Ekot, Stora Journalistpriset i kategorin Arets
Berattare. | samma kategori var ocksa P1-doku-
mentaren Det illojala vérdbitréddet nominerad.

Dokumentérserien Manipulatéren (dven det ett
samarbete mellan Ekot och PT Dokumentér)
utsags till basta radiodokumentar i Prix Europa.

Sedan manga ar ar P3 Dokumentér Sveriges
mest avlyssnade podd i genomsnitt per vecka
under ett ar, och P1 Dokumentér aterfinns stadigt
bland de tio mest avlyssnade titlarna pa Podd-
index (mer om detta i 2.3 Publikutveckling).

En rad andra dokumentarformat for olika
malgrupper och med uppdraget att férdjupa
komplexa skeenden och ge kunskap finns ocksa
inom Sveriges Radios utbud:

* Det lokala perspektivet star i fokus i P4
Dokumentar.
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* Under vinjetten P1 Specialprogram sands
dokumentarer som producerats genom att
dokumentarmakare och redaktioner fér
minoritetssprak har samarbetat — exempel
under 2021 var bland annat “Den romska
forintelsen — bara en rad i historiebécker-
na” tillsammans med Radio Romano och
"Regnbagsflyktingarna” tillsammans med
Sveriges Radio Finska (I&s mer om detta i
6.5 Minoritetssprak).

* | Radiosporten Dokumentér handlar det om
klassiska sportdgonblick och om handelser
bakom kulisserna i sportens varld.

* | P2 Dokumentér beréttas om manniskor
bakom musiken och musikens roll i var varld.

* Inom olika genrer och for yngre maélgrup-
per ryms sarskilt utformade dokumentar-
format som P3 Nyheter Dokumentér och
P3 Musikdokumentér. De beskrivs i 6.3 Barn
och unga respektive 6.2 Kultur.

Vid sidan av dokumentarerna finns en rad berat-
tande och sinsemellan mycket olika format i
Sveriges Radios utbud. Har finns allt fran exem-
pelvis Verkligheten i P3 och Sommar i P1 till
nyutvecklade format som fotbollspodden Match-
en eller tidigare namnda P4 Story. Alla dessa
program levandegor pa vitt skilda satt manniskors
berattelser och tankar. Flera lokala P4-kanaler och
redaktioner for minoritetssprak gér samman-
fattande kortberattelser fér att samla ihop och
forklara nyhetsflodet kring komplexa fragor.

Livsaskadning

Livsaskadning, filosofisk och andlig reflektion
samt religidsa fragestallningar finns i flera av
Sveriges Radios program. En hel del av de
journalistiska programmen har en livaktig dialog
med lyssnare via sociala medier eller i sandningar.

6 SARSKILDA UPPDRAG OCH MALGRUPPER

29979

timmar séandes inom kategorierna
Nyheter och Samhalle under 2021.

Nagra exempel:

* 2021 bérjade kortare serier och fristaende
program sandas under vinjetten Livsaskad-
ning i P1 - till exempel Patricia Tudor-
Sandahls miniserie om Livet, Karleken och
Déden samt program om olika ceremonier
och hégtider inom de stora religionerna.

* Livet — med Ulla-Karin Nyberg, dar pro-
gramledaren samtalar med manniskor om
nar livet skaver, hade ocksa premiar i P1.

* Ménniskor och tro i P1 tar upp fragor kring
religion, identitet och politik pa veckobasis.

* Filosofiska rummeti P1 behandlar var tids
mest brannande etiska, existentiella och
politiska dilemman.

¢ | Vardagsfilosofiska rummet i P3 reder tva
géster ut vardagens moraliska och filosof-
iska dilemman.

* Gudstjansten i P1 produceras fran Géte-
borg, Malmd, Véxjo, Orebro och Umed och
speglar olika kristna samfund och olika
typer av gudstjanster.

* | Morgonandakten i P1 hoérs manga olika
roster, framst féretrédare f6r olika religitsa
samfund men &ven exempelvis férfattare.

Sambhalle

Samhéllsbevakningen ska ge lyssnarna samman-
hang och férdjupning samt ge olika perspektiv pa

handelser fran hela Sverige. Under rubriken
“Utveckling av nyheter och samhallsbevakning”
tidigare i detta kapitel beskrivs nysatsningar under
2021 pa fordjupande poddar om bland annat
sakerhetspolitik, ekonomi och lokala nyhetshandel-
ser. Ldpande gors ocksa serier som fokuserar pa
fenomen och fragor som berdér manga lyssnare.

Ett par exempel fran 2021:

* Alderstigen — en serie i P1 om identitet och
erfarenheter i livets final och synen pa aldrande

* NedkoppladiP1 - en serie om utanférskap
i en allt mer digitaliserad varld.

| Sveriges Radios utbud finns en lang rad program
och poddar om samhéllsfragor, i manga fall inarbe-
tade sedan lang tid:

* Dagliga aktualitetsprogram som P1-
morgon och Studio Ett analyserar dagens
fragor och sénder extra vid stora nyhetshén-
delser. P4 Extra nar en mycket stor publik
med kommentarer och férdjupningar kring
nyheter och kultur samt &mnen av annan,
ibland |attare, karaktar. Alla lokala P4-kanaler
férdjupar och diskuterar dagligen nyheter i
sina eftermiddagsprogram. Andra program,
som Nordegren & Epstein i P1, kommenterar
aktuella 8mnen med lattare tilltal, och
Morgonpasset i P3 férdjupar aktuella sam-
hallsamnen med ett underhallande tilltal.

* Veckomagasin som exempelvis Godmorgon,
varlden!, Konflikt, Ekonomiekot Extra,
Lérdagsintervjun och Det politiska spelet
fordjupar pa olika s&tt nyheter och aktuell
samhallsdebatt pa veckobasis. B
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6.1.3 Sveriges Radios korrespondentnat 2022

Sveriges Radio har Nordens stérsta korrespon-
dentnat. 18 korrespondenter bevakar geografiskt
indelade omraden. Tre korrespondenter bevakar
sarskilda @mnesomraden ur globala perspektiv.
Pa utrikesredaktionen i Stockholm finns ocksa
kommentatorer, redaktérer och reportrar.

Korrespondenter med geografiskt indelade bevakningsomraden:

1. London

2. Berlin

3. Bryssel

4. Paris

5. Helsingfors

6. Osteuropa

7. Danmark

8. Norge

9. Moskva

10. Istanbul
11. Kairo

12. Pretoria

13. Washington DC
14. San Fransisco
15. Bogota

16. Bangkok

17. Peking

18. Indien

Tema-korrespondenter:

19. Klimat
20. Migration
21. Ungt Perspektiv
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Korrespondenten bevakar Storbritannien
och Irland.

Korrespondenten bevakar Tyskland,
Schweiz, Osterrike, Tjeckien och Slovakien.

EU-fragor samt bevakning av Belgien,
Nederlanderna och Luxemburg.

Sydeuropakorrespondent som bevakar
Frankrike, Italien, Spanien och Portugal.

Ostersjokorrespondent som bevakar
Finland, Baltikum och Polen.

Osteuropakorrespondent som bevakar
ett drygt tiotal lander frdn Ungern i norr

till Grekland i sdder.

Bevakning av Danmark, Faréarna och
Gronland.

Bevakning av Norge och Island.

Korrespondenten bevakar Ryssland och
13 ex-sovjetiska lander.

Korrespondent for landerna i Mellandstern.
Korrespondent for landerna i Mellandstern.

Afrikakorrespondent som bevakar ett
50-tal lander s6der om Sahara.

Korrespondent fér USA och Kanada.
Korrespondent fér USA och Kanada.
Latinamerikakorrespondent.

Asienkorrespondent som ocksa bevakar
Australien och Nya Zeeland.

Kinakorrespondent som ocksa bevakar
Taiwan, Mongoliet, Japan och Koreahalvon.

Ny korrespondent som fr.o.m. 2022 bevakar
Indien, Pakistan och Afghanistan.

Kommentatorer:

22. EU-kommentator
23. Kina-kommentator
24. USA-kommentator

SARSKILDA UPPDRAG OCH MALGRUPPER
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6.2 Kultur

§ 8 / SANDNINGSTILLSTAND

» SR ska erbjuda ett mangsidigt kulturutbud som ska
férdjupas, utvecklas och vidgas under tillstandsperioden.
SR ska bevaka, spegla och kritiskt granska héandelser
pa kulturlivets olika omraden i Sverige och i andra lander.
Det utladndska programutbudet ska spegla olika kulturkret-
sar och innehalla program fran olika delar av varlden.
Program om och fran de nordiska grannlanderna ska
sandas i syfte att stérka den nordiska kulturgemenskapen.

SR ska, pa egen hand och i samarbete med utomstdende
producenter och utévare i det svenska kulturlivet, svara for
en omfattande produktion av kulturprogram i vid mening.
Sarskild vikt ska ldggas vid dramaproduktion. SR ska
spegla de manga olika kulturer och kulturyttringar som
finns i Sverige.

SR ska gora forestallningar, konserter och andra
kulturhandelser tillgangliga for hela publiken genom
samarbeten med kulturinstitutioner samt fria kulturprodu-
center pa skilda kulturomr&den i hela Sverige. €€

L
L
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Sveriges Radios kulturutbud ska knyta samman de
lokala, nationella och globala perspektiven samt
férdjupa kulturens viktigaste fragor och vacka nya.

Férdjupat, vidgat och utvecklat utbud
under pandemin

Under 2021 sénde Sveriges Radio drygt 76 000
timmar kultur och musik i marknat. Det motsvarar
63 procent av hela féretagets marksanda utbud
och faktum &r att under de senaste aren har
Sveriges Radios utbud av kultur och musik utgjort
mer an halften av all marksand tid inom svensk
public service.

Enbart inom det talade kulturutbudet séande
Sveriges Radio 10 106 timmar i marknat under 2021

(varav 81 procent var férstasédndningar). Det innebar
i genomsnitt nara 28 timmar av talat kulturutbud per
dygn som ar fordelade dver samtliga kanaler riks
och lokalt, pa alla nationella minoritetssprak och
arabiska samt for alla alderskategorier.

Det ar viktigt att forstd den kvantitativa omfatt-
ningen av Sveriges Radios innehall inom det
omrade som kortfattat redovisas i denna kapiteldel.
Att pa ndgra rader beskriva samtliga de program,
varianter av innehall, perspektiv, malgruppsval och
tilltal som ryms inom kulturomradet skulle kréva ett
omfang motsvarande en egen public service-redo-
visning. Samtidigt kan det latt bli missvisande att
lata nagra fa programpunkter eller kanaler fa
beskriva helheten.

Programuppdragen inom musik och kultur foljer
de modeller fér I6pande utvecklingsarbete som =

Fore—Efter ar SR Dramas stérsta satsning nagonsin med en rad kanda medverkande:
Jacob Mihlrad, Katarina Wennstam, Bengt Ohlsson, Helena Bergstrém, Moa Gammel,
Ahmed Abdulahi, Dilan Gwyn, Johar Bendjelloul, Henrik Bromander och Lotten Roos.
Foto: Mattias Ahlm/Sveriges Radio och Lina Arvidsson.
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beskrivs i 3.1 Uppdrag och kvalitet och 3.9 Utveck-
ling av innehéll, teknik och kompetens. Inom dessa
modeller gors en stor del av arbetet med att
|6pande fordjupa, utveckla och vidga utbudet
inom kultur och musik.

Under 2021 atergick kulturlivet delvis till mer
normala férutséttningar, men konsekvenserna i
sparen av pandemin ar alltjamt betydande. Inom
kulturomradet har Sveriges Radio under pandemin
fokuserat pa att bevaka, granska och skildra
pandemins effekter for kultur- och musiklivet
lokalt, nationellt och globalt, ta initiativ for att
stotta lokalt och nationellt kultur- och musikliv
samt sa langt det varit mojligt uppratthalla och
fornya samarbeten med kulturinstitutioner. Samtliga
dessa atgéarder har varit metoder for att fordjupa,
utveckla och vidga kulturutbudet utifran de mycket
speciella férutsattningar som ratt under storre
delen av 2020 och &ven stora delar av 2021.

Vid sidan av de beskrivna atgarderna samt de
generella metoderna som beskrivits ovan (med
hanvisning till kapiteldelarna 3.1 samt 3.9) har ett
stort antal utvecklingsprojekt genomférts i syfte
att fordjupa, utveckla och vidga kulturutbudet i
Sveriges Radio. Nagra exempel:

* Som beskrivs under rubriken "Kulturpro-
duktion” har arbetet med att utveckla
ljuddramaformat anpassade fér lyssning on
demand fortsatt, bland annat genom
storsatsningen "Fére-Efter”.

* Som beskrivs under rubriken "Ny musik-
strategi” har en ny strategi f6r musikut-
budet i Sveriges Radio slagits fast med
syfte att fordjupa och utveckla bredden
i den musik som spelas och tydligt férankra
musikutbudet i public service-uppdraget.
Strategin bygger pa ett omfattande
analysarbete.

* Som beskrivs under rubriken “"Musiken i nya
P3" fortsatter P3 att utveckla journalistiken
om musik och specialprogram fér olika
genrer av populdrmusik. P3 Din Gata gjordes
om fér en ny malgrupp till en renodlad
hiphopkanal under inledningen av 2021.
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* | samband med utvecklingsarbetet kring
P1:s eftermiddagsblock och sandningar
under tidiga vardagskvallar (ocksd nédmnt
i 6.1 Nyheter) lanserades bland annat det
nya poddformatet Kulturlivet med Gunnar
Bolin. Ett analysarbete kring kulturutbudet
i P1 ar ett prioriterat projekt under 2022
vilket ocksa framgar i 3.9 Utveckling av
innehall, teknik och kompetens samt
8. Planer f6r framtiden.

* | P2 lanserades nya titlar som Lokko i P2,
dér musikaliska fenomen, stilar och genrer
djupanalyseras, och Sangen om ett land
som tar upp historierna bakom natio-
nalsdnger fran lander vérlden 6ver.

Bevakning, spegling och granskning

Det granskande uppdraget fér Kulturnytt bestar
av tva delar — dels nyhetsjournalistik inom kultur-
livet, dels recensionsverksamhet och kritik som
bevakar och diskuterar aktuell utgivning och
premiarer inom alla konstomraden. Kulturnytt
produceras och sands i olika upplagor anpassade
for kanalerna P1, P2 och P4. Kulturnytt och P1
Kultur har gemensamma redaktionella planerings-
funktioner placerade pa sdndningsorterna
Stockholm, Géteborg och Malmé och har ocksa
fasta medarbetare i Umed och Lulea. Program-
men erbjuder |[6pande reportage fran kultursfarer
runt om i varlden.

Kultur i vid bemarkelse bevakas ocksa av
en rad andra redaktioner och program inom
Sveriges Radio:

* | samtliga lokala P4-kanaler hors aterkom-
mande bevakning och granskning av det
lokala kulturlivet, vilket i manga fall natur-
ligtvis ocksa drabbats hart under pandemin.

* P3 Nyheter rapporterar [6pande om
popularkulturnyheter och granskar omradet
i fragor som &r relevanta fér malgruppen.
Under 2021 har musikbevakningen integre-
rats i P3 Nyheters organisation.
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* | Lundstréms Bokradio méter lyssnaren
svenska och utléndska férfattare i samtal
kring litteratur och skrivande. | programmet
ingar ocksa Bokcirkeln dar flera olika
deltagare l3ser en bok och diskuterar
innehallet och sina egna upplevelser av den.

* P3 Klubben om kultur och populérkultur &r
en del i det fédrandrade P3, vilket beskrivs i
6.3 Barn och unga.

* Redaktionerna for flera av minoritetsspra-
ken har en betydande bevakning av kultur
och nojen i sina program, vilket beskrivs i
6.5 Minoritetsspraken.

* | aktualitetsprogram som P1 Morgon, Studio
Ett och P4 Extra bevakas ocksa kulturlivet.

Spegling av olika kulturkretsar

Sveriges Radio har Nordens stdrsta korrespondent-
nat som levererar nyheter och speglar kultur och
kulturkretsar fran hela varlden. Rapporteringen hors
i samtliga kanaler. | den I6pande nyhetsbevakning-
en har Sveriges Radio sannolikt den bredaste
bevakningen av kulturliv utanfér de svensksprakiga
respektive anglosaxiska sférerna vilka annars
tenderar att dominera kultur- och ndjesbevakning-
en i medier. Kulturnytti P1, P2 och P4, P1 Kultur, P1
Kultur Reportage och P3 Klubben tar regelbundet
upp kulturpolitiska debatter och konflikter i en lang
rad lander. Dessa typer av fragor och &mnen tas
ocksa upp i program som exempelvis God morgon,
vérlden och Konflikt i P1.

En rad program i Sveriges Radios kanaler
speglar olika kulturkretsar eller &r gjorda i olika
delar av varlden:

* P1-program som Dagens Dikt, Radiofélje-
tongen, Lundstréms Bokradio och OBS lyfter
regelbundet fram forfattarskap fran olika
delar av varlden.

* Karnan i kanalen P2 ar att spela och spegla
musik fran hela varlden, olika tidsepoker

och olika kulturella stromningar. Det géller
utbudet som helhet men i extra hég grad
program som Folkmusiken i P2, Kalejdo-
skop, P2 Dokumentér, Tollans musikaliska
och Rendezvous med Kristjan Saag. Under
2021 lanserades Sangen om ett land, en
serie om historierna bakom nationalsanger
fran lander varlden dver.

* Som beskrivs under rubriken "Musikut-
budet i Sveriges Radio” spelades cirka
100 000 musiktitlar i féretagets samtliga
kanaler under 2021. Det kan namnas att
enbart P2 spelade 6ver 35 000 unika titlar
under 2021. Det innebér alltsa att det tillkom
nara 100 nya unika titlar i snitt per dag i det
utbud kanalen spelade under 2021 — musik-
stycken spridda &ver flera sekler, ur en
méngd genrer och fran hela varlden.

* Som framgar av 6.5 Minoritetssprak star
Sveriges Radio for 6ver 90 procent av allt
utbud pa nationella minoritetssprak inom
public service. Inom detta utbud — och
inom respektive sprak- och kulturkrets —
finns en tyngdpunkt pa bevakning, speg-
ling och granskning av kulturyttringar i bred
bemarkelse.

Till f6ljd av pandemin har méjligheterna att resa
och géra innehall fran andra delar av varlden varit
starkt paverkade under stora delar av 2021.

10106

timmar kultur sdndes under 2021.
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Gunnar Bolin &r en kdnd rost for Sveriges Radios lyssnare. Han leder bland
annat nya P1-podden Kulturlivet med Gunnar Bolin som lanserades 2021.
Foto: Mattias Ahlm/Sveriges Radio.
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Kulturproduktion

Under de senaste aren har ett omfattande
utvecklingsarbete kring ljuddrama bedrivits
inom Sveriges Radio. Intresset f6r spédnnande
drama och beréttelser i ljudform vaxer i takt
med att lyssnandet via digitala plattformar ékar.

| en féréandrad strategi f6r ljuddrama i P1 &r
malet att utbudet ska praglas av aktualitet och
spegla svensk nutid. Hésten 2021 lanserades
Fére—Efter som ar Sveriges Radio Dramas storsta
satsning nagonsin och som kommer fortsatta
under 2022. Fére—Efter ar ljuddramaserier som
producerats for P1 och som gestaltar brytpunkter
i svensk historia eller &r inspirerade av verkliga
héndelser dér Sverige kan ségas har gatt fran ett
"fore” till ett "efter”. De tva forsta avsnitten som
lanserades under hosten 2021 handlar om terror-
attacken pa Drottninggatan 2017 respektive den
sa kallade “Bulltoftakapningen” av ett passagerar-
flygplan 1972.

Satsningarna inom formatet P3 Serie fortsatte
under 2021 med bland annat lanseringen av
thrillern Djupet som utspelar sig pa och kring
Ostersjon. | anslutning till Djupet kan pedagoger ta
del av en lararhandledning via sverigesradio.se sa
att de enkelt ska kunna anvanda dramaserier i sin
undervisning (denna typ av hjdlpmedel finns ocksa i
anslutning till tidigare P3 Serie-satsningar). Har kan
ocksa Hotellet ndmnas, en skrackserie om ett
kompisgang fran gymnasiet som méts under en
klassatertraff dar kusliga saker plétsligt borjar
hénda.

Andelen av Sveriges Radios dramaproduktion
som gors utanfér Stockholm har ékat under de
senaste aren. Nagra exempel pa sadana produk-
tioner &r P4-titlarna Mammas nya kille som gors
i Umea eller Skarvor av ett dktenskap som produ-
ceras i Malmé.

| Radioféljetongen & Radionovellen sénds
noveller som bestéllts av och specialskrivits for
Sveriges Radio. Formatet och produktionerna lyfts
ocksa fram genom Sveriges Radios Novellpris dar
fem av novellerna som sénts under aret nomineras
av en jury och dar lyssnarna sedan far résta fram
vinnaren som tillkdnnages under Litteraturveckan
i P1.

Tillgangliggéra kultur

Kulturutbud och kulturupplevelser tillgéngliggérs
pa en rad satt i Sveriges Radios olika kanaler:

P4-kanalerna tillgangliggor det lokala
kulturlivet, lyfter fram och speglar lokala
musiker och artister genom exempelvis
evenemanget P4 Nasta.

Dagens dikt i P1 introducerar klassisk lyrik
men ocksa nyskriven dikt och forfattarskap
fran hela varlden.

Radioféljetongen och Radionovellen
tillgéngliggdr upplasningar av litteratur
anpassade for lyssnande via radio eller
on demand.

Sveriges Radios Romanpris i P1 ger varje ar
i uppdrag till en lyssnarjury att utse arets
vinnare efter ldsning av de nominerade
bockerna. Juryn rekryteras i en ny del av
landet varje ar efter att bokcirklar i regio-
nen fatt anmala sitt intresse for att delta.
Juryns éverlaggningar sénds i radio.

Barnradions bokpris har ett liknande
upplédgg dér en grupp barn i dlders-
kategorin 9-12 ar utgdr juryn och valjer
ut den bok som de tycker ar arets béasta
fér den malgrupp de tillhor.

Kultur tillgéngliggdrs ocksa i utbudet for
minoritetssprak.

Inom Sveriges Radios musikutbud och
genom Berwaldhallens verksamhet till-
géngliggdrs en mangd kulturupplevelser,
vilket beskrivs langre fram under de
musikrelaterade rubrikerna.
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Nordisk kulturgemenskap

Samarbeten inom nordisk public service samt
bevakning av kulturfragor i Norden kan se ut pa
bland annat dessa olika satt:

* Programmet Norsken, svensken och dans-
ken sénds i P1 och gors i samarbete mellan
Sveriges Radio och Norsk Rikskringskasting,
NRK, inom ramen for Nordvision som
samlar samtliga nordiska landers public
service-bolag. Programmet syftar till att
bidra med kunskaper om likheter och
skillnader mellan vara respektive lander.

* Kulturnytt rapporterar regelbundet fran
de andra nordiska landerna.

* Sameradion producerar direktsénda
morgonprogram tillsammans med de
samiska redaktionerna vid YLE och NRK,
vilket beskrivs i 6.5 Minoritetssprak.

Samarbeten med kulturinstitutioner

Till kulturinstitutioner raknar Sveriges Radio
kulturproducerande institutioner och aktiviteter
som far offentligt stdd fran stat, landsting eller
kommun, till exempel teater- och operainstitutio-
ner och statligt finansierade symfoniorkestrar,
musikanordnare som Lansmusiken och musikhog-
skolorna samt fria kulturgrupper. Till kulturinstitu-
tioner raknas dven bibliotek, museer och kultur-
féreningar samt sdndningar fran eller inspelningar
vid festivaler.

Av forklarliga skal har antalet samarbeten med
kulturinstitutioner minskat kraftigt under pande-
min till foljd av restriktioner, sdkerhetsatgérder
och framskjutna evenemang som praglade stora
delar av 2021. De osékra férutsattningarna
férsvarade och omgjliggjorde i manga fall savél
planering som genomférande av samarbetspro-
jekt. Den branta nedgangen i antalet samarbeten

156

—och sdnda timmar av samarbeten — mellan 2019
och 2020 fortsatte in i 2021, vilket framgar av
tabellerna 6.2.2 och 6.2.3. Samtidigt har Sveriges
Radio tagit nya typer av initiativ till samarbeten
under pandemin, till exempel stéttade flera lokala
kanaler kulturlivet lokalt och regionalt genom en
rad olika samarbeten i en svar tid.

Manga av samarbetena med kulturinstitutio-
ner gors i det rikssdnda utbudet, till exempel
konserter som sands i P2. Storre evenemang som
exempelvis finalen f6r musiktavlingen P4 Néasta
beskrivs i 5.2 Folkbildning.

Den stdrsta andelen av Sveriges Radios
samarbeten med kulturinstitutioner gérs dock av
P4-kanaler som en del av det lokala utbudet och
innehaller en stor variation.

Ett exempel som kan illustrera hur det kan se
ut i lokala kanaler &r P4 Orebro och tva samarbe-
ten som kanalen genomférde under 2021:

* Serien "Manadens férfattare” tillsammans
med Region Orebro lan och de kommunala
biblioteken. Bibliotek fran samtliga 12
kommuner i P4 Orebros omrade fick utse
var sin forfattare under aret som represen-
terar just deras kommun, och P4 Orebro
avsldjade vem som utsetts till manadens
forfattare genom en intervju med respekti-
ve kommunbibliotek. Varje “avsldjande”
foljdes upp med forfattarintervjuer och
andra typer av inslag i férfattarnas spar.

¢ Direktsdndningar fran musik- och kultur-
festivalen Live at Heart i september dar
eftermiddagsprogrammet i P4 Orebro
sande direkt fran Kulturkvarteret i Orebro
med fokus pa livemusik samt intervjuer
med artister, publik och inbjudna géster.

Mer om hur P4-kanalerna arbetar med 6kad
redaktionell ndrvaro runt om i sina sdndningsom-
raden beskrivs bland annat i 6.7 Lokalt uppdrag,
5.4 Perspektiv i utbud och verksamhet samt

3.9 Utveckling av innehéll, teknik och kompetens.
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6.2.1 Kultur — marksand tid férdelad pa sandningstyp, timmar

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Forstasandning 9052 8219 8254 8196
Paral|e|lsandnm9903836 ............... 7 51725 ...................................................................................
Rep”s .................................................. 1 459 ............. 1 551 ............. 1 193 ............. 1 185 ..................................................................................
TOTALT 11 413 10 606 10 198 10 106

Kommentar: Sandningstiden for kultur minskade nagot under 2021 med totalt 92 timmar. Delvis var det en skottérseffekt, delvis var det en effekt
av minskad reprisering, delvis var minskningen en f6ljd av att lokal sandningstid i P4 utgick i samband med OS i Tokyo och Fotbolls-EM. Antalet

sandningstimmar for kultur i P3 6kade under 2021.

6.2.2 Samarbeten med kulturinstitutioner, antal utséndningar

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Rikskanaler 723 457 283 225
LOkalakanaler201717z3 834 482 ...................................................................................
TOTALT 2740 2180 1117 707

Kommentar: Antalet utsédndningar frén samarbeten med kulturinstitutioner har sjunkit markant under 2020 och 2021 till f6ljd av pandemin.

6.2.3 Samarbeten med kulturinstitutioner, antal timmar

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Rikskanaler 818 679 322 316
LOkalakanaler2785842 727 .............. 137 ...................................................................................
TOTALT 3603 1521 1049 453

Kommentar: Antalet séndningstimmar fran samarbeten med kulturinstitutioner har sjunkit markant under 2020 och 2021 till féljd av pandemin.
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Musikutbudet i Sveriges Radio

Musiken &r i centrum i Sveriges Radio: 55 procent
av den sammanlagda séndningstiden i marknéatet
2021 utgjordes av musik. Under aret spelades nara
100 000 unika musiktitlar i hela Sveriges Radio.
Musikutbudet ar ocksa avgoérande i Sveriges
Radios arbete med att uppfylla kulturuppdraget.
Musik fran hela varlden och landet spelas, och
utbudet ska préglas av kulturell och spraklig bredd
och spanna éver manga genrer inom konst- och
popularmusik. Varje kanal har en musikpolicy
med uppsatta mal kring framfér allt svensk musik,
svenska upphovsman och sang pa svenska.
Ambitionen &r att urvalet av musik ska vara jamnt
férdelat mellan manliga och kvinnliga utévare.

Sveriges Radio arbetar for att framja

* musiklivets utveckling och introducera
ny musik och nya talanger

* musik av svenska upphovsman och
med svenska artister och utdvare

* musik pa svenska spraket.

Foretaget har en omfattande egen produktion
och utséndning av levande musik till hela landet.
Musiker och artister medverkar ocksa i lokala
kanaler.

Den storsta andelen sdndningstid utgors av
populdrmusik som &r ett ytterst brett begrepp och
rymmer manga bade smala och breda genrer samt
musik fran olika epoker.

Ny musikstrategi under 2021

Under 2021 sjdsattes en ny musikstrategi for
Sveriges Radio med fokus pa P3 och P4. Syftet ar att
tydliggéra féretagets roll och position i det svenska
musiklivet och fér musikpubliken och att férankra
musikutbudet i public service-uppdraget. Strategin
bygger pa ett omfattande arbete for att utreda
musikens roll och betydelse i P3 och P4 i det nutida
musik- och medielandskapet dér strémningstjénster
star for en allt stérre del av publikens musiklyssning.

Zara Larsson under P3 Guld i mars 2021. Hennes
"Look What You've Done” blev arets mest spelade
lat i P3 2021. Foto: Mattias Ahlm/Sveriges Radio.
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Musiken i P2

Konstmusik utgdr den stdrsta delen av musiken
i P2. Tyngdpunkten ligger pa den centrala
klassiska repertoaren och stracker sig fran
medeltid till nutid och riktar sig till en publik
med stort musikintresse. Musiken presenteras
som langa, varierande musikfléden, hela
konsertkvéllar och operasdndningar samt
journalistiska specialprogram, reportage, serier
och dokumentérer. Andelen svensk musik i P2
ar cirka 40 procent, och konserter som produ-
ceras utanfér Stockholm star for mer &n halften
av utbudet. P2 samarbetar regelbundet med
konserthus, operahus och andra kulturinstitu-
tioner runt om i landet.

Berwaldhallen med Sveriges Radios Symfo-
niorkester och Radiok6ren har en sarstélining.
Alla konserter med ensemblerna sands i
Sveriges Radio. Foretaget bestaller [dpande ny
musik av framfor allt svenska tonséattare at

. < 1... .__". ..3'-.

| férgrunden vandrar Linnéa Henriksson pa scenen for
P3 Session som regelbundet ger de unga lyssnarna
exklusiv livemusik. Foto: Mattias Ahlm/Sveriges Radio.

Sveriges Radios Symfoniorkester, Radiokdren
och P2. Bestéllningsverksamheten ska bidra till
ett levande svenskt musikliv och ett jamstallt
musikutbud.

De andra stora genrerna i P2 &r féljande:

e Jazz som ror sig mellan traditionella och
mer moderna uttryck. Livekonserter fran
landets jazzscener, ny svensk jazz pa skiva
och Jazzradion finns i utbudet. SR uppmérk-
sammar ny svensk jazz, inte minst genom
priset P2 Jazzkatten.

* Folkmusik som rymmer visor, folk- och
varldsmusik samt konstmusik fran andra
kulturer 8n den vasterlandska. Genren hors
i bland annat Folkmusiken i P2, och utbudet
praglas av samarbeten med svenska
arrangorer och av en stor andel musik med
svenska utdvare och upphovsmén.
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6.2.4 Musik — marksand tid férdelad pa sdndningstyp, timmar

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Fonogrammusik
Forstasandning 77 238 64583 56 399 55904
Para”e”sandmng .................................. 6066 ............ 4797 3947 ............ 3902 ...............................................................................
Repns15461620 1081 ............. 1 139 ...............................................................................
TOTALT FONOGRAMMUSIK 84 850 71 000 61427 60 945
Levande musik
Forstasandning 6833 6109 5157 5139
. Pa ra ”el ls andn mg ..................................... O ................. O ................ O ................. 0 .................................................................................
. Repr I S ................................................... 1 08 ............... 1 07 ............... 2 .................. 3 ..................................................................................
TOTALT LEVANDE MUSIK 6941 6216 5159 5142
TOTALT MUSIK 91792 77 216 66 586 66 088

Kommentar: Minskningen av antalet musiktimmar 2021 fanns inom kategorin fonogrammusik, framst beroende pa den minskade sandningstiden i
P4 lokalt till f6ljd av OS i Japan och Europamasterskapen i fotboll. Delvis var minskningen ocksa en skottarseffekt med en sandningsdag mindre
jamfért med 2020. Den marginella minskningen av levande musik var ocksa en skottarseffekt.

Musiken i nya P3

Med lanseringen av det féréndrade P3 i januari
2020 féljde en stérre satsning pa musikjournalistik
och specialprogram for olika genrer inom popu-
l&rmusiken, en satsning som fortsatt under 2021.
Det stora och varierade utbudet av musik i P3 &r
en viktig del av kanalens profil och utveckling.
Antalet spelade latar dkade nagot under 2021
jamfort med 2020 och dven andelen svensk musik.
P3 spelade 14 127 unika titlar under 2021 (en
dkning fran 2020 da siffran var 13 606), varav 42,7
procent var svenska (41,3 procent 2020). Av de 50
mest spelade latarna var 46 procent svenska
(siffrorna ar framtagna med hjalp av tjansten
Radioanalyzer). Det &r betydligt fler titlar jamfort
med manga liknande public service-kanaler i
Europa och vasentligt fler titlar jamfért med vad

kommersiella radiokanaler erbjuder. Over tid kan
en utveckling ses dar P3 spelar allt farre av de
titlar som férkommer i kommersiella radiokanaler.
43,5 procent av latarna som spelades i P3 2021
framférdes av kvinnliga artister, 45,4 procent av
manliga artister medan duetter uppgick till 10,5
procent. 2021 férandrades ocksa den tidigare
lokalt Malmé&baserade kanalen P3 Din Gata till att
bli en renodlad hiphopkanal som riktar sig till
yngre malgrupper. Under 2022 kommer P3 bland
annat satsa mer pa specialiserad musikjournalistik
och férdjupning med betoning pa svenska artister.
| den linjéra radiokanalen kommer andelen
direktsdnda timmar ocksa att 6ka, och integratio-
nen av musikbevakning i P3 Nyheter fortsatter.
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6.2.5 Musik — marksand tid med undergrupper, timmar

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Fonogrammusik

Populérmusik, olika genrer 72761 63179 57 467 57 087
KonsthSIk ......................................... 6664 ........... 48453421 ............ 3322 ...................................................................................
JazszSIkzéo 240286258 ....................................................................................
FOlkmUSIk ........................................... 5165 ........... 2736253 ............... 2 78 ....................................................................................

TOTALT FONOGRAMMUSIK 84 850 71000 61427 60 945

Levande musik

Populdrmusik, olika genrer 1571 1615 1563 1531
KonsthSIk ......................................... 5100 ........... 43933341 ............ 3348 ...................................................................................
. Jazzmu Slk ............................................. 1 80 .............. 1 39 ............... 1 69 ............... 1 74 ....................................................................................
FOlkmUSIk ............................................. 90 ............... 69 ................ 86 ................ 88 .....................................................................................

TOTALT LEVANDE MUSIK 6941 6216 5159 5142

TOTALT MUSIK 91792 77 216 66 586 66 088

Kommentar: Minskningen av antalet musiktimmar 2021 fanns inom kategorin populérmusik, fraimst beroende pa den minskade séndningstiden i P4
lokalt till foljd av OS i Japan och Europamasterskapen i fotboll. Delvis var minskningen ocksa en skottarseffekt med en séndningsdag mindre
jamfért med 2020. Minskningen av levande musik harrérde helt fran populdrmusik medan levande musik inom kategorierna konstmusik, jazzmusik
och folkmusik 6kade nagot jamfoért med 2020. Fran 2018 fram till och med 2020 minskade det totala antalet musiktimmar — detta var en foljd av att
specialkanalerna P3 Star, P2 Vérlden och P2 Klassiskt lades ner vid halvarsskiftet 2019 vilket fick fullt genomslag pa arsstatistiken fér 2020.

EBU och musiken

De europeiska public service-bolagen har ett
omfattande samarbete kring konsertmusik inom
Europeiska radio- och TV-unionen EBU (European
Broadcasting Union). Utbytet som sker inom
samarbetet star for en betydande del av Sveriges
Radios musikutbud f6r konstmusik, jazz och
folkmusik samt populérmusik i olika genrer.
Genom EBU speglas det internationella musiklivet
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samtidigt som det &r en vég att sprida svensk
musik i Europa. Merparten av konsertutbudet fran
Sveriges Radios egna ensembler i Berwaldhallen
erbjuds EBU:s medlemmar. Ensemblernas
existens ar en forutséttning for detta utbyte och
i forlangningen &ven en forutsattning for kanalen
P2:s existens och utbud.

P3 samarbetar ocksd med EBU och har en
invald representant i EBU Eurosonic Group. m

66033

timmar musik sandes under 2021.

Daniel “Kaleevi” Kaleebi &r programledare i P3 Din Gata
som 2021 gjordes om till en renodlad hiphopkanal fér
tornarspubliken. Foto: Lina Arvidsson.



Berwaldhallen

11 / MEDELSVILLKOR

9 SR ska bedriva konserthusverksamhet i
Berwaldhallen genom Sveriges Radios symfoniorkester
och Radiokéren. €€

Berwaldhallen med Sveriges Radios Symfoni-
orkester och Radiokéren ar en betydelsefull
musikinstitution och bidrar till kulturuppdraget
genom att sprida levande musik éver hela landet.
Samtliga konserter fran Berwaldhallen sénds i P2.
Konserthuset kan ddrmed ségas vara det storsta

i sitt slag i Sverige da utbudet nar en stor publik
som annars har langt till en institution av detta slag.
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Ett unikt konserthus under pandemin

Under pandemin har Berwaldhallen kunnat
erbjuda direktsdnda konserter som natt ut till
publik i hela landet via P2 och aven digitalt via
Berwaldhallen Play. Detta har varit viktigt inte
minst under de perioder stora delar av kulturlivet
bade i Sverige och utomlands varit nedstéangt
eller starkt begransat. Efter det pandemirelatera-
de uppehéllet 2020 kunde Ostersjofestivalen ater
genomfédras i september 2021 med gaster och
musikutbud pa hég internationell niva. Festivalen
arrangeras av Sveriges Radio i syfte att starka
samhorigheten mellan Ostersjolanderna med en
kombination av klassisk musik och samtal med
fokus pa den kansliga miljon i och runt Ostersjon.
2021 ars tema var panyttfédelse och nystart, och
i samtalen deltog bland annat musiker, férfattare
och politiker i de medverkande stdderna Helsing-
fors, Gdansk, Riga, Vilnius, Oslo, Kdpenhamn och
Stockholm.

Restriktioner och sékerhetsatgarder under
pandemin har paverkat mojligheterna att genom-
fora internationella samarbeten och utbyten dér

gastspel i Berwaldhallen av utlandska dirigenter,
solister och artister ingar. Hosten 2021 kunde
Sveriges Radios Symfoniorkester dock ateruppta
denna viktiga del av verksamheten med en
Europaturné. Utbyten dver saval nationella som
musikaliska grénser &r en férutsattning for att kor
och orkester ska kunna fortsatta att prestera pa
internationell toppniva.

Bestéllningsverksamhet och ansvar
for svenskt musikliv

Berwaldhallens bestéallningsverksamhet riktar sig
framst mot svenska tonsattare, men aven interna-
tionella tonsattare far bestélningar. Sveriges
Radio bestéller varje ar ny musik direkt for de
egna ensemblerna, symfoniorkestern och
Radiokdren. Ett spektakulért exempel under 2021
var bestallningen av Sara Parkmans musikdrama-
tiska verk "Till det som alltid funnits” som urupp-
fordes i Stéllbergs gruva under sommaren.
Utgangspunkten for bestallningsverksam-
heten &r ett jdmstallt musikutbud. For att uppna

Chefsdirigenten Kaspars Putnins leder Radiokéren
i Berwaldhallen. Foto: Sveriges Radio.

ett jamstallt musikliv efterstrévas ocksa en

j&mn férdelning mellan manliga och kvinnliga
upphovsmén och utévare i Berwaldhallens
verksamhet dér ett sarskilt ansvar ocksa tas for
musik av svenska upphovsman och med svenska
artister och utévare.

Berwaldhallen har under de senaste aren
stravat efter att dppna verksamheten for fler
genom att stédndigt testa nytt bade vad géller
konsertformer och programsattning. Berwald-
hallen har ocksa utvecklats till en métesplats
for samtal om konstens och musikens roll i ett
demokratiskt samhalle. Evenemangen riktar sig
i public services anda till manga olika grupper
med olika tilltal och teman for konserterna.
Berwaldhallen vénder sig sarskilt till barn och
unga och har ett samarbete med El Sistema for
att utveckla intresset for konstmusik bland unga
i storstddernas fororter.
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6.3 Barn och unga

§ 9 / SANDNINGSTILLSTAND

¥ SR ska erbjuda ett varierat utbud av program fér och
med barn och unga. Programmen ska pa barns och ungas
egna villkor férmedla nyheter och fakta samt kulturella och
konstnarliga upplevelser fran olika delar av Sverige och
vérlden. SR ska ha en omfattande nyproduktion och egen
produktion av program i olika genrer f6r barn och unga.
SR ska sarskilt utveckla programverksamheten for éldre
barn och unga. {{

Alla program f6r barn och unga som kan héras i
Sveriges Radios kanaler och plattformar bygger
pa idéer och projekt som initierats inom féreta-
get. Stora delar av utbudet produceras ocksa
internt, men till manga projekt och program
anlitas externa aktorer. Sveriges Radio arbetar pa
detta satt for att méta kravet i sdndningstillstan-
det pa omfattande nyproduktion och egen
produktion och fér att garantera en bredd och
en mangfald i utbudet.

Det allra mesta av det innehall Sveriges Radio
sander och publicerar fér barn och ungdomar &r
ocksa nyproduktion. Innehallet &r uteslutande
producerat i Sverige och pa svenska eller nagot
av de nationella minoritetsspraken.

For barn upp till 12 &r var uppskattningsvis
80 procent av utbudet, 100 procent av nyheter
och sport samt 80 procent av dvriga program-
kategorier egen produktion.

For unga mellan 13 och 19 ar var uppskatt-
ningsvis 85 procent av utbudet, 100 procent av
nyheterna, 70 procent av underhallningen samt
85 procent av dvriga programkategorier egen
produktion.

Infér granskningsndmndens beslut om public
service-redovisningarna 2020 fick Sveriges Radio
besvara ett antal kompletterande fragor kring
utbudet for barn och unga, bland annat om
innehall som férmedlar konstnarliga upplevelser
fran andra delar av varlden samt utveckling av
innehall f6r aldre barn och unga. Dessa delar ar
déarfor fértydligade i arets redovisning.
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Definitioner av malgrupper

Vid arsskiftet 2020-2021 fanns cirka 2,4 miljoner
personer i Sverige i aldrarna 0-19 ar, enligt
statistik fran Statistiska Centralbyran. Variationen
av behov och férutsattningar inom hela denna
grupp ar naturligtvis enorm. Vid sidan av alder
finns det manga andra faktorer som har betydelse
for de unga lyssnarnas maéjligheter att ta del av
Sveriges Radios utbud. Féréldrarnas vana vid och
fortroende f6r medier &r en sddan paverkansfak-
tor och tillgang till Sveriges Radio i skolan kan
vara en annan faktor. Dagens barn och unga
véaxer ocksa upp i en tillvaro med en narmast
oéndlig mangd valmdjligheter vad galler innehall
pa digitala plattformar, och en stor del av medie-
konsumtionen och satten att ta del av allt fran
nyheter till underhallning gar via olika typer av
sociala medier.

Den sammantagna effekten av féréndrade och
allt mer skiftande livsvillkor i kombination med
det fragmentiserade utbudet och de mangder av
digitala tjanster som vander sig till barn och unga
stéller héga krav pa public service-féretagen att
na ut med sina respektive uppdrag.

Utvecklingen gér ocksa indelningar av den
unga publiken i breda alderskategorier allt mindre
relevanta. Det liknar det som beskrivs i 5.3
Programkategorier om hur genreindelningar och
sandningsvolymer blir allt trubbigare matt for att
utvardera publicistisk relevans och maluppfyllel-
se. Konkurrensen om de ungas tid fran globala
tech- och underhallningsjattar &r ocksa enorm.
Utmaningen for Sveriges Radio ar darfér inte att
producera vissa volymer eller fylla kvoter av
innehall for strikt avgransade alderskategorier
— den stora utmaningen &ar att nd barn och unga
med svenskproducerad public service som de
uppfattar som relevant, intressant och spannande.

Klara Askerup ar programledare och redaktor
fér Juniornyheterna som riktar sig till aldre barn.
Foto: Meddi Kabirzadeh.




Ibland g6r Radioapan och Niklas séllskap till
Berwaldhallen och kliver in musikens varld med
musiker fran Sveriges Radios symfoniorkester.
lllustrationer: Patrik Lindvall och Ingrid Flygare.

Utbudet i Barnradion

Sveriges Radios svensksprékiga barnutbud riktar
sig till i huvudsak tva mélgrupper: yngre barn upp
till cirka atta ar och aldre barn upp till cirka 12-13
ar. Men behoven och intressena ar naturligtvis
mycket olika inom dessa malgrupper — fran de
allra yngsta som ar malgrupp foér Bebispodden
och sedan uppat i aldrarna.

Ett starkt fokus ligger pa att utveckla nya
format fér barn pa digitala plattformar. Hela
utbudet av program och poddar fér barn finns
naturligtvis pa Sveriges Radio Play. Som beskrivs
i 2.3 Publikutveckling hérde Barnradion till de
utbudstyper dar lyssningen 6kade allra mest
under 2021. Den publikt sett allra stérsta pro-
gramtiteln var Julkalendern 2021: Spero som nar
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den sédndes horde till de tio mest avlyssnade
poddarna i Sverige, enligt Poddindex. En sarskild
julkalender gérs ocksa fér de yngre barnen.
Merparten av FM-utbudet sénds i familje-
kanalen P4. Under sommaren och novemberlovet
sands delar av utbudet ocksa i P1. Barnradion
producerar dven specialbestéllda poddar fér
digital lyssning. Barnprogram pa de nationella
minoritetsspraken sénds i P2 och Sveriges Radio

Play, vilket redovisas i avsnittet 6.5 Minoritetssprak.

For mindre barn finns Radioapans knattekanal
i DAB kl. 06-20 alla dagar aret om. Kanalen
innehaller valkanda visor och musik, och Radio-
apan bidrar med igenkénning, prat och finurliga
texter mellan latarna. Radioapan har ocksa tva
appar som beskrivs i 4.2 Digitala plattformar.
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6.3.1 Marksand tid fér svensksprakiga barn och unga, timmar

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Barn upp till 12 ar 531 5307 5329 5308
Ungdomar 13-19 ar 15015 10 661 6249 7953

Kommentar: Okningen i méalgruppen 13-19 ar fran 2020 till 2021 &r en f5ljd av andrad malgrupp for P3 Din Gata.

6.3.2 Marksénd tid pa svenska fér barn upp till 12 ar, férdelad pa programkategorier 2021
i antal timmar

Nyheter = Samhélle Livsstil  Kultur  Sport  Underhéllning  Musik  Service

2025

6.3.3 Marksand tid pa svenska fér malgrupp 13-19 ar, férdelad pa programkategorier 2021
i antal timmar

Nyheter  Samhélle  Livsstil  Kultur  Sport  Underhéllning  Musik Service Totalt

Forstasandning 355 420 103 715 91 190 5738 38 7 650
Para”ellsandmng ................ 72 .................. 2 .1 .................. 1 ................. 8 ................ 1 ..................... 1 8”30 .............. 235 ......
Reprlsoz 2 ................ 27 ............... 0 ...................... O ..................... 3 70 ............... 67 .......

Summa 2021 428 443 106 750 92 208 5888 38 7 953

Summa 2020 501 379 108 660 83 273 4205 39 6249
Forandrmgn) .................. 6 4 ................ 2 ............... 9 0 ............... 9 65 ................. 1683 ............ 1 ............. 1704 .....

Kommentar: Séndningstiden for tonarsutbud (d.v.s. innehall fér ungdomar i gruppen 13-19 ar) 6kade med 1 704 timmar jamfért med 2020. Detta

var en f6ljd av att kanalen P3 Din Gata bytte innehallsinriktning i januari 2021 och definierade om sin malgrupp.
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Utveckling av innehall fér yngre
och aldre barn

Barnradion &r till fér barnen. Program och poddar
ska formedla nyheter och fakta till barn utifran
barns egna villkor och erbjuda dem konstnarliga
upplevelser fran olika delar av Sverige och
varlden. Barnradion ska vara trovardig och spegla
bredden av perspektiv som finns i hela den unga
befolkningen samt vara tillgénglig fér alla barn.
Barnradion arbetar standigt med innehall och
programutveckling samt ser dver vilka nya platt-
formar utbudet bér finnas pa. Detta arbete sker
nara malgruppen. Samtal med barn, deras foral-
drar och pedagoger ar savél en sjélvklar del i arbe-
tet som en metodik Barnradion anvander sig av.

Rollspel i poddform? Ja, under 2021 lanserades Finna
dolda ting fér de aldre barnen. Illustration: Kai Hanstrém.

Inom barnutbudet har tre programomraden varit
foremal for sarskilt utvecklingsarbete under 2021:

* Radioapan. De sma barnens férsta méten
med Barnradion sker i manga fall via
Radioapan pa nagon av de digitala platt-
formarna. Under 2021 har utvecklingsarbe-
tet fortsatt med att underlatta for intresse-
rade barn och féréldrar att kunna navigera
i det innehall som ar knutet till Radicapan.

* Juniornyheterna. Enligt en malgruppsun-
dersdkning ar cirka 50 procent av barnen i
Juniornyheternas malgrupp intresserade av
nyheter. Arbetet fortsatter med att utveckla
satten att na ut till lyssnarna via digitala
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plattformar och genom dialog i sociala
medier. Ett utvecklingsarbete gors ocksa
for att 6ka kdnnedomen om Juniornyheter-
na genom att na ut till skolor och féréldrar.

* Poddar. For att na unga lyssnargrupper
som fran tidig alder &r vana vid att ta del av
innehall via digitala plattformar utvecklas
nya poddformat |6pande. Sddana exempel
under aret fér &ldre barn &r Bovar och brott
om spektakuldra brott fran 1900-talet och
tidigare epoker, Stora hdndelser om
nyhetshandelser som féréandrat vérlden
samt rollspelsserien Finna dolda ting. For
yngre respektive dldre barn finns ocksa
sarskilda poddsamlingar i form av Barn-
radions poddpaket pé Sveriges Radio Play.

Utbud pa barns egna villkor

Program som exempelvis Barnradions bokpris,
Vi i femman och Juniornyheterna ar exempel dér

redaktionen arbetar i ndra samarbete med skolor.

Trotspodden ar ett exempel dar samarbete
genomfdrts med férskolor. Det finns fler exempel
pa hur barn och pedagoger bidragit till att
utforma program:

* Helt sant ar ett vetenskapsprogram om
jorden och miljén som utvecklades utifran
forslag fran malgruppen.

* Historierummet har anpassat valet av
historiska personer efter dnskemal fran
savél skolklasser som pedagoger.

* Radioapans knattekanal anpassades for
att félja de sma barnens dygnsrytm, till
exempel att vakna pa morgonen, kla pa sig
klader, borsta tdnderna och andra rutiner.

Nyheter och fakta for yngre barn

Barnmorgon i Barnradion sénds varje vardags-
morgon i P4. Mandagar till torsdagar utgar
programmet fran alla typer &mnen och fragor
som barn fran hela Sverige ringer in om. Pa
fredagar far barnen hjélpa programledaren att
|6sa mysterier. Programmet &r barnens egen
hérna och bygger pa samtal med de mindre
barnen. Redaktionen arbetar konsekvent med att
lyfta fram barn med olika férutséttningar fran
olika platser i landet och pa olika platser i livet.
Programmet har fokus pa att alla barn som lyssnar
ska kanna sig delaktiga och kunna identifiera sig
med innehallet.

Nyheter och fakta for dldre barn

Juniornyheterna sander och publicerar en nyhets-
uppdatering med barnen i fokus mandag till
fredag samt ett specialavsnitt pa l16rdagar.
Programmet tar upp savél inrikes- och utrikesny-
heter som underhalining och sport. Barn frén hela
landet som lever under olika ekonomiska villkor
samt barn med funktionsnedsattningar medver-
kar och pratar om sina intressen och specialkun-
skaper. Juniornyheterna har ocksa ett nara
samarbete med lokala P4-stationer.

Juniornyheterna Special ar en podd som
férdjupar ett stérre dmne varje vecka. Under 2021
har podden belyst savél olika aspekter av pande-
min som flera klimatrelaterade fragor, politiska
fragor i badde Sverige och andra lander, handelse-
utvecklingen i Afghanistan med mera.

Vi i femman &r Sveriges storsta kunskapstév-
ling fér barn och ett klassiskt, valkant programfor-
mat som sants i Sveriges Radio sedan 1963. Varje
ar deltar tusentals klasser fran hela landet i
Uttagningstavlingen dar sedan 200 klasser tar sig
vidare till radiotavlingarna i Sveriges Radio P4.
Alla elever i arskurs 5 i Sverige har méjlighet att
vara med i tavlingen.
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Kulturupplevelser fran olika delar
av varlden

For yngre barn sander och publicerar Sagor i
Barnradion aterkommande sagor som utspelar
sig i andra delar i varlden — under 2021 bland
annat "Papa Diops taxi”, “N&r manen glémde”,
"Dinosaurien pa 13:e vaningen” samt "Ata grés”.
For aldre barn férmedlas kultur och konstnarli-
ga upplevelser pa flera olika satt. Barnradions
bokpris tilldelades boken "'Den riktiga solen” och
juryn bestdende av mellanstadieelever skrev i sin
motivering bland annat att "Den riktiga solen
berdr oss genom sin gestaltning. Den skapar
igenk&nnande for nagra lasare och nya kunskaper
for andra. Den utspelar sig i ett land langt borta
dar flickor inte har samma rattigheter som andra
medborgare. Huvudpersonen Salman genomgar
en resa i att l3ra kdnna sig sjalv, férsta sina
foraldrars langtan till hemlandet och uppskatta
landet han boriidag.”
Det finns fler exempel pa hur kultur férmedlas och
diskuteras f6r malgruppen:

* Juniornyheterna sdnder och publicerar
nyheter inom kulturomradet fran Sverige
och olika delar av vérlden.

* | podden Juniornyheterna Special som
sdnds varje vecka i P4 férdjupas ofta dmnen
fran kulturomradet som ar relevanta for
lyssnarna i malgruppen.

* Podden Historierummet tar upp historiska
personer och handelser fran bade Sverige
och olika delar av varlden.

* Drama foér unga: Sommarkarlek sandes i
atta delar under sommaren och bestod av
nyskrivna noveller av svenska forfattare
med nyskriven svensk musik.
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Nyheter, samhélle och kultur for
tonarspubliken

Varje vardag &r P3 Nyheter en del av P3:s linjéra
utbud och gar in med aterkommande nyhets-
sdndningar samt med uppdateringar, samman-
fattningar och kommentarer inom ramen fér de
langre programblocken. Néar en stor nyhetshan-
delse intraffar tar programmet antingen over
tablan och gar in med extrasdndningar eller gar in
i befintlig tabla och uppdaterar, férklarar och
analyserar.

Till P3 Nyheter hor ocksa P3 Nyheter Granskar
som undersdker &mnen som &r viktiga for den
unga malgruppen och som &ven tar fram egna
nyheter. Under 2021 har ockséd musikjournalistiken
i P3integrerats i P3 Nyheters uppdrag och
arbete. P3 Nyheter Dokumentér férdjupar nyheter
for tonarspubliken.

Sveriges Radio har som enda medieféretag en
sarskild korrespondent som skildrar nyhetshan-
delser ur ett ungt perspektiv och som bevakar
sadant som berdr unga runt om i varlden. Nyhe-
ter, fakta, samhallsfragor och olika typer av
fordjupning erbjuds ocksa tonarspubliken i en rad
titlar:

* | P3 Historia féljer lyssnaren en historisk
person och far kunskaper inte bara om
huvudpersonen utan ocksa om tiden hen
verkade i.

* P3 Dokumentér &r fortsatt en av P3:s och
Sveriges Radios storsta publiksuccéer, vilket
beskrivs i 8.1 Lyssningsménstrens utveck-
ling. Framfér allt &r det en produktion som
den unga publiken tar del av digitalt, men
programmet sénds dven i FM.

* | Verkligheten i P3 far lyssnaren méta en
ung person bakom ett aktuellt fenomen.

Utbudsutveckling fér unga

Under 2021 har ett storre analysarbete genom-
forts kring behov, férvéntningar och intressen for
olika typer av ljudinnehall i gruppen 13-19 ar.
Resultaten fran analysarbetet kommer att ligga till
grund for formatutveckling och innehallsstrate-
gier fér att na den unga publiken — detta ndmns
ocksa i 3.9 Utveckling av innehéll, teknik och
kompetens samt 8. Planer fér framtiden. Generellt
&r intresset for Sveriges Radios kdrnomraden
nyheter, samhaéllsfragor och kultur stort i tonars-
publiken — utmaningen bestar av att utveckla nya
format och anpassa befintligt innehall till ett
utbud som passar en publik som ar uppvuxna
med att ta del av medier via digitala plattformar.

Peimaneh Mollazehi fick ta emot Barnradions bokpris 2021
fér boken "Den riktiga solen” utsedd av den unga juryn.
Foto: Bjorn Dalin.

2021 8kade antalet sénda timmar i marknéat for
gruppen 13-19 ar med drygt 1 700 timmar. Detta
var en effekt av att kanalen P3 Din Gata, som
sands i DAB+ och Sveriges Radio Play, féréandra-
des vad géller innehall och malgrupp. Kanalen ar
nu en renodlad hiphopkanal som riktar sig till
aldersgruppen 13-19 ar, med program som bland
annat Stationen med artistintervjuer och livefram-
tradanden, P3 Din Gata med Assia som fokuserar
pa musiktips och hiphop fran hela varlden samt
klassiska P3 Soul om hiphop. “Moderkanalen” P3
renodlar successivt sitt utbud i linje med public
service-uppdraget vilket i det linjéra utbudet,
efter en stdrre relansering 2020, inneburit en
kraftig 8kning av antalet timmar kultur, fortsatt
breddning av musikutbudet med mera. =
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Under 2021 fortsatte utvecklingen av en rad
innehallsformat fér unga lyssnare. Nagra exempel:

* P3 Nyheter har bedrivit ett utvecklings-
arbete med att bredda nyhetsbegrepp och
perspektiv. Flera nya &mnesreportrar har
knutits till nyhetsorganisationen for att
starka nyhetsbevakningen av popularkultur,
politik, datorspel och musik i P3. Detta
utvecklingsarbete fortsatter under 2022.

* Ett arbete har ocksa gjorts med att 6ka
antalet nyhetsférdjupningar i Morgonpas-
set i P3fér att gora programmet mer
aktuellt med bade nyheter och musiknyhe-
ter som fordjupas pa daglig basis.

* En mycket stor del av malgruppen tar del
av nyheter och information via sociala
medier. P3 Nyheters konto pa Instagram
&r det storsta for nyheter i Sverige i antalet
interaktioner. Under 2021 har redaktionen
ocksa utvecklat och testat nyhetsrapporte-
ring pa Tiktok.

* Ett fortsatt arbete goérs med att utveckla
P3 Nyheter Dokumentar med mer regel-
bunden produktion och lanseringar av nya
avsnitt. Redaktionen arbetar dven med att

utveckla kortare dokumentarformat.

Kulturella och konstnéarliga upplevelser
for unga

Kultur och popularkultur i bred beméarkelse tas
|6pande upp i P3:s olika program som en del i
kanalens utveckling mot att erbjuda fler uppdate-
ringar och aktualiteter i de langre programblock-
en. Som beskrivs ovan har ocksa P3 Din Gata
gjorts om till en hiphopkanal. En rad andra format
inom kategorierna Kultur och Musik &r utformade
utifran den unga publikens intressen:
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P3 Nyheter formedlar relevanta nyheter for
malgruppen inom kulturomradet vilka ofta
ocksa diskuteras och lyfts fram. Under 2021
har daven musikjournalistiken i P3 integrerats
i P3 Nyheters uppdrag och arbete.

Titlar som P3 ID och P3 Historia beskriver
personer och handelser i nutiden eller i
historien vilka pa olika satt paverkat kultur
och samhallsliv.

P3 Klubben tar regelbundet upp kultur
och populérkultur fran andra lander och
kultursfarer.

Musikblocken kvallstid i P3 har en mycket
stor spannvidd vad géller genrer med
specialprogram fér exempelvis latin eller
afrobeats i kombination med hiphop och
R&B.

P3 Musikdokumentér &r programmet med
dokumentérer om véagen till toppen och
livet bakom hitsen f6r var tids storsta
artister.

| Creepypodden i P3 varvas spokhistorier
pa internet med lyssnarnas egna berattel-
ser. Podden riktar sig framst till tonaringar
och den yngre delen av P3:s malgrupp.

Podden P3 Laten sdnds ocksa i FM. Har
beréttas om hur en svensk artist “plockar
isar” sin lat och i detalj berattar om hur
laten blivit till.

Under vinjetten P3 Serie erbjuds nyskriven
dramatik med tyngdpunkt pa spanning,
skrack och mystisk krim. m

Erik Glaad &r politikreporter pa P3 Nyheter som 6kat satsningar pa special-
reportrar och férdjupning under 2021. Foto: Mattias Ahlm/Sveriges Radio.
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6.4 Tillganglighet

§ 10 / SANDNINGSTILLSTAND

» SR ska beakta behoven hos personer med funktions-
nedsattning. Ambitionsnivan nér det galler mojligheterna
fér personer med funktionsnedsattning att tillgodogéra
sig SR:s utbud ska hojas och tillgdngligheten forbattras.
Det langsiktiga malet &r att hela utbudet gérs tillgédngligt
for alla medborgare.

Tillgangligheten till program fér barn och unga ska
prioriteras.

SR ska fortsatt prioritera god hérbarhet, bland annat
genom att vid utformningen av séndningarna beakta att
bakgrundsljud kraftigt kan férsamra mojligheten for
personer med hdrselnedsattning att ta del av utbudet.

Program ska produceras for sarskilda malgrupper.
| fraga om program om och for personer med funktions-
nedsattning far SR, Sveriges Television AB (SVT) och UR
sinsemellan fordela ansvaret for olika slags insatser. ¢{

19 / MEDELSVILLKOR

»» Den programverksamhet pé internet som SR vill ska
tillgodoraknas vid uppfyllandet av uppdraget ska
redovisas tydligt och utférligt. {{

Sveriges Radio har ett sarskilt uppdrag vad galler
publiken med funktionsnedsattning. Detta
uppdrag kan delas upp i tre huvuddelar:

* Inkluderande tilltal och synliggérande.
Personer med funktionsnedsé&ttning ska
hoéras och lyftas fram pa samma villkor som
alla andra medverkande i Sveriges Radio.
Denna del finns ocksd med i redaktionernas
uppdrag och utvarderas |6pande i lyss-
ningsprojekt som beskrivs i 3.7 Uppdrag
och kvalitet.

* Anpassat utbud. Detta géller i huvudsak

for lyssnare och anvandare som har kogniti-
va funktionsnedsattningar.
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* Tillgédngliggérande och utveckling av
utbudet. Sd manga som majligt ska kunna
ta del av Sveriges Radios innehall. Det
innebar att foretaget ska halla hég kvalitet
nar det galler horbarhet, begriplighet och
funktioner som underlattar for publiken att
ta del avinnehallet.

Att var och en far representera sig sjalv, delta och
yttra sig i alla mojliga fragor och &mnen och inte
specifikt vara representant for en viss funktions-
nedséattning ar ett viktigt mal f6r Sveriges Radios
bevakning.

Seminarier och utbildningar halls regelbundet
for att sékra att Sveriges Radios medarbetare har
kunskap i fragor som ror funktionsratt och
tillgénglighet. Arbetet hdnger samman med det
|6pande utvecklingsarbete som beskrivs i 5.4
Perspektiv i utbud och verksamhet.

Samtliga Sveriges Radios redaktioner och
kanaler har ett uttalat ansvar att se till att personer
med funktionsnedsattning medverkar i utbudet —
det géller saval programmedarbetare som géster,
intervjupersoner och andra medverkande.

Nar var och en representerar sig sjalv ar
funktionsnedséattningen inte intressant i samman-
hanget. Om en person exempelvis har en syn-
nedsattning eller ar rullstolsburen framgar det
inte for publiken som lyssnar via radio, och det ar
heller inte relevant att podngtera personens
funktionsnedséttning om detta inte har betydelse
for det som tas upp i programmet.

Program om, fér och med personer
med funktionsnedsattning

Sveriges Radio sénder specialprogram, nyheter
och férdjupning om funktionsrattsfragor samt
program riktade till sérskilda malgrupper. Utbudet
har ocksa utvecklats och breddats under 2021.
Klartext &r Sveriges storsta program som riktar
sig till personer med intellektuell funktionsned-
sattning. Programmet som sands alla vardagar i
P1 och P4 presenterar nyheter i ett langsammare
tempo och med enkla ord inom omraden som

politik, ekonomi och kultur. Programmet innehaller =

Mattias Klefbeck hors i Klartext, Sveriges stérsta program som
riktar sig till personer med intellektuell funktionsnedsattning.
Foto: Micke Grénberg/Sveriges Radio.
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alltid nyheter som sarskilt berér malgruppen.
Klartext har kontinuerlig dialog med sin publik,
stéller malgruppens fragor och utformar allt
innehall s& att malgruppen kan forsté och félja
med i vad som hander. Placeringen i landets
publikt sett stérsta radiokanaler gér ocksa att en
bred publik (i snitt drygt 200 000 lyssnare varje
vardag) automatiskt tar del av Klartexts bevakning
av fragor som &r viktiga fér programmets mal-
grupp. Programformatet Klartext &r ocksa framta-
get utifran de riktlinjer som beskrivs under
rubriken "Horbarhet”.

En rad nyhets-, samhalls- och livsstilsprogram
lyfter fram fragor kring funktionsnedséattning fér
breda publikgrupper:

* Under 2021 lanserades programserien
Nedkopplad i P1 som tar upp det digitala
utanférskap som drabbar manga nar
samhallet digitaliseras i hog takt. | serien
lag ett stort fokus pa personer med olika
typer av funktionsnedsattning och pa
manniskor som av olika skal inte kan ta del
av digitala tjanster, en fdrmaga som i allt
hogre grad ar en forutséttning for att kunna
delta i samhallslivet. Nedkopplad i P1
aterkommer med nya avsnitt under 2022.

* Funk i P1 har sants i kanalen sedan 2016 och
handlar om hur livet funkar och inte funkar i
ett samhalle som ska funka fér alla. Under
sasongen 2021 granskade redaktionen
bland annat i flera program de problem
manga i vart land méter i sina kontakter
med fardtjansten.

e Ekot och en rad lokala P4-kanaler har
uppmarksammat och skildrat pandemins
effekter for personer med funktionsned-
sattning. Nyhetsredaktionerna uppmark-
sammar och granskar |dpande fragor som
ror funktionsratt, politiska diskussioner och
férandrad lagstiftning i nyhetsséndningarna
samt i férdjupande program. Kulturnytt
granskar allas mojlighet att ta del av kultur
och rapporterar om kultur dar personer
med funktionsnedsattningar ar malgrupp
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och/eller kulturutévare. Det kan ocksa rora
sig om diskussioner om hur personer med
funktionsvariationer speglas inom olika
kulturella uttryck.

Serien "Vipeholmsanstalten” tilldelades Stora
Journalistpriset i kategorin Arets Berttare.
P1 Dokumentér i samarbete med Ekot gjorde
programserien som sandes férsta gangen 2020
och belyste den morka del av historien som synen
pa méanniskor med funktionsnedséattning utgor.
Bevakning av parasport har ocksa en framskju-
ten plats i Sveriges Radio. Radiosporten har under
lang tid byggt upp specialiserad kompetens av
bevakning och rapportering om olika typer av
parasport. Sommaren 2021 holls Paralympics i
Japan efter att ha flyttats fram fran 2020 till f6ljd
av pandemin. Radiosporten bevakade tavlingsda-
garna med |dpande rapportering framst i P4 men
aven i nyhetssandningar i andra kanaler. Pa sa satt
lyftes parasport ocksa fram for miljontals lyssnare
dagligen under spelen.

Utbud och anpassningar fér barn
med funktionsnedsattning

Ett sérskilt anpassat innehall &r en férutséttning
for att manga ska kunna tillgodogéra sig pro-
grammen och stanna kvar och lyssna. lgenkanning
och inkludering &r viktiga forutsattningar for att ta
till sig innehallet. For att dka tillgéngligheten
kompletteras manga program med bildstéd pa
webben.

Barnradion arbetar |6pande med tillganglighet
for barn med funktionsnedséttning. Program
anpassas exempelvis for barn med kognitiv
funktionsnedsé&ttning utifran tematik och produk-
tion samt utifran hur de presenteras, och de
kompletteras med tydligt bildstod.

Nar det galler sagor fér mindre barn har
fortsatt fokus lagts pa bilder kopplade till avsnitt.
Detta &r sarskilt viktigt f6r yngre barn men ocksa
for barn med kognitiv funktionsnedséattning.
Bilderna ska tydligt spegla innehall och malgrupp
samt fungera som stdd vid lyssnande och fér
minnet.
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’ Ett sérskilt anpassat innehall &r en férutsatt-
ning fér att manga ska kunna tillgodogéra
sig programmen och stanna kvar och lyssna.

For att fa mangfald bland de medverkande
arbetar redaktionen med att |ata barn med
funktionsnedsattning medverka eller genom att
|ata en rollfigur ha en funktionsnedsattning.

Nar det géller att anpassa och tillgangliggora
innehallet fér barn med kognitiv funktionsned-
sattning genomsyras alla férestaliningar fran
Drama f6r unga av malsattningen att alla barn,
oavsett hur bra man &r pa att koncentrera sig eller
hur van man ar vid att lyssna pa teater, ska kunna
héra och férsta handlingen. Det handlar da
exempelvis om igenkénning, tydligare ordférsta-
else, enklare dramaturgi, férre antal karaktarer
och béttre horbarhet i ljudldggningen.

Ett av de viktigaste malen for Juniornyheterna
ar att inkludera och anpassa innehallet fér barn
med funktionsnedsattning. Detta gors genom
reportage men ocksa genom att programledaren
tar upp nyheter och anpassar innehallet. | pro-
grammet anvands ett enkelt och beskrivande
sprak. For att 6ka begriplighet och férstaelse
forklaras mer komplexa skeenden i kronologisk
ordning och med illustrerande ljudklipp.

Vi i femman har fortsatt arbetet med att
coacha och stotta blyga barn som tévlar och barn
med neuropsykiatrisk funktionsnedséattning.
Utbildningsinsatsen for programmets medarbeta-
re har fokuserat pa hur man kan lyfta fram barn
och géra dem trygga utifran sina egna férutsatt-
ningar i en ovan miljo.

Utbud och anpassningar fér unga
med funktionsnedsattning

| beslutet om public service-redovisningen 2020
ansag granskningsndmnden att Sveriges Radio
"inte visat att féretaget uppfyllt kravet pa att
prioritera tillgdngligheten till program fér unga
med funktionsnedsattning”.

Foretaget har under 2021 inlett ett utvecklingsar-
bete for att prioritera, bygga ut och anpassa utbud
for unga med funktionsnedsattning. Fér de ung-
domar som har behov av innehall som &r férklarat
pa ett sérskilt tillgangligt vis och i ett lugnare
tempo finns nu Sveriges Radio pa ett lattare satt.
Det ar en ny samlingssida med frémst anpassade
program, men den innehaller ocksa lankning till
nyheter i ett lugnare tempo fran Klartext samt fran
Ekot Radio Swedens Nyheter pa latt svenska.

Sveriges Radio har valt att enbart erbjuda
Sveriges Radio pa ett lttare s&tt via digitala
plattformar. Det &r i linje med féretagets strategi
att utveckla utbudet riktat till ungdomar for i
huvudsak lyssning och anvéndning digitalt —
utbudet ska finnas dar publiken finns. Bedémning-
en ar ocksa att den typ av anpassat innehall som
erbjuds via Sveriges Radio pa ett lttare satt
fungerar béttre via digitala plattformar jamfort
med i traditionella FM-sandningar. | appen eller pa
webbplatsen finns dels majligheter att lyssna nér
man sjalv vill, dels mdjligheten att pausa uppspel-
ningen och ga tillbaka i programmet och dels
visuellt stdd fér lyssningen.

Det programinnehall som publicerades pa
Sveriges Radio pa ett lattare satt under 2021 var
nya anpassade versioner av P3 Historia-avsnitt, och
under 2022 och framat kommer utbudet successivt
utbkas med andra program i anpassad form.

Som ocksa framgar av 5.3 Programkategorier
vill Sveriges Radio att utbudet i Sveriges Radio pa
ett lattare satt tillgodordknas enligt punkt 19 i
medelsvillkoren som sdger att "Den programverk-
samhet pa internet som SR vill ska tillgodoréknas
vid uppfyllandet av uppdraget ska redovisas
tydligt och utférligt.”

Under 2022 gors ocksa en dversyn av hur
nyheter f6r unga med funktionsnedsattning kan
presenteras i nya eller anpassade format, och
arbetet &r prioriterat under de kommande aren.
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Utveckling av tillgénglighet

Sveriges Radio driver ett stdrre utvecklingsarbete
for att underséka mojligheterna till automatisk
transkribering fran ljud till text. Ambitionen ar att
utforska om det pa sikt kan vara ett satt att
erbjuda en sadan service for lyssnare med
exempelvis horselnedsattning. En férutsattning
for att kunna erbjuda servicen via Sveriges Radios
digitala plattformar ar att tekniken fungerar sa val
att de transkriberade texterna haller en publicis-
tisk godtagbar kvalitet med korrekt atergivning
av ord, uttryck och resonemang som hors i
Sveriges Radios sandningar. Sveriges Radios
talade innehall (alltsa all sandningstid exklusive
musik) motsvarade nara 55 000 timmar i marknat
under 2021, och en mycket hég andel av denna
tid var direktséand. Det &r en stor utmaning att
utveckla I&sningar dar transkribering av sddana
volymer av information haller tillrackligt god
kvalitet. Har finns ocksa andra fragor kring
exempelvis upphovsratt. Det kan gélla ersatt-
ningsnivaer men ocksa hur ett verk som i férsta
hand gjorts for ljud ska kunna presenteras i
textformat som aterger verkets innehall pa ett
godtagbart satt.

Hoérbarhet

Under 2021 har Sveriges Radios riktlinjer fér god
hérbarhet uppdaterats. En ny guide har tagits
fram for medarbetares arbete med god ljudkvali-
tet och hérbarhet, och tester med att anpassa
programmens ljudnivaer for olika malgrupper
har inletts.

Arbetet med hog ljudkvalitet och god hor-
barhet utgar fran fyra grundprinciper:

* Ljudet i programmen ska ha hég ljudkvalitet
och god hérbarhet.

* Innehallet ska vara latt att uppfatta fér en
forstagangslyssnare.
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e Nar talet &r innehallsbarande ska talet
prioriteras i ljudbilden.

* Horbarheten i programmen ska regel-
bundet utvarderas och aterkopplas.

Tonlage, tempo och pauser i programmen ska
anpassas efter malgrupp och innehall. Jinglar,
signaturer eller musik ska inte ldggas for starkt
och for tétt inpa ett talat avsnitt.

Det talade innehallet i Sveriges Radios pro-
duktioner ska kdnnetecknas av ett ledigt talsprak,
med god artikulation och betydelsebarande
betoningar. Talljudet ska vara tydligt och distinkt
och medverkande ska undvika att tala i munnen
pa varandra. Olika ljud ska balanseras mot
varandra sa att lyssnarna uppfattar dem som
j@mnstarka. Miljéljud, musik och ljudeffekter
anvénds for att forstérka information och kénsla
— de ska inte konkurrera med eller stéra det
talade innehallet. Bakgrundsljudets niva ska
anpassas sa att ocksa lyssnare med hérselned-
sattning kan tillgodogdra sig talet.

Pa en ljudmarknad med ett standigt vaxande
utbud av poddar, ljudbdcker med mera ar det i
hog grad Sveriges Radios roll att sta for innehall
med hog ljudkvalitet och god hdrbarhet och
samtidigt vérna och utveckla ljudmediets majlig-
heter konstnérligt och journalistiskt. | séndnings-
tillstandets femte paragraf slas ocksa fast att
programverksamheten som helhet ska utmarkas
av "nyskapande form och innehall”. En viktig del i
radio- och poddmediets attraktion &r att skickliga
ljudhantverk kan ge lyssnaren starka upplevelser
och kénslor av nérvaro i berattelsen. Att gora
program med god hérbarhet innebar darfér inte
att medarbetare uppmanas till begrénsningar vad
géller ljudeffekter, musik eller nydanade ljudut-
tryck. Daremot stalls hdga krav pa avvégningar
och beslut i mixningsarbetet sa att en komplex
ljudbild ocksa lever upp till kraven pa en god
horbarhet och tillgénglighet fér lyssnare med
olika former av hérselnedséattningar.

Sveriges Radio anvander ocksa en modell med
tydliga rutiner for regelbunden aterkoppling kring
programmens horbarhet. Nya former av ljud-
design utvarderas ur ett ljud- och hérbarhetsper-
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spektiv. Programproduktionen baseras pa de
riktlinjer for ljud som &r en del av programbestall-
ningarna. Riktlinjerna anvénds nér produktions-
tekniker aterkopplar program med programma-
karna, ofta tillsammans med utvarderingen av
innehallet i programmen.

Aterkopplingen utgar fran en beddmning av sex
olika parametrar:

¢ talljudets tydlighet

* ljudets karaktar

* bakgrundsljudets funktion
* jamnhet i ljudnivaer

* tempo

* ljudmassiga dvergangar mellan olika delar
i programmen.

Aven en komplex ljudbild ska leva upp till kraven pa god hérbarhet.
Foto: Mattias Ahlm/Sveriges Radio.

Aterkopplingar genomférs i olika omgangar
genom hela produktionen. Produktionstekniker
deltar dven i de lyssningar av kanalerna som
genomférs med de sex parametrarna som
utgangspunkt. Ljudkvalitet och hérbarhet ingar
ocksa i introduktionsutbildningar fér nyanstéllda
och i aterkoppling till externa produktionsbolag.

Under 2022 inleds dessutom tester med att via
Sveriges Radios digitala plattformar erbjuda
program i anpassade versioner dar talet i pro-
grammet ar mer framlyft &n annars. Musikinslag,
ljudeffekter och miljéljud med mera halls pa
markbart lagre nivaer. Ambitionen ar att kunna
erbjuda en férbattrad service till lyssnare som av
olika skal efterfragar en séarskilt tydlig ljudbild och
extra god horbarhet. Utbudet inom denna
satsning kommer under en foérsdksperiod utgdras
av program fran P1. m
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6.5 Minoritetssprak

§ 11 / SANDNINGSTILLSTAND

2> Férstasandningar pé vart och ett av de nationella
minoritetsspraken samiska, finska, meéankieli, romani chib
och jiddisch ska 6ka under tillstandsperioden jamfort med
2019 ars nivaer.

SR:s samlade programutbud pa samiska, finska, meénkieli
och romani chib ska, sammantaget med SVT:s och UR:s
utbud, uppga till minst 2019 ars niva. Det samlade
programutbudet pa jiddisch ska, sammantaget med SVT:s
och UR:s utbud, 6ka under tillstandsperioden jamfért med
2019 &rs niva. SR, SVT och UR far sinsemellan fordela
ansvaret for olika slags insatser avseende den program-
verksamhet som omfattas av denna bestammelse. ¢

§ 9 / SANDNINGSTILLSTAND

» SR ska ta hansyn till de sprékliga behoven hos
barn och unga som tillhér sprakliga eller etniska
minoritetsgrupper. {{

Sveriges Radio sénder radio och publicerar
innehall on demand pa de fem nationella minori-
tetsspraken samiska, finska, meénkieli, romani
chib och jiddisch. Ambitionen &r att starka de
nationella minoriteternas sprak, kultur och
identitet.

Tillsammans med SVT och UR arbetar Sveriges
Radio med att 6ka det totala antalet férstasénd-
ningar pa minoritetssprak under den nu inledda
tillstandsperioden 2020-2025. Sveriges Radio
arbetar ocksa |6pande fér att utbudet pa minori-
tetssprak ska na ut battre pa digitala plattformar.
Detta genom att

* utveckla ett mer relevant innehall
¢ utveckla arbetet med att nd malgrupperna

pa digitala plattformar och via dialog i
sociala medier
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Av alla timmar som public service-bolagen totalt
erbjuder pa de nationella minoritetsspraken
kommer drygt 90 procent fran Sveriges Radio.
Vid sidan av detta sander Sveriges Radio pa en
rad sprak for stora grupper i vart land som av
olika skal har behov av nyheter pa andra sprak
an svenska.

Sprakredaktionernas publikmassiga forutsatt-
ningar och journalistiska utmaningar skiljer sig at.
Skillnaderna i malgruppernas storlek — hur médnga
i Sverige som faktiskt helt eller delvis pratar ett
visst sprak — ar naturligtvis mycket stora. Men
aven andra faktorer som historik, variationer inom
sprék och dialekter samt var i landet lyssnarna
lever paverkar i mycket hég grad vad program,
poddar och nyheter innehaller och hur de later.

Rekrytering av journalister och att sékra
publicistisk kompetens &r en stor utmaning fér
redaktionerna fér minoritetssprak. Sveriges Radio
har darfor inlett ett sérskilt arbete med att starka
rekryteringsarbete och egen traineeutbildning fér
journalister till redaktionerna, vilket bland annat
beskrivs i 3.9 Utveckling av innehall, teknik och
kompetens.

Redaktionerna for minoritetssprak samarbetar
ocksa — under 2022 bland annat nar det galler
valbevakning.

Sprakliga behov hos barn och unga

Under 2021 sdnde Sveriges Radio totalt dver
1000 timmar innehall i marknat fér barn och unga
pa nagot av de nationella minoritetsspraken.
Samtidigt ligger Sveriges Radios fokus i hdg
grad pa att utveckla poddar och andra digitala
format for barn och unga, framférallt fér gruppen
13-19 ar. Den unga minoritetssprakspubliken
skiljer sig naturligtvis inte fran gruppen unga i
befolkningen som helhet — det &r en generation
som vaxt upp med att ta del av ljudinnehall via
digitala plattformar, och Sveriges Radio beh&ver
mota lyssnarnas behov och efterfragan dar.
Under 2021 fortsatte satsningen Randiga
sagor pa alla nationella minoritetssprak for barn
fran 3 ar och uppat. Formatet och sagorna &r
framtagna genom ett samarbete mellan
Barnradion, Sveriges Radios redaktioner for
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minoritetssprak och forskolepedagoger. Hosten
2021 tilldelades Randiga sagor guldmedalj i
kategorin “Children/Young Adult Program” vid
den ansedda radiotavlingen New York Festivals.
Med “randiga” menas att sagorna ar tvasprak-
iga och blandar de nationella minoritetsspraken
med svenska. Sagorna dr med andra ord anpassa-
de for en mycket ung malgrupp som &r tvasprak-
iga, och dven om sprakkunskaperna i en famil]
kan variera kan alla i familjen vara med och lyssna.
Randiga sagor ingar i sagosamlingen Magiska
skrinet som sedan 2008 samlat sagor pa de fem
nationella minoritetsspraken och som finns on
demand via Sveriges Radios digitala plattformar.

Samarbete mellan bolagen

Sveriges Radio har en tat dialog med SVT och UR
om det samlade utbudet fér de nationella minori-
tetsspraken, och ett avtal om hur samarbetet ska
genomforas skrivs varje ar mellan bolagens vd:ar.
| gemensamma index fér samiska, finska,
meénkieli, romani chib och jiddisch redovisas

hur méngden samlat programutbud utvecklats
under tillstandsperioden. Indexen redovisas

i diagrammen 6.5.1-6.5.3.

6.5.1 Utveckling av férstasandningar pa nationella minoritetssprak

sammantaget alla bolag

| 2019 W 2020

| 2021

103 103 97 103
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Samiska Teckensprak Jiddisch Totalt

Kommentar: Diagrammet visar en gemensam indexmodell som de tre public service-bolagen anvander gemensamt. Varje bolags utbud per sprak
2019 satts till 100, och sedan réknas index per bolag och sprak om arligen utifran féréndringen av antalet timmar for forstasdndningar. Dérefter tas
ett medelvérde av de tre bolagens enskilda index. Ar 2020 var indexet 117 och 2021 125 jamfért med 2019 d& motsvarande indexvarde var 100.
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6.5.2 Utveckling av utbudet pa nationella minoritetssprak sammantaget alla bolag. Mal 2025: Index 155
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Kommentar: Diagrammet visar en gemensam indexmodell som de tre public service-bolagen anvénder gemensamt. Varje bolags utbud per sprak
2019 sétts till 100, och sedan réknas index per bolag och sprék om rligen utifran fdréndringen av antalet timmar. Dérefter tas ett medelvérde av de
tre bolagens enskilda index. Ar 2020 var indexet 113 och 2021 140 jamfért med 2019 d& motsvarande indexvarde var 100.
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timmar sande Sveriges Radio totalt pa
de fem nationella minoritetsspraken
i marknat under 2021.
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6.5.3 Total marksand tid pa nationella minoritetssprak, Sveriges Radio

2020 2021 2022 2023 2024
SAMISKA
Vuxna 1348 1353 1358 1353
Bamupptlmzarw ................ 1 717 17 ..................................................................................
. Ungdom ar 13_19 ar ................................ 52 ............... 57 ................ 57 ............... 57 ..................................................................................
Summa samiska 1418 1428 1432 1428
FINSKA
Vuxna 6870 6882 7 006 6997
Bar nupptl ” 12 ar ................................... 1 39 .............. 139 ............... 1 48 .............. 1 39 .................................................................................
Ungdomar13_19ar ............................... 480 481341 341 ..................................................................................
Summa finska 7 490 7 502 7 495 7 477
MEANKIELI
Vuxna 776 774 789 787
. Bar nupp tl ” 1 2 ar ................................... 61 ............... 61 ................ 61 ............... 60 ..................................................................................
Ungdomar13_19ar27o 272273 271 ..................................................................................
Summa meankieli 1107 1107 1123 1118

ROMANI CHIB

Vuxna 339 339 340 338
Bamupptlmzarm 1414 14 ..................................................................................
. Ungdom ar 13_ 19 ar ................................ 91 ............... 91 ................ 92 ............... 92 ..................................................................................
Summa romani chib 444 444 446 444
JIDDISCH
Vuxna 6 6 7 8
Bamupp“”mar .................................... 11 .................. 1 ................. 1 ...................................................................................
. Ungdom ar 13_ 19 ar ................................. O ................ O ................. 0 ................ O ...................................................................................
Summa jiddisch 7 7 9 9
TOTALT 10 466 10 488 10 505 10 476

Sandningstiden pa samiska, finska, meénkieli samt romani chib minskade nagot till fljd av en skottarseffekt, alltséd en sandningsdag mindre.
Snittet pa 28,7 timmar per dygn var detsamma 2021 som 2021. Sandningstiden pa jiddisch ékade med 0,6 timmar. Sandningstiden f6r meéankieli
paverkades dven delvis av sandningar fran Europamasterskapen i fotboll.
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Sameradion sénder pa varieteterna nord,- syd- och
lulesamiska inom alla programkategorier och for alla
aldersgrupper. Redaktionen granskar och bevakar det
samiska samhéllet och f6ljer utvecklingen fér andra
urfolkssamhéllen i varlden.

Strax i Sameradion: Designern Lise Tapio Pittja moter upp
for att bli intervjuad av Sveriges Radios reporter Anne-Marit
Paivio, stationerad i Jokkmokk. Foto: Anders Alm.
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Vidare till Porjus dar Sameradions reporter Anne-Marit Paivid
intervjuar hantverkaren Anna-Stina Svakko. Foto: Andreas Alm.

Samiska

Sameradion sdnder pa varieteterna nord,- syd-
och lulesamiska inom alla programkategorier och
for alla aldersgrupper. Redaktionen granskar och
bevakar det samiska samhallet och féljer utveck-
lingen fér andra urfolkssamhéllen i vérlden.
Huvudredaktionen ligger i Kiruna och medarbe-
tare finns i Stockholm, Umea, Jokkmokk, Oster-
sund och Karesuando. Sameradion sénder
program i FM och via webbkanalen SR Sapmi
(Sameradion) och publicerar poddar och klipp

i Sveriges Radio Play. Sameradion sédnder dven
Sametingets plenarmoten via internet.

Sveriges Radios och SVT:s samiska redaktio-
ner har sedan manga ar ett publicistiskt samar-
bete kring nyheter och annat innehall.

| Sameradions nyhets- och aktualitetsprogram
&r den sprakliga basen ofta nordsamiska, men
syd- och lulesamiska samt svenska integreras i
innehallet. Exempelvis anlitar redaktionen
svensktalande som medverkande i fragor dér
samisktalande expertis inte alltid finns att tillga.
Digitala publiceringar gors pa bade samiska och
svenska fér att méta de olika behoven och
sprakkunskaperna hos anvandarna.

2021 lades en stor tyngdpunkt pa valet till
Sametinget som hélls i maj. En omfattande
nyhetsbevakning, férdjupningar, debatter med
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mera hordes i bade linjara sandningar och i
poddformat under vinjetten Politik Sdpmi som
produceras inom ramen foér Sameradiopodden.
Inom Sameradiopodden far lyssnaren dven
dokumentérer, reportage eller samtalsprogram
som pa olika satt férdjupar viktiga fragor och
fenomen i det samiska samhéllet. Ett exempel
under aret ar "Marken krymper” som bland
annat handlar om nar behoven i renskdtselomra-
det for Gallivare skogssameby star mot planer for
utbyggd vindkraft.

De stdngda granserna mellan de nordiska
landerna till f6ljd av pandemin har haft stor
paverkan pa det samiska samhallet. Aven Same-
radions arbete har paverkats starkt eftersom
redaktionen har ett tatt samarbete med YLE:s
och NRK:s motsvarigheter. Bland annat direkt-
sdnder bolagen gemensamt det tva timmar
ldanga morgonprogrammet Buorre Idit Sdpmi alla
vardagar aret runt.

Morgon- och eftermiddagsblocken i Samera-
dion fokuserar pa nyheter och aktualiteter i det
samiska samhallet. Vid sidan av den omfattande
valbevakningen under 2021 kan sarskilt ndmnas
bevakning och férdjupning kring den svenska
regeringens beslut att tillsdtta en sanningskom-
mission vars uppdrag ar att granska den politik
som historiskt forts gentemot samer och vilka
konsekvenser den har fatt for det samiska folket.
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Utbud pa samiska for barn och unga

Utbudet pa samiska fér barn &r samlat under
namnet Manaidradio som bade sénds som

program och finns pa egen sida pa sverigesradio.

se. Under 2021 lanserades bland annat Sojiiguin
- Vingslag, en férestélining byggd pa samiska
sagor och fagelliv. Satsningen producerades i
samarbete med Giron Sami Teéhter.

Manaidradios versioner av Randiga sagor gors pa
de tre varieteterna nord,- syd- och lulesamiska.

Under 2021 har Sameradion fortsatt utveck-
lingen av poddformatet Dulvi som riktar sig till
den samiska tonarspubliken. Podden tar bland
annat upp @mnen som sex, relationer och andra
livsfragor och berér fragor om de férvéntningar
och normer unga samer véxer upp med.

6.5.4 Samiska - marksénd tid férdelad pa malgrupp och sdndningstyp, timmar

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
VUXNA
Forstasandning 700 705 708 705
Parallellsandmngé48 .............. 648 651648 ...............................................................................
Repns .................................................... 0 ................. O ................ 0 ................. O ................................................................................
Summa vuxna 1348 1353 1358 1353
BARN UPP TILL 12 AR
Forstasandning 9 9 9 9
. Par a ”el ls andn mg ..................................... 9 ................. 9 ................ 9 ................. 9 ................................................................................
Repns .................................................... 0 ................. O ................ 0 ................. O ................................................................................
Summa barn upp till 12 ar 18 17 17 17
UNGDOMAR 13-19 AR
Forstasandning 26 27 27 27
. Par a ”el ls andn mg .................................... 26 ................ 26 ............... 26 ................ 26 ................................................................................
Repns .................................................... O ................. 4 ................ 4 ................. 4 ................................................................................
Summa ungdomar 13-19 ar 53 57 57 57
TOTALT SAMISKA 1418 1428 1432 1428
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Finska

Utbudet utgérs av DAB-kanalen P7 Sveriges Radio
Finska, poddar och nyhetsklipp i Sveriges Radio
Play, samt séndningar i P2, P4 och Pé. Kanalen har
medarbetare pa 13 orter runt om i Sverige.

Sveriges Radio Finska har successivt utvecklat
innehall for den sverigefinska publiken pa alla
plattformar sedan kanalen bytte namn fran
Sisuradio varen 2020. Férandringarna gjordes
ocksa for att battre méta de manga olika behov
som finns i en mycket heterogen malgrupp som
bestar av forsta, andra och tredje generationerna
med finsk bakgrund i Sverige. Totalt berédknas
denna grupp i dag besta av cirka 720 000 perso-
ner runt om i Sverige. Att ta fram poddar och
utbud on demand av hég kvalitet fér denna
malgrupp ar centralt i Sverige Radio Finskas
utveckling. Ett par exempel fran 2021 &r serierna
lhan homo juttu (ungefar "Det &r en gaygrej”) om
hbtgi-fragor och Kipupiste (“Smartpunkt”) om
relationer, svara livssituationer och existentiella
fragor.

Ett motto for Sveriges Radio Finska &r “Aina
suomeksi — ibland pa svenska” ("Alltid pa finska
—ibland pa svenska”). Kanalen erbjuder inte bara
utbud talat pa finska utan ocksa innehall med ett
finskt perspektiv fast talat pa svenska. Tanken &r
att blanda spraken pa ett satt som inte minst
manga av SR Finskas yngre lyssnare gor i sin
vardag.

Sveriges Radio Finska delar ut utmarkelserna
Arets Sverigefinnar och uppmarksammar pa sa
satt personer som under det gangna aret gjort
betydelsefulla insatser for att lyfta fram sverige-
finskhet och sverigefinska fragor.

Sveriges Radio Finska samarbetar ocksa med
andra redaktioner inom Sveriges Radio om
nyheter och andra typer av innehall, och sverige-
finska perspektiv nar pa sa satt en mycket stor
publik utanfér den ordinarie malgruppen. Uutiset

190

sdnder nyheter pa svenska varje vardag vid
lunchtid i P4, och Sveriges Radio Finska har under
2021 utvecklat samarbetet med Ekot. | det
populara kvallsprogrammet Karlavagnen i P4

pa mandagar talar programledare och andra
medverkande omvéxlande svenska och finska.
Samarbeten kring nyheter och granskningar av
modersmalsundervisning pa finska har ocksa
sants i bade Sveriges Radio Finska och lokala
P4-kanaler. Under 2021 séandes ocksa tre doku-
mentarer i P1 med sverigefinskt perspektiv:
"Armi Ratia — kvinnan bakom Marimekko”,
"Landsfadern Urho Kekkonen — mannen, myten,
legenden” samt “Regnbagsflyktingarna” om
homosexuella som ldmnade Finland fér Sverige
under 1960-, 1970- och 1980-talen for att kunna
leva friare.

Sanna Laakso &r en valkand rost for Sveriges Radio Finskas lyssnare — hon hérs som
en av programledarna i sverigefinska talkshowen Popula som samsé&nds i P4 och
Sveriges Radio Finska pa fredagskvallar. Foto: Micke Grénberg/Sveriges Radio.
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Utbud pa finska fér barn och unga

Barnprogrammet Roketti hors varje dag i

DAB-kanalen P7 Sveriges Radio Finska och finns
pa Sveriges Radios digitala plattformar.
| tonadrsgruppen ligger Sveriges Radios fokus

som helhet pa att na publiken med satsningar pa
poddar av hog kvalitet, vilket beskrivs i 6.3 Barn
och unga. 2021 fortsatte Sveriges Radio Finska
bland annat utveckla den tvaspréakiga podden
Bastupsykos som lanserades for tonarspubliken
hosten 2020.

6.5.5 Finska — marksénd tid férdelad pa malgrupp och séndningstyp, timmar

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
VUXNA
Forstasandning 3613 3427 4136 4125
Para”e”sandnmg ................................... 1 812 ............. 1 812 ............ 1 7971802 .................................................................................
Rep”s14461644 ............ 1 0731070 .................................................................................
Summa vuxna 6 870 6 882 7 006 6997
BARN UPP TILL 12 AR
Forstasandning 35 35 35 35
. Pa ra Hel ls andn mg .................................... 70 ................ 70 ............... 78 ................ 70 ...................................................................................
Reprls ................................................... 35 ................ 35 ............... 35 ................ 35 ...................................................................................
Summa barn upp till 12 ar 139 139 148 139
UNGDOMAR 13-19 AR
Forstasandning 225 197 159 159
Para”el‘sandnmg ..................................... O ................. O ................. O ................. 0 ....................................................................................
Rep”5255284 .............. 1 82 ............... 1 82 ..................................................................................
Summa ungdomar 13-19 ar 480 481 341 341
TOTALT FINSKA 7 490 7 502 7 495 7 477
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Meankieli

Meénraatio &r Sveriges Radios redaktion for
meankieli med malet att vara en nationell kanal
som nar minoritetspubliken med angelagna
program. Mednraatio har medarbetare i Pajala,
Uppsala och Overtorned. Programmen sénds i
FM-kanalerna P4 Norrbotten, P2 och P6 samt i
DAB-kanalen P7 Sveriges Radio Finska. Meénraa-
tios uppdrag ar att spegla sprak, kultur och
identitet for publiken i Norrbotten och Stockholm
via marksand radio samt via webb och sociala
medier for meankielitalande i andra delar av
Sverige och vérlden. Meénraatio har ett stort
fokus pa att stérka arbetet med nyheter och
aktualiteter i séndningarna.

Under pandemin har Meénraatio aterkomman-
de bevakat vilka effekter de tidvisa sténgningarna
av grénsen mellan Finland och Sverige fatt for
manga av lyssnarna som bor i granstrakterna.

Den grénsoverskridande bevakningen &r ett
signum fér Meénraatio. Andra aterkommande
fragor i nyheter och férdjupande bevakning kan
rora allt fran effekterna av den expansiva ekono-
min i Norrbotten till arbetet inom den sannings-
och férsoningskommission for tornedalingar,
kvaner och lantalaiset som regeringen beslutade
om varen 2020.

Det grénséverskridande omfattar i Meénraatios
fall vasentligt fler dimensioner &n de fysiska
granserna, inte minst sprakets roll. Det tar sig
uttryck i olika programformer:

* Veckomagasinet Granslést riktar sig till
unga vuxna med malet att de lyssnare som
forstar spraket ska léra sig mer och vaga
anvanda det. Meéankieli ar huvudsprak,
men inslag pa bade finska och svenska
férekommer.

* Varje manad direktsands ett sprakprogram
dar lyssnarna kan diskutera meénkieli med
programledare och sprakexperter.

* Gratulations- och halsningsprogrammet
Finnmix bygger pa direkt lyssnarmedverkan
och meankieli, svenska, och finska talas

blandat.

For att gdra utbudet mer tillgéngligt for dem som
inte behéarskar meénkieli fullt ut skrivs Meédnraatios
texter pa webben pa bade meankieli och svens-
ka. Genom att 6ka det digitala utbudet &r malet
att Mednraatios innehall ska vara tillgéngligt och
relevant f6r meénkielitalande oavsett var de bor.
Redaktionen ska ocksa bidra till att majoritets-
publiken far djupare kunskap om Sveriges
minoriteter genom att redaktionens specialist-
kompetens kommer andra redaktioner inom
Sveriges Radio till del.

Utbud pa meankieli for barn och unga

Meén Klapit & Meénraatios program fér barn.
Det sénds och publiceras varje vecka i tiominu-
tersavsnitt och ar i huvudsak byggt pa sagor och
berattelser pa meénkieli. Utéver egna produktio-
ner och innehall som gors i samarbete med
Sveriges Radio Finska hors ocksa samtliga
Randiga sagor pa meénkieli. Randiga Sagor gors i
ett samarbete mellan Barnradion och redaktio-
nerna for de nationella minoritetsspraken.

| tonarsgruppen ligger Sveriges Radios fokus
som helhet pa att na publiken med satsningar pa
poddar av hog kvalitet, vilket beskrivs i 6.3 Barn
och unga.

’ ’ Det granséverskridande omfattar
i Meénraatios fall vasentligt fler
dimensioner an de fysiska gran-
serna, inte minst sprakets roll.
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6.5.6 Meénkieli — marksénd tid férdelad pa malgrupp och siandningstyp, timmar

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
VUXNA
Forstasandning 270 269 274 275
Para”ellsandmng 431430437434 ...................................................................................
. Repr ls .................................................. 75 ................ 75 ................ 78 ................ 78 ....................................................................................
Summa vuxna 776 774 789 787

BARN UPP TILL 12 AR

Forstasandning 17 17 18 17
Para”eusandmng ................................... 35 ................ 35 ................ 35 ................ 35 ....................................................................................
. Repns ................................................... 9 ................. 9 ................. 9 ................. 9 ....................................................................................
Summa barn upp till 12 ar 61 61 61 60

UNGDOMAR 13-19 AR

Forstasandning 89 90 140 139
. Pa r .e; ”el lsandm ng ................................... 1 32 ............... 1 34 ............... 132 ............... : 32 ...................................................................................
. Reprls .................................................. 49 ................ 49 ................. 1 .................. O ....................................................................................
Summa ungdomar 13-19 ar 270 272 273 271
TOTALT MEANKIELI 1107 1107 1123 1118 Vintervardag i Pajala: Annika Lantto fran Meanraatio gér

enk&t om slopade pandemirestriktioner i februari 2022.

Foto: Anders Alm.
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Marek Glindrénn och Gloria Ralfort leder
ungdomsprogrammet Terni Generatcia som
produceras i Malmé. Foto: Nils Bergendal.

Romani chib

Radio Romano producerar och sander program
pa romani chib i P2 och i P6 Stockholm samt pa
Sveriges Radios digitala plattformar. Utbudet ska
frémja och starka det romska spraket, den romska
kulturen och den romska identiteten for
romanitalande i Sverige. Redaktionen bevakar
samhallsfragor, politiska beslut och handelser
relaterade till den romska minoritetens livsvillkor

i Sverige med férdjupningar kring bland annat
romsk inkludering i samhaéllet och utbildnings-
och omsorgsfragor. Aven andra nationella
minoritetsfragor som &r relevanta fér malgruppen
bevakas. Radio Romano publicerar korta samman-
fattningar av nyheter och inslag pa svenska pa
sverigesradio.se for att de romer som inte behérs-
kar romani ska kunna ta del av innehallet. 2022
firar redaktionen 20-arsjubileum.

Vikten av att férmedla korrekt och begriplig
information har en sérskild betydelse fér Radio
Romano som har en extra utmaning i att gora
journalistiken tillgénglig och begriplig fér alla
inom malgruppen. Antalet dialekter inom romani
chib 8r manga, och skillnaderna i ord och uttryck
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kan vara relativt stora. Det gor att Radio Romanos
reportrar lagger mycket kraft pa att tolka, forklara
och fértydliga begrepp och sammanhang fér

att kunna vara begripliga fér hela malgruppen
oavsett vilken dialekt lyssnaren talar.

Radio Romano samarbetar ocksd med Ekot
och lokala kanaler och bidrar med specialkompe-
tens i det svensksprakiga nyhetsutbudet. Under
pandemins andra ar har redaktionen lagt sarskild
vikt vid fragor kring vaccinering mot covid-19,
bland annat i samarbete med Vetenskapsredak-
tionen, for att synliggdéra okunskap och ryktes-
spridning. Radio Romano granskar fragor som
ar viktiga f6r malgrupper under aret, bland
annat kring brister i kommuners modersmals-
undervisning.

Redaktionens samarbete med P1 Dokumentéar
resulterade i dokumentéren "Den romska forintel-
sen — bara en rad i historiebdckerna”. Radio
Romano har dven arbetat med att fornya sin
omfattande bevakning av romsk kultur — under
2021 bland annat i form av att belysa romska
kulturutdvares utmaningar att na ut via digitala
plattformar under pandemin.
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Utbud pa romani chib fér barn och unga

Ungdomsprogrammet Terni Generatcia, som
sdnds fran Malmo, har ett brett innehallsligt
spektrum och tar upp allt fran samhéllsfragor till
livsstilsmnen. Har bevakas fragor som rér romsk
vardag, kultur och underhalining ur unga romers
perspektiv.

Radio Romanos egenproducerade barn-
program under vinjetten Romane Paramichi
innehaller bland annat nya sagor for barn pa
olika romska dialekter som lovari, kaldersah, arli,
kale och resande romani. Satsningen Randiga
sagor produceras ocksa pa romani chib.

6.5.7 Romani chib — markséand tid férdelad pa malgrupp och séndningstyp, timmar

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
VUXNA
Forstasandning 13 13 13,4 12,5
Para”ensandmng .................................... 113 ............... 113 ............. 1 134 ............. 1 125 ..............................................................................
Repns ................................................... 113 ............... 113 ............. 1 134 ............. 1 127 ..............................................................................
Summa vuxna 339 339 340 338
BARN UPP TILL 12 AR
Forstasandning 5 5 5 5
. Pa ra ”el ls andn mg ..................................... 5 ................. 5 ................. 5 ................. 5 .................................................................................
Repns .................................................... 5 ................. 5 ................. 5 ................. 5 .................................................................................
Summa barn upp till 12 ar 14 14 14 14
UNGDOMAR 13-19 AR
Forstasandning 39 39 40 39
. Pa ra ”el ls andn mg .................................... 39 ................ 39 ............... 40 ................ 39 ................................................................................
Repns .................................................... 1 313 ................ 1 314 ................................................................................
Summa ungdomar 13-19 ar 91 91 92 92
TOTALT ROMANI CHIB 444 444 446 444
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Jiddisch

Program pa och om jiddisch har funnits i manga
ar i Sveriges Radio. 2021 lanserades satsningen
Mitt jiddischorakel déar programledarduon
samtalar om livsfragor och identitet. Mitt jiddisch-
orakel produceras i tva versioner — en langre
version dar svenska och jiddisch blandas och en
kortare version dar enbart jiddisch talas. Bada
versionerna finns i Sveriges Radio Play, och den
langre versionen sands i P6.

Sedan tidigare sander P1 regelbundet
Jiddisch far alle som handlar om spréket jiddisch
i vid bemarkelse och tar upp kulturfragor, historia,
hur spraket utvecklas med mera. | programmet
talas bade jiddisch och svenska.

Klezmer och musik pa jiddisch spelas i Folk-
musiken i P2.

Utbud pa jiddisch fér barn och unga

Den tvasprakiga satsningen Randiga sagor for
den yngsta mélgruppen omfattar inldsningar

pa jiddisch och svenska blandat. | utbudet som
samlas under vinjetten Magiska skrinet (Di
farkishefte pishke pa jiddisch) finns ett stort antal
barnsagor pa jiddisch ocksa on demand.

’ 2021 lanserades satsningen
Mitt jiddischorakel dér program-
ledarduon samtalar om livsfragor
och identitet.

6.5.8 Jiddisch — marksand tid férdelad pa séndningstyp, timmar

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Férstasandning 33 33 3,8 46
Par aHe ”sand nmg .................................... OO ............... OO ............... O 0 ............... O O ....................................................................................
Repr , s ................................................... 4 0 ............... 4 0 ............... 4 8 ............... 4 7 ....................................................................................
TOTALT JIDDISCH 7.3 7.3 8,7 9,2
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Mitt jiddischorakel leds av Nadja Josephson och John Gradowski.
Foto: Mattias Ahlm/Sveriges Radio.




Yamama Alhowari hors i en ny férdjupande podd pa arabiska
om svensk politisk debatt och andra samhalls- och kulturfragor.
Foto: Mattias Ahlm/Sveriges Radio.
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Andra minoritetssprak

§ 11 / SANDNINGSTILLSTAND

) SR ska dven erbjuda ett utbud p& andra minoritets-
sprak. €

* 19 / MEDELSVILLKOR

> Den programverksamhet p4 internet som SR vill ska
tillgodoraknas vid uppfyllandet av uppdraget ska
redovisas tydligt och utfarligt. <€

Radio Sweden &r sedan ett antal ar tillbaka en del
av Ekot och en egen sjélvstandig redaktion som
publicerar innehall pa flera olika sprak. Redaktio-
nens uppdrag &r att erbjuda innehall till lyssnare
som har annan bakgrund &n svensk och som bor,
lever och arbetar i Sverige, som beharskar
svenska mer eller mindre bra eller &r nyanldnda
och som efterfragar nyhetsutbud fran Sverige
som utgar fran deras perspektiv och behov.

En allt mer framskjuten del av Ekot Radio
Swedens uppdrag ar ocksa att vara en aktiv del i
Ekots nyhetsformedling pa svenska i Sveriges
Radios samtliga kanaler och plattformar. Ett
exempel pa hur en sprakredaktion kan tillféra
kvalitet och unika perspektiv i Ekots rapportering
ar bevakningen av den dramatiska utvecklingen i
Afghanistan under hésten 2021 nar de amerikan-
ska trupperna lédmnade landet. Tack vare den
persiska redaktionens kdnnedom om landet,
natverk och sprakkunskaper inom farsi, dari och
pashto kunde miljoner svenska lyssnare fa ta del
av unikt innehall i nyhetssandningar.

Under 2021 lanserades bland annat en ny
férdjupande podd pa arabiska som spanner dver
svensk politisk debatt, integrationsfragor, brott,
kultur, livsstil med mera. Redaktionen finns i
Stockholm, Géteborg och Malmé och publicerar
ett nytt avsnitt varje vecka for den arabisktalande
publiken i Sverige.

Under 2021 har Ekot Radio Swedens redaktioner
ocksa satsat pa sa kallade popup-redaktioner,
det arbetssatt med tillfalliga redaktioner som
ocksa beskrivs i 5.4 Perspektiv i utbud och verk-
samhet och 6.7 Lokalt uppdrag. Har kan nédmnas
bland annat somaliska redaktionen som tillsam-
mans med P4 Dalarna etablerade en redaktion

i bostadsomradet Tjarna Angar i Borlange dar
manga invanare har somalisk bakgrund. Satsning-
en beskrivs ocksa i 6.7 Lokalt uppdrag. Redaktio-
nerna for somaliska respektive kurdiska genom-
férde ocksa popup-satsningar i Boden.

Aven engelska redaktionen genomférde en
popup-satsning i Stromstad med fokus pa
granshandel och pandemirelaterade restriktioner.

Under 2021 fortsatte Ekot Radio Swedens
satsningar pa rapportering och nyhetspublice-
ringar pa tigrinja.

Radio Swedens innehall pa engelska riktar sig
till en bred publik i Sverige och vara grannlander
som behérskar engelska. Utbudet vander sig till
en malgrupp som vill ha férdjupad kunskap om
Sverige och det svenska samhallet men som inte
kan ta del av nyhetsutbudet pa svenska.

Som ocksa framgar av 5.3 Programkategorier
vill Sveriges Radio att det utbud fran Ekot Radio
Sweden som endast publicerats pa Sveriges
Radios digitala plattformar tillgodoraknas som
programverksamhet pa internet enligt punkt 19
i medelsvillkoren. m
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6.6 Dialog med berérda grupper

§ 10 / SANDNINGSTILLSTAND

9 SR ska ha en kontinuerlig dialog med de berérda
grupperna.” {

§ 11 / SANDNINGSTILLSTAND

) SR ska ha en kontinuerlig dialog med de berérda
grupperna. {

“Citaten héarrér fran § 10 Minoritetssprék respektive §11 Tillgénglighet
fér personer med funktionsnedsattning

Sveriges Radio ska regelbundet ha en dialog
med foretradare for intresseorganisationer och
berdrda grupper kring féretagets arbete inom
omradena minoritetssprak respektive tillganglig-
het for personer med funktionsnedséttning. Det
sker pa tva satt:

* Redaktionerna har I6pande kontakt med
sina lyssnare.

* Foretradare for Sveriges Radio har regel-
bundna moten med intresseorganisationer
inom respektive omrade.

Skillnaden mellan dialogformerna ar viktig.
Oberoendet for public service ska aldrig kunna
ifragaséttas. Redaktionerna maste vérna den
journalistiska integriteten och halla "en arm-
langds avstand” till de organisationer som
regelbundet bevakas. Darfér ligger ansvaret for
dialog med representanter for olika organisatio-
ner pa ledningsniva inom Sveriges Radio. Foreta-
get har Okat antalet kontakter under de senaste
aren, och som ett led i att ytterligare starka
arbetet tillsattes hosten 2021 en ny tjanst som
ansvarig for samhallskontakter och med sarskilt
ansvar for dialogerna med de nationella minori-
tetsspraksgrupperna och funktionsréttsrérelsen.
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Dialog om tillgénglighet

Redaktioner som pa olika satt tar upp fragor som
beror tillgénglighet har I6pande lyssnarkontakt.

Under 2021 hade Sveriges Radio en dialog
med Funktionsrétt Sverige, en paraplyorganisa-
tion for 46 olika organisationer, kring fragor om
tillgénglighet och funktionsrétt. Féretaget hade
dven dialogmdten med Sveriges Ddvas Riksfor-
bund och Sveriges Dévas Ungdomsférbund.

Under aret holls ocksa den arliga konferensen
PS Funk, dar foretrédare for olika organisationer
med fokus pa fragor om tillganglighet och
funktionsratt moter féretrddare f6r Sveriges
Radio, SVT och UR. Syftet ar att inspirera till
béattre inkludering av personer med funktions-
nedsattning i public service.

Dialog om minoritetssprak

Redaktionerna fér minoritetssprak for Idpande
dialog med lyssnare pa olika satt, till exempel
under utesandningar, via e-post, telefon och
sociala medier.

Representanter for Sveriges Radio traffar
regelbundet organisationer som féretrader
nationella minoriteter. Utbuds- och kanalansvariga
for de nationella minoritetsspraken och SR-
representanter fran ledningsniva har under
2021 hallit f6ljande maoten for respektive sprak:

e Samiska: dialogmé&te med Sametinget
* Meaénkieli: dialogmdte med STR-T

* Romani chib: dialogmdte med romska
kvinnoféreningen Trajosko drom

¢ Finska: dialogmé&te med Sverigefinska
riksférbundet, Sverigefinska Ungdomsfér-
bundet samt Sverigefinldndarnas delegation

e Jiddisch: dialogmdte med Sveriges

Jiddischférbund. m
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6.7 Lokalt uppdrag

§ 1 / SANDNINGSTILLSTAND

> SR ska samtidigt séanda fyra ljudradioprogram till
hela landet, varav ett dven ska ha regionalt uppdelat
innehall. ¢

e 13 / MEDELSVILLKOR

»» Den lokala och regionala organisationen ska ges

tillrackliga resurser for att effektivt kunna spegla respektive

omrades sarprégel och egenart. Organisationen ska

utformas med syfte att mojliggéra hég nérvaro av personer

ute i landet med kunskap om och férankring i de olika
regionerna. {{

Det lokala innehallet utgér i hog grad basen i
Sveriges Radios utbud och i svensk radio som

helhet:

* Envanlig vardag sénds 9,5 timmar lokalt
och regionalt innehall i varje P4-kanal.
Totalt ger det cirka 240 timmar lokalt
innehall varje vardag i Sveriges Radio.

¢ Over 90 procent av antalet lokala sénd-

ningstimmar i svensk public service kommer

fran Sveriges Radio.

* Sveriges Radios nat av regionala/lokala

radiostationer ar det fjarde stérsta i Europa

och i samma storleksniva som i Spanien.
Endast public service-bolagen i Tyskland,
Storbritannien och Frankrike (liksom
Spanien lander med vasentligt storre

befolkningar jamfért med Sverige) har fler

regionala/lokala radiokanaler.

e P4-kanalerna star gemensamt for runt
hélften av all den samlade tid Sveriges
befolkning dgnar at radiolyssnande en
genomsnittlig dag.

P4 bestar av 25 lokala kanaler samt lokala mor-
gonsandningar inom ytterligare ett omrade. Som
indikator till foretagets strategiska mal “Jag hor
min och din vardag i Sveriges Radio” finns
narvaro i samtliga 290 kommuner pa regelbunden
basis — detta beskrivs i 1.5 Det hér vill Sveriges
Radio — mél och strategier.

3.6 Decentraliserad organisation redogor for
vilka regionala omraden P4-kanalerna ingar i och
hur organisationen bland annat sékrar decentrali-
serat utgivarskap och lokala resurser.

5.4 Perspektiv i utbud och verksamhet beskri-
ver bland annat hur Sveriges Radio arbetar for att
leva upp till séndningstillstandets krav att stérka
bevakningen av svagt bevakade omraden —
det kravet besvaras ocksa i denna kapiteldel
genom beskrivningarna av hur lokal narvaro och
bevakning utvecklas.

P4:s uppdrag

P4:s utbud — saval det rikssanda som det lokala

— aterfinns inom samtliga genrer som beskrivs i
5.3 Programkategorier: Nyheter, Samhalle, Kultur,
Sport, Livsstil, Underhalining och Service. Inne-
hallet i dessa program beskrivs inom respektive
omrade i denna public service-redovisning.
Barnradion har ocksa sin hemvist i P4.

P4 ska ge lyssnarna aktuell och direktsand
radio som utgar fran publikens behov av nara
information. Beredskap finns for att vara pa plats
och sdnda sjalv eller bista vid rikssdndning dygnet
runt alla dagar.

Kanalen har stor bredd och bygger pa olika
satt pa att publiken medverkar bland annat
genom att delta i diskussioner om aktuella
amnen, bidra med nyhetstips eller vara med i
lokala publikn&tverk. Drygt 10 000 personer
deltar i dessa natverk som syftar till att bredda
perspektiven genom att kanalerna far ndrmare
kontakt med en blandad grupp lyssnare.
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Narvaro i hela landet

| kartan 6.7.1 Sveriges Radios redaktionsorter &r
alla platser dar féretaget varit stationerat med
fasta eller tillfalliga redaktioner under 2021
utmarkta. Sattet att rékna antalet redaktioner har
férandrats sedan redovisningen 2020 vilket
framgar av informationen i kartan.

Sveriges Radios lokala nérvaro har successivt
byggts ut under de senaste aren och har fran
2020 kompletterats med satsningen pa pop-
up-redaktioner. Som beskrivs i 5.4 Perspektiv
i utbud och verksamhet minskar betydelsen av
var foretagets stationara fasta lokaler och studior
ar beldgna i takt med att arbetssatt och teknik
utvecklas snabbt. Under 2021 var Sveriges Radio
pa plats och sande direkt och/eller gjorde inslag
fran i genomsnitt

* 184 kommuner per vecka (jamfért med
i snitt 176 kommuner per vecka 2020)

* 277 kommuner per manad (jamfért med
i snitt 272 kommuner per manad 2020)

* Samtliga 290 kommuner varje tertial, vilket
ocksa ar indikatorn for det strategiska malet
"Jag hér min och din vardag i Sveriges
Radio” som redovisas i 1.5 Det hér vill
Sveriges Radio — mél och strategier

Det ar framst under vardagar néarvaron ar som
mest utbredd eftersom det ar da huvuddelen av
det lokala innehallet sédnds. En genomsnittlig
vardag under 2021 sande Sveriges Radio pa plats
i 85-90 kommuner.

Siffrorna avser alltsa fysisk narvaro med
sdndande personal — rapportering om en ort eller
kommun fran en annan sdndningsort &r inte
medraknade hér. Ett sddant satt att rékna skulle
ge hdgre siffror, men dven om distansrapporte-
ring kring handelser eller mindre nyheter natur-
ligtvis ar viktiga sa kan den inte jamstallas
med att bedriva journalistik och mota lyssnare
i vardagen. =
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Under 2021 satte P4 Dalarna och Ekot Radio Swedens somaliska
redaktion upp en popupredaktion i bostadsomradet Tjarna Angar
i Borlange dar Clara Fritzon &r reporter. Foto: Micke Grénberg.
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Det ska ocksa understrykas att lokal narvaro

i sandningarna inte enbart handlar om nyhetsbe-
vakning. Bredden &r vasentligt storre &n sa och
kan innehalla allt fran till synes mer vardagliga
fragor och samtalsdmnen som &r viktiga pa orten,
ett kultur- eller idrottsevenemang eller mer
underhallande inslag. Hela livet ska horas

i Sveriges Radio, och de lokala kanalerna har en
viktig roll att spela for lokala och regionala
identiteter.

Ett langsiktigt arbete pagar for att utveckla
samarbetsformerna mellan alla Sveriges Radios
nyhetsredaktioner. Fler riksmedarbetare ska
medverka med specialistkunskaper i lokala
kanaler, och medarbetare fran lokala kanaler eller
redaktioner for minoritetssprak ska medverka
med sina kompetenser i riksutbudet. Detta &r
nagra exempel pa olika samarbeten mellan
redaktioner som syftar till utvecklad journalistik
och 6kad nérvaro i hela landet:

* En rad satsningar och utvecklingsprojekt
utgar fran de lokala P4-kanalernas arbete,
bland annat natverket SR Granskar. Detta
syftar till 6kade synergieffekter och starkt
bevakning saval nationellt som lokalt.

* P4 Dalarna uppréttade i samarbete med
Ekot Radio Swedens somaliska redaktion
en popup-redaktion i bostadsomradet
Tjarna Angar i Borlange under 2021 och
projektet fortsatter under 2022. Den
somaliska redaktionen genomférde ocksa
en popup-satsning i Boden under 2021.

* Ekot har i hég grad tack vare sitt samarbete
med lokala kanaler varit pa plats och
rapporterat fran 203 kommuner under 2021.

* Aven specialistredaktioner genomfor
popup-projekt — under 2021 har Radio-
sporten haft tva tillfalliga redaktioner i form
av popup-satsningar i Harjedalen och Berg,
delvis i samarbete med P4 Jamtland.
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Sa utvecklas lokala kanalers roll

Har &r nagra av de atgérder som vidtagits under
2021 for att utveckla utbudet fran Sveriges Radios
lokala kanaler:

* Digital utveckling. Ett mycket starkt fokus
ligger pa att utveckla det lokala utbudet for
lyssning via digitala plattformar. Under 2021
har detta gjorts genom bland annat
internutbildningar, workshoppar och
férandrade arbetssatt for att utveckla
digitala publiceringar av exempelvis egna
nyheter. Kanalerna har under 2021 ocksa
arbetat med att fortsatta utveckla det
lokala innehallet i funktionen Toppnyheter
i appen Sveriges Radio Play.

* Utvecklade livesdndningar. Att sdnda
direkt ingar i P4:s kdrnverksamhet och detta
gorsi allt hdgre grad utanfor radiohusen
i takt med att den redaktionella nérvaron
byggs ut. Sarskilda utbildningar i arbetssatt
for att hoja kvaliteten har utformats internt
i samarbete mellan innehallsproduktionen
och den nystartade SR-Akademin.

¢ Utbildningar i demografianalys. Genom
att 6ka medarbetarnas kunskaper i att ta
reda pa hur befolkningssammanséttning,
socioekonomiska férutséttningar, den
lokala naringslivsstrukturen och andra
parametrar paverkar livssituationen for
méanniskor kan redaktionerna utveckla sin
bevakning av och sin nérvaro i séndnings-
omradet.

» Utokad lokal sandningstid i P4. Under
2021 bérjade lokala kanaler sénda egna
program pa storhelger vid sidan av ordina-
rie nyhetsinnehall. Tidigare sdndes enbart
riksprogram under storhelger.

* Lyssningsprojekt. Detta arbetssatt be-
skrivs ocksa i bland annat 3.7 Kvalitet och

SARSKILDA UPPDRAG OCH MALGRUPPER

utveckling och 5.4 Perspektiv i utbud och
verksamhet och ar en metod Sveriges Radio
anvént sedan 2012 for att gora kvalitativa
analyser av innehallet. En sarskild projekt-
grupp lyssnar igenom och analyserar en
veckas linjért och digitalt utbud i respektive
lokal kanal fér att utvérdera hur kanalerna
lever upp till de lokala innehallsuppdragen
och fér att identifiera omraden kanalerna
behdver utveckla. Denna lyssningsomgang
sattes igang under hosten 2021 och fortsat-
ter under férsta halvaret 2022.

Hojd kvalitet i nyhetsinnehall. Ett sarskilt
projekt kallat Manniskan i fokus genomfér-
des pa alla lokala kanaler under hésten 2021
i bland annat workshop-form. Malet &r att
hoja kvaliteten pa lokala kanalers nyhets-
innehall genom att lyfta fram det ménskliga
perspektivet i nyheter och tydligt visa pa
bakomliggande orsaker till det nyheten

handlar om och olika tankbara konsekvenser.

Sa utvecklas arbetssatt for okad
narvaro

Att granska, bevaka och spegla ett allt mer
heterogent samhélle dér geografiska, socio-
ekonomiska och kulturella verkligheter skiljer
sig at kréver en variation i arbetssatt och
utgangspunkter. Ett av de arbetssatt Sveriges
Radio valt att satsa pa ar tillfélliga sa kallade
popup-redaktioner runt om i landet.

Arbetet infér en popup-satsning inleds med
att medarbetare pa en kanal eller redaktion gor
en bristanalys av det egna innehallet kring en viss
ort eller ett visst bostadsomrade. Redaktionen
gor en beddmning av var man behdver visa
journalistisk ndrvaro och uppmarksamma fragor
som ar viktiga fér dem som bor pa orten. Ut-
gangspunkten for valet av plats kan variera, men
i manga fall handlar det om orter med geografiskt
langa avstand till Sveriges Radios redaktioner eller
andra mediehus eller om socioekonomiskt utsatta
omraden i storre orter eller stader. 2021 gjordes =

Den barbara, lattanvanda teknik som gér att sandning
och inspelning kan géras i en mobiltelefon &r en viktig
faktor nar allt mer innehall gors utanfor radiohusen.
Foto: Micke Gronberg/Sveriges Radio.
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popup-satsningar i 81 kommuner, med narvaro

i ett stort antal mindre orter och stadsdelar.
Faktorer som hur lang tid en popup-redaktion

ar pa plats eller geografiska avstand till de ordina-

rie stationeringsorterna paverkar hur respektive

satsning genomfors. Férenklat uttryckt kan

redaktionerna arbeta pa fyra olika satt:

* Rullande redaktioner - bilar som &r
specialutrustade med teknik for redaktio-
nellt arbete och séndning. Under 2021 har
den hér typen av méjligheter utvecklats
ytterligare.

* Publika platser - bibliotek eller andra
typer av samlingsplatser pa en ort eller i ett
bostadsomrade déar redaktionen far
mdjlighet att sdnda radio.

* Boende och kontor — en reporter flyttar till
platsen under en tid och har sitt arbete dér.

¢ Inhyrda redaktioner — kanalens medarbe-
tare hyser in sig i en lokal pa orten som ska
bevakas.

En projektledare samordnar arbetet med alla
kanaler och stdttar med metodhjélp och praktiska
tips. Ekonomiska medel har tillférts projektet fran
Sveriges Radios ledning.

Satsningen har tillfort bredd och kraft i den
lokala bevakningen, inte minst tack vare en

méngd uppslag och tips fran allménheten som
fangats upp pa de platser dar de tillfalliga
redaktionerna funnits. Men syftet &r inte bara

att ndrvara under en kortare tid for att fa fram
nyheter och reportage for stunden utan att
langsiktigt kunna bygga upp natverk och kontak-
ter pa plats for att stérka dven den framtida
bevakningen av orten eller bostadsomradet.

Samtliga delprojekt utvarderas fér att redak-
tionen bland annat ska kunna vidareutveckla
arbetsséatten.

Popup-redaktioner ar ett arbetssatt som ar
mojligt att férverkliga inte minst tack vare féreta-
gets egen utveckling av nya tekniska och metod-
massiga verktyg som gor den redaktionella
verksamheten allt mer mobil. Detta beskrivs
bland annat i 3.9 Utveckling av innehéll, teknik
och kompetens.

Under 2021 har Sveriges Radio fortsatt
utveckla nya typer av teknisk utrustning och
fordon vilka prévats i pilotprojekt. Till exempel
har en ny modell av séndningsbil tagits fram
som bland annat utrustats med utrymmen for
att gaster ska kunna medverka i séndningar fran
bilen vilket gor att medarbetare kan genomféra
mer komplexa séndningar fran platser langt fran
radiohusen. Dessutom har medarbetare fatt fler
och béttre hjalpmedel, bland annat natverk,
skrivbord och mikrovagsugnar, som bidrar till
att de kan stanna langre tid pa en plats och att
de far battre forutsattningar att férbereda sig
och gora research. m

var antalet kommuner i genomsnitt
per vecka dar Sveriges Radio sande
pa plats under 2021.
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6 SARSKILDA UPPDRAG OCH MALGRUPPER

6.7.1 Sveriges Radios redaktioner under 2021

Sveriges Radio har 51 fasta redaktioner férdelade pa 49 kommuner.
Under 2021 genomférdes satsningar pa popup-redaktioner i

ytterligare 67 kommuner, samt pa olika platser i 14 av de kommuner
som ocksa har en fast redaktion.

Fasta redaktioner =~ @ Kommuner med popup-
redaktioner under 2021*

Arvidsjaur

Bollnas Alvesta Séter

Boras Askersund Tibro
Eskilstuna Avesta Tidaholm
Falun Berg Tingsryd
Flemingsberg Boden Tomelilla
Gavle Borgholm Torsas
Géteborg Borlange Uppvidinge
Halmstad Brécke Valdemarsvik
Haparanda Essunga Vansbro
Helsingborg Falkenberg Vaxholm
Hudiksvall Finspang Vilhelmina
Husby Gagnef Varmdé
Jokkmokk Géllivare Ystad
Jénkdping Gotene Astorp
Kalmar Haninge Almhult
Karesuando (vakant) Hedemora Alvdalen
Karlskrona Hultsfred Odeshég
Karlstad Hylte

Kiruna Hallefors

Kristianstad Harjedalen D Kommuner med bade
Linképing Harryda fasta redaktioner och
Lulea Hogsby popup-redaktioner
Lycksele Karlsborg under 2021"
Malmé Karlshamn

Mora Kramfors Eskilstuna
Norrkdping Kungélv Falun
Norrtalje Laholm Géteborg
Nyképing Laxa Halmstad
Pajala Leksand Jonkodping
Simrishamn Lerum Karlskrona
Skelleftea Lessebo Karlstad
Skévde Lindesberg Kristianstad
Stockholm Ljungby Norrtélje
Sundsvall Ludvika Nyképing
Sédertalje Malung-Sélen Uppsala
Torsby Markaryd Vasteras
Uddevalla Nora Vaxjo
Umed Nassjd Orebro
Uppsala Orsa

Varberg Oskarshamn

Visby Ragunda

Varnamo Ronneby

Vastervik Rattvik

Vasteras Sigtuna

Vaxjo Sjobo

Amal Smedjebacken

Orebro Sollefted

Ornskéldsvik Storuman

Ostersund Strangnas

Overtorned Stromstad

“For 2021 redovisas etableringar av popup-redaktioner fér kommuner,
till skillnad fran 2020 da enskilda orter redovisades. Inom flera av de
kommuner dér popup-satsningar genomférts under 2021 har redaktio-
nen funnits pa plats pa fler 4n en ort inom kommunern.
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7.
Resurs-
anvandning

| ett modernt medielandskap kravs ett
standigt arbete med att styra resurser till
utveckling. For 2021 redovisar Sveriges
Radio ocksa nya nyckeltal for foretagets
produktivitet och effektivitet.

Intakter

Kostnader

Produktivitet och effektivitet
Sidoverksamhet

Koncernsamarbeten

| september 1962 invigdes Radiohuset i Stockholm ritat av arkitekterna
Erk Ahnborg och Sune Lindstrom. Foto: Mattias Ahlm/Sveriges Radio
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Resurserna ska laggas
pa det som ar viktigast
for lyssnarna.

« 1/ MEDELSVILLKOR

) SR ska inom tillgéngliga ekonomiska ramar géra de
prioriteringar som krévs fér att uppfylla uppdraget.
Verksamheten ska inom ramen fér uppdraget bedrivas
rationellt. ¢€

* 19 / MEDELSVILLKOR

? SR ska redovisa och kommentera hur uppdraget
fullgjorts med avseende pa bl.a. volym, kostnader och
intakter samt nyckeltal som visar effektivitet och produkti-
vitet. {{

Ar 2021 tilldelades Sveriges Radio drygt tre
miljarder kronor for att leverera drygt 140 000
timmar linjara radiosdndningar, ett omfattande
utbud on demand samt konserthuset Berwald-
hallen med orkester och kér. De pengar som
féretaget har till sitt férfogande laggs huvudsakli-
gen pa att producera innehall inom kategorierna
nyheter, samhélle och kultur. | detta kapitel
redovisas

* intakter och kostnader

* hur Sveriges Radio arbetar med att dka
produktivitet och effektivitet

* sidoverksamheter och koncernsamarbeten
med SVT, UR och SRF.

Bakom kulisserna nar P3 Serie-dramat Djupet spelades in: Skadespelaren Alba August
och regisséren Henrik Bjérn samtalar i studio 10 i Radiohuset i Stockholm. Sveriges Radio
prioriterar resurser till bland annat kulturproduktion. Foto: Mattias Ahlm/Sveriges Radio.
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7.1 Intakter

§ 17 / SANDNINGSTILLSTAND

¥ SR far inte sdnda reklam. €€

§ 18 / SANDNINGSTILLSTAND

¥ SR far inte sanda sponsrade program dar sponsorbidra-
get har tillfallit SR direkt. €

Fotnot: Punkt 18 i medelsvillkoren reglerar att staten i den handelse
SR:s sdndningstillstand upphdr far inlésa byggnader, utrustning m.m.
som tillhér SR. Bestammelsen i punkt 22 i medelsvillkoren om att fore-
tagets revisorer ska ges mojlighet att granska foretagets redovisning
tillgodoses i dokument i Bilagor. Revisorsintyg.

Sveriges Radios verksamhet finansieras av en
public service-avgift som tas ut via skattsedeln
och som ska betalas av alla 6ver 18 &r med en
beskattningsbar forvarvsinkomst. Avgiften ar en
procent av inkomsten upp till ett tak som under
2021 enligt Skatteverket var maximalt 1 329
kronor per person och ar. Det innebar som hogst
en kostnad pa 1,31 kronor per dag och person for
Sveriges Radio och hela dess utbud. Avgiften
ersatte fran och med den 1 januari 2019 det
tidigare systemet med en radio- och tv-

avgift som skulle betalas av alla hushall med

en tv-mottagare.

Sveriges Radio tilldelades 3 138 600 000
kronor fér att bedriva verksamheten under 2021.
Medelstilldelningen och intékter vid sidan av
avgiftsmedel visas i tabell 7.1.1.

Intdkter vid sidan av avgiftsmedel

Vid sidan av de intakter som utgors av avgifts-
medel har Sveriges Radio dvriga intakter pa
429 miljoner kronor. | den siffran raknas ocksa
intdkter fran sidoverksamheter in.
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| likhet med 2020 paverkades konsertverksam-
heten under 2021 mycket kraftigt av restriktioner
till f6ljd av pandemin. Konserter i Berwaldhallen
och turnéer kunde inte genomfdras infor betalan-
de publik vilket innebar att biljettintdkterna
minskade med cirka 65 procent jamfort med fére
pandemin (motsvarande minskning under 2020
var cirka 80 procent).

Den arliga Ostersjofestivalen kunde genom-
foras under 2021 (till skillnad fran 2020 da den
stélldes in). Festivalen arrangeras av Sveriges
Radio i syfte att starka samhdrigheten mellan
Ostersjolanderna med en kombination av klassisk
musik och samtal om miljé och framtidsfragor.

Kommersiella samarbeten

Sveriges Radio definierar kommersiellt samarbete
pa féljande satt: “Samarbete med kommersiell
aktdér som genererat intakter till SR.”

Under 2021 har Sveriges Radio inte haft nagra
kommersiella samarbeten.

Sponsring

Varken direkt eller indirekt sponsring férekommer
i Sveriges Radios program. Som beskrivs i 3.3
Externa produktionsbolag sékerstaller Sveriges
Radio i produktionsutlaggningsavtal med bola-
gen att det inte férekommer nagon direkt eller
indirekt sponsring. | avtalen anges att “erséttning
enligt denna punkt utgér Produktionsbolagets
enda ersattning” samt att produktionsbolaget
inte har “ratt att ta emot ekonomiska bidrag eller
bidrag av ekonomiskt varde fran tredje man fér
Programmen.” &

7 RESURSANVANDNING

7.1.1 Sveriges Radios medelstilldelning och intékter vid sidan av avgiftsmedel, miljoner kronor

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Erhallna avgiftsmedel 2958 3017 3077 3139
Justermgmeuanprogrambo|agen449 6 ...............................................................................
Totalt erhallna avgiftsmedel 2962 3021 3086 3145
Avgiftsmedel dverforda till RIKAB -45 -37 - -
AvglftsmedelOverforda“”SRF ........................... 867374 ............. 68 ..............................................................................
Delsumma éverférda avgiftsmedel -131 -110 -74 -68
Erhallna medel efter Rikabs likvidation - - - 5
Férandring skuldférda avgiftsmedel 11 -93 -153 -67
Summa intdktsférda avgiftsmedel 2842 2818 2 859 3014
Intakter konsertverksamheten 27 25 5 6
. Ovnga mtakter .................................................. 4 3 ............... 37 ............... 2 9 .............. 27 ..............................................................................
Summa 6vriga intakter 70 62 34 33
Summa avgiftsmedel och 8vriga intékter 2912 2880 2893 3047
Intékter sidoverksamhet 18 18 1 10
SUMMA INTAKTER 2928 2 898 2903 3057

’ Sveriges Radios verksamhet finansieras av en
public service-avgift som tas ut via skattsedeln
och som ska betalas av alla Sver 18 ar med en
beskattningsbar férvérvsinkomst.
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7.1.2 Intdkter vid sidan av avgiftsmedel, miljoner kronor

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Intakter konsertverksamheten

Turnéverksamhet Radiosymfonikerna
och Radiokéren

Kompensation sociala avgifter musiker
och korister

Sidoverksamhet

SUMMA 86,0 45,3

Kommentar: Posten “Ovrigt” i tabellen bestar av ett flertal mindre poster. Sveriges Radios bedémning &r att dessa mindre poster ar for sma for
att ge lasaren relevant information. Exempel pa poster som ingar ar férsaljning av inventarier och teknisk utrustning (3 MSEK) och valutakursvinster
(1 MSEK).

65"

minskades Berwaldhallens
biljettintakter med under 2021 jamfort
med aren fore pandemin.

7

). 3
!,

Radiokdrens chefsdirigent Kaspars Putnins dirigerade “The
Baltic Seasons” under Ostersjofestivalen i september 2021.
Foto: Micke Grénberg/Sveriges Radio.
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7.2 Kostnader

Sveriges Radios kostnader redovisas

* totalt per kostnadsslag

* férdelade per programkategori.

Resurser per kostnadsslag

Sveriges Radio har som malsattning att andelen
av foretagets resurser som gar till programpro-
duktion ska 6ka under tillstandsperioden. Ambi-
tionen &r att andelen ska véxa fran drygt 75
procent under forsta aret (2020) till att na 80
procent vid 2025 ars utgang, enligt den modell
for att berdkna resursfordelning féretaget anvan-
der i public service-redovisningarna. Detta
beskrivs mer utforligt i 7.3 Produktivitet och
effektivitet. Andelen resurser till programprod-
uktion kan komma att variera nagot fran ar till ar
— malet som féretaget kommer att fokusera pa ar
att uppna 80 procent vid 2025 ars utgang.

Det ar viktigt att komma ihag att manga typer
av kostnader ligger i ett grénsland dér det inte &r
sjalvklart hur de ska beraknas — det kan géalla
exempelvis vissa typer av administrativa kostna-
der, transporter eller mjukvaruteknik som mgijlig-
gor produktion. Det finns heller inte ndgon veder-
tagen praxis for hur ett public service-bolag bér
berékna resursférdelning, varken i Sverige eller
i Europa.

Fran och med 2020 ars public service-redovis-
ning anvander Sveriges Radio en annan berak-
ningsmodell fér berdkning av resurser per
kostnadsslag jamfort med under tidigare till-
standsperioder.
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Tabellen 7.2.1 visar Sveriges Radios resursférdel-
ning uppdelat pa tre olika kostnadsslag:

e programproduktion — kostnader f6r den
programproducerande verksamheten

e distribution — kostnader for distribution av
markséndningar och internetdistribution

* dvriga kostnader - resten av kostnaderna:
vissa delar av verksamheterna teknik,
sdkerhet, ekonomihantering, administra-
tion, fastighet och kommunikation.

Infor forandringen 2020 férde Sveriges Radio
ocksa dialog med SVT om satten att utforma en
berdkningsmodell fér att sa langt som majligt
anvanda samma redovisningssatt. Detta ar ocksa
i linje med vad som efterfragas i punkt 21
medelsvillkoren: "SR, SVT och UR ska i samver-
kan fortsatt utveckla sin redovisning med inrikt-
ning pa att sa langt som mojligt astadkomma en
gemensam redovisningsform som kan tillampas
i den arliga redovisningen.”

| det dataunderlag som ligger till grund for
EBU:s (European Broadcasting Union, Europeiska
radio- och TV-unionen) rapport “Public Service
Media News” fran 2020 redovisas hur stor del av
budgeten europeiska public service-bolag
lagger pa programproduktion. Bolagen anvan-
der helt olika berdkningsmodeller och definitio-
ner av programrelaterade kostnader. Det gor att
skillnaderna i redovisade andelar till program-
medel &r stora och férdelar sig langs ett brett
spektrum. | ena &nden finns bolag som sager sig
lagga 30 procent pa programproduktion, i andra
anden de som uppger att de lagger 100 procent.

7 RESURSANVANDNING

Kostnader per programkategori

Sveriges Radio fordelar resurser till foretagets
olika delar utifran prioriteringar som utgar fran
saval public service-uppdraget som publikens
férvantningar. Satten att fordela resurser féljer
da i praktiken automatiskt ocksa féretagets
strategiska mal vilka beskrivs i sin helhet i 1.5 Det
hér vill Sveriges Radio — méal och strategier.
Fordelningen per programkategori &r i princip
densamma fran ar till ar. Som framgar av tabeller-
na 7.2.2 och 7.2.3 stod omradena Nyheter,
Samhaélle och Kultur fé6r sammanlagt cirka tva
tredjedelar av kostnaderna under 2021, och de
storleksférhallandena har varit i princip konstanta
under en lang racka av ar. Daremot féréndras ofta
resursférdelningen inom respektive programkate-
gori under ett produktionsar. Utbudet féréndras

och utvecklas kontinuerligt, och resurser kan
behdva omférdelas inom en programkategori nér
nya fragor behdver prioriteras publicistiskt.
Granserna mellan olika innehallsgenrer I6ses
ocksa upp, och i madnga program kan flera olika
dmneskategorier rymmas inom ett och samma
format och innehallsuppdrag. Detta beskrivs
ocksa i 5.3 Programkategorier.

| princip alla programkategorier dar Sveriges
Radio har en hég andel kostnader betraktas
ocksa som viktiga och far hdéga betyg av allman-
heten. Detta framgar av diagrammet 7.3.2 i
kapiteldelen 7.3 Produktivitet och effektivitet dar
allmanhetens varderingar stalls i relation till de
resurser foretaget lagger inom respektive pro-
gramkategori. Sveriges Radios uppfattning &r att
det visar att féretaget gor effektiva prioriteringar
i fordelningen av resurser. m

7.2.1 Sveriges Radios kostnader per kostnadsslag, miljoner kronor

2022 2023 2024

Programproduktion 2176
Dlst”bUtlon249 .................
. ovrlga kosmader ...................................................... 468 .................

Delsumma 2893

Sidoverksamhet 9

SUMMA KOSTNADER 2903
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7.2.2 Sveriges Radios kostnader per programkategori, miljoner kronor

7 RESURSANVANDNING

7.3 Produktivitet och effektivitet

e 1 / MEDELSVILLKOR

kompletteringar och fértydliganden av nyckeltalen.
| denna kapiteldel presenteras dessa férand-
ringar samt vilka analyser och avvégningar som

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 ligger till grund fér hur nyckeltalen formulerats.
¥ SR ska kontinuerligt vidta dtgdrder som syftar till dkad
Nyheter 1106 1113 1118 1177 effektivitet och produktivitet. {{
Samplle 459 129 . - Matt och nyckeltal i public service-
............................................................................................................................................................................................................... verksamhet
Kultur 362 388 390 410 e 19 / MEDELSVILLKOR
............................................................................................................................................................................................................... Man kan med fog hévda a‘tt Sveriges Radio ér det
B RO 3 SR ska redovisa och kommentera hur uppdraget bredaste och mest komplexa medieféretaget |
o fullgjorts med avseende pa bl.a. volym, kostnader och vart land. 2021 sandes 140 000 timmar innehall
Underhélining 203 188 189 199 _ . L. . . . o
intakter samt nyckeltal som visar effektivitet och produkti- pa fler an tio sprak. Féretaget star for dver 90
Musik 469 460 462 486 :;:;;:::gEfzoovci:n‘:ge:;'V'<S(er'ngsatgarderSka procent av saval lokalt innehall som minoritetsut-
............................................................................................................................................................................................................... ’ bud | pubhc service och har de mest Omfattande
Service 45 46 46 49 stationeringarna i Norden av savél lokala radiore-
............................................................................................................................................................................................................... daktioner som korrespondenter runt om i
Livsstil 135 138 138 14 varlden. Foretaget driver ett konserthus med
| beslutet fér 2020 ars public service-redovisning ; Sr b4 Sqi B}
SUMMA 2911 2 880 2893 3046 £ e e e o symfon@rlsester och kor"pa. rrlycket hég mterrwa
ansag granskningsnamnden for radio och tv a tionell niva och spelar dartill dver 100 000 unika

Sveriges Radio "endast delvis uppfyllt villkoret att
"1

redovisa nyckeltal som visar produktivitet”.
Samtidigt ansdg ndmnden bland annat att

musiktitlar fran hela vérlden under ett ar. Till det
kan laggas att Sveriges Radio ar en del av
totalférsvaret, har ett sarskilt beredskapsupp-

féretaget drag och sander VMA, viktigt meddelande till
allmanheten.

Denna komplexitet och bredd bidrar till
svarigheterna att applicera begrepp som "pro-
duktivitet” och "effektivitet” pa verksamheten,
atminstone om de tolkas i traditionell mening.

| Nationalencyklopedin definieras begreppen pa

* i huvudsak uppfyllt kravet vad galler
nyckeltal som visar effektivitet

7.2.3 Kostnadsandelar per programkategori i procentandelar

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 * uppfyllt kravet att kontinuerligt vidta atgér-

der for dkad effektivitet och produktivitet.

Nyheter 38% 39% 39% 39% )
................................................................................................................................................................................................................... dessa satt:
Samhille 16 % 15% 15% 15% . o . '
................................................................................................................................................................................................................... Aven under tillstdndsperioden 2014-2019 gjorde * Produktivitet beskrivs som “produktio-
Kultur 12% 3% 3% 13% granskningsndmnden aterkommande beddm- nens effektivitet” som “mats t.ex. genom
................................................................................................................................................................................................................... ningen att SVerigeS Radio endast deIViS Uppfyllt att man faststéHer produktionen per
S e kravet vad galler nyckeltal som visar produkivitet. arbetstimme.”
| public service-redovisningen fér 2020 hade
Underhallning 7% 7% 7% 7% . v .. - .
................................................................................................................................................................................................................... féretaget darfor genomfort en rad forandringar * Effektivitet beskrivs som "férhallandet
Musik 16% 16 % 16% 16% inom detta omrade. Efter att namndens beslut fér mellan insatserna i en verksamhet och
................................................................................................................................................................................................................... redovisningen 2020 meddelades i juni 2021 har verksamhetens resultat.”s >
Service 2% 2% 2% 2% Sveriges Radio fortsatt arbeta med férandringar,
Livsstil 5% 5% 5% 5% ; ; . -
e Att rékna ut resultat for Sveriges Radio ar dock
SUMMA 100%  100%  100%  100%

" Granskningsndmnden vid Myndigheten fér press, radio och tv 18 juni 2021: Beslut fér Sveriges Radio AB:s, Sveriges
Television AB:s och Sveriges Utbildningsradios public service-redovisningar 2020, dnr 21/01041, 1065 och 1074.

2 Granskningsnédmnden vid Myndigheten fér press, radio och tv 18 juni 2020: Beslut fér Sveriges Radio AB:s, Sveriges
Television AB:s och Sveriges Utbildningsradios public service-redovisningar 2019, dnr 20/00760, 811 och 813.
*Nationalencyklopedin, ne.se
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inte lika enkelt som for en vinstdrivande, kom-
mersiell verksamhet. Inte minst &r denna omfat-
tande public service-redovisning ett uttryck for
komplexiteten i uppdraget — de 6ver 250 sidorna
innehaller en mangd resonemang kring hur olika
typer av resultat kan tolkas. Sdndningstillstandet
och medelsvillkoren &r i huvudsak ocksa formule-
rade i kvalitativa termer och inte som krav pa
producerade volymer eller arbetstimmar per
producerad enhet.

Sveriges Radio har sedan lange valt bort att
pa traditionellt vis betrakta kostnader per
producerad séndningstimme som ett matt pa
produktivitet. Mattet anvandes fram till 2014,
men togs bort eftersom det riskerade att upp-
muntra till att sprida ut resurserna pa fler timmar
i etern vilket i sin tur kunde leda till att kvaliteten i
utbudet skulle minska.

Att exempelvis producera fler timmar musik-
baserad flédesradio vore annars ett enkelt och
billigt satt att sdnka snittkostnaden per sénd-
ningstimme — men det skulle knappast gagna
kvaliteten i innehallet. En sadan metod skulle
ocksa hindra prioriteringar av resurser till viktiga
publicistiska satsningar.

Foretag pa en kommersiell marknad kan
ocksa hoja sin produktivitet genom att valja bort
sadant som ar oldnsamt eller kostnadsdrivande.
Den mdjligheten finns séllan fér Sveriges Radio.
Tvértom ligger stora delar av féretagets uppdrag
och legitimitet i att garantera varden som ar
svara att sammanfatta i siffror och ekonomiska
termer. Exempelvis ligger de innehallsuppdrag
som redovisas i 6. Sérskilda uppdrag och mal-
grupper pa Sveriges Radio for att en kommersiell
marknad inte sjalvklart kan tillgodose behoven
—det galler till exempel utbud pa minoritets-
sprak, kultur, tillgénglighetsanpassat innehall
med mera.

Ju ndrmare man gar sjalva innehallet, ju
svarare blir det ocksa att applicera traditionella
analyser av effektivitet och produktivitet: Vad ar
exempelvis ett bra matt for effektivitet nar en
lokal kanal rapporterar om antalet covid-smitta-
de i sin region eller nar en utrikeskorrespondent
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skildrar verkligheten i ett konfliktomrade? Hur
mater man produktivitet i Julkalendern, i grévan-
de journalistik eller nér symfoniorkestern och
koéren framfor Mozarts Requiem i Berwaldhallen?

Beredskapsuppdraget och Sveriges Radios
roll i totalfdrsvaret &r ocksa exempel pé verksam-
heter som &r svara att beskriva i form av nyckeltal
for effektivitet och produktivitet.

| flera fall har Sveriges Radio ocksa mycket
begransade mdjligheter att paverka kostnaderna
for sddant som foretaget ar skyldigt att leverera.
Ett sadant exempel ar kravet pa att uppréatthalla
distribution av hog kvalitet till 99,8 procent av
landets befolkning. Det ar beh&ftat med utgifter
vars utveckling 6ver tid Sveriges Radio endast
delvis kan paverka eftersom marknétet tillhanda-
halls av en extern leverantér och kostnaderna
paverkas av hur manga aktérer som betalar for
attingd i systemet.

En ytterligare faktor att beakta &r att stora
delar av Sveriges Radios kostnader dkar snabb-
are &n vad den arliga tvaprocentiga uppréakning-
en av medel tacker till f6ljd av exempelvis
|6neutveckling pa arbetsmarknaden i stort, distri-
butionskostnader, variationer i inflation med
mera. Féretaget maste darfor regelbundet
rationalisera verksamheten fér att dels kompen-
sera glappet mellan upprakning och verklig
kostnadsdkning, dels frigéra medel f6r utveck-
ling av utbud och tjanster. Behovet av I6pande
effektiviseringar och produktivitetshdjningar kan
darfor sdgas vara inbyggda i det svenska public
service-systemets medelstilldelning.

En fraga som stracker sig utanfor
Sveriges granser

Diskussionen om effektivitet och produktivitet i
relation till uppdrag och resurser for public
service &r varken ny eller specifikt svensk.

2018 konstaterade en EBU-rapport att éver en
tredjedel av medlemsforetagen under det
senaste aret genomfoért budgetnedskarningar
som bara till mindre del kunnat hamtas hem via
effektiviseringar inom organisationer och darfér =

Fortsatta investeringar i utveckling av lattanvand och mobil sénd-
ningsteknik ar en férutsattning for att Sveriges Radio ska kunna
bygga ut den lokala narvaron. Foto: Mattias Ahlm/Sveriges Radio.
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paverkat utbudet.* Ett generellt drag ar annars att
public service-féretagen runt om i Europa med
nominellt krympande resurser anda successivt
Okat takten i bade utveckling och daglig produk-
tion. En uppféljande rapport fran EBU utgiven
2020 konstaterade att 2010 utgjorde kostnader
for public service i genomsnitt 0,20 procent av de
49 landernas BNP — 2019 hade andelen sjunkit till
0,16 procent.®

Ett narliggande exempel pa fragornas kom-
plexitet &r processen i Norge infér ett nytt
sandningstillstand fér NRK. Pa uppdrag av det
norska kulturdepartementet lade det fristdende
konsultféretaget Oslo Economics i oktober 2021
fram en utvérdering av NRK:s férmaga att bedriva
sin verksamhet pa ett effektivt s&tt.® Konsulterna
konstaterar i rapporten att det ar viktigt for ett
public service-féretag att ha tydliga malsattningar
men att "manga av dessa mal ar inte direkt
méatbara. | en vardering av NRK:s effektivitet &r
jamférelser med nyckeltal i kommersiella verk-
samheter av begransat varde”.

| rapporten understryks ocksa att “varderingar
av effektivitet inom NRK inte kan begrénsas till
enbart publikstatistik och kostnader. Viktigt i
detta sammanhang &r bland annat vardering av
konstnarlig kvalitet, smalare genrer och behovet
av varierande format.” Har konstateras ocksa att
man i en utvérdering av effektiviteten i NRK:s
resursanvandning maste undanta kostnader och
intédkter som féretaget inte sjélv kan kontrollera
eller paverka.

Public service-féretagens verksamheter
paverkas ocksa starkt av hur den globala medie-
marknaden utvecklas. | 1.3 Sveriges Radio pé en
férénderlig mediemarknad beskrivs hur de
ekonomiska skillnaderna vaxer mycket snabbt
mellan olika typer av aktérer. Ett féretag som
Sveriges Radio, som agerar pa en liten, nationell
marknad i ett begransat sprakomrade, har ytterst
sma ekonomiska muskler i jamférelse med vad
som &r fallet f6r exempelvis Google, Apple och

4 Funding of Public Service Media, EBU 2018.
5 Funding of Public Service Media, EBU 2020.

Facebook som satter standarder fér tjanster och
plattformar och investerar allt mer pengarii
innehall. Om Sveriges Radio (och andra public
service-foretag runt om i Europa) trots de vaxande
skillnaderna i ekonomiska férutsattningar lyckas
hédnga med i konkurrensen bér det kunna ses som
uttryck fér dkad produktivitet och effektivitet.

Férandringar av nyckeltal och
indikatorer

Malsattningar och nyckeltal for effektivitet och
produktivitet i en public service-verksamhet
behéver utformas med héansyn till komplexiteten
i uppdraget. Att enbart fokusera pa kvantitativa
publikmal eller producerade volymer skulle
riskera att skapa incitament som kan vara direkt
skadliga och sta i konflikt med manga av de
smalare uppdrag Sveriges Radio har. Nyckeltalen
behdver ocksa ligga pa en dvergripande niva och
inte paverka publicistiska och konstnérliga
prioriteringar.

Atgarder for att stimulera effektivitet och
produktivitet i verksamheten ska méjliggéra

* utveckling som &r nédvandig eftersom
publiken férvantar sig standig fornyelse av
innehall och forbattrade tjanster

* rationaliseringar som &r nédvandiga
eftersom den tvaprocentiga upprékningen
av medel inte tacker kostnadsdkningar dver
tid, exempelvis I6neutveckling pa arbets-
marknaden i stort, distributionskostnader,
variationer i inflation och flera andra faktorer
som Sveriges Radio inte kan paverka.

Utifran ovanstaende analyser och avvagningar
har Sveriges Radio valt att justera och fortydliga
nyckeltalen till detta ars redovisning.

¢Evaluering av NRKs arbeid med effektiv drift —Rapport utarbeidet for Kulturdepartementet, Oslo Economics oktober 2021.
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Sveriges Radios tre nyckeltal for
produktivitet

Har beskrivs respektive nyckeltal och innebdrden
i respektive indikator:

* Nyckeltal f6r produktivitet
— 6kad andel resurser fér programproduk-
tion. Detta matt ersatter 2020 ars mal for
produktivitet och effektivitet gallande
resurser for programproduktion. Mattet
fortydligas med ett siffersatt mal dar 80
procent av kostnaderna ska ligga inom
programproduktion vid tillstandsperiodens
slut enligt den modell Sveriges Radio
anvander for att redovisa resursférdelning.
Hur stor andel resurser som kommer att ga
till programproduktion kan komma att
variera nagot fran ar till &r under den
aterstaende delen av tillstandsperioden.
2021 ars resultat aterfinns i tabell 7.3.2. och
visar att andelen har dkat fran 75,2 procent
2020 till 78,7 procent 2021.
Programkostnaderna &kar i jamférelse med
2020 och &r en effekt av ett langsiktigt
arbete dar teknisk och journalistisk utveck-
ling integrerats och sorterar under den
publicistiska ledningen.

* Nyckeltal fér produktivitet
—samlat ekonomiskt varde av produktivi-
tetsférbattringar. Detta matt &r delvis nytt
for 2021 — det utgar fran det matt som
under tidigare ar redovisats i en lista dver
de storsta férandringarna som gjorts under
det senaste aret. Fran och med 2021 ars
redovisning beraknas ett samlat ekono-
miskt vérde av férandringar, rationalise-
ringar och innovationer. Tanken &r ocksa
att denna modell i méjligaste man ska likna
den modell som SVT redovisade fér 2020 i

’ Sveriges Televisions public service-redovisning 2020.

form av nyckeltal fér produktivitet och
darmed astadkomma gemensamma
redovisningsformer sa som medelsvillkoren
foreskriver.’

For 2021 uppskattas det samlade
ekonomiska vardet av produktivitetsfor-
battringar till 54,1 miljoner kronor. En
samlad lista dver de storsta férandringarna
under aret finns att lasa pad kommande
uppslag. Det ska understrykas att summan
som nyckeltalet utgér endast &r en upp-
skattning av det samlade varde man kan se
pa kort sikt. Pa langre sikt kan utveckling
av innehall, arbetsmetoder, teknik, fastig-
heter med mera naturligtvis generera nya
idéer och innovationer som bidrar till
ytterligare produktivitetsékning. Men
sadana langsiktiga effekter ar av naturliga
skal inte mojliga att berdkna i ekonomiska
termer.

Nyckeltal for produktivitet

— upphandlingsgrad. Detta matt kvarstar
fran 2020 ars redovisning och visar den
andel av totala inkdp (exklusive inkop av
redaktionellt innehall) som gérs genom
avtal upphandlade enligt Lagen om
offentlig upphandling (LOU). Malet &r att
andelen ska vara minst 80 procent, och
under 2021 lag upphandlingsgraden pa
92 procent.

Sveriges Radio réknar enligt bransch-
praxis med en genomsnittlig sdnkning av
kostnader med cirka tio procent nér inkép
gors med konkurrensutsatta upphandlade
avtal. Upphandlingsprocessen bidrar ocksa
till kontinuerlig produktionsférbattring
samt dkad standardisering av varor och
tjdnster vilket i sin tur leder till kostnads-
minskningar. Tidsatgangen fran konstate-

rat inkopsbehov till fardigt avtal har kortats >
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Under tillstandsperioden 2020-2025 ska andelen resurser som gar till programproduktion
6ka och utgéra 80 procent vid periodens slut. Foto: Micke Grénberg/Sveriges Radio.

och kostnaden f6r upphandlingskonsulter
har minskat.

| 7.5 Koncernsamarbeten beskrivs ocksa
de 26 gemensamma upphandlingar som
genomforts av Sveriges Radio, SVT, UR och
SRF under 2021.

Sveriges Radios tre nyckeltal f6r
effektivitet

Har beskrivs respektive nyckeltal och innebdrden
i respektive indikator

* Nyckeltal for effektivitet — index for
personligt vérde. Detta matt kvarstar fran
2020 ars redovisning och visar andelen av
veckolyssnarna som anser att Sveriges
Radio ger dem ett personligt vérde.
Resultatet for 2021 blev 74 procent
(78 procent 2020). For att lyssnare och
anvandare ska valja Sveriges Radios utbud
i en standigt véaxande konkurrens ar det en
forutséttning att de upplever att de far ut
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ett personligt varde av innehallet. Sveriges
Radio mater darfor regelbundet hur stor
andel av publiken som uppger att de far ut
ett sddant personligt varde, och féretaget
har som mal att siffran ska 6ka inom den
grupp som lyssnar minst en gang per
vecka. Resultatet ar ocksa en av indikato-
rerna for det strategiska malet "Jag valjer
Sveriges Radio”. Det beskrivs dven i
tabellen 1.5.1 i kapiteldelen 1.5 Det har vill
Sveriges Radio — mél och strategier.

Nyckeltal for effektivitet — andel av
samtliga Sveriges kommuner dar SR gjort
inslag under ett tertial. Detta matt kvarstar
fran 2020 ars redovisning. Sveriges Radio
ska spegla hela landet och har malsatt-
ningen att minst en gang per tertial finnas
pa plats i alla landets 290 kommuner och
producera innehall darifran. Under 2021
uppnaddes malsattningen under samtliga
tre kvartal. Malsattningen for nérvaro foljs
upp under hela tillstandsperioden.

RESURSANVANDNING

Resultatet &r ocksa en av indikatorerna for
det strategiska malet "Jag hor min och din
vardag i Sveriges Radio”. Detta finns dven
beskrivet i tabellen 1.5.1 i kapiteldelen 1.5
Det hér vill Sveriges Radio — mél och
strategier.

Nyckeltal fér effektivitet —férdelning
av resurser utifran programkategoriers
viktighet och betyg.

Matrisen 7.3.1 Programkategoriers
viktighet och betyg beskriver hur Sveriges
Radio férdelar ekonomiska medel till olika
programkategorier i relation till hur pro-
gramkategorierna rankas av allmanheten
bade vad galler viktighet och betyg.

Detta matt har anvants under en rad ar
i Sveriges Radios public service-redovis-
ningar, dock inte som indikator fér effekti-
vitet. Granskningsndmnden ansag i
beddmningen f6r 2020 att matrisen utgdr
"en vardefull del av redovisningen efter-
som den séatter effektiviteten i relation till
férbrukade resurser”. Sveriges Radio har
till detta ar darfér valt att ange resultaten
i matrisen som nyckeltal for effektivitet.
Det ar Sveriges Radios uppfattning att
resultaten visar att féretaget anvander
resurser pa ett satt som stammer val
dverens med vad allmanheten uppfattar
som relevant. m

2’0 .......... .......... .......... .......... .......... .......... .......... .......... .......... ..........
1'5 .......... .......... .......... .......... .......... .......... .......... .......... .......... ..........
1'0 .......... .......... .......... .......... .......... .......... .......... .......... .......... ..........

0'5 .......... .......... .......... .......... .......... .......... .......... .......... .......... ..........

4’5 .......... ........

4'0 .......... ........

3'5 .......... ........

3'0 .......... .......... .......... .......... .......... .......... .......... .......... .......... ..........

2’5 .......... .......... .......... .......... .......... .......... .......... .......... .......... ..........

7.3.1 Programkategoriers 5,0
viktighet och betyg
Nyheter
Service
Sambhille
Underhallning
]
>
'_
Sport u
Kultur
Musik
0,0
0,0

1.5 2,0 2,5 3,0 3,5 4,0 4,5

VIKTIGHET

5,0
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Forandringar under aret

Sveriges Radio arbetar kontinuerligt med att effektivisera, rationalisera
och férbattra verksamheten. De samlade ekonomiska produktivitets-
forbattringarna som gjordes under 2021 beraknas till ett ekonomiskt
varde av 54,1 miljoner kronor. Har ar ett urval av dessa férandringar
som genomforts under aret:

Nya arbetssatt och frigérande av
ekonomiska medel genom effektivisering
av arbetsfléden och processer samt
utveckling av béttre arbetsverktyg inom
|6neadministration och ekonomistyrning.

Kompetensavdelningen har omvandlats
till SR-Akademin med fokus pa hogre
effektivitet och digitala arbetssatt néra
féretagets olika verksamhet. Fler utbild-
ningar genomférs till Iagre kostnader.

Sankta fastighetskostnader — ett [6pan-
de arbete gors med att minska lokalytor
och omférhandla olika typer av avtal for
att minska kostnaderna inom fastighets-
verksamheten.

Sankta kostnader och effektivisering
som foljd av att féretaget har byggt upp
en egen rekryteringsavdelning i stallet for
att anlita externa konsulter fér rekrytering.
Atgarden har lett till en ekonomisk bespa-
ring samt fler skande med relevant
kompetens till lediga tjanster.

Minskade konsultkostnader for rorlig
design och annan grafisk formgivning och
uppdrag som tidigare gjorts av extern
byra gors internt.

Sankta personalkostnader inom kommu-
nikationsenheten till f6ljd av ompriorite-
ringar av tjanster.

Sénkta kostnader f6r utveckling av och
férvaltning av foretagswebb.

Minskning av resekostnader inom
Programenheten till féljd av nya arbetssatt
dar delar av arbetet nu kan goras via
digitala kanaler.

Minskade personalkostnader till féljd av
schemaomlaggningar pa P4-kanaler.

Nyhetsvarden, den egenutvecklade
algoritmen for nyhetsvardering pa digitala
plattformar har resulterat i minskad tids-
atgang for redaktorer nar det galler publi-
cering av nyheter pa digitala plattformar.

EBU-samarbete som ger tillgang till
nyheter inom hela EBU-omradet vilka
annars hade behévts képas in.

Sankta kostnader som effekt av att
utveckling av digitala produkter och
tjanster gors internt. Uppdrag som
tidigare lag pa externa konsulter utférs av
egna systemutvecklare.

Sankta kostnader inom Teknikenheten
och Produkt- och tjansteutveckling. Detta
ar effekten av forandrade arbetssatt till
mer agila processer, vilket inneburit bland
annat vasentligt kortare ledtider for
utvecklingen och olika typer av besluts-
fattande.

Sankta kostnader for it-support som en
effekt av férandrad drendehantering och
kortade ledtider.

Johannes Cakar &r en av programledarprofilerna i P3 vars utbud utvecklats
bade linjart och on demand under 2021. Foto: Mattias Ahlm/Sveriges Radio.
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7.3.2 Resurser fér programproduktion, procent

2020 2021 2022 2023 2024 2025

Programproduktion 752 % 78,7 %

Distribution 8,6% 8,6 %

Ovriga kostnader 16,2 % 12,7 %

TOTALT 100 % 100 %
7.3.3 Upphandlingsgrad, procent
W Utfall m M3l
L0 T 7
80% - oo I e I
60% - -, 1 [ B B
40% oo -, 1 [ B B

2023 2024 2025
20 % ........ . I T B T TS
0% e - - W R
2018 2019 2020 2021 2022

Kommentar: Malet ar att upphandlingsgraden ska vara minst 80 procent. Under 2021 Idg upphandlingsgraden pa 92 procent.
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7.4 Sidoverksamhet

e 3/ MEDELSVILLKOR

¥ Sidoverksamheter till SR:s séndningsverksamhet ska
béra sina egna kostnader och i dvrigt bedrivas pa ett
konkurrensneutralt satt i férhallande till andra féretag
som tillhandahé&ller motsvarande tjanster. {{

»? Sidoverksamheter ska redovisas som egna resultat-
omraden. £

e 9/ MEDELSVILLKOR

¥ Sidoverksamheter ska inte ges en s&dan omfattning
eller vara av sadan karaktér att de kan riskera att inkrékta
pa karnverksamheten eller skada fértroendet f6r radio och
tviallmanhetens tjanst. {{

* 19 / MEDELSVILLKOR

¥ SR ska sarskilt redogéra for foretagets intakter vid
sidan av avgiftsmedel. {{

Sveriges Radios medelstilldelning ska anvéndas
till féretagets karnverksamhet som &r allt marksant
innehall, alla plattformar och tjanster foretaget
tillhandahaller samt allt ljud som tillhandahalls
genom aktdrer som lankar till Sveriges Radios
innehall. Detta beskrivs i 4.3 Kédrnverksamhet

och kompletterande verksamhet. Den komp-
letterande verksamheten syftar till att stédja
karnverksamheten och forbattra tillgangligheten
for anvandarna.

Utbver detta bedriver Sveriges Radio en
mycket begrénsad sidoverksamhet som ligger
inom sandningstillstandets ramar. Den bedrivs
pa ett konkurrensneutralt sétt och finansieras inte
med public service-avgifter.

Omfattning av sidoverksamheten

Sveriges Radios sidoverksamhet bestar av
foljande delar:

* SR Media Development Office (SR
MDO) é&r en fristdende avdelning inom
Sveriges Radio som arbetar med mediepro-
jekt i utvecklingslander. Verksamheten utgar
frén Sveriges Radios erfarenheter som
public service-bolag samt att vérna yttran-
defrihet och demokratisk utveckling. SR
MDO arbetar pa uppdrag av internationella
bistandsorganisationer, bland annat Sida,
organisationer och institutioner inom FN
och EU samt icke-statliga organisationer

(NGO).

* Uthyrning av konserthuset Berwaldhallen
for konserter, konferenser och andra typer
av evenemang.

* Uthyrning av musikstudior i Radiohuset,
framfor allt f6r repetitioner.

* Licensiering. Sveriges Radio licensierar
inspelningar till externa aktérer f6r anvand-
ning i kommersiellt syfte. Det galler
exempelvis musikinspelningar fér utgivning
pa cd, radioféljetonger fér utgivning som
ljudbdcker, klipp for filmproduktioner och
inslag i tv-program eller som del i teater-
uppsattningar.

Under 2021 utgjorde sidoverksamhet 0,3 procent
av Sveriges Radios totala kostnader. Utifran att
kostnadspaslaget f6r overhead (ekonomihantering,
administration, HR, juridik och fastighetskostnader)
ska vara relevant och kunna justeras kontinuerligt
for att spegla féréandringar i verksamheten har
Sveriges Radio anvant kostnadsslag som &r gemen-
samma for hela foretaget. Utéver traditionella =

231




7 RESURSANVANDNING

overheadkostnader, som behovs for att kunna
bedriva karnverksamheten programproduktion,
ingar aven verksamheter som kommunikation,
investeringar, utveckling och teknik/it.

Resultat for respektive sidoverksamhet
balanseras mot tidigare ars ackumulerade
resultat. | likhet med féregaende ar marktes
tydliga effekter av pandemin fér sidoverksam-
heterna under 2021:

* SR MDO:s verksamhet bedrevs i mindre
omfattning under 2021 jdmfért med aren
innan pandemin, men genererade ett
mindre dverskott.

* Intdkter och kostnader for uthyrning av
studior uteblev helt under verksamhetsaret
eftersom Sveriges Radio till f5ljd av pande-
mirelaterade sdkerhetsatgarder valde att
inte hyra ut lokaler.

* Intdkterna fran licensieringar 6kade 2021
jamfért med 2020, dock inte till samma
nivder som innan pandemin. Verksamhets-
grenen redovisade en liten forlust fér 2021,
men underskottet berdknas vanda till ett
ackumulerat 6verskott under innevarande
tillstandsperiod.

Sveriges Radio beddmer att det inte ar nagon del
av sidoverksamheten som riskerar att inkrakta pa
karnverksamheten eller skada fértroendet fér
radio och tv i allmdnhetens tjanst.
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Prissattning inom sidoverksamheten

Sidoverksamheten bedrivs inom konkurrens-
utsatta och vél fungerande omraden. Prisbilderna
inom dessa omraden &r val kdnda for kunder och
andra leverantorer.

For uthyrning av Berwaldhallen och musik-
studior géller att den egna verksamheten
prioriteras fére externa kunder. Under 2021
har ingen uthyrning gjorts till f6ljd av pandemin
och de sakerhetsatgérder foretaget vidtagit.

Sveriges Radio gav 2014 en konsultfirma
i uppdrag att analysera de prisnivaer som anvands
vid uthyrning av Berwaldhallen. Nivaderna bedém-
des ligga i niva med andra konsertlokaler
i Sverige. Vad géller musik- och publikstudiorna
i Radiohuset i Stockholm ligger priserna fér
uthyrning lagre an lite storre repetitionslokaler
men samtidigt hdgre an mindre repetitions- och
inspelningslokaler. Sveriges Radio gér bedém-
ningen att prisnivaerna for dessa typer av lokaler
inte har férandrats.

Prissattning vid forsaljning av licensieringar av
inspelningar och program gérs efter omvarldsbe-
vakning, och avstamning mot andra bolags
prisnivaer och produktionskostnader gors
regelbundet. Sveriges Radios pris baseras pa
rekommendationer fran upphovsréttsorganisatio-
ner samt det berdknade PPD-priset (Published
Price to Dealer), det vill séga det pris en produkt
har innan produkten nar handeln.

SR MDO bedriver konsult- och utbildningsar-
bete inom medieomradet, framfér allt i 1dg- och
medelinkomstlénder utanfoér EU. Verksamheten
finansieras huvudsakligen genom kontrakt med
olika bistandsgivare, bland annat bistandsmyn-
digheten Sida. m

Under “vanliga” ar hyrs Berwaldhallen och musikstudior ut,
men till f6ljd av pandemin har ingen uthyrning gjorts under 2021.
Foto: Mattias Ahlm/Sveriges Radio.

7.4.1 Intdkter och kostnader fér sidoverksamheten 2018-2025, miljoner kronor

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
SR Media Intakter 10,1 12,8 9,6 8,7
DEVEIOPIMENT it et e et et e ettt e ettt e e e
Office
Kostnader -101 -10,8 -8,4 -8,1
Resultat 0,0 2,0 1,2 0,6
Uthyrning Intékter 3,6 3,0 04
Berwaldhallen e e e e e
Kostnader 2,6 21 -0,3
Resultat 1,0 0,9 0,1
Uthyrning Intékter 0,4 0,4 01
LOKalEr, e e e ettt e e ettt e e e e
Teknik
Kostnader -0,3 -0,3 -0,1
Resultat 0,1 01 0,0
Licensiering Intakter 1,7 1,6 0,6 1,0
Kostnader 11 1,2 11 11
Resultat 0,6 0,4 -0,5 -0,1
Summa Intakter 15,8 17,8 10,7 9,6
Kostnader -141 -14,4 -9.9 -9.1
Resultat 1,7 3,4 0,8 0,5
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7.5 Koncernsamarbeten

1/ MEDELSVILLKOR

¥ SR ska kontinuerligt vidta dtgarder som syftar till kad
effektivitet och produktivitet. Ett led i detta ar att séka
samarbetsomraden med Sveriges Television AB (SVT) och
Sveriges Utbildningsradio AB (UR). {{

e 4 / MEDELSVILLKOR

) SR ska tillsammans med SVT och UR avstd medel for
Sveriges Radio Férvaltnings AB:s kostnader enligt avtal
mellan programféretagen. ¢{

e 10 / MEDELSVILLKOR

¥ Overenskommelser mellan SR, SVT och UR rérande
insatser pa minoritetssprak och teckensprak samt for
personer med funktionsnedsattning ska séndas till
regeringen (Kulturdepartementet) och Myndigheten
for press, radio och tv innan verksamhetséret borjar. {{

e 17 / MEDELSVILLKOR

¥ SR ska férdjupa sitt samarbete med UR nar det géller
férdelning och placering av séndningstid f6r UR:s program
s& att de far ett brett genomslag. ¢
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Sa samarbetar public service-bolagen

Pa en nationell marknad inom ett litet sprakomra-
de som det svenska &r det viktigt att domineran-
de medieaktérer varnar mangfalden i utbudet
och en bredd i valet av amnen, platser, réster och
perspektiv. Sveriges Radio har darfor valt att
enbart inga redaktionella samarbeten med andra
bolag om de &r nédvandiga for att produktioner-
na ska kunna genomféras och na ut till sin publik
—en sadan typ av satsning ar till exempel Musik-
hjélpen.

Den redaktionella mangfalden och bredden ar
central for de tre svenska public service-bolagen
och f6r deras respektive uppdrag. Samarbetena
mellan de tre olika bolagen aterfinns darfor
framst i verksamheterna vid sidan av utbudet och
sker pa en rad olika satt:

* upphandlingar som syftar till kostnads-
sankningar och effektiviseringar (se lista
under rubriken Koncerngemensamma
upphandlingar)

* evenemang, galor, utmérkelser och viss
kulturverksamhet

* Sverenskommelser fér insatser pa minori-
tetssprak och teckensprak samt fér perso-
ner med funktionsnedsattning vilka ligger
till grund fér verksamheterna som beskrivs
i 6.4 Tillgénglighet, 6.5 Minoritetssprak och
6.6 Dialog med berérda grupper

* medfinansiering av medieforskning och
publikundersdkningar, som ocksa beskrivs
i 3.4 En livskraftig mediemarknad

¢ kunskapsférmedling kring public service-
uppdraget och mediernas roll i demokratin,
till exempel Fria ordets dag som ocksa
beskrivs i 5.2 Folkbildning

* sprakvard och radgivning samt utbildningar
for nyanstéllda, vilket beskrivs i 3.8 Sprakvard
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* utbildningar inom programijuridiska fragor

* tat dialog och erfarenhetsutbyten inom
exempelvis hallbarhetsfragor, juridik och
lagstiftningsfragor med flera andra omra-
den som paverkar verksamheterna

* |6pande dialog och samarbete kring ut-
veckling av public service-redovisningarna.

De tre bolagen har ocksa ett ndra samarbete med
de andra nordiska bolagen i en rad fragor, bland
annat inom Nordvision vars syfte ar att starka
public service i Norden. Medlemmarna sampro-
ducerar och utvéxlar program, samutvecklar
format och delar olika former av kunskap &ver
granserna. | 3.4 En livskraftig mediemarknad
beskrivs ocksa olika typer av branschsamarbeten
dér de tre bolagen medverkar.

Koncerngemensamma upphandlingar

Under 2021 avslutade de tre programbolagen
Sveriges Radio, SVT och UR i samarbete med
Sveriges Radio Forvaltnings AB (SRF) 26 storre
gemensamma upphandlingar:

* Upphandlingar som omfattade samtliga
programbolag avsag konstruktorstjanster,
arkitekttjanster, forsékringsférmedlings-
tjdnster, elservice och mindre elentrepre-
nader, byggservice och mindre byggentre-
prenader, posttjanster, utrikes transport-
tjdnster, foretagspaket och gods inrikes
samt bud i Stockholms Ian.

* SVT och UR genomférde gemensamma
upphandlingar av natverksprodukter,
sandningsryggséackar, robotsystem for
studiokameror, camera tracking system,
kameror och kameratillbehér, sdkerhets-
konsulter, service och support pa print
samt tillbehor.

e SVT, SRF och UR genomférde en gemen-
sam upphandling av mobiltelefoner och
tilloehor.

* SR, SVT och UR genomférde gemensamma
upphandlingar av tryckeritjanster, AV-teknik
och installationer, kép/leasing av person-
bilar, sékerhetsprodukter inom it, milj6-
konsulter samt sdkerhetsutrustning med
tillhérande tjanster.

* SVT och SR genomférde en gemensam
upphandling av en réstnings- och insam-

lingstjanst.

* SR och UR genomférde gemensamma
upphandlingar av installationstjanster samt
ljudtekniskt materiel.

Under 2021 pabdrjades vidare koncerngemensam-
ma upphandlingar av féretagshélsovard, synunder-
s6kningar och bildskarmsglaségon, prenumera-
tionstjénster, lassystem och tillhérande tjénster,
persondatorer och surfplattor, SAK-férsakringar,
véxter och vaxtservice samt hotelltjanster.

Gemensamt serviceféretag

SRF (Sveriges Radio Forvaltnings AB) &r ett
serviceforetag med cirka 60 anstéllda som
ansvarar fér gemensamma service- och stédfunk-
tioner at de tre programbolagen SVT, SR och UR.
Foretaget arbetar pa uppdrag av de tre program-
bolagen och skéter verksamheter som research,
arkiv, telefonvaxel, distribution, friskvard och
fastighetsforvaltning. SRF ar dven fastighetsdgare
i Stockholm, Géteborg och Umea.

SRF &ags av SVT (61 procent), SR (34,4 procent)
och UR (4,6 procent) och finansieras genom att
programbolagen avstar avgiftsmedel enligt en
kostnadsférdelningsmodell. »
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Kristina Henschen, generalsekreterare for Radiohjalpen, pa

besdk i Musikhjalpens studio i Norrképing i december 2021.

Foto: Mattias Ahlm/Sveriges Radio.
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Har delar bolagen lokaler

Bolagen har gemensamt med SRF ett fastighets-
rad som samordnar lokal- och fastighetsfragor,
och programbolagen samlokaliserar och samut-
nyttjar lokaler dar det ar mojligt och rationellt.
Alla tre bolagen ar samlokaliserade i Géteborg
och Stockholm.

Sveriges Radio och SVT &r samlokaliserade i

* Arvidsjaur

* Boras

* Kalmar

* Karlskrona

e Kiruna

* Linkdping

* Norrkdping
* Skelleftea

* Visby
 Ornskdldsvik

Sveriges Radio och UR &r samlokaliserade i
Géteborg och Malma.

Samarbeten kring dialog och
kunskapsférmedling

* De tre bolagen arrangerar tillsammans
med lokala tidningshus Fria ordets dag
dar sjatteklassare far léra sig mer om
journalistik, tryck- och yttrandefrihet och
kallkritik. 2021 utvecklades Fria ordets dag

till ett digitalt evenemang vilket ger fler
skolor mojlighet att delta.

Tillsammans arrangerar de tre bolagen den
arliga konferensen PS Funk-dagen dar
foretrédare f6r olika organisationer med
fokus pa fragor om tillganglighet och
funktionsrétt moter féretradare for Sveriges
Radio, SVT och UR. Syftet &r att inspirera till
béattre inkludering av personer med funk-
tionsnedsattning i public service. Under
2021 da pandemin inte tillat att konferen-
sen holls fysiskt ersattes den i stéllet av tre
halvdagsseminarier dar deltagarna méttes
digitalt.

Samarbeten kring program

Sveriges Radio och UR samarbetar kring
Barnradions bokpris.

Sveriges Radio och SVT samarbetar kring
Vi i femman, Vérldens barn, P3 Guld,
Melodifestivalen och Idrottsgalan samt en
del av Berwaldhallens konserter.

SVT och UR samarbetar kring Lilla Aktuellt
och Lilla Aktuellt Skola.

Sveriges Radio, SVT och Radiohjélpen
samarbetar kring Musikhjélpen.

Sveriges Radio och SVT samarbetar
redaktionellt med Sameradion och SVT
Sadpmi. |
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Planer for
framtiden

En fordjupad bevakning av de stora
samtidsfragorna, ett utvecklat nyhets-
arbete och en ny strategi for musik hor
till de omraden som Sveriges Radio
prioriterar under de kommande aren.
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8 Planer for framtiden
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7> Redovisningen ska dven avse [...] féretagets planer
f6r kommande ar. ¢

Under 2022 fortsatter Sveriges Radio utveckla sitt
utbud och de tjanster dér innehallet gors tillgéng-
ligt. | de tidigare kapitlen har mycket av det
pagaende och framtida utvecklingsarbetet inom
Sveriges Radio beskrivits. Ljudet ska fortsatt vara
i fokus och likasd ambitionen att s& manga som
mojligt ska hitta ndgot i utbudet som ger dem ett
personligt varde. Aven under 2022 &r ambitionen
att regelbundet vara pa plats och leverera
innehall fran Sveriges samtliga 290 kommuner
samt att utveckla det lokala innehallet med dess
samlande roll regionalt och lokalt.

2022 &r ocksa ett ar da svenskarna gar till
valurnorna for att rosta i valen till riksdag, regioner
och kommuner — Sveriges Radios ambition och
uppgift att knyta ihop de stora globala rérelserna
med de vardagsnara fragorna kommer att vara
viktigare &n kanske nagonsin tidigare. P4-kanaler-
na sander ocksa cirka 240 timmar lokalt innehall
varje vardag och &r unikt i sitt utbud — har ryms
inte bara nyheter utan ocksa samhallsfragor i
bredare perspektiv, debatt och dialog, kultur och
noje.

Pandemin och dess effekter kommer i hdg
grad att paverka Sveriges Radios arbete dven
under 2022. De atgarder som vidtagits under
2020 och 2021 kommer att kompletteras under
2022 utifran hur behoven ser ut.
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Satsningar inom utbudet

Arbetet med Sveriges Radios langsiktiga publicis-
tiska utveckling i linje med visionen “Fler réster
och starkare beréttelser fér en stérre forstaelse”
fortsatter. Under 2022 kommer féretaget bland
annat att satsa pa:

* De stora fragorna. Ett stdrre projekt for
att gbra de stora samhallsférandringarna
mer begripliga — betydelsen av detta
uppdrag kan knappast bli tydligare an
under ett valar som 2022. Under 2021
resulterade arbetet inom De stora fragorna
bland annat i podden Gréns om sakerhets-
politik och férsvarsfragor samt i en satsning
pa ekonomférdjupning — mer om detta kan
lésas i 6.1 Nyheter. Under 2022 tas storre
grepp inom omradena vetenskap, humani-
ora/samhalle och miljé/klimat. Utbudsut-
vecklingen kommer att ha ett digitalt fokus
men ska dven bidra till en hogre kvalitet i
FM-utbudet, och medarbetare fran olika
delar av féretaget kommer att arbeta
tillsammans med utvecklingsprojekten.

* Framtidens lokala utbud. Arbetet med
att utveckla de lokala kanalernas innehall
&r prioriterat under 2022 och framat och
beskrivs i 3.9 Utveckling av innehall, teknik
och kompetens, 5.4 Perspektiv i utbud och
verksamhet samt 6.7 Lokalt uppdrag.

* Sveriges Radio Play. Sveriges Radios
digitala ljudutbud ska vara bast pa de egna
plattformarna som samtliga samlats under
namnet Sveriges Radio Play. Utvecklingsar-
betet under de kommande aren har som
ambition att géra Sveriges Radio Play till
det sjélvklara valet for lyssnaren som vill ha
nyheter, poddar och radio fran Sveriges
Radio.

* Fler perspektiv. Sveriges Radio finns till
for publiken. Ambitionen &r att alla ska
kunna kanna igen sig i Sveriges Radios

PLANER FOR FRAMTIDEN

utbud. Satten att utveckla och utvérdera
arbetet for fler perspektiv i utbudet
beskrivs bland annat i 3.9 Utveckling av
innehall, teknik och kompetens samt 5.4
Perspektiv i utbud och verksamhet.

Utvecklat nyhetsarbete. 2021 har ett
arbete inletts med att formulera langsiktiga
strategier for nyhetsarbetet inom Sveriges
Radios olika delar med sarskilt fokus pa att
utveckla nyhetsformat for lyssning digitalt.
Den langsiktiga malsattningen &r att vara
landets ledande nyhetsférmedlare, och
arbetet fortsatter under 2022 och de dérpa
foljande aren.

Ny strategi for musiken. Arbetet fortsat-
ter med att utveckla och férnya musikut-
budet i Sveriges Radio. Den nya strategi
som sjosattes 2021 beskrivs i 6.2 Kultur och
utgar tydligt fran public service-uppdraget
och féretagets roll i det svenska musiklivet,
radiomediets férandrade roll i det digita-
lierade medielandskapet samt publikens
férvéntningar och olika musikpreferenser.

Utvecklat innehall f6r publiken 13-19 ar.
Under 2021 genomférdes ett storre analys-
arbete om tonarspublikens behov och
forvéntningar pé Sveriges Radio. 2022
fortsétter arbetet med utveckling av
innehall fér den unga publiken. Detta
beskrivs i 6.3 Barn och unga.

Radiosporten. Det stora utvecklingsarbe-
te som gjorts under 2021 och som bland
annat resulterat i nya poddformat, snabbt
vaxande publikdialog i sociala medier och
utveckling av lokal sportbevakning fort-
satter under 2022. Sportutbudet beskrivs

i 5.1 Det samlande uppdraget.

Kultur. Ett analysarbete kring lyssnares
attityder till kulturbevakningen har inletts
och beskrivs kort i 6.2 Kultur.

* Evenemang. Sveriges Radios arbete med
evenemang, festivaler och turnéer ska
utvecklas med tydlig anknytning till
féretagets kulturskapande uppdrag. Ett
analysarbete inleds under 2022 med sikte
pa férandringar i evenemangsverksam-
heten fran 2023 och framat. Detta beskrivs
i 5.2 Folkbildning och 6.2 Kultur.
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timmar lokalt innehall sénds
i P4-kanalerna under en vardag.

Utveckling av arbetsmetoder och teknik

| 3.9 Utveckling av innehall, teknik och kompetens
beskrivs dversiktligt hur Sveriges Radio bedriver
sitt |dpande arbete med att utveckla saval de
plattformar och distributionssétt som nar lyssnar-
na som de arbetssatt och den tekniska utrustning
som medarbetarna anvénder for att skapa
innehall.

| arbetet ingar fortsatt utveckling av Sveriges
Radio Play, tjanster for roststyrning, automatisk
transkribering, dataanalys med mera — allt i syfte
att motsvara publikens hégt stallda forvantningar.

Vad géller interna arbetssatt sa fortsatter
utvecklingen av olika tekniska, mobila 16sningar
som gor det enklare att enkelt séanda direkt i
princip ndr som helst fran vilken plats som helst. Pa
langre sikt &r planen ocksa att utveckla och inféra
ett nytt system for radioproduktion inom Sveriges
Radio och pa sa satt astadkomma en genomgri-
pande modernisering av den samlade tekniska
utrustningen fér radio- och poddproduktion.

Kommande ar sker ocksa satsningar pa att
modernisera féretagets tekniska infrastruktur for
att 6ka utvecklingsférmagan. Fortsatta satsningar
gOrs ocksa for att starka it-sékerheten.
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Utveckling av arbetsmetoder och teknik

Nér det galler Sveriges Radio som arbetsplats
kommer féretaget bland annat att satsa pa
foljande:

» Starkt hallbarhetsarbete. Under 2021
rekryterades en hallbarhetsansvarig pa
Sveriges Radio, en hallbarhetsstrategi har
slagits fast av féretagsledningen och ett
sarskilt hallbarhetsrad har inrattats med
medlemmar fran alla féretagets enheter.
Under 2022 intensifieras arbetet med att
gora verklighet av den nya strategin.

* Kompetensforsorjning. SR-Akademin
fortsatter att utveckla metoder och
utbildningsverksamhet fér att medarbetar-
na ska kunna ha relevanta kunskaper och
fardigheter. Arbetet fortsatter ocksd med
att utveckla rekryteringen och starka
arbetsgivarvarumérket for att sdkra den
framtida kompetensen. Bland annat gérs
en séarskild satsning pa traineeutbildningar
for nya medarbetare pa redaktionerna for
minoritetssprak — de som antas och anstélls
kommer bland annat ocksa kunna arbeta
pa de lokala P4-kanalernas redaktioner.

* Arbetsmiljé. Fortsatt utveckling av
Sveriges Radios arbetsmiljé i form av 6kat
samarbete mellan och inom avdelningar,
utbildningar och sarskilda insatser kring
arbetsklimat, nya metoder och principer
for distansarbete med mera.

I

sy
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* Fler perspektiv. Under 2022 fortséatter
arbetet med att sékerstélla att de som
arbetar pa féretaget tillfor olika kompeten-
ser och kunskaper samt att det aterspeglas
i utbudet — detta beskrivs i 3.9 Utveckling
av innehéll, teknik och kompetens samt 5.4

Perspektiv i utbud och verksamhet. m
Assia Dahir, har reporter fér Musikhjalpen 2021, hérs till vardags i P3 Din Gata.
Kanalen riktar sig sedan 2021 till tonaringar. Utbudet fér malgruppen fortsatter
att utvecklas under de kommande aren. Foto: Mattias Ahlm/Sveriges Radio.
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Guld-galan 2021. Foto: Mattias Ahlm/Sveriges Radio.
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9.1 Bilaga Snabbguide: Har besvaras kraven i sandningstillstandet

Nyckelord i paragraferna Kapitel, avsnitt eller férklaring §18  sponsring, indirekt sponsring 7.1

§19  sponsringsmeddelande Sponsring forekommer inte i SR:s utbud

fyra ljudradioprogram 4.1 och 6.7
§1 regionalt innehall 4.1 och 6.7 §20  reklaminslag Se forklaring § 17
998 ........... ttk .......................................................................................... 41 ...................................................................... A et pedh o e e a1
,8 procents tackning X
. . . L I . §22 VMA 3.10
§2 upplata séndningstid till Utbildningsradion 41
hog sakerhet 3.10
§3  mottagning av sindningar . e
23 beredsk bet 3.10
§4 analog utsandningsteknik av hég kvalitet 31 w0 eresapsaree ......................................................................................................................................................................
isk- och sé&rbarhet I 3.10
mangsidigt programutbud S5oché IS CIN ST
B L T 210
sarskilt ansvar for svenska spraket 3.8
jamstalldhet och méangfald, spegla hela landet och variation i befolkningen 5.4
§ 5 ..................................................................................................................................................................................................
hog kvalitet, nyskapande form och innehall 5.4
folkbildningsambitioner 5.2
mangfald av asikter 5.4 . . . .
Snabbguide: Har besvaras kraven i medelsvillkoren
§6 variation i produktionsformer 3.2
nyhetsverksamhet 6.1
§7 perspektiv utifrdn olika utgdngspunkter 5.4 Nyckelord i paragraferna Kapitel, avsnitt eller férklaring
stérkt bevakning av svagt bevakade omraden 5.4 och 6.7 ekonomiska ramar, prioriteringar 7
§8 kulturutbud 6.2 o1 produktivitet 7.3
barn och unga 6.3 samarbetsomraden med SVT och UR 7.5
§9 ..................................................................................................................................................................................................
minoritetssprak fér barn och unga 6.5 2 karnverksamhet och kompletterande verksamhet 4.3
tillganglighet, funktionsnedsattning 6.4 3 Sielovei camhat 74
§ ’IO ..................................................................................................................................................................................................
dialog med berérda grupper 6.6 o4 Sveriges Radio Férvaltnings AB 7.5
minoritetssprak 6.5 e5 ta emot sdndningar utan sarskild betalning 4 (SR tar inte ut ndgra avgifter)
§ ’I’I ..................................................................................................................................................................................................
dialog med berérda grupper 6.6 delta i teknisk utveckling 390ch4.2
§12  opartiskt, sakligt, vidstrackt yttrandefrihet 35 o0& karnverksamhet pa olika plattformar 4
§13 beriktigande 3.5 prioritering av egna plattformar 4
§14  genmdle 35 o7 utbud utformat fér s& ménga som maojligt 4
§15  respektera enskilds privatliv 3.5 8 riktlinjer for plattformar som inte &r SR:s egna 4.2
§16  ljudradions sarskilda genomslagskraft 3.5 karnverksamhet och kompletterande verksamhet 43
® D e
17 i s3nda rekl SR sander inte reklam, endast information om
§ &) etnle k) RS S Efar] sidoverksamhet 7.4

sin egen, SVT:s och UR:s programverksamhet
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Nyckelord i paragraferna Kapitel, avsnitt eller férklaring

.« 10 éverens.komme\ger med SVT gch UR angdende minoritetssprak fjlyerenskommelsema |&mnades in
respektive funktionsnedsattning fore 2022-01-01
e 1 Berwaldhallen 6.2
e 12 nya tjanster 3.7
e 13 decentraliserad organisation 3.6
e 14 55procent av allmanproduktion utanfér Stockholm 55
kvalitativa nyhetsmediers konkurrensférutsattningar 34
3 5 BoomaomOeIOa OO OISR
livskraftig mediemarknad 34
e 16 livskraftig produktionsmarknad i hela landet 33
» 17  samarbete Utbildningsradion séndningstid bolagen har upprattat ett avtal
e 18  om SR:s sandningstillstdnd upphor Fotnot i kapitel 7
arlig redovisning enligt séndningstillstand och medelsvillkor 1
. mt a kter ............................................................................................................................ 71 ....................................................
programverksamhetpamtemet ........................................................................................... 53640Ch65 ...................................
. kommerSIGHa Samarbeten ................................................................................................... 71 ...................................................
kosmader ......................................................................................................................... 72 ...................................................
B TP PO
resurser per programkategori 7.2,7.3 och 5.3
. produktmtet eﬁ(ektwltm OCh effektlwsermgsatga rder ............................................................ 73 ...................................................
. ko ncer n Sa marbEten ........................................................................................................... 7 5 ...................................................
Sldoverksatht ................................................................................................................. 74 ..................................................
. nktlmjerfordlsmbunon paplattformar Sommte arforetagetsegna .......................................... 42 ...................................................
programstatistik 4,50ch 6
» Omfatmmga”yssnandepubhkensreakt‘oner ....................................................................... 2 ....................................................
p‘aner for kommandear ...................................................................................................... 8 .....................................................
samverkan for att utveckla redovisningen 1.2
» deﬁmeraOChOperatlonahseracentralabegrepp .................................................................... 12 ..................................................
StlmmeradISkUSSIOnomverksamheten .................................................................................. 120Ch34 ........................................

Distansarbete och méten via digitala verktyg var vardag
e 22  revisorsintyg sist i redovisningen fér manga av Sveriges Radios medarbetare langt innan

pandemin. Manga redaktioner har medarbetare pa fler
platser @n en, exempelvis Meénraatio som har har méte.
Foto: Anders Alm.
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9.2 Priser och utmarkelser 2021

Under 2021 fick medarbetare pa Sveriges Radio
och produktioner gjorda inom foretaget en rad
priser och utmarkelser av olika slag.

Stora Journalistpriset

* Priset som delas ut av Bonnier AB tilldela-
des Randi Mossige-Norheim, Thomas
Kanger och Magnus Arvidson i kategorin
“Arets berattare” for P1 Dokumentérs och
Ekots dokumentarserie “Vipeholmsanstal-

"

ten".

Prix Europa

* Vid denna festival fér produktioner inom
TV, radio och internet tilldelades P1
Dokumentérs och Ekots dokumentarserie
"Manipulatéren” av Daniel Velasco,
Victoria Gaunitz och Ylva Lindgren priset
for basta radiodokumentar.

» Satirserien "Utkantssverige” av och med
Asa Asptjarn, Gertrud Larsson och Magnus
Berg fick ett sarskilt hedersomnamnande i
klassen Radio Fiction. Serien &r ett samar-
bete mellan SR Drama och programmet
God morgon, vérlden! i P1.

Guldspaden

* Foreningen Gravande journalisters pris i
kategorin “Etermedia lokal” gick till
Anders Lundqvist, P4 Blekinge, for gransk-
ningen av “Skargardsbaten som brét mot
bade vagorna och lagen”.

Radioakademins pris Guldérat tilldelades
Sveriges Radio i dessa kategorier:

* Arets Avsléjande — P1 Dokumentérs och
Ekots dokumentarserie “Manipulatéren”
av Daniel Velasco, Victoria Gaunitz och
Ylva Lindgren.

* Arets hederspris — Ginna Lindberg, Ekot,
samt programledaren Katarina Hahr som
tilldelades priset postumt.

o Arets radioprogramledare — Titti Schultz,
P4 Extra.
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* Arets radioupplevelse — Ulla Ohman, P4
Vasternorrland fér programmet “Romans-
bedragaren”.

* Arets radioprogram — Sportextra, P4 Riks.

s Arets intervju — Emma lkekwe (produk-
tionsbolaget Filt) f6r programmet
“Verkligheten i P3: Mamma dodad i
sangen bredvid”.

s Arets genombrott — "Fraga Agnes Wold”,
podd for P4.

Vid New York Festivals, en tavling som uppmark-
sammar varldens basta radio, fick Barnradion ta
emot tre medaljer:

* Randiga sagor (sagor pa nationella
minoritetssprak) tilldelades guldmedalj
i kategorin “Children/Young Adult
Program”.

* “Modigast i varlden” i Barnradion
tilldelades en guldmedalj i kategorin
“Audio Books".

* "P3 Serie: Exorcismen i Eksj6” beldnades
med silvermedal;j i kategorin “Best Drama
Special”.

Publicistklubben belénade tva av Sveriges
Radiomedarbetare under aret:

* Hanna Hellquist, journalist, forfattare och
programledare i P3, tilldelades priset
Guldpennan.

e Johan Mathias Sommarstrom, Mellan-
Osternkorrespondent, tilldelades
Publicistklubbens stora pris.

EBU tilldelade Sveriges Radio utmarkelsen
Technology & Innovation Award for utveckling-
en av den redaktdrsstyrda algoritmen Nyhets-
varden.

Under Arab Radio and Television Festival
i Tunisien fick Abdelaziz Maaloum vid Radio
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Swedens arabiska redaktion férsta pris i public
service-kategorin for ett inslag i en reportage-
serie om svarigheter f6r déva flyktingar som
kommer till Sverige.

Filmpublicisternas férening gav Filmpennan
till Bjérn Jansson, filmkritiker och reporter for
Kulturnytt i P1, P2 och P4 samt P1 Kultur.

Forfattarférbundets Radiopris tilldelades
Martin Wicklin, programledare f6r Séndags-

intervjun i P1.

Vid Manifestgalan, dar artister vid oberoende

skivbolag uppmarksammas och belénas, utsags

Smapunk, musiken till Trotspodden som gérs av
Micaela Gustafsson, till “Arets barnskiva”.

Vid Inhouse Awards, en tavling for foretags
interna produktioner av marknadsféring,
tilldelades Musikhjalpen silver i kategorin
"Basta Collab” som belénar effekten av
samarbeten mellan féretag, i detta fall mellan
Sveriges Radio, SVT och Radiohjalpen.

Fackférbundet Seko Sjéfolks kultur-
stipendium tilldelades Cecilia Ohlén,
P4 Uppland, for P4 Dokumentér-serien

“"Brostroms”. |

Reportern Daniel Velasco (tredje fr v) pa Radio- och poddagen
2021 belénades tillsammans med kollegorna Ylva Lindgren och
Victoria Gaunitz (ej pa bild) fér “Manipulatéren” i samarbete
mellan P1 Dokumentér och Ekot. Foto Bjérn Dalin.
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9.3 Bilaga Antal anstéllda per ort december 2021

Ort Antal Ort Antal
Malmo 99 Eskilstuna 28

....... Kar|5krona32 Vasteras%
....... Krlstlanstadzé NYkopmg3
....... He‘smgborgél Orebro37
....... S Imnshamn1 Gav|e32
Vaxjo .............................................................. 46 ......................... Fa‘un ............................................................... 35 ..................
Jonkopmg ....................................................... ;1.1 .......................... Kar‘stad ........................................................... 33 ..................
....... Norrkopm931 BO”nas3
....... Ka‘mar32 Hud‘ksva”1
....... Lmkopmg2 Toery1
Vamamo .......................................................... O .......................... A ma‘ ................................................................ 1 ...................
vastemk .......................................................... 2 .......................... M Ora ................................................................ 1 ...................
....... G Oteborguz Umea44
....... Uddevaua33 Lu‘ea”
....... Boras32 Ostersund27
....... Skovde% Sundsvallza
....... Halmstadzs KlrunaB
Varberg ............................................................ 4 .......................... P ajala ............................................................... 1 ...................
....... S tOCkhO|m1054 Omskoldswk1
....... HUSbyZ Ske”efteaz
....... Norrtalje1 ArVIdsJaur1
....... S Odertalje‘? Haparanda1
....... Flemmngerg1 LYCksele1
....... Berwaldha”enmé Overtomeaz
....... Uppsalasz JOkkmOkko
VISby .............................................................. 32 ......................... Karesuando(vakant) ........................................... O ...................
................................................................................................. -

T Antal personer, ej heltidstjanster, samtliga anstallningsformer och yrkeskategorier.

252 253
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9.4 Bilaga Revisorsutlatande

i -
~ _
pwc pwe

RAPPORT OVER FAKTISKA TAKTTAGELSER
Var rapport &r enbart avsedd for det syfte som angivits i det forsta stycket i denna rapport och for Er information,
Till Kulturdepartementet och den ska inte anvindas f6r nagot annat syfte. Rapporten géller endast det som angivits ovan och omfattar
inte Public Service-redovisningen som helhet.

Vi har genomfort de granskningsatgirder som vi kommit 6verens om och som anges nedan rérande

Sveriges Radio ABs Public Service-redovisning for 2021. Vart uppdrag har utforts enligt SNT 4400 Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB
Uppdrag att utféra granskning enligt scrskild 6verenskommelse rérande finansiell information.
Granskningsatgarderna har vidtagits enbart for att hjalpa Er att bedéma vissa tabeller i Public Den dag som framgér av var elektroniska underskrift.

Service-redovisningen.

I Sveriges Radio ABs medelsvillkor for ar 2021 anges att bolaget &rligen skall félja upp och
rapportera hur public service-uppdraget uppfyllts (punkt 19 i Medelsvillkor for 2020-2025
avseende Sveriges Radio). Uppfoljningsrapporten, av bolaget bendmnd public service-redovisning,
for 2021 skall senast den 1 mars 2022 ges in till Kulturdepartementet. Bolaget skall sikerstilla att Camilla Samuelsson Victor Brusewitz

foretagets revisorer ges mojlighet att granska uppfoljningsrapporten. Utlitande Gver denna Auktoriserad revisor, huvudansvarig Auktoriserad revisor, utsedd av regeringen
granskning skall ske i ett revisorsintyg som tillstélls Kulturdepartementet.

1: Var granskning har omfattat att genom stickprov granska att tabeller i Public Service-redovisningen
overensstimmer med statistik ur SRs system.

Participants
Vi har gjort foljande iakttagelser:

a) Nar det géller punkt 1 fann vi att samtliga tabeller som ingatt i vart stickprov verensstimde med OHRLINGS PRICEWATERHOUSECOOPERS AB 556029-6740 Sweden
statistik ur SRs system.
Signed with Swedish BankID 2022-02-17 17:00:48 UTC
Eftersom de granskningsatgérder som vidtagits enligt ovan varken &r en revision enligt International Standards
on Auditing eller en dversiktlig granskning enligt ISRE bestyrker vi inget om innehallet i Public Name returned from Swedish BankID: VICTOR NILSSON Date
BRUSEWITZ

Service-redovisningen for 2021.

Om vi hade genomfort ytterligare granskningsatgérder eller om vi hade utfort en revision enligt International Wisiterr S seniz

Standards on Auditing eller en oversiktlig granskning enligt ISRE skulle andra forhéllanden kanske ha Director

e . Del hannel: Email
kunnat komma till var kinnedom och ha rapporterats till Er. elivery channel: Emai

Signed with Swedish BankID 2022-02-17 18:50:43 UTC

Name returned from Swedish BankID: CAMILLA SAMUELSSON Date
Camilla Samuelsson

Partner
Delivery channel: Email
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Fler roster
och starkare
berattelser

for en storre
forstaelse

sverigesadio




