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VD har ordet

Mot alla forutsdgelser
s& minskade inte det
traditionella tv-tittandet
1 Sverige under 2012.
Kanske bidrog somma-
rens OS till detta. 82
procent av svenskarna
tog del av SVT:s sind-
ningar fran London, en
genomsnittlig  person
dgnade 19 timmar at att
folja spelen via tv. An-
vindningen av de manga
sdndningarna pa webben
var ocksa stort: 2,8 mil-
joner starter varje dag.

SVT:s andel av den
totala tittartiden pé hel-
ar slog ocksé rekord med
36,5 procent. Det dr den
hogsta noteringen sedan 2006. Néstan samtliga publik-
grupper, ocksa tondringarna, okade sitt tittande pa
SVT:s program. Av de 100 program som fick storsta
publik sindes 78 av SVT.

Nya timslanga Aktuellt introducerades 1 mars méa-
nad. Starten stordes av inkérningsproblem, bade tek-
niska (vi hade parallellt installerat ny studio- och
kontrollrumsteknik) och innehéllsliga. Laget stabi-
liserades under férsommaren och vid érets slut har
nya Aktuellt starkt sin position hos publiken, jam-
fort med tidigare ar. En uppskattad forandring var
introduktionen av Kulturnyheterna inom ramen for
nyhetstimmen.

Bland andra nya program kan ndmnas Min san-
ning, Jonas Gardells drama Torka aldrig tarar utan
handskar, Palme-dokumentéren, tondrssatsningen
Portkod 1321 och julkalendern Mysteriet pa Greve-
holm. Uppdrag granskning avslojade mutmisstankar
om Telia Soneras avtal om 3G-licenser i Uzbekistan
och blev nominerad till Stora journalistpriset. Brei-
vikprocessen var den enskilt storsta nyhetssatsningen
under aret, med sdndningar direkt fran rattegdngen,

flera parallella team i Oslo, juridisk expertis i studion
och ett omfattade reportagearbete. Apoteksavregle-
ringen, sms-1an och narkolepsi dr andra &mnen dér
SVT Nyheters journalistik foljdes av samhélleliga &t-
gérder. SVT tog beslut om att utvidga korrepondent-
nétet till femton fast stationerade reportrar. SVT finns
nu pa alla kontinenter utom Australien.

Svensk dramatik fick ett starkt internationellt ge-
nomslag 2012 i sparen av Millennium. Akta ménnis-
kor och Bron séldes till en lang rad utlindska tv-bolag
och olika former av samarbeten har upprittats.

Ny kanalgrafik inférdes och programpresentatd-
rerna forsvann ur rutan.

Textning av program dr en prioriterad uppgift. Un-
der 2012 textades 71 procent av programmen, (59
procent 2011). Tillskottet hérleds framst till Gomor-
ron Sverige och till fler barnprogram. Ocksd EM i
fotboll direkttextades.

Ett nytt filmavtal tecknades som striacker sig till
2015 och en 6verenskommelse mellan SVT och Film-
och tv-producenterna gjordes efter flera ars gemen-
samt arbete.

SVT slot avtal med Copyswede for sex ar framat
for att kunna 6ppna arkivet. Detta kommer att ske
successivt, med borjan pasken 2013.

En omfattande uppgradering av de interaktiva
plattformarna gjordes ocksa, genom upphandling
och installering av nya publiceringssystemet Esce-
nic. Allt webbmaterial migrerades. Samtidigt byttes
leverantor av streamingstjanster och vi kan nu erbju-
da okad stabilitet, snabbhet och bildkvalitet, utéver
flera nya funktioner.

2012 priaglades i hog grad av arbetet med att forse
Public service-utredningen med material infor det
nya sdandningstillstandet 2014—19.

Eva Hamilton %

Verkstillande direktor
Sveriges Television AB






Innehallsforteckning

VD har ordet 3
Sammanfattning 6
1 SVT:s kanaler och tjanster 8
Kanaler 8
Tjéanster n
2 SVT:s utbud 13
Drama 13
Kultur 15
Nyheter 19
Fakta om samhille 20
Fakta om fritid och vetenskap 21
Underhéllning 21
Sport 22
3 Publik 24
Publikens attityd till SVT 24
Publikens anvéndning av SVT 25
Samarbete med intresseorganisationer 27
4 Sérskilda public service-viarden 28
Mangfald och spegling 28
Folkbildning 29
Barn och unga 30
Sprékliga minoriteter och teckensprak 31
Tillgdngliggdrande av utbudet 34
Granskning av programmen 36
Kvalitetsarbete — arbetssitt och processer 37
Produktionsformer 39
5 Resurser 42
Sidoverksambhet 44
Samarbete med SR, UR, SRF och RIKAB 47
6 Planer for framtiden 48
SVT:s strategiska mél 49
Planer inom sérskilda omraden 50
Bilaga 1 SVT:s organisation 51
Bilaga 2 Kéllor, definitioner och begrepp 52
Bilaga 3 Tabellbilaga 2010-2012 55
Bilaga 4 Revisorernas intyg 84




Sammanfattning

Utbudsomraden

Kultur och drama

B Flera framgéngsrika dramaproduktioner. De mest
omtalade dramaproduktionerna hade identitet och
utanforskap som tema.

m Kulturbevakningen stirktes dd kulturnyheterna
fick nya och fler saindningstider.

B K Special och Veckans forestdllning bidrog till en
stor variation i &mnen och form under helgerna.

m Strindbergséret uppmirksammades.

B Portkod 1321, forsta dramaserien for unga som
producerades exklusivt pad webben.

Nyheter

B Aktuellt gjordes om och forldngdes till en hel ny-
hetstimme.

B Nya arbetssétt infordes for att 6ka antalet egna
nyheter.

m Okad satsning pa utrikesbevakning.

m P4 webben relanserades SVT Nyheter i ny form,
anpassad for olika skdrmar for att mota nya bete-
enden. Under aret konstaterades en allt 6kad an-
viandning av svt.se via mobiler och surfplattor.

B SVT:sregionala nirvaro 0kade med fler sindning-
ar i broadcast och 6kad satsning pa webben.

Fakta

B Manga uppmérksammade granskningar i och utan-
for Sverige, exempelvis granskningen av Telia So-
neras verksamhet i Osteuropa.

B SVT:s folkbildande uppdrag uttrycks tydligt i kul-
tur-, nyhets- och underhallningsprogram och i fak-
taprogram som Min Sanning, Virldens héindelser,
Svenska hdndelser, Dokument inifran och Doku-
ment utifran.

B [ det folkbildande faktautbudet ingick dven nya
titlar som Kinas Mat och Historiedtarna.

m SVT visade i samarbete med mer &n 60 tv-bolag i
vérlden atta langre dokumentérer och ett tjugotal
kortfilmer om fattigdom.
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Underhallning

m Har haft som ambition att rikta sig till nya och
mindre mélgrupper och prioritera utveckling av
egna format och svenska programidéer.

B Fran smal humor pa webben till Tack for musiken
och vinst i Eurovision Song Contest.

Sport

m OS i London och EM-fotboll dominerade utbudet
under sommaren.

B Fler mindre sporter kunde séndas live pa webben.

B Manga omtalade sportdokumentérer nadde en ny
publik.

Publiken

B SVTI och SVT2 virderas hogst bland svenska ka-
naler av publiken. Aven hoga betyg for SVT:s 6v-
riga kanaler.

m SVT uppfattas som informerande, trovérdig och
kvalitetsinriktad. En allt storre del av publiken
anger dven underhéllande, nyskapande och spén-
nande som kdnnetecken pa SVT.

B Andelen som tar del av ndgon av SVT:s kanaler
och tjanster under en genomsnittlig vecka var 93
procent 2012.

m Allt fler tar del av SVT:s utbud pé andra plattfor-
mar dn traditionell tv. Det géller i alla malgrupper,
men i synnerhet bland de yngre.

m Rickvidden for SVT:s utbud genom mobila en-
heter har rort sig frén 3 till 14 procent av befolk-
ningen inom loppet av 2 r. Bland ungdomar och
smabarnsforéldrar dr raickvidden via mobila enhe-
ter over 20 procent.



Sarskilda malgrupper

Barn och unga

B Barnkanalen fingar de minsta med bade kidnda
och nyutvecklade program.

m Julkalendern slog rekord bade i antal tittare och i
anviandning pa webben.

B Maénga nya program for de lite dldre i bade broad-
cast och pa webben.

Minoritetssprak och teckensprak

m Fortsatt stabil volym och variation inom minori-
tetsspraken.

m Okad programutveckling med flera nya program
pa teckensprak.

m Attending Orebro, nytt ungdomsprogram pd teck-
ensprdk.

Tillgangliggorande

B Svensktexningen fortsétter att 6ka och dr nu uppe
1 92 procent av alla program som sénds mellan
18.00 och 23.00

m Fortsatt satsning pa 6kad horbarhet.

m Okat antal teckentolkade och syntolkade program.

Produktion

m 57 procent av all allmén-tv produceras utanfor
Stockholm.

m Kravet pa visning av program fran Europa har
uppfyllts.

B Av 557 drenden hos Granskningsndmnden begér-
des 64 yttranden och 25 stycken félldes. Fillningar
for gynnande minskade till f6ljd av storre utbild-
ningsinsatser.

B SVT har fortydligat sin bestéllarorganisation i
samarbete med produktionsbolagen. Under aret
skrevs en avsiktsforklaring med Film- och tv-
producenterna som reglerar fortsatta villkor for
programproduktion.

m En medarbetare fran SVT fick utmirkelsen Arets
bestdllare 2012 av Film- och tv-producenterna.

Resurser

m De tva viktigaste kostnadsmalen &dr uppfyllda: En
storre andel av totala kostnaderna har gétt till pro-
gramverksamheten och en stérre summa har an-
vants till verksamhet for produktion och publice-
ring pd andra plattformar som svt.se och SVT Play.

B Av SVT:s intdkter stod avgiftsmedlen f6r 94 pro-
cent och dvriga intdkter endast for 6 procent.

B 2012 var ett omfattande sportr med badde OS och
fotbolls-EM. SV T:s flerariga budgetplaner kunde
ta hdnsyn till detta. Sa trots det intensiva sportaret
Okade produktionen av nyheter och fakta.

B SVT har en viktig roll som uppdragsgivare at pro-
duktionsbolag och medverkande. Jimfort med
2010 har det fortsatt skett en 6kning av medel till
utomstaende medverkan.

m Intikterna fran sidoverksamheten har minskat med
mer dn 20 procent sedan 2010.

SAMMANFATTNING | 7



1 SVT:s kanaler och tjanster

SVT:s uppdrag:

SVT ska sdnda fyra programtjdnster éver hela landet med varie-
rande utbud omfattande minst 50 timmar per tjdnst och vecka.
SVT ska séinda regionala nyhetsprogram och text-tv.

Nya permanenta programtjdnster eller andra tjdnster av stérre
betydelse ska anmidilas till regeringen fér godkdnnande.

Den kompletterande verksamheten ska utga fran och ha en tyd-
lig koppling till verksamheten.

Kanaler
Kérnverksamheten i SVT é&r att producera och sdnda
tv-program till allmdnheten. Detta sker i fem kanaler:
SVTI, SVT2, Barnkanalen, SVT24 och i samarbete
med UR Kunskapskanalen (se definition av kanalbe-
greppet 1 bilaga 2).

Under 2012 har SVT inte lanserat nigra nya per-
manenta programtjanster eller tjénster av storre be-
tydelse inom ramen for kdrnverksamheten eller den

kompletterande verksamheten. Under aret har SVT
inte heller lanserat nagra tjanster pa forsok. Hosten
2012 fattade SVT beslut om att i februari 2013 inleda
sandningar av SVT:s linjdra kanaler dver 6ppna in-
ternet. Tjansten behover i enlighet med forarbetena
till innevarande anslagsvillkor inte forhandsprovas
da det ror sig om ett simultant tillhandahéllande av
en befintlig tjanst dver en annan plattform.

Nedan visas den totala sindningstiden fordelat pa
kanaler. Totalt sdndes 23 454 timmar varav 8 601 tim-
mar var forstasindning. Dessutom séndes 808 tim-
mar rullande text-tv-sidor, s kallad text-tv in vision.
Alla kanalerna sidnder minst 50 timmar i veckan i
genomsnitt.

Grafen till hoger visar hur det sinda utbudet har
fordelats i utbudskategorier per kanal.

Detaljerad statistik om utbudet aterfinns i tabell
1.1-1.3 och 2.1-2.10.

Den totala sandningstiden i Sveriges Television
Sand tid i timmar

(Tabell 1.1)
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De rikssanda och regionala programmen per kanal, forstasandning och repris samt

utbudskategori Procent

(Tabell 1.2)
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Regionalt utbud i SVT1 och SVT2
I SVTI och SVT?2 bryts sindningarna ned regionalt
pa fasta tider. Regionala nyheterna klockan 19.15 &r
15 minuter 1anga och bryts ned i 19 editioner. Ov-
riga tider sénds regionala nyheter dver elva regioner.
Tillsammans motsvarar de 19 regionala séndning-
arna avsevirda produktionsvolymer. Totalt under aret
sdndes 2 500 timmar regionalt material fran samtliga
19 sdndningsomraden. Ur ett regionalt tittarperspek-
tiv sdndes 192 timmar regionala nyheter (se tabell
1.3).

Myndighetsmeddelande

SVT sénder meddelanden fréin statliga myndigheter
i kortprogrammet Anslagstavlan i SVT1, SVT2 och
SVT24 en eller flera ganger i veckan. Programmet
sindes 87 ganger under 2012.

Mottagningsplattformar
Alla SVT-kanaler (utom SVT World) sdnds, i enlighet
med sidndningstillstandet, okrypterat via det digitala
marknétet, som tdcker 99,8 procent av den fast bo-
satta befolkningen i landet.

Kanalerna dr dven ndbara via kabel-tv, satellit och
IPTV. Vid utgangen av 2012 fick uppskattningsvis
en fjardedel av befolkningen sin tv-signal enbart via

SVTB Kunskapskanalen SVT24
. Sport i Underhélining mm Fiktion, Kultur o Musik

@"Ornskoldsvik

@ Sundsvall

@ Hudiksvall
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Kanalernas inriktning

Kanal Ambition/inriktning

hela landet med populdra program i alla genrer. Empatisk och inkluderande.

Har inte bara den storsta andelen forstasandningar av de fem kanalerna utan ocksa den storsta andelen

samhallsfakta och fiktion riktad till en vuxenpublik. Sdnder tv-program 24 timmar om dygnet.
Innehaller regionala sandningar.

1 Hela Sveriges television — bredare, modernare, varmare. Kanalen med Sveriges storsta mangfald. Samlar

Fordjupar och utvecklar. Stor bredd med fokus pa fakta, kultur och samhélle. Ledord for kanalen ar
inkluderande, initierad, stil- och folkbildande, sammansatt, fragvis och nyfiken.
Innehaller regionala séndningar.

svt“  Barnkanalen innehaller barnprogram for barnens skull, svensk originalproduktion, en oberoende och
BARNKANALEN reklamfri kanal for barn i olika aldrar. Barnkanalen ska vara som en kompis for barnen som finns till bade
nar livet kanns latt och svart.
Barnkanalen sander mellan kl. 05.30 och 20.00. | kanalen erbjuds barnen nya méjligheter att
se programmen pa olika tider. Har ges ocksa majlighet att aterutsanda program som tidigare
barngenerationer uppskattat. De utlandska programmen bearbetas for att passa barnen, framst genom
dubbning och textning.
Samlar kunskapsutbudet fran SVT och UR i en enhetlig och tydlig miljo. Sander dagligen mellan klockan
. 09.00-01.00.
| kanalen samsas SVT Forum med UR Samtiden pa dagtid. En bolagsgemensam tablalaggning av enskilda
program tar vid pa kvallen.
Kanalen erbjuder publiken mojlighet att se det svenska utbudet vid flera tillféllen och pa andra
sandningstider. SVT24 sander allmén-tv-program, framst svenska produktioner fran SVT1 och SVT2, fran
20.00 till midnatt.
Efter midnatt erbjuder kanalen text-tv in vision varvat med nyheter varje halvtimme fram till kl. 05.30.
SVT1 HD och SVT2 HD &r SVT:s tva hd-kanaler, som anvands av mer @n en miljon hushall i Sverige. Eftersom
1 kanalerna utgors av parallellsandningar sarskiljs de inte i denna rapports sandningsstatistik.

SVT:s kanal for svensktalande i Finland och for svenskar i utlandet. Sandningarna inleddes efter en
Svtworld overenskommelse mellan den finska och den svenska staten om ett 6msesidigt ufbyte av tv-program.

Den svenska delen av utbytet finansieras genom sarskilt anslag i statsbudgeten. Ovrig verksamhet inom
SVT World finansieras genom abonnemangsavgifter och raknas som sidoverksamhet.

SVT Worlds totala sandningsomrade via satellit omfattar Europa, Afrika, Asien och Australien och
kanalen kan nas via IPTV i hela varlden. Samtliga séndningar, utom inom ramen fér det finska utbytet, &r
krypterade.

SVT World sé@nder dygnet runt, huvudsakligen svenskproducerade program fran SVT:s samtliga kanaler
och dven program fran UR (se tabell 1.4).

marknitet. Kabel-tv anviandes av drygt halva befolk-  ningen tog emot sin tv-signal via satellit och en tion-
ningen. Ungefér 40 procent av kabel-tv-hushédllen  del av befolkningen fick sin tv via bredbandsnit, s&
hade ett digitalt abonnemang. 15 procent av befolk-  kallad IPTV.
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Tjanster

Tjansternas inriktning

Tjanst

SVi.se

Ambition/inriktning

svt.se har ett basutbud av programsidor, nyheter, sport och barnutbud och dessutom ett antal
spetssatsningar kopplade till programtitlar eller amnesomraden. Har nar man ocksa SVT Play.

Pa svt.se erbjuds information om SVT:s hela programutbud och innehall som skapar ett mervarde till
programmen som sands i tv. SVT staller samma krav pa webbutbudet som pa det tv-utsdanda utbudet
betraffande exempelvis opartiskhet och saklighet, variation och mangfald, hog kvalitet och nyskapande
form. Sa gott som alla dterkommande program har en egen sida med programinformation pa svt.se.

Nyhetsleveransen pa svt.se ar ofta unik och pa sajten publiceras bade rikssénda och regionala
nyheter. Pa nyhetswebben finns utrymme for fler nyheter, och aven mer férdjupning, én vad som ryms i
sandningarna i broadcast.

Pa svt.se finns dven service pa minoritetsspraken finska, mednkieli och samiska med program, nyheter
och information.

Barnkanalen har en egen plats, avgransat fran ovrigt utbud for att minska risken att barn ser
nyhetsinslag eller program med otécka bilder. P4 sidan finns programmen presenterade med bilder som
gor det enkelt for de minsta barnen att navigera.

Huvuddelen av innehallet i SVT Play bestar av sanda program men ocksa ett antal webbunika program och
livesandningar. Tidigare har framst svensk produktion kunnat erbjudas, men i takt med att nya avtal tréffas

svtd

visas nu en ansenlig mangd utlandska inkop. De flesta svenska programmen ligger ute under 30 dagar
fran sandning. For serier galler samma antal dagar fran sista avsnittets sandning. Utlandska program har

kortare visningsperiod, oftast en eller tva veckor.

SVT Text

SVT:s kanaler kompletteras, sa lange nagon av kanalerna sander program, med information i SVT Text.
SVT:s text-tv-service omfattar cirka 850 textsidor med bland annat nyheter, sport, vader, ekonomi och

information om programutbud. Ett stort antal sidor uppdateras flera ganger per dygn. Har publiceras
ocksa extra information vid stora nyhetshandelser.

| uppdraget for SVT Text ingar ocksa att informera om SVT:s programutbud. Det gors genom
kontinuerlig information om SVT:s samtliga program i form av tablaer och specifik programinformation.
Det finns ocksa tillaggsinformation till programmen och information om SVT:s tillganglighetstjénster for

personer med funktionsnedsattning.

Direkt-streamat och webbunikt

Ett antal program, framst nyhets-, aktualitets- och
evenemangsprogram, livesdnds i SVT Play paral-
lellt med tv-sdndningen. Exempelvis livestreamas
samtliga sindningar fran SVT Forum i Kunskapska-
nalen pé en sirskild sajt. Program som Allsdng pd
Skansen, merparten av de rikssdnda nyhetsprogram-
men, ett stort antal sportsdndningar som till exempel
Vasaloppet och ménga andra sportsindningar med
en sérskild satsning fran OS i London sidndes live
pa webben.

Allt fler inslag och program produceras sérskilt
for webbmiljon. Det kan handla om inspelat material
som skapar mervérde till programmet eller hela se-
rier som skapats sérskilt for webben eller med syfte
att forstasindas dir. Exempel pa sddana serier under
aret ar Portkod1321, Williams lista, Ulrik Munther —
Big in Japan, Motorsystrar och Fring, en musikserie

dar etablerade artister spelar in latar med unga band.
Aven SVT:s Humorsajt erbjuder miingder av humor-
klipp som forst publiceras pa sajten och som senare
ocksa kan visas i tv.

Ny teknik for svt.se och SVT Play

Under éret lanserade SVT ett nytt svt.se dir inne-
hallet anpassar sig till olika plattformar utan att man
behdver dndra ndgra instéllningar, sé kallad respon-
sive design. SVT Play erbjuds dven i ett urval via
set top-box med en viss begrinsning i utbudet under
namnet SVTr.

Oppet arkiv

Under 2012 har SVT pébdrjat arbetet med tjénsten av
ett utdkat Oppet arkiv. Avtal sléts med Copyswede
om ersdttningsnivaer samt publicerings- och rappor-
teringsprinciper. Férhandlingar inleddes ocksd med
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IFPI/Sami och Filmproducenternas rattighetsféren-
ing (FRF).

Arbetet med att identifiera och vilja ut program-
titlar for rattighetsgenomlysning samt mojlig publi-
cering i Oppet arkiv har pagatt under hela 2012. Rit-
tighetsgenomgangen syftar till att sortera ut innehall
som inte omfattas av den sé kallade arkivavtalslicen-
sen. Program viljs ur alla genrer och sérskild stor
vikt laggs vid att sdkerstilla att innehall riktade till
minoritetsgrupper kan publiceras. For att undvika att
publicering sker av program som tidigare genererat
féllningar i Granskningsndmnden har dessa regist-
rerats 1 SVT:s digitala arkivsystem Meta.

Under 2012 slutfordes arbetet med att fora over
program som digitaliserats i Ange-projektet till Meta.
Samtidigt migrerades den sé kallade SV T-katalogen
till Meta. Katalogen innehaller information om i stort
sett alla tidigare sinda SVT-program och kommer att
publiceras i samband med utliggning av program-
men i Oppet arkiv.

Delar av de program som skall publiceras har
granskats for att undersoka om de tekniskt haller
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tillracklig hog kvalitet. Parallellt med detta har SVT
fortsatt att digitalisera arkivmaterial for att siker-
stélla bade kvalitet och bredd pa programinnehéllet
i Oppet arkiv. Cirka 50 000 timmar video kvarstar att
digitalisera. Dartill finns cirka 70 000 timmar film
kvar att digitalisera.

En inventering av tillgdngliga undertextfiler har
genomforts for att sdkerstilla att de textfiler som
finns bevarade kan publiceras med respektive pro-
gram.

Rekrytering har genomforts av tva tjanster for
det redaktionella arbetet med Oppet arkiv. Dirtill
har fyra tjanster for research av innehéll, rittigheter
och materialbearbetning pa avdelningen Arkiv och
rattigheter tillsatts. Utveckling av ett verktyg for ar-
betsfloden som skall omfatta hela arbetsprocessen,
frén research till publicering, inleddes. Dessutom har
konstruktionen av den nya sajten som ska innehalla
allt material paborjats.



2 SVT:s utbud

Drama

Hég kvalitet och nyskapande form och innehdll ska utmérka pro-
gramverksamheten. SVT ska sjdlvt och i samarbete med andra
svara fér en omfattande kulturproduktion, sdrskilt pa svenska
spraket. Sdrskild vikt ska ldggas vid dramaproduktion av hég
kvalitet. SVT ska bidra till utvecklingen av svensk filmproduktion.

SVT producerade under 2012 drama med utgangs-
punkt i tva produktionsorter — Goéteborg och Stock-
holm (se tabell 2.1). Manga fler platser synliggors
dock inom ramen for de olika produktioner som gors.
Fyra av de mest omtalade dramaproduktionerna som
sindes under aret hade fragor om identitet och utan-
forskap som gemensam ndmnare.

Dramaserien Akta ménniskor utspelas i en fiktiv
nutid dér robotutvecklingen tagit stora kliv framat.
Hubotarna ér robotar som &r s snarlika ménniskor
att det inte gar att se skillnaden. Vem &r egentligen
dkta ménniska? Vad hénder i véra liv och relationer
nér robotar blivit s4 ménskliga att det knappt gar att
skilja dem fran riktiga ménniskor? Néar de till och
med kan vara vara élskare och kanske ocksé élska
oss? En grupp hubotar har sléppts fria och mot alla
lagar dr de programmerade att tinka och klara sig
sjdlva. Bakom vardagens fasad héller en ny vérld pa
att vakna. Akta minniskor foljer nigra manniskor
vars liv fordndras dramatiskt av den nya generatio-
nen humanoidrobotar — Hubotarna. Serien har mott
stor internationell uppmaérksamhet.

Jonas Gardells dramaserie Torka aldrig tarar utan
handskar skildrar en kérlekshistoria som utspelas nér
aids, ”den nya digerddoden”, kom till Stockholm. Det
ar 1980-tal och de allra modigaste homosexuella har
just borjat resa sig och ta sina forsta steg mot frihet
da unga mén borjar insjukna, magra av, tyna bort
och do. Paniken dr néra och rédslan stor. Det &r Guds
straff, det &r straffet for synden. Man noterar knappt
ryktena om den nya mystiska sjukdom som brutit ut
1 USA och som endast verkar drabba homosexuella
main. De som insjuknat har i snitt tva ar kvar att leva.
Det finns ingen bot att f4. Samhillet reagerar med
panik. Rop hors pa tvangslagstiftning, masstestning

och koncentrationsldger for de smittade, de som &r
utanfor.

Hinsehdixan kretsar kring beréttelsen om Lillemor
Ostlin och hennes liv i 60- och 70-talets Stockholm.
Hon gar frén det glamorésa livet i Stockholms natt-
liv till en tillvaro kantad av droger, kriminalitet och
prostitution. Lillemor Ostlin dr den kvinna som suttit
langst sammanlagd tid i fangelse i Sverige. I serien
foljer vi hennes kamp for att ekonomiskt {4 ihop sitt
liv och hélla ihop sin familj.

Serien 30 grader i februari foljer i tio avsnitt ett
antal svenskar som ldmnat Sverige och tryggheten
for att soka ett lyckligare och béttre liv i Thailand. I
serien moter tittarna bland annat den ensamstaende,
sonderstressade mamman som har kdpt en bungalow-
by, den hunsade hemmafrun och hennes tyranniske
make, thaildindaren som bestdmt sig for att atervinda
hem och den familjetorstade oskulden och fa reda pa
hur det gér for dem pa andra sidan jordklotet.

Ytterligare exempel pa dramaproduktioner som
sdnts under aret dr serien Coacherna. Carina dr en
utbrénd sjukskdterska som omskolar sig till livscoach
och tillsammans med en fore detta modell och nagel-
skulptris startar de coachbyran Carina Lind Group.

I Odjuret star det skakande mordet pa en femarig
flicka i centrum. Tv-filmen regisserades av Daniel Al-
fredson och dr en filmatisering av Anders Roslunds
och Borge Hellstroms forsta roman.

Borgen och Lilyhammer ar tva exempel pa pro-
duktioner dir SVT varit samproducent. I Borgen dr
Danmarks forsta kvinnliga statsminister huvudper-
son. Handlingen kretsar kring det politiska spelet
bakom makten och de personliga kostnaderna och
konsekvenserna for manniskors engagemang pa och
bakom den politiska scenen. I Lilyhammer flyr maf-
fiamedlemmen Frank Tagliano till Norge men motet
med den tidigare OS-byn blir inte som han har fore-
stéllt sig. Steget fran att vara en fruktad man i New
Yorks undre virld till att vara en arbetslos invandrare
i en mindre stad i Norge &r stort. Staden lever inte
riktigt upp till den bild Frank Tagliano fick framfor
tvin under OS 1994.

Under atta sondagkvillar visade SVT filmatise-
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ringarna av Arne Dahls prisbelonta bocker om Riks-
kriminalens specialenhet for valdsbrott av internatio-
nell art, A-gruppen. ”Det &r brott i var tid, begangna
av vara samtida, riktade mot vara samtida” beskriver
forfattaren Arne Dahl om de uppdrag som hans hjél-
tar i A-gruppen har att 16sa.

Den internationella dramaserien The Spiral hand-
lar om ett konstnérskollektiv baserat i Kdpenhamn.
Kollektivets karismatiske ledare planerar en konst-
kupp dir sex virldsberdmda tavlor fran sex europe-
iska museer ska stjidlas. Men planen gér fruktansvért
snett. Publiken kunde ta del av serien som en tradi-
tionell fristaende berittelse, men uppmanades ocksa
att uppleva historien pa internet. Genom att delta i
internetspelet, fordjupade sig tittarna i kollektivets
vérld och blev samtidigt karaktérer 1 berdttelsen. The
Spiral gav publiken mojlighet att uppleva historien
pa en rad nya sitt. Sju europeiska tv-bolag sampro-
ducerade dramaserien.

Portkod 1321 var en webbserie om tio episoder
som tillgdngliggjordes via SVT Play en gang i veckan
under hdsten 2012. Serien handlade om tva 16-driga
tjejer och deras sommar som kantades av bade glddje
och besvikelser. Till slut far de en del véardefulla in-
sikter om sina egna grianser och hur man hittar till
sin sjdlvrespekt.

Goteborg och Stockholm har dven 2012 samverkat
med utomstaende i produktionen av totalt sex novell-
filmer som visats under aret.

Under 2012 har den internationella framgangen
for skandinaviskt drama fortsatt och samarbetet med
internationella distributorer har blivit fler. Som ex-
empel kan ndmnas att Bron salts till mer dn 50 lander
och Akta ménniskor till snart 20 ldnder. Nyinspel-
ningar baserade pa manusen till Bron som utspelar
sig 1 Sverige/Danmark &r pa gang i Frankrike, Eng-
land och USA.

Inkopt fiktion

Under 2012 har tv-serier fortsatt varit i fokus for in-
kopt drama. Detta dr en fortsdttning pé en strategisk
utveckling dar SVT avser stirka sin position som
leverantor av kvalitetsserier. Satsningen innebdr en
Okad volym pa bade prime time och pa 6vriga tider.
Liksom foregaende ar har 2012 varit ett exceptionellt
bra ar for drama internationellt, och allt fler bolag
producerar drama av hog kvalitet i form av tv-serier.
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Bland titlar aterfinns Game of thrones, forsta sisong-
en, Homeland, andra sdsongen, Suits, The promise,
The shadow line och Sherlock, andra sdsongen.

Malsittningen ar att forstdrka och utveckla varia-
tionen i uttryck for utbudet samt betona méngfalden
och publikens olika 6nskemal. Som ett alternativ till
det anglo-amerikanska utbudet har SVT under 2012
visat bland annat den franska miniserien Elitklassen
och Le cose che restano, De bdista dren, en italiensk
dramaserie.

I publikrelationen betonas vikten av tidsplanering
for premidrer och kreativ tablaldggning. Sedan ett par
ar har SVT haft en mélséttning att erbjuda publiken
en ndrliggande lansering av internationella tv-serier
irelation till premidr i ursprungsland. Satsningar har
ocksé gjorts pa att hitta kvalitetsserier som komplet-
terar det dvriga utbudet pa dagtid. Exempel pa detta
ar den andra sdsongen av den spanska serien Gavi-
lanes. Dagtid har ocksa erbjudit dldre klassiker som
1990-tals serien Det ljuva livet i Alaska.

En stor utmaning vid inkdp av program och serier
ar att standigt mota publikens forédnderliga behov och
satt att konsumera tv. SVT har som ambition att vid
inkdp, bade utlindska och svenska, i mojligaste man
kopa réttigheter for visning for samtliga plattformar.
Detta ér ett sitt att mota publikens dnskemal att kun-
na ta del av utbudet var och nir man sjalv 6nskar.

Under éret fortsatte utvecklingen fran aret innan,
med att kdpa in och visa program och serier exklusivt
pa webben. Bland dessa aterfinns titlar som ameri-
kanska Portlandia, les Revenants och Gengdngare.
SVT Play erbjuder séledes en méjlighet att addera och
ytterligare bredda utbudett utdver broadcast.

Inom inkop av svenskt material aterfinns ocksa
revyer och regionala produktioner. Som ett arligt
aterkommande inslag séindes Falkenbergsrevyn, och
2012 bjod ocksa pa Garvsyra, en Ostersundsbaserad
revy inspelad lokalt i Brunflo.

Under 2012 har satsningen pa svensk novellfilm
av fria filmare fortsatt med inkdp inom en rad gen-
rer. Under tidig var sdndes bland annat Accidentes
gloriosos, av Marcus Lindeen.

Som ett sitt att 6ka publikkontakten och frimja
interaktivitet har satsningen pa podcasten TV Heads
fortsatt under 2012 och vidareutvecklats till att &ven
erbjuda en blogg.



Utveckling av svensk filmproduktion

Under 2012 visade SVT knappt 500 langfilmer. Detta
ar en liten minskning fran foregadende ar och beror
frimst pa att 2012 var ett &r med manga stora sport-
evenemang.

Langfilmen har tre huvudsakliga platser i tabléan.
Filmklubben pé 16rdagar med introduktion av Fred-
rik Sahlin, torsdagar da utbudet framst bestar av icke
svensk- eller engelsksprékig film samt fredagsfilm
med blandad genre. 1 Filmklubben visades under
2012 bland annat The Hurt locker, Hemligheten i de-
ras égon, Fish tank, Norwegian wood och Antichrist.
Avsikten med Filmklubben ér frémst att erbjuda al-
ternativ till bredare underhallning.

Under aret har ocksa satsningen pa matinéer fort-
satt. P4 mandagar och tisdagar visades dldre svensk
film och pa onsdagar visades utléndsk film.

En viktig del av SVT:s langfilmsutbud &r engage-
manget i svensk film genom filmavtalet. SVT garan-
terar att varje ar delta i samproduktion och forkop
for en summa pa drygt 40 miljoner kronor férutom
det fasta bidraget pa 38,3 miljoner kronor. Detta av-
ser bade spelfilm, dokumentérer, barn- och kortfilm.
Titlar under 2012 inkluderade bland annat Apan, Far-
san, Fyra ar till, [ rymden finns inga kédnslor, Mam-
mut, Metropia, Sebbe, Snabba cash och Tysta leken.

Andra specifika langfilmssatsningar under 2012
har varit ruménsk film, brittisk film och Frizon 2012.
Frizon &r en dterkommande satsning pa fyra till fem
svenska langfilmer som produceras utanfor de gingse
finansieringsvigarna. I samband med OS i London
visades tre filmer om engelska drottningar: Elizabeth,
The young Victoria och The Queen samt tva filmer
baserade pa romaner av Jane Austen.

Vanligtvis koper SVT langfilm med tva till fyra
siandningsrétter for en sindningstid om tva till fyra
ar, varfOr repriser dr relativt vanliga. Nar mojlighet
finns strdvar SVT ocksa efter att kdpa réttigheter for
visning i SVT Play. Tre av fyra filmer i Frizon 2012
lag pa SVT Play. En av dem, Jdvla pojkar, fanns ock-
sé i en syntolkad version. Under 2012 kunde ocksé
erbjudas visning av Snabba cash under paskhelgen.
Denna mgjlighet kommer att 6ka de ndrmaste aren.

Kultur

SVT ska bevaka, spegla och kritiskt granska hédndelser pa kultur-
livets olika omrdden i Sverige och i andra Idnder. Program om
och frdn de nordiska grannldnderna ska stdrka den nordiska
kulturgemenskapen. SVT ska samarbeta med kulturinstitutioner
och géra forestdllningar, konserter och andra kulturhdndelser
tillgcingliga for hela publiken.

Bevaka, spegla, granska
Uppgiften att bevaka, spegla och kritiskt granska
hindelser pa kulturlivets olika omraden inryms i det
utbud som klassificeras som kulturfakta. Det bestod
av dagliga nyheter, veckomagasin med sérskilda be-
vakningsuppdrag, debatter och dokumentérer. Be-
vakning och journalistisk granskning av kulturlivet
1 Sverige och i virlden kompletterades med inslag
som formedlade kulturupplevelser. SVT:s kulturut-
bud har 6kat under tillstdndsperioden (se tabell 2.2).
Kulturnyheterna som bevakar och granskar séndes
alla vardagar och fick ytterligare sindningstid i och
med att programmet tog plats i Aktuellts 21-sindning.
Kulturintresserad publik som inte haft mojlighet att
se Kulturnyheternas 19-sindning far ytterligare en
mojlighet i Aktuellts nyhetstimme samtidigt som en
bredare publik nés. I Gomorron Sverige ingar dagli-
gen en magasinsdel dar aktuell kultur finns med som
ett naturligt inslag. Dessutom sénds varje onsdag ett
inslag under rubriken “Kulturpanelen”. Kulturma-
gasinet Sverige! fortsatte med sin resande redaktion
fran Malmo att bevaka kulturlivet i hela landet.
Babel har litteratur som sitt frimsta bevaknings-
omrade och dr en viktig scen for samtal kring detta
amne. 2012 fick Babel en ny programledare, Jessika
Gedin. Hon métte Sveriges och vérldens framsta for-
fattare i 25 avsnitt inspelade i studio med publik.
Bland gésterna fanns Maj Sjowall, Jeanette Winter-
son, John Irving och Bodil Malmsten. Tidigare pro-
gramledaren Daniel Sjolin aterkom i en egen serie
om litteréra platser, och jubilaren August Strindberg
uppmérksammades i en annan serie.
Strindbergsaret innehdll dessutom en tva timmar
lang direktsdndning Léinge leve August pa arsdagen
dé det var 100 &r sedan August Strindberg dog. Dér-
utdver sandes ett antal Strindbergspjéser, exempelvis
Fadren, Froken Julie och Ett dromspel.
Varen 2012 péaborjade kulturmagasinet Kobra sin
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tjugoandra sdsong och flyttade ini SVT1 vilket inne-
bar en utdkning av kulturutbudet i kanalen. Serien
inleddes med uppméarksammade program om avlyss-
ningshérvan kring den brittiska tabloiden News of
the world och om restaurangers och krogares jakt
pa de atraviarda Michelinstjarnorna. I maj avslutade
man med ett jubileumsprogram om David Bowies
40-arsjubilerande rockstjarne-alter ego Ziggy Star-
dust. Andra teman som Kobra avhandlat under 2012
ar domedagen, det koreanska fenomenet K-pop samt
ett portrétt pa Vatikanstaten.

Under vinjetten K Special sdndes pa bésta sand-
ningstid kulturdokumentérer frin Sverige och virl-
den. Kulturdokumentérerna i K Special dr exempel
pa hur SVT arbetar med utomstaende producenter
for samproduktion och inkop. Ett exempel dr den
Guldbaggebelonade dokumentéiren A¢ night I fly som
foljde ett antal livstidsdomda fangar i det 6kdnda
New Folsom-fiangelset i USA. Fangarna deltog i ett
kulturprojekt i fingelset dér de fick mojlighet att mo-
tas Over rasgrianser och géangtillhorighet genom att
uttrycka sig 1 ord och musik.

1 Allt som fanns var Okej beridttade man den spén-
nande historien om en fargstark tidning som kom i en
unik brytpunkt, under en hogkonjunktur fére internet
da det popularkulturella utbudet var magert. Behovet
av populdrkultur for landets unga var skriande. Da
kom tidningen Okej med sina fargstarka bilder och
planscher p& pop- och filmstjérnor. Tidningen blev
snabbt ett fonster mot en magisk vérld — langt mer
glamords dn flourtanter, traskor och skolmatsalens
pressade skinka med potatismos.

I Suzanne Osten portritterades en av landets sto-
ra regissorer och nagra av alla de skddespelare som
arbetat med henne, exempelvis Rikard Wolff, Ann
Petrén och Inga Landgré. I samband med program-
met sidndes forestéllningen Konsultationen i regi av
Suzanne Osten.

Ytterligare en person som portrétterades i K spe-
cial var en av Sveriges mest framstaende fotogra-
fer, Hans Gedda. Geniet frdn Flen var inte bara ett
portritt av landets framste portréttor utan ocksa en
berittelse om livets vagval, yrkesmassigt och i rela-
tion till familj och barn. Musiken i programmet var
specialskriven av Weeping Willows, som ocksé har
fotograferats av Hans Gedda.

Direkt efter andra vérldskriget limnade forfatta-
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ren Birgitta Stenberg Sverige med en enkel biljett ut
i Europa. Dér levde hon det vilda livet, med bohemer
frén vérldens alla horn. Dessa ar och dessa ménniskor
formade hennes liv — ett liv utanfér normen. I doku-
mentdren Alla vilda reser Birgitta ater ut i viarlden
och soker upp de méanniskor som betytt sa mycket
for henne, vanner, dlskare och dlskarinnor som hon
levde med.

Gudrun Sjodén, Gunilla Pontén och Kristina Tors-
son &r tre formgivare som skapat svensk modehisto-
ria. Programmet Modets pantertanter var en berét-
telse om svenskt mode under de senaste decennierna.
De tre kvinnorna ér alla fortfarande fullt verksamma
som modeskapare och 1 hog utstrackning fortfarande
trogna sin respektive stil.

Vad gor Ghostbusters, Wall Street och Terror on
Elm Street i Ingmar Bergmans filmarkiv? Det och
mycket mer undersoktes i serien Bergmans video,
en serie 1 sex avsnitt baserad pd Ingmar Bergmans
privata vhs-samling. | programmen beréttar flera av
virldens framsta filmskapare om sitt filmskapande
och relationen till den svenske regissdren. Woody
Allen, Robert de Niro, Francis Ford Coppola, Isabel-
la Rosselini, Martin Scorsese, Holly Hunter, Ridley
Scott och Lars von Trier dr ndgra av de regissorer
som medverkade.

Svenska dialektmysterier sindes forsta gangen
2006. Sex ar senare aterkom Fredrik Lindstroms
sprékliga dventyr med folkbildande ambitioner. I
den forsta programserien handlade det om sex kén-
da dialektomraden. Programserien som séndes 2012
handlade i forsta hand om okénda dialekter dér tit-
tarna fick en analys av dialekternas forhallande till
historia och mentalitet.

I den dramatiska dokumentérserien Bli en ddre!
skildrades beréttelsen om hur teatergruppen Giljotin,
trots hot om konkurs, satte upp en 48 timmar lang
mastodontforestillning som drev tolv skadespelare
mot vansinnets grans. Pjasen som kantades av av-
hopp drabbades av vass kritik fran ledarskribenter
och debattorer men fick ocksa av kérlek fran publik
och recensenter.

Miniserien Lennart Nilsson — en fotograf blir
till var ett portrétt 1 tva delar av masterfotografens
innehéllsrika liv. Vi féar f6lja Lennart Nilsson fran
barndomen och de forsta skolaren till framgéngarna
som reportagefotograf pa 1950-och 60-talens bild-



tidningar. Det &r beréttelsen om en pojke som redan
som barn introducerades till fotografi av sin far och
sedan dess varit besatt av bilder och teknik och som
har komponerat ett stort antal av fotohistoriens mest
banbrytande och spektakuléra bilder.

Musik

Musik forekommer i en stor del av SVT:s utbud. Mu-
sikutbudet under 2012 visade pa ett brett spektrum
av valmgjligheter for publiken. Hér finns dterkom-
mande produktioner som P3 Guld-galan i samarbe-
te med Sveriges Radio (SR), Infor Eurovision Song
Contest 2012, Musikhjdlpen samt Nobel 2012: No-
belkonserten.

Under rubriken Musik special sands inkdpta och
egenproducerade musikdokumentérer. Har kan ex-
empelvis nimnas Valkyrian som nobbade Hitler. Dal-
kullan Kerstin Thorborg var sin tids ledande mezzo-
sopran pa virldens operascener. Nir Hitler intog Ost-
errike brot hon genast kontraktet med Wienoperan i
solidaritet med sina judiska kolleger. Nutida kollegan
Anna Larsson foljer hennes vig till Metropolitan och
aktenskapet med filmregissoren Gustaf Bergman. For
den 6vriga klassiska musiken se avsnittet nedan om
samarbeten.

I The Arks sista spelning avslutades bandets 20-ari-
ga karridr med en lang avskedsturné. I Musik spe-
cial fick tittarna folja med nér turnén nddde bandets
hemstad Vix;jo i mars 2011.

I musikdokumentéren Ny gitarr gav nya idéer be-
rattar Anna Ternheim hur hon hittade en ny gitarrien
avsides gitarrbutik i New York. Filmarna Bjorn Fav-
remark och John Boisen f6ljde Anna Ternheim under
produktionen av skivan ”The Night Visitor”, fran ett
sommardésigt Nashville via New York till premiér-
spelningen pé ett 6de slott utanfér Stockholm.

Musikdokumentdren Sd jdvia metal berdttade i tva
avsnitt om den svenska hardrockens historia. Sverige
ar idag en av virldens storsta producenter av hard-
rock. Superstjdrnor som Europe och Yngwie Malm-
steen har visat vdgen till de stora scenerna och band
som Candlemass och Bathory har varit stilbildande
och etablerat helt nya genrer. Men det har inte alltid
sett ut s& — och framgangarna har inte kommit utan
uppoffringar.

Ytterligare program inom denna musikgenre fore-
kom under en hel I6rdagskvill da den kanadensiska

serien Hdrdrockens historia sindes. Ika Johannesson
ledde maratonsdndningen och belyste parallellt den
svenska hardrockens utveckling. I studion pa Kafé
44 i Stockholm mdtte tittarna géster fran svenska
band som Heavy Load, Opeth, Watain, In Solitude
med flera.

Utover detta ska ocksé nimnas att musikprogram
med bred folklig forankring aterfinns inom utbuds-
omréadet underhéllning, med titlar som exempelvis
Allsang pd Skansen, Sa ska det lata och Melodifes-
tivalen.

Samarbete med kulturinstitutioner och fria
kulturproducenter

SVT samverkar med kulturlivet i Sverige for att speg-
la detta pa olika sitt (se tabell 2.3). Varje 16rdag er-
bjuds kultur i olika former. Dans, teater, opera och
musik frdn bade svenska och internationella scener
under rubriken Veckans forestdllning. Pa lordagar
sdnds ocksé internationella och egenproducerade
musikdokumentérer under rubriken Musik special.

Veckans forestdllning har erbjudit ett varierat ut-
bud under aret. | Malmo stadsteaters musikal /ng-
var! berdttas med svart humor historien om man-
nen som moblerade det svenska folkhemmet, Ingvar
Kamprad.

Norrlandsoperans uppsittning av Wozzeck sén-
des. Operan bygger pa Georg Buchners vilkdnda
1800-talsdrama som i sin tur inspirerades av ett verk-
ligt mordfall, nu i en mycket annorlunda operaregi
av Carina Reich och Bogdan Szyber.

En annan klassiker dr Alexandre Dumas De tre
musketoérerna som uppfordes pa Stockholms stads-
teater. Forestdllningen var en humoristisk musikfest
ddr pop- och rockhits av Madonna, Jon Bon Jovi,
Prince, Ozzy Osbourne med flera blandas med rappa
repliker och uttrycksfulla kostymer. Malmo opera
vickte Stenhammars bortglomda opera Tirfing till
liv, ett vikingaepos med feministiskt perspektiv.
Héndelserna utspelade sig i den tid di operan skrevs
(1897-98) da den svenska nationalromantiken stod i
full blom och vikingar var hdgsta modet.

Stenhammars storsta orkesterverk, Serenad, tolka-
des i Berwaldhallen av brittiske chefdirigenten Da-
niel Harding och Sveriges Radios Symfoniorkester,
inramat av brodern Ernst Stenhammars unika ju-
gendarkitektur.
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I tio ars tid har Benny Anderssons Orkester stéllt
upp sin egen dansbana och bjudit upp till folkparks-
dans 1 hela Sverige. Jubiléet firades i somras med
en stor konsertturné. Konserterna samlade en stor
publik och SVT spelade in konserterna i Géteborg
och Helsingborg.

Programmet Musik special inneholl ett flertal sam-
arbeten. Till exempel i Anna Jarvinens konsert fran
Inkonst i Malmo. Programmet inneholl en speciell
stimning av lattsamhet och vemod.

Stockholms Stadsteater firade 2010 sitt 50-arsjubi-
leum med Harry Martinsons rymdepos Aniara. Pop-
musikern Andreas Kleerup fick uppdraget att skriva
musiken till regisséren Lars Rudolfssons scenversion.
Sekvenser ur denna storslagna forestillning blanda-
des med inblickar i tonséttarstudion i programmet
Kleerups Aniara.

I musikdokumentéren Iphigenia skildras tonsét-
taren och jazzmusikern Anna-Lena Laurins arbete
med hennes nyskrivna orkesterverk och uruppféran-
det med Kungliga Filharmonikerna.

I konserten When the past and future collide fram-
forde John Cale, hans band och Malmo Operaorkes-
ter bland annat hela verket Paris 1919 fran 1973. John
Cale skapade musikhistoria tillsammans med Lou
Reed i Velvet Underground.

Teaterscenen var ocksé forekommande 1 SVT:s
kultursamarbeten. Med underrubriken Puls pa Sveri-
ge visades resultatet av samarbetet mellan Dramaten
och Sveriges Television. I fyra program askadliggjor-
des nyskriven svensk dramatik fran hela landet. De
fyra pjiserna var Min mormor Gladys, frén Judiska
teatern, Mdnniskans bdsta vin, fran Brunnsgatan 4,
What's up Sapmi! fran Sameteatern i Kiruna samt
Prins Charles Kdnsla frdn Malmo stadsteater.

I regi av Suzanne Osten spelade Inga Landgré en
erfaren terapeut som far en akut férfragan av en yng-
re kollega. Hur hjélper man ett aggressivt barn att
ma béttre? Vad goér man med en ung ménniska som
bara provocerar? Pjédsen Konsultationen sattes upp pa
Stockholms Stadsteaters scen Unga Klara. Komedin
Riktiga mdn spelades pa Maximteatern. Pjasen kom-
mer ursprungligen fran Australien, men blev snabbt
en internationell succé som spelats for utsalda hus
vérlden 6ver.

SVT sinde drets traditionsenliga fars fran Fredriks-
dalsteatern och frdn Lorensbergsteatern i Goteborg
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sandes Galenskaparnas Claes Erikssons forestdllning
Claes Eriksson Max.

Sedan 2003 har SVT hyllat danskonsten med en
temakvall varje ér. Tioarsjubileet firades bland annat
med ett portritt av multiartisten Karl Dyall, grunda-
ren av folkkdra dansgruppen Bounce och program-
met Artificial body voices, ett poetiskt elektroniskt
spel med en interaktiv rosthandske, en robotsvan, tva
dansare och elever fran Svenska balettskolan i Pitea.

Gudstjanst
Sveriges Television har under 2012 regelbundet sént
gudstjanster varje sondag klockan 10:00, samt en
Helgmadlsringning varje 16rdag vid 18-tiden. Under
sommarveckorna har gudstjénsterna ersatts av som-
marandakter. Gudstjansterna har under aret sénts
fran olika platser i hela landet med en bred ekume-
nisk representation. SVT uppmairksammade ocksa
tva muslimska hogtider och en judisk hogtid.
Muslimernas stora hogtid Eid al-fitr firas nér fas-
temanaden Ramadan &r 6ver och med anledning av
denna séndes en gudstjinst fran Kista. Eid al-Adha
ar en annan hogtidsfest som firas till minne av Abra-
hams villighet att offra sin son. Aven vid denna hog-
tid sénde SVT en muslimsk gudstjdnst fran en moské
som var inrymd i en ldgenhet i centrala Landskrona.
Den judiska 16vhyddohdgtiden, sukkot, firas till
minne av Israels folks 6kenvandring ut ur Egypten,
men den &r ocksé en skorde- och tacksdgelsefest. SVT
sdnde ett ssmmandrag fran hogtidsgudstjansten som
firades hos den judiska forsamlingen i Stockholm.
Helgmalsringning sénds varje lérdag som en
stunds stillhet och reflexion. Programmen spelas in
fran olika samfund, spelplatser och med olika med-
verkande.



Nyheter

Nyhetsverksamheten ska bedrivas sd att en mdngfald i nyhets-
urval, analyser och kommentarer kommer till uttryck i olika pro-
gram. SVT ska meddela nyheter, stimulera till debatt, kommente-
ra och belysa héndelser och skeenden och ddrvid ge den allsidiga
information som medborgarna behéver for att vara orienterade
och ta stdllning i samhdlls- och kulturfragor.

SVT ska granska myndigheter och féretag som har inflytande pa
beslut som rér medborgarna samt spegla verksamheten inom
sddana organ och inom andra maktsfdrer.

Riksnyheterna
Under 2012 gjorde riksnyheterna flera satsningar pa
att utveckla den egna journalistiken och pa att na tit-
targrupper mitt i livet se tabell 2.4). Dessa satsningar
har synts i badde Rapport och Aktuellt och pa web-
ben svt.se. Det gjordes flera satsningar pa underso-
kande, gridvande journalistik som granskningen av
hur fore detta politiker far pension trots att de jobbar
och tjanar pengar pa egna bolag. Andra exempel pa
satsningar dr Subutexforsiljning i sjukhusentrén och
spelforsiljning till minderariga. Nyhetsredaktionen
har samarbetat med tittarna, bland annat genom so-
ciala medier, for att hitta aktuella fragor och &mnen
som berdr dem. Pa sa sitt har riksnyheterna samlat
material for att kunna berétta om kontroversiella for-
sdljningsmetoder och problem inom dagens forskola.
Under 2012 forstarkte SVT dven utrikesbevak-
ningen for att ge publiken en battre insikt och for-
stdelse for internationella handelser och sdtta stora
nyhetshindelser i ett globalt, sasmmanhangsskapande
perspektiv. Jamfort med 2011 dkades utbudet av ut-
rikesinslag med 67 procent. 70 procent av den totala
utrikesrapporteringen var egen journalistik dar SVT
hade medarbetare pd plats. Utrikesgruppen pa riks-
nyheterna bevakade hiandelser i 79 ldander.
Bevakningen dominerades av den ekonomiska kri-
sen i Europa, kriget i Syrien och den fortsatta utveck-
lingen av demokratin i en rad arabiska lander. Presi-
dentvalet i USA, Ryssland, maktskiftet i Kina och fri-
sldppandet av de svenska journalisterna Johan Persson
och Martin Schibbye var andra nyhetshindelser som
bevakades och granskades. SVT:s utrikesgrupp bestér
av elva hemmastationerade reportrar som reser samt
tretton utsinda medarbetare pa tolv platser i varlden.
Rapport ér Sveriges storsta nyhetsprogram och ger
varje dag dver en miljon tittare en sammanfattning

av dagens viktigaste nyhetshéndelser. 2012 utméarktes
av ett antal stora nyhetshindelser som krdvde bade
omfattande rapportering i Rapport och ett antal ex-
trasdndningar. Det frimsta exemplet dr rdttegdngen
i Oslo mot Anders Behring Breivik. Bevakningen
inneholl omfattande extrasdndningar i SVT1. Publi-
ken kunde dven minut for minut f6lja hiandelseut-
vecklingen 1 réttssalen pa webben. Den satsningen
blev en viktig del i arbetet att totalt integrera arbetet
pa alla plattformar for att erbjuda publiken en snabb
och tillforlitlig nyhetsuppdatering oavsett plattform.

Nyhetsprogrammet Aktuellt ska ge bade nyhets-
uppdatering och nya perspektiv pa nyhetshandelser-
na. Den 5 mars fick nyhetsprogrammet Aktuellt en ny
utformning. Programtiden 6kade fran 30 till 60 mi-
nuter. Aktuellt dr idag ett program med manga olika
komponenter; en fullsorterad nyhetsuppdatering, for-
djupning i form av ansvarsutkrévande studiointerv-
juer, debatter och langre reportage, kulturnyheter, vé-
der, regionala nyheter och en nyhetssammanfattning.
I Aktuellt nyhetsvérderas ocksa dagens diskussioner
i sociala medier. De tas upp i momentet Uthlick dar
dven dmnen som har aktualitet, men som ligger vid
sidan om det breda nyhetssparet, kan ta plats.

Gomorron Sverige arbetar aktivt med att vara en
angeldgenhet for en ny publik genom ett mer per-
sonligt tilltal. Samtidigt har man behaéllit sin nyhets-
inriktning.

Regionala nyheter

SVT:s regionala nirvaro har 6kat under 2012, savil
i tabld som pa webben. Fran och med 2012 innehal-
ler samtliga Gomorron Sveriges sdndningar regio-
nala nyheter — vilket innebér en utokning av mor-
gonsdndningar med tio veckor under sommaren samt
alla helger som inte intrdffar pa roda dagar. Samtliga
regionala redaktioner inférde under 2012 nyhetsbe-
vakning p& webben alla veckans dagar. Den 6kade
ambitionen pa webben har medfort att stérre nyhets-
hindelser bevakats live pa webben, exempel pa detta
ar rittegangen mot serieskytten i Malmo, dér Sydnytt
direktrapporterade savil lokalt som riks pa webben.
Publicistiskt har den regionala verksamheten gjort
flera egna nyhetssatsningar med stort genomslag —
dédribland granskning av kostnaderna for stafettla-
karsystemet, assistentbranschen och forhallandena
pa Olands djurpark.
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Nyheter pa webben och pa text-tv
Under 2012 forstéirktes nyhetsrapporteringen pa web-
ben. SVT Nyheter sjosattes 1 maj. Tjansten omfattar
utrikesnyheter, riksnyheter, kultur, sport och Pej!
som dr SVT:s satsning péd databasjournalistik. Syftet
ar att kunna publicera nyheter pa den plattform som
for tillfallet &r bast lampad och som kan ge uppdate-
rade nyheter till publiken under hela dygnet.
Text-tv fortsétter att vara en viktig plattform for
publiken nédr man soker information. Tjansten om-
fattar cirka 850 textsidor med bland annat nyheter,
sport, vader, ekonomi och information om program-
utbud. Ett stort antal sidor uppdateras kontinuerligt.

Fakta om samhalle

SVT ska beakta programverksamhetens betydelse for den fria
asiktsbildningen och utrymme ska ges at en mangfald av asikter
och meningsyttringar.

Samhallsjournalistiken inom SVT fick under 2012
uppmaérksamhet bade nationellt och internationellt
(se tabell 2.5). Uppdrag granskning visade hur Te-
lia Soneras afférer och samarbete med diktaturstater
utnyttjades i forfoljelsen av oppositionella. Avsldjan-
det om foretagets miljardaffir i Uzbekistan ledde till
forundersokning om misstankt mutbrott. Program-
met om Ikeas utnyttjande av politiska fingar i forna
DDR gav ocksé eko i vérlden. Den nya satsningen
Kommungranskarna uppméarksammade tvivelaktiga
affirer 1 flera kommuner.

Debatt stirkte 2012 sin stdllning som ett livaktigt
och vitalt debattprogram. Debatt ar ett program dar
ménniskor tillats komma till tals i viktiga samhalls-
frégor samt stélla ansvariga till svars.

Virldens héndelser har fortsatt under 2012 att be-
skriva nutida stora hindelser for att begripliggdra var
globala samtid. Programformatet har ocksé utveck-
las till Svenska héndelser dér publiken tas med till
Sveriges mest omvilvande hdndelser i modern tid.

Bland 2012 &rs nysatsningar mérks bland annat Min
sanning. | programmet star det fordjupande samtalet i
fokus. Programmet har gett plats for eftertdnksamhet
och reflektion och gésterna har med egna ord fatt ge
sin version om vad som egentligen hinde. Gisterna
ar ofta fore detta makthavare med en avslutad karriér.

I Kappelin i Europa sdkte man svaret pd om det
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finns ndgon minsta gemensam ndmnare som haller
oss samman i Europa. Aven Korrespondenterna gav
tittarna en inblick i férhéllandena i andra lander och
okad forstéelse for handelseutvecklingen i en kom-
plex vérld.

Flera dokumentérer som sandes i SVT 2012 fick
stor uppmérksamhet och vidgade publikens perspek-
tiv. I samband med Dramaserien Torka aldrig tarar
utan handskar sdndes dokumentiren Smittad — ndr
hiv kom till Sverige. Dokumentarserien Fodd 2010
sinddes for forsta gangen under aret. Med jdmna
mellanrum flera ar framdver kommer publiken att
kunna folja familjerna i serien. Dokument utifrdn
sdnde flera uppmérksammade internationella doku-
mentdrer som serien Vdgen till Vita Huset. Dokument
inifran visade svenska undersokande dokumentéirer
som Du dr googlad som tog upp ett av tidens stora
samtalsimnen, hur man kan hantera bilden av sig
sjdlv pé internet.

Under hosten avsattes en hel vecka for amnet Why
Poverty? Mer én 60 tv-bolag i virlden gjorde en ge-
mensam satsning for att belysa fattigdomen 1 vérl-
den. I SVT visades atta langre dokumentérer och ett
tjugotal kortfilmer under veckan.

Plus fortsatte att satsa pd amnesomraden som sir-
skilt ber6r smé- och skolbarnsforildrar bdde vad gél-
ler val av produkter och tjanster som bilimport, fett-
reducering och barnforsakring.

Sverkers stora strid var tre debatter i januari 2012
som drog miljonpublik i angeldgna &mnen med for-
ankring i konsumentjournalistik. Alkoholens allt
storre roll 1 samhaéllet, innehallet 1 var mat och be-
hovet av en eventuell sockerskatt och bankernas stora
vinster pd vanliga konsumenters 1an och sparande
granskades. Amnena belystes ur manga perspektiv
och berdrda sévil som beslutsfattare fick komma till
tals infor en aktiv publik.

Agenda har under 2012 fortsatt den politiska be-
vakningen och har bland annat haft flera partiledar-
debatter som har fatt medialt genomslag.

Genom SVT Forum sandningar kan publiken f6lja
riksdagsdebatter, politiska presskonferenser, semi-
narier och partiengagemang. Sedan hosten 2012 di-
rekttextas riksdagens fragestunder for att 6ka maj-
ligheten for fler publikgrupper att ta del av séndning-
arna. SVT Forum f6ljer 16pande dven EU-politiken
och Europaparlamentets arbete.



SVT Forum har bland annat uppmérksammat nig-
ra av de nationella minoritetsspréken. Bland annat
direktsdndes Sametingets plenum i Boden. Tvé kon-
ferenser sdandes ocksd med anledning av att det var
500 ar sedan de forsta romerna registrerades som
invanare i Sverige. Dels arrangerade Kulturradet en
nationell romsk jubileumskonferens 500 dar av romer
i Sverige och dels holls ett seminarium om regering-
ens minoritetspolitik for romer i Sverige.

Under 2012 holls det forsta sverigefinska ung-
domsparlamentet som bland annat hade som mal att
oka kunskaperna om det svenska politiska systemet.
Aven detta evenemang sindes.

Merparten av sdndningarna ér ofiltrerade och ore-
digerade. Det dagliga blocket streamas pa program-
mets egen webbsida.

Fakta om fritid och vetenskap

Programutbudet ska spegla forhdllanden i hela landet och som
helhet prdglas av folkbildningsambitioner.

Att med underhallande grepp fa genomslag och upp-
mirksamhet for kunskap dr ocksa ett uttalat mal for
SVT (se tabell 2.6 och 2.7). Under 2012 utmérkte
sig bland annat programserien Kinas mat, dir pro-
gramledaren Fredrik Onnevall med maten i centrum
gav en ny och insiktsfull bild av det moderna Kina
och i Historiedtarna speglades och provades olika
svenska epokers matkultur i detalj av Lotta Lund-
gren och Erik Haag.

En programserie som fick stort genomslag och med
spanning och engagemang bjod pé nya insikter var
reality-serien Mot alla odds. Tio svenskar med olika
funktionshinder korsade Afrika i en resa full av stra-
patser och utmaningar. Tittarna fick ldra kdnna del-
tagarna pa djupet och det som forst verkat ovanligt,
annorlunda och konstigt blev sjalvklart, omérkligt
och naturligt.

Vetenskapens virld beréttar om forskningens se-
naste ron. Under 2012 visades flera upplysande re-
portage som till exempel vad som hiande efter kdrn-
kraftshaveriet 1 Fukushima, om hur socker i kosten
kan ge cancer och hur sarbar véar civilisation dr for
solens explosiva faser Vetenskapens virld har ocksé
granskat kontroversiella vetenskapliga fragor sdsom

anspraken pa att producera energi med hjilp av s&
kallad kall fusion. Vetenskapsnyheterna pa svt.se har
producerats i ndra anslutning till tv-programmet.

Mitt i naturen visade reportage med fokus pé natur
och milj6 ur vetenskaplig synvinkel. Programmet om
den hdga dodligheten bland Olands dlgkalvar och an-
strdngningarna att ridda Sveriges sista myskoxstam
i Harjedalsfjéllen var exempel som fungerade som
O6gondppnare och vickte stort gehdr hos publiken.

Fraga doktorn fokuserade under 2012 pa goda ex-
empel som kan bidra till nya idéer, tankar och for-
staelse och forbattrad folkhdlsa. Som exempel kan
namnas reportaget om Hattstugan pd Gotland déar
personalen jobbar pé ett sérskilt sitt for att starka
sjdlvkénslan hos demenssjuka och reportaget om
IVA dagbok pa NUS i Umeé dér personalen skriver
dagbok at medvetslosa. Nér patienterna vaknar dr
det till stor hjélp att fylla i luckorna och bidrar till
tillfrisknandet.

Par i terapi tog upp det faktum att allt fler soker
professionell hjélp i samlevnadsfragor. Publiken fick
mojlighet att folja nagra par under ledning av léka-
ren och psykoterapeuten Paol Perris. I programse-
rien Kan du sld en pensiondr tog SVT ater ett grepp
om friskvard och folkhélsa; har fick erfarna friskus-
seniorer visa par hur man kan bli friskare och starkare
med hjélp av trdning och kost.

Underhallning

SVT ska erbjuda ett mangsidigt utbud som omfattar allt fran det
breda anslaget till mer séirprdglade programtyper. Mdngsidighet
ska tillgodose skiftande forutsdttningar och intressen hos befolk-
ningen. SVT ska tillhandahdlla ett mdngsidigt utbud av program
av hdg kvalitet pa det svenska spraket.

SVT:s underhallningsutbud har som syfte att bjuda
pa unika samlande upplevelser for flertalet tittare (se
tabell 2.8). Utbudet ska vara mangsidigt och spinna
fran bredd till specialformat, fran rent underhallande
till férdjupande.

SVT har ett stort antal uppskattade titlar. Utbudet
inom underhéllning under 2012 har ocksa haft som
ambition att rikta sig till nya och mindre malgrupper
och prioritera utveckling av egna format och svenska
programidéer.

Det ligger en utmaning i att standigt forddla och
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fornya etablerade titlar sa att de dr relevanta och mo-
derna. Bland de programmen finns Allsdng pd Skan-
sen, Allt for Sverige, Dobidoo, Mdstarnas mdstare
och inte minst Pd spdret och Melodifestivalen. P&
sparet med den unika mixen av geografi, folkbild-
ning, tdvling och humor firade sin tjugofemte sdsong.
Programledarna Kristian Luuk och Fredrik Lind-
strom firade detta med att bjuda in gamla méstar-
par att tivla. 2012 har inneburit &nnu ett ar av starkt
genomslag for programserien och programmet har
ocksa fornyats med en interaktiv webbdel dér tittarna
sjdlva har mojlighet att tdvla med paren i studion.

Melodifestivalen blev den publikt mest framgangs-
rika pd manga ar med totalt av 6ver 20 miljoner tit-
tare pa delfinaler och final. Med ett rekordstort antal
roster vann artisten Loreen med Euphoria. Det unika
numret fortsatte sedan sitt segertdg med att vinna
Eurovision Song Contest 2012.

SVT bedriver ett standigt arbete med att forankra
och utveckla mangfaldsaspekter, speglingsuppdraget
och folkbildning, inte minst inom underhallningsut-
budet. Under 2012 lanserades flera nya programtitlar.
Bland dessa finns Intresseklubben, dar komiker och
akademiker tillsammans pa ett underhéallande sitt av-
slojar vetenskapliga myter och halvsanningar. I pro-
grammet Fridlyst kombinerades dventyr i ett antal
lander med utbildning och engagemang om och for
djur och natur. Under aret visades ocksd Hogklackat,
en humorserie med uteslutande kvinnliga komiker.

SVT har som ambition att visa upp en bredd av den
svenska musikscenen och svenska artister, utanfor de
kommersiella kontexterna. 2012 skedde detta framst
i program som Tack for musiken, Allsdang pa Skansen
och Moraeus med mera, dir Kalle Moraeus bjod ar-
tistkollegor till Orsa i Dalarna for samtal om musik
och upptrddanden. I produktionen Med hjéirtat som
insats fick tittarna under tre avsnitt folja artisten Pe-
ter Joback pa en resa till hans artisteris rotter i USA.
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Sport

SVT ska erbjuda ett mangsidigt utbud som omfattar allt fran det
breda anslaget till mer sdrprdglade programtyper. SVT ska erbju-
da program av hég kvalitet och nyskapande form och innehdll
ska utmdrka programverksamheten.

Aret priiglades av tva stora sporthéndelser, OS i Lon-
don och EM i fotboll som spelades i Polen och Ukrai-
na (se tabell 2.9 och 2.10). Under ett OS-ar okar an-
talet visade sportgrenar markant och det ges stora
mojligheter att visa mer udda sporter for en bred
publik. Totalt séindes cirka 1 500 timmar under tva
intensiva veckor. Sdndningarna visades i SVT1 och
Kunskapskanalen samtidigt som man kunde folja yt-
terligare fyra parallella séndningar live pa webben.
Den stora nyheten for detta OS var att alla signaler
fran London skickades direkt via fiber till kontroll-
rummet i tv-huset i Stockholm. Denna betydligt mer
rationella arbetsmetod gjorde att mer redaktionella
resurser kunde skickas till London och att tekniken
pa hemmaplan kunde arbeta till en betydligt lagre
kostnad. Méanga stora internationella tv-bolag gjorde
studiebesdk hos SVT, bade i London och i Stock-
holm, for att studera de nya arbetsmetoderna.

Senare under hdsten genomfordes Paralympics i
London. Nytt for aret var att en storre del av tavling-
arna visades live samtidigt som ett magasin summe-
rade dagens tévlingar pa bésta sindningstid. Manga
tidigare okénda idrottare fick ocksé stor uppmark-
samhet 1 andra program och nir arets idrottspriser
skulle delas ut.

Aven EM i fotboll nyttjade tekniken med att ta
hem signalerna direkt fran arenorna med gott re-
sultat. Mésterskapen delades dven denna gédng med
TV4. Studion flyttades ut fran tv-huset till en biograf
pa Soder i Stockholm. Pé s sétt kunde man ha en
publik i séndningarna som f6ljde savél matcher som
studiosamtal direkt.

Vinterstudion fortsitter att samla en bred publik
under vinterhelgerna dar framfor allt varldscuperna i
alpint och ldngd visas. Rapporteringen fran Vasalop-
pet fortsitter att utvecklas och under aret visades ock-
s Tjejvasan live for forsta gdngen. Ett annan stort
evenemang var juniorernas framgang i Ishockey-VM
i Canada. Over 500 000 satt uppe mitt i natten for
att se finalen.



Sportredaktionen satsar allt mer pa att visa fler
sporter som rally, snowboard, ridning live pa web-
ben. Dessutom gors specialsatsningar pa webben dar
man kunnat f6lja enskilda idrottsmén och bjuda in
publiken till dialog och delaktighet. Sporten har en
stor och trogen publik pa sociala medier.

Under éret visades ett antal mycket uppmérksam-
made dokumentérer. De nar ofta en ung publik, trots
sa skilda &mnen som Solskensolympiaden, Sixten
Jernberg eller dokumentédren om Foppa. SVT har
dven lyckats nd en bredare publik genom utékningen
av sandningar fran sporter som har en mer kvinnlig
profil nér det giller utdvare och tittare som hésthopp-
ning och dressyr.
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3 Publik

Programmen ska tillgodose skiftande forutsdttningar och intres-
sen hos befolkningen. Redovisningen ska dven avse omfattning-
en av tittandet och publikens reaktioner.

Publikens attityd till SVT

Overgripande kan foretagets strategier under
2000-talet beskrivas som ett 6kat publikfokus, och
enligt SVT:s mening dr darfor de mest centrala matt-
ten vad géller kvalitet relaterade till publikens upp-
fattning om foretaget (se tabell 3.3 och 3.4). Det &r en-
ligt SVT lampligt att lata publiken bedéma vad som
ar kvalitet och inte. SVT gor omfattande publikutvér-
deringar av bade enskilda program och hela kanaler.

Négra av dessa publikutvarderingar gors pa upp-
drag av SVT, andra pa initiativ av andra foretag och
institut. SOM-institutet dr ett exempel pa det senare
och dér SVT visat sig ha en stark stdllning hos publi-
ken. SOM-institutets data levereras dock for sent for
att resultaten for foregédende ar ska kunna tas med i
SVT:s redovisning.

Publikens attityder och vérderingar av SVT fangas
dven i tva arliga undersokningar i ett samarbete med
TNS Sifo Det dr for dessa attitydsmatt relevant att
dels beakta utvecklingen over tid, dels jamfora SVT:s
resultat med andra aktorers.

Vardering av tv-kanaler

Virderingen av SVT:s fem tv-kanaler dr stabil dver
tid. Sedan 2010 &r det genomsnittliga betyget for ka-
nalerna 3,8 pa en femgradig skala med en spannvidd
1 senaste métningen fran 3,4 for SVT24 till 4,1 for
SVTI. SVTI ér den kanal av de drygt 40 beddmda
kanalerna som far hogst virdering och SVT2 nar den
nidst hogsta virderingen.

[ jamforelse med de kommersiella alternativen till
public service-kanalerna ér vérderingarna hoga. Det
genomsnittliga betyget 2012 blev 3,1 for de 36 kom-
mersiella kanaler som ingick i undersokningen. Det
ar en nedgang fran 3,3 sedan 2010.
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Tabell 3.4

Vardering av svenska tv-kanaler

Betyg i befolkningen 16-80 ar, femgradig skala
I den ursprungliga enkaten har 41 av Sveriges
storsta kanaler bedémts

Ar2012 Kanal Betyg Procentsom
bedomt
Placering kanalen
1 SVT1 4,1 98 %
2 SVT2 39 98 %
4 SVT Barnkanalen 3,8 48%
6 SVT/UR Kunskapskanalen 3,7 67 %
12 SVT24 34 74 %
Genomsnitt:
Alla 41 bedomda kanaler 3,2
SVT:s kanaler 3,8
Ovriga bedémda kanaler 3,1

Kalla: TNS SIFO, webbenkét hosten 2012

Nyckelord
SVT fragar sedan slutet av 1990-talet tittarna om de
anser att ett antal virdeord stimmer in pa Sveriges
Television. Jamfort med de forsta métningarna for 15
ar sedan virderas SVT allt hogre avseende samtliga
virdeord. Aven under innevarande tillstdindsperiod
ar trenden positiv eller stabil.

SVT har ur publikens perspektiv sedan méitning-
arna borjade haft sina tydligaste kdnnetecken som
trovirdiga, kvalitetsinriktade, professionella och in-
formerande. Mélséttningen har de senaste aren varit
att béttre svara emot behov som tydligt kommer till
uttryck hos stora delar av publiken, men dar SVT an-
setts ha svart att leva upp till férvéntningarna. Ménga
vénder sig till tv-mediet i syfte att bli underhallna och
bli kdnslomaissigt berorda. Egenskaper som nyska-
pande, spdannande och underhdllande ar viktiga egen-
skaper for en tv-tjanst som har i syfte att nd alla. SVT
har de senaste dren aktivt arbetat med att oka tillgéing-
ligheten och attraktionskraften i utbudet i syfte att ge
en storre del av befolkningen valuta for radio- och
tv-avgiften. Detta utan att for den skull gora avkall
pa trovardighet, kvalitet och mangsidighet.



Andelen som beskriver SVT:s kanaler som tro-
vérdiga bibehalls och till och med stérks ndgot 2012
samtidigt som SVT:s historiskt sett svagare kénne-
tecken har en positiv utveckling. Ingen egenskap far
lagre medhall &n att 59 procent finner begreppen pas-
sande for SVT:s kanaler. Spannande och nyskapande
har tenderat att ligga 1dgt for SVT och har de senare

Tabell 3.3

Andel av befolkningen som bedémt
TV-kanalerna som tycker att nedanstaende
ord och uttryck stammer in pa Sveriges
Televisions kanaler

aren blivit starkare kénnetecken for foretaget medan Ar 2012 20m 2010
underhallande har en positiv utveckling pa langre
: : o . . Procent
sikt men ligger de senaste aren stabilt ddr 69 procent
. . . R Informerande 94 92 92
av befolkningen finner att begreppet stimmer in pa Tovard o o0 o0
SVT:s kanaler. En allt storre andel finner darutdver rovardiga
. . Kvalitets-
att SVT:s kanaler kdnnetecknas av att vara informe- inriktade 89 85 85
rande, kvalitetsinriktade och méngsidiga. Professionella 89 89 89
. Mangsidiga 88 86 86
Publikens anvdandning av SVT Intressanta * 82
Rackvidd R
Mitforetaget MMS uppmatte for 2012 en genom- for mig 73 69 69
snittlig tittartid per person till 164 minuter per dag. Under-
5 : . héllande 69 69 69
Réckvidden visade att 8 205 000 personer, eller 90,1
procent av tv-befolkningen, tittade pa tv en genom- Nyskapande 59 > >4
snittlig vecka. Bada matten, tittartid och rickvidd, SRARINCE 39 21 31
visar pé en stabilitet for tv-mediet efter ett antal ar * Mattes forsta gangen 2012
. o . . . Kalla: Webbenkater — TNS SIFO varen 2012 och 2011, Novus Opinion véren
med successiv uppgéng sett till tittartid. 010
SVT:s andel av veckorackvidden for TV (Tabell 3.1)

(Anger hur stor andel av de som sett pa TV under loppet av en vecka — som ocksa sett ndgot pa
SVT:s kanaler. Krav minst 15 sammanhangande minuter nagon gang under en genomsnittlig vecka
respektive ar.) Procent

100

Totalt Mén Kvinnor 3-6ar 7-Mar  12-15& 16-19ar Ungavuxna Smabarns- Skolbarns- Medelalders 60-74ar  75-99ar

3-99ar 20-444r, foraldrar  fordldrar ~ 45-59 &r
utan barmn 20+ 20+
mm 2010 e 20m mm 2012

Kalla: MMS people meter-data.
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SVT anvinder sig sérskilt av rackviddsmaéttet per
vecka for att forsta och folja det samlade tv-utbudets
formaga att na brett i befolkningen (se tabell 3.1 och
3.2). Mattet ger en bild av om utbudet ar tillrackligt
varierat for att ocksd vécka intresse och leda till an-
vandning av programmen i tv. 85 procent av tv-tit-
tarna sag nagot av SVT:s program en genomsnittlig
vecka 2012. Nivan dr ndgot hogre dn aret innan och
i nivad med 2010.

Under manga ar har den 6kade mangfalden av tv-
kanaler successivt lett till att SVT fatt lagre publik-
nivaer. Sarskilt har de unga tittarna och personer mitt
i livet fatt ett storre utbud att vélja pa och det ar ocksa
i dessa grupper som SVT tidigare har tappat tittare.
For att SVT ska vara en angeldgenhet och ett tyd-
ligt icke-kommersiellt alternativ for alla har SVT de
senaste aren haft sarskilt hoga ambitioner att sinda
program som ocksa attraherar manniskor mitt i livet.
Ambitionerna har fallit vl ut, en lang nedatgaende
tittartrend har bromsats och de senaste aren ocksé
véant. Det var 2012 fler tonaringar dn foregaende ar
som sag programmen pa SVT och det var lika ménga
eller fler av dem som dr mellan 20 och 60 &r som
gjorde det. SVT:s riackvidd &r of6ridndrat mycket hog
bland personer dldre dn 60 ar.

Genom dterkommande telefonundersokningar ge-
nomforda av TNS Sifo dr det mojligt att fa en bild av
SVT:s samlade rackvidd, det vill sdga dven rackvid-
den for andra medieslag &n tv. Totalt sett kan man
konstatera att SVT lyckats uppritthalla en mycket
hog anviandning. Andelen av befolkningen som tar
del av nagon av SVT:s kanaler och tjénster under en
genomsnittlig vecka var 93 procent 2012.

Tv ar fortsatt det medieslag SVT anvénder som
har hogst rdckvidd i befolkningen. Detta géller for
samtliga grupper, diagram 3.2. Svt.se och SVT Play
har en rackvidd i befolkningen néra 40 procent och
har stor betydelse for SVT:s samlade rackvidd, inte
minst bland ungdomar for vilka flexibilitet i tidpunkt
for tittande och val av program efter egna preferen-
ser dr en sjdlvklarhet. Den hogsta tillvixten aterfinns
for tittandet pa SVT:s utbud genom mobila enheter.
Réckvidden for SVT:s utbud genom mobila enheter
har rort sig fran 3 till 13 procent av befolkningen
inom loppet av 2 r. Bland ungdomar och smébarns-
fordldrar ar rackvidden via mobila enheter 6ver 20
procent vilket visar pa behovet av att tillgdngliggora
ett varierat utbud pa plattformar som ger anvindarna
rorelsefrihet avseende intressen, plats och tidpunkter
for tittandet.

SVT:s veckorackvidd for olika medier hosten 2012 (Tabell 3.2)
Procent
Totalt Mén Kvinnor 9-194r Unga vuxna Smabarns- Skolbarns-  Medeldlders 60-74 ar 75-99 ar
9-99 &r 2044 ar, fordldrar 20+  foraldrar 20+ 45-59 &r
utan barn
B SVT:ssamlade veckordckvidd — mmm SVTs tv-kanaler mm SVTText mm SVT webbsajt svt.se o SVTPlay  mmm SVT Mobil-tv

Kalla: TNS SIFO hosten 2012 telefonintervjuer
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Direktkontakt med publik och anvandare
Via svt.se har tv-tittarna mdjlighet till direkt kom-
munikation med nyckelpersoner fran nyheterna eller
frén andra program. Publiken bjuds ofta in till chattar
dér de kan stélla fragor eller kommentera program-
men med medverkande géster eller med reportrarna
som gjort programmen.

Pa svt.se finns dven SVT:s tittarservice som hjil-
per publiken vidare med synpunkter och klagomal.

Pa forumet Debatt, som ar knutet till tv-program-
met med samma namn, publiceras dagligen aktuella
debattartiklar fran manga olika opinionsbildare inom
en ldng rad samhéllsomraden. Publiken har mojlig-
het att kommentera artiklarna och att delta i diskus-
sionen. Interaktion med publiken sker dven via ett
antal bloggar pa svt.se.

Samarbete med intresseorganisationer

SVT ska ha en dialog med representanter for funktionshindrade
och minoritetsspraksgrupper.

SVT bedriver ett samverkansarbete tillsammans med
handikappforbunden. Syftet ér att integrera funk-
tionshinderperspektivet i SVT:s verksamhet. For
sjétte aret i rad trdaffades funktionshindersrorelsen
och public service. Utbildningsradion svarade i1 ir
for virdskapet for detta arliga mote. Cirka 100 per-
soner deltog i en seminariedag med rubriken Barn,
unga och normalitet.

Den 6vergripande ambitionen var att diskutera
vilka olika typer av normskapande bilder om funk-
tionsnedsatta som media férmedlar till barn och ung-
domar. Vad sédger dessa olika bilder om normalitet
och hur vill man att barn och unga lér sig om begrep-
pet normalitet? Ett annat syfte med seminariet var
att belysa den nya teknikens mdjligheter avseende
tillgdnglighetsfragan och var brukarna kommer in i
utvecklingsprocessen.

Under 2012 har SVT fortsatt intressentdialoger
och foljt upp forra arets moten med representanter
fran tornedalsfinnarna, Sverigefinnarna och Sam-
etinget. Dessa intressedialoger utgar fran det krav
som finns i sdndningstillstandet och syftar framst
till att fora en diskussion om forbattringsomraden
samt utvecklingen och framtida behov for respektive

sprakgrupp. Speciellt fokus denna gang var SVT:s
kommande sdandningstillstdnd. SVT har ocksa haft
mote med Sveriges dovas riksforbund for att disku-
tera foretagets teckensprakiga utbud. Fokus var bland
annat tillgdnglighetsfrdgorna i allmédnhet och teck-
enspréakstolkningen i synnerhet. Dessutom diskute-
rades SVT:s arbete med Oppet arkiv. SVT och SDR
har gemensam ritt for programmaterial producerat
under perioden juli 1994 till arsskiftet 2000. Bada
parter vill arbeta for att dessa program ska finnas
tillgéingliga inom ramen for ett utvidgat Oppet arkiv.

Ytterligare publikkontakt hade SVT Teckensprak
da samtlig personal deltog pa den &rliga konferen-
sen Dovas dag dér man organiserade en publikdialog
med deltagarna.

2011 arrangerade SVT, SR och UR en seminarie-
dag for att diskutera det finska sprakets status och
utmaning i ett framtida Sverige. Detta seminarium
foljdes upp med ett méte med en grupp unga perso-
ner med rotter i den sverigefinska kulturen. Dialo-
gen kretsade kring fragor om behovet att bejaka sina
rotter. Man vill veta mer om sitt ursprung och vill
atererdvra sitt sprak och sin kultur. Hos tredje och
fjarde generationens sverigefinnar finns en nyfiken-
het pa den utvidgade del av sldkten som finns kvar i
Finland och som man inte ldngre kan kommunicera
med om man inte talar finska. Att hantera tvéaspra-
kighet dr viktigt nér en allt storre del av den unga
gruppen sverigefinnar inte ldngre behéirskar finska.

I oktober bjod public service-bolagen in till en
intressentdialog med anledning av det betéinkande av
public service-kommittén som presenterades under
hosten. Cirka 150 personer deltog i en diskussion som
kretsade kring fragestéllningar som exempelvis: Hur
ska uppdraget till radio och tv i allménhetens tjdnst
utformas? Hur ska det breda och varierade utbudet pa
bésta sitt na publiken? Hur ska radio och tv i allmén-
hetens tjénst finansieras? Och hur ska programfore-
tagens verksamhet styras, regleras och foljas upp?
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4 Sarskilda public service-varden

Mangfald och spegling

SVT ska spegla férhdllanden i hela landet och tillgodose skiftan-
de férutsdttningar och intressen hos befolkningen. SVT ska ha en
decentraliserad organisation som ges tillrdickliga resurser for att
kunna spegla omrddets sérprdgel och egenart med personer ute
ilandet med kunskap om och férankring i de olika regionerna.

Under aret beslutades om en uppdaterad mangfalds-
policy. Citatet nedan utgdr inledningen pé den.

Sveriges Television dr till for alla.
SVT:s mangfaldspolicy virnar principen om alla
mdnniskors lika virde.

SVT vilkomnar och respekterar olikheter med
hdnsyn till alder, kén, konsidentitet eller annat
uttryck, etnicitet, religion eller andra évertygel-
ser, sexuell orientering och funktionsnedsdttning.

SVT virnar om mangfald i programutbudet
grundat pad publikens behov, intressen, perspek-
tiv och asikter. Malet dr att publiken ska ha en
stark identifikation med SVT.

Dirtill har SVT antagit en mangfaldsplan for dren
2011-13. Handlingsplanen har det dvergripande maélet:

Hela var programproduktion ska genomsyras av
tanken att vi inkluderar sa mdanga olika mdnniskor
som majligt. SVT om alla — for alla! Vi ska strdva
efter att ha bredd och balans i vart speglingsar-
bete. Vi ska arbeta for att 6ka mdngfalden i vdra
program samtidigt dr det viktigt att undvika ste-
reotyper, till exempel att funktionsnedsatta inte
automatiskt behandlas som offer, att inte alltid
problematisera exempelvis etnicitet. Mdangfalds-
arbetet inkluderar dven regional spegling och so-
ciala aspekter.

Denna handlingsplan bifogas uppdragskontrakten
vilket alltsd innebir att samtliga programprojekt,
dven utforda av externa parter, har att arbeta enligt
den. Ambitionen &r att systematiskt arbeta med alla
mangfalds- och speglingsaspekter i hela utbudet. I
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samband med programprojektets uppstartsmote an-

svarar projektledaren for att redaktionen gar igenom

mangfaldsplanen och dess atta mangfaldsaspekter,

inklusive regional spegling. Redaktionen gor, till-

sammans projektledaren, en beddmning om vilka

mangfaldsaspekter som &r relevanta att arbeta med

for det specifika programmet. Denna beddmning gors

i tre nivaer:

B Den aktuella mangfaldsaspekten ér inte relevant
for projektet.

B Projektet arbetar redan med den aktuella mang-
faldsaspekten och fortsétter med det.

B Projektet ska ha nytt eller utdkat fokus pa mang-
faldsaspekten.

Projektledaren terrapporterar dérefter till ansvarig
programchef som i sin tur rapporterar till relevant
ortschefi Umea, Stockholm, Géteborg eller Malmo.
Ledningen i allmén-tv-divisionen gor en uppfoljning
tva ganger per ar. Ansvarig programchef foljer i sin
tur upp resultatet med projektledaren. Resultatet av
programprojektens insatser och prioriteringar gér att
bryta ned bade per programgenre och ort.

SVT:s nyhetsdivision, som innefattar SVT:s samtli-
ga nyhets- och sportredaktioner, har under 2012 tagit
fram en mangfaldsplan med syfte att starka utbudet
och vara relevant for den stora del av befolkning-
en som har fler kulturella och nationella identiteter
dn enbart den svenska. For att kunna arbeta aktivt
med fragan gors mitningar av utbudet avseende an-
delen medverkande kvinnor och mén, annan geo-
grafisk bakgrund dn Stockholm och fler kulturella
bakgrunder dn svensk. Mél och handlingsplaner for
mangfaldsarbetet i varje &mnesgrupp och projekt ska
skapas.

Tidigare har vissa nyhetsredaktioner tillampat
egna metoder for att 6ka mangfalden. Som exempel
kan ndmnas nyhetsredaktionerna i Stockholm som
har skapat en alternativ researchlista med syfte att
nd nya roster i samband med nyhetsrapporteringen.
Syftet med inférandet av mal och handlingsplaner
ar att fa ett mer systematiskt mangfalds- och speg-
lingsarbete.



Aven SVT Sport arbetar med méangfaldsfragor pa
daglig bas dér redaktionen tagit ett stort ansvar for
bevakningen av handikappidrotten bade i Sverige
och internationellt. Paralympics frdn London 2012
ar ett exempel pa det senare liksom flera inslag om
handikappidrotten i de ordinarie sportsdndningarna.

Barnredaktionen arbetar aktivt med mangfalds-
checklistor som ocksé inkluderar mitning av andelen
medverkande med funktionsnedsittning. En annan
redaktion som arbetar malmedvetet med mangfald-
saspekterna dr Vem vet mest som sékerstéller mang-
falden bland de tévlande i programmet.

SVT producerade under 2012 flera program som
riktade sig till en bred publik, men ddr méngfalds-
aspekten var visentlig. Har kan ndmnas realityserien
Mot alla odds. 1 serien fick vi folja tio svenskar med
olika funktionsnedsattningar pa en 150 mil 14ng ex-
pedition mellan Victoriafallen i Zambia till Skelett-
kusten i Namibia. Under resans ging utmanas del-
tagarna att hitta I6sningar pd problem tillsammans
och dvervinna sina egna begransningar.

I serien Den sjungande trappuppgdngen repeterar
ett ging modiga grannar in ett klassiskt musikstycke
under tolv veckor. Dirigenten Lena Ekman Frisk re-
kryterar sin kor i fororten Fosie utanfér Malmo. Ge-
nom musiken mottes ménniskor med helt olika aldrar,
nationaliteter, inkomster, religios tro, politisk over-
tygelse och sociala bakgrunder med maélet att bli en
enhet och tillsammans skapa en fantastisk forestall-
ning som sedan uppfordes pa konserthuset i Malmo
med Malmo symfoniorkester.

Utover sérskilt producerade program for sprakliga
och etniska minoriteter sinde SVT under 2012 sam-
manlagt 10 975 timmar inkdpta program frén hela
vérlden. De dominerande spraken i dessa program
var engelska, franska och tyska. Dessutom férekom
program pa till exempel polska, tjeckiska, kroatiska,
slovenska, spanska, italienska, holléndska, grekis-
ka, ryska och persiska, sprak som samtliga talas av
sprékliga minoriteter i Sverige. Sammanlagt sindes
under 2012 inkopta program frén 51 olika lénder.

Folkbildning

Programutbudet ska spegla forhallanden i hela landet och som
helhet préglas av folkbildningsambitioner.

SVT nér det stora flertalet medborgare med program
som berikar och inspirerar till ny kunskap. Utifran
uppdraget att oberoende sprida kunskap och vara
en referenspunkt i en fordnderlig varld, producerar
SVT ett stort antal program med kunskapsrelaterat
material.

SVT ger publiken mojligheter att orientera sig i
samhillet och mojliggor nya insikter och kunskaper.
Amnesomraden som religion, historia, natur och kul-
tur aterfinns kontinuerligt 1 SVT:s utbud. Har finns
program som omfattar langa historiska tidslinjer men
ocksa andra program som skildrar var samtid. Sveri-
ges Television tillhandahaller ett brett programutbud
inom manga olika genrer. Programmen tillgéinglig-
gors 1 forsta hand i broadcast, men sedan nagra ar
finns programmen ocksa tillgéingliga genom tjénsten
SVT Play som snabbt blivit uppskattad och vélanvand.

SVT vill verka for att kunskapsprogram blir en
angeligenhet for det stora flertalet medborgare. Det
bildande uppdraget hos public service-bolagen syf-
tar att stirka demokratin och humanism, att sprida
kunskap och vara en referenspunkt i en fordnderlig
vérld. Grunden for SVT:s folkbildande utbud utgors
av nyhets- och samhéllsprogram samt olika fakta-,
kultur- och vetenskapsprogram. SVT har dirutdver
en mangfald av nyhetsprogram samt olika granskan-
de och fordjupande samhéllsprogram med informa-
tion av folkbildande karaktér. Hir kan nimnas Aktu-
ellt, Agenda och Dokument utifrdn/inifrdan. SVT har
en omfattande omvéarldsbevakning inte minst genom
foretagets utrikeskorrespondenter. Deras rapporter
syns i den dagliga nyhetsrapporteringen. I program
som Korrespondenterna erbjuds dessutom en fordju-
pad bild av en ibland komplicerad omvirld. Samma
ambitioner har programmet Virldens héindelser diar
man med utgangspunkt i var samtidshistoria, vill
sOka svar pa omstindigheter och bakgrund till vissa
dramatiska héandelser.

I det omfattande faktautbudet finns ett brett spekt-
rum av program som formedlar kunskap och allmén-
bildning. I utbudet av dterkommande titlar med folk-
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bildande ambitioner mérktes exempelvis Vetenska-
pens érld, Historiedtarna och Hjdrnkontoret.

Under 2012 har SVT i samband med betédnkan-
det till SOU 2012:59 viackt fragan om att utreda en
sammanslagning av SVT och UR. SVT menar att
en sammanslagning innebar majligheter att forbatt-
ra forutsdttningarna for bildningsprogrammen. SVT
skulle stidrka UR:s tillgdng till tv-produktionskom-
petens och resurser. UR har idag en vil utvecklad
produktion av bildningsprogram med uttalade syf-
ten och kopplingar till olika ldroplaner, kursanknyt-
ningar med pedagogiska mal. SVT avser att ta vid
och fortsitta utveckla bildningsprogrammen med den
kreativa och kvalitetsmidssigt hoga tv-kompetens och
resurs bolaget kan tillféra inom samtliga program-
genrer. UR:s pedagogiska kompetens ger mojligheter
att utveckla SVT:s program till att bli anvdndbara i
dn hogre grad i folkbildnings- och utbildningssam-
manhang. Har finns mojligheter att bearbeta program
ialla genrer som bland annat aktualitets- och nyhets-
program, konsumentprogram, program om kultur,
naturvetenskap, historia, drama, religion och sam-
héllsprogram. Med en integrerad pedagogisk kom-
petens 1 programproduktionen finns forutsittningar
att skapa ett bredare erbjudande riktat till bade folk-
bildnings- och utbildningsaktorer.

Sedan 2004 séinder SVT och UR Kunskapskana-
len. Kanalen har ett uttalat folk- och utbildningsupp-
drag. Den totala sdndningstiden fér SVT-program i
kanalen under 2012 var 2 388 timmar.

Barn och unga

SVT ska erbjuda ett varierat utbud av program av hég kvalitet for
barn och unga pa deras egna villkor. SVT ska erbjuda program
i alla genrer och ha en betydande ny- och egenproduktion. SVT
ska sdrskilt utveckla programverksamheten fér de dldre barnen
och ungdomarna.

Barnkanalen har under de senaste dren bedrivit ett
arbete for att skapa tydlighet i utbud och tablaer, med
framsta syfte att underlétta for publiken och respek-
tive malgrupp att hitta till de olika programmen (se
tabell 4.1). Detta har resulterat i en uppdelning av
prime time-sédndningen i Barnkanalen mellan 18.00
och 20.00. Den forsta halvtimmen fokuserar pa de
sma barnen (3—6 ar) som f6ljs av ett lite langre pass
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med bredare material som dven har ambition att till-
tala de lite &ldre barnen (7-11 &r). Denna malgrupp ar
sedan helt i fokus for tiden mellan 19.15-20.00. I alla
dessa block ar fakta samt kulturella och konstnérliga
upplevelser en integrerad del av utbudet.

For de mindre barnen har 2012 erbjudit en rad nya
och vilkinda produktioner. Myror i brallan ir ett na-
turprogram for barn mellan 3—6 &r dér utomhusmiljo
och djur ndrskadas. I Nattens hjdltar mots fantasi och
verklighet nir barnen far vara med om spdnnande
aventyr i det mystiska lekrummet pa forskolan.

Under varen 2012 har SVT visat den nya filmatise-
ringen av Selma Lagerlofs klassiker Nils Holgersson
underbara resa. Inspelningen har visats bade som tva
langre avsnitt i SVT1 och 1 Barnkanalen i atta kortare
avsnitt. Serien dr en svensk-tysk samproduktion och
inspelad i Trollhéttan, Helsingborg och i Tyskland.

Sommarlovsmorgon atervande till Malmo och
Vistra Hamnen 2012. Nytt for aret var att tv-sdnd-
ningen kompletterades med live-sdndning pd webben
varje dag. I samband med skolstart i augusti 2012
sdandes barndokumentéren Borja skolan i tolv avsnitt
for de lite yngre barnen. Har far vi folja hur det ar
att borja skolan i forskoleklassen Borgen i Alvsjo.

Under 2012 fortsatte Barn pd sjukhus dar publiken
itio avsnitt far folja nagra barn som har en sjukdom
eller ett funktionshinder, bade i deras hemmiljoé och
pa sjukhus. Programmet tilldelades Barncancerfon-
dens journalistpris 2012.

2012 ars julkalender Mysteriet pa Greveholm blev
en stor publiksuccé i bade broadcast och pa SVT Play.
Detta dr ett tecken pa att starka historier dven fram-
gent verkar tilltala publiken i olika alders- och mal-
grupper och att plattformen har en allt mindre bety-
delse for genomslag.

Lilla Aktuellt, som delvis dr en samproduktion mel-
lan SVT och UR, ar ett av de stérsta programmen
for dldre barn och Sveriges enda nyhetsprogram for
unga. Programmet, som har en primér malgrupp for
barn mellan 8 och 12 ar, har utvecklats och fatt storre
utrymme genom utokad séndningstid under 2012.

Under 2012 har ett flertal titlar tagits fram och ut-
vecklats specifikt for de dldre malgrupperna, 12—15
och 16—19 ar. SVT har med utbudet haft som mal att
mota malgruppen pa de plattformar dér de vill titta
och detta har resulterat i ett antal webbunika sats-
ningar och titlar. Produktionerna spanner dver om-



raden som musik och konst, samhallsfragor, sjalvbild
och humor.

I Bastian, en experimentell fiktiv dokumentér i
14 delar, far publiken f6lja Bastian ut i Europa 1 sitt
sokande efter sitt ursprung och biologiska forildrar.
I Fring moter etablerade artister unga musiker och
gor musik tillsammans som de sedan framfor infor
publik. Portkod 1321 &r en webbexklusiv serie i tio
avsnitt som skildrar ung vénskap, kérlek och sjilv-
respekt utifran mélgruppens eget perspektiv.

Under 2012 har ocksa satsningen pa webbportalen
15 fortsatt. Har kan man se de dramatiserade 15-fil-
merna som vander sig sirskilt till dem runt 15 ar och
behandlar &mnen som ar aktuella fér malgruppen.
Alla filmer r producerade exklusivt for webben och
relaterat till varje program finns en grupp personer
tillgdngliga for att besvara fragor och diskutera de
dmnen som é&r fokus.

Under 2012 har ocksa humor varit ett starkt inslag
i de webbunika satsningar som gjorts for malgruppen
11-19 ar. Bland dessa produktioner finns band annat
Williams lista, humorserien med och om William
Spetz som funderar 6ver vardagliga problem under
sommaren innan han borjar pa gymnasiet. Vissa av
humorsatsningarna har ocksé sénts i broadcast.

2012 sande SVT i samarbete med Sveries Radio
Musikhjélpen 144 timmar fran Stortorget i Malmo.
Ett stort antal gister och artister medverkade. Arets
tema var Barnen i slummen har rdtt till rent vatten
och mer dn 23 miljoner kronor samlades in. Mal-
gruppen var dldre tonaringar och programmen sdndes
bade pa webben och i broadcast.

Produktionstyper for utbudet for barn och
unga

Huvuddelen av utbudet riktat till barn och unga
sinds inom ramen for Barnkanalen. Tanken bakom
kanalens manga sandningstimmar &r att ge den unga
publiken manga mdjligheter att se program som rik-
tar sig till dem. Av det forstasédnda utbudet utgjorde
tva tredjedelar ett utbud pa svenska varav den stors-
ta delen var egenproducerat. Varje ar skapas manga
nya program i olika genrer samtidigt som gamla val
beprovade titlar stindigt utvecklas och fornyas. De
utldndska titlarna anpassas till mélgruppen genom
dubbning och textning (se tabell 4.10).

Sprakliga minoriteter och teckensprak

SVT ska beakta sprdkliga och etniska minoriteters intressen. Till-
gdngligheten ska férbdittras. Minoritetssprdken samiska, finska,
mecdinkieli och romani chib ska inta en sdrstdllning. SVT ska ha
en dialog med de berérda grupperna. SVT ska ta sérskild hénsyn
till barn och unga som tillhér sprakliga eller etniska minoritets-
grupper.

SVT:s programverksamhet f6r dova ska ha minst samma omfatt-
ning som under den féregdende tillstandsperioden. Inriktningen
pd programverksamheten for déva ska vara att sdnda framst ny-
heter, information och kulturprogram pa teckensprak. Barn och
ungdomar ska sdrskilt prioriteras.

SVT far tillsammans med SR och UR férdela ansvaret for olika
slags insatser for sprakliga minoriteter.

Finska
SVT 2 sinder finsksprakiga nyheter Uutiset vardagar
kl. 17.45-17.58. Programmet formedlar dagens vikti-
gaste sverigefinska, svenska och finska nyheter och
utrikesnyheter (se tabell 4.2). Infor presidentvalet i
januari 2012 f6ljde Uutiset valrorelsen bade i Finland
och Sverige och presenterade alla atta kandidaterna
1 sina sdndningar. I januari sédndes ett halvtimmes-
program om det finska presidentdmbetet och presi-
dentens makt med titeln Mot makten, presidentval i
Finland. Som komplement till sindningarna av Uu-
tiset s& lanserades en nyhetswebb under varen 2012.

I serien Rétter berittade andra och tredje gene-
rationens sverigefinlandare om sitt forhéllande till
Finland. Hur upplever de sig sjilva? Ar de finska,
svenska, sverigefinska eller ndgot helt annat? Och vad
har det for betydelse egentligen? Serien ville ge en
bredare bild av det mangkulturella Sverige i och med
att manga av andra- och tredje generationens sverige-
finlindare dven bér en tredje kultur med sig. I pro-
grammen medverkade flera kidnda sverigefinlédndare,
bland andra forfattaren Susanna Alakoski, skadespe-
laren Tanja Lorentzon och musikern Dimitri Keiski.

Dokumentéren Adresslapp okdnd skildrade en an-
norlunda och morkare historia om krigsbarnens liv
under krigsaren 1939—-1945. Sverige tog emot 70 000
krigsbarn fran Finland. Ménga fick ett bra hem men
for en del av dem blev fosterhemsvistelsen en skréack-
upplevelse. En del av barnen utsattes for allvarliga
overgrepp, sexuellt utnyttjande och véld i sina nya
svenska hem.

I samband med SVT:s traditionella finska program
pa julafton “Julefrid frdn Abo” séindes dven 2012 en
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julkonsert med den sverigefinska tangokungen Jari
Sillanpéé inspelad i Oscarskyrkan i Stockholm.

SVT:s finskspréakiga redaktion producerar dven
barnprogrammet Karamelli. Tva olika inriktningar
har utvecklats sedan 2009 d& programmets profile-
ringsarbete startade. Idag har Karamelli en tydlig
malgruppsindelning: l6rdagsprogrammen har mal-
grupp 3—6 ar och sondagsprogrammen riktar sig till
barnen mellan 6 och 9 ar.

Samiska

Samerna dr den enda etniska gruppen inom Europe-
iska unionens omrade som betraktas som ursprungs-
befolkning och har i egenskap av detta en sérstall-
ning (prop. 1976/77:80). Det handlar sarskilt om rétt
till sjalvbestimmande och landrittigheter och dven
ritten att utveckla sitt sprak och sin kultur. SVT har
ett stort ansvar nér det géller den samiska kulturens
overlevnad och har en viktig roll nér det giller att
varda och utveckla det samiska spraket.

Det samiska programutbudet har tva huvudmal:
att realisera ett rikstdckande och brett samiskt utbud
for alla samiska malgrupper och att vara den ledande
leverantdren och férmedlare av samiskt och urfolks-
relaterat programinnehall.

Oddasat &r SV T:s samisksprakiga nyhetsprogram
som sidnds 15 minuter per dag, fem dagar i veckan
under 42 veckor. Sommartid sdnds programmet fem
minuter per dag. Oddasat samproduceras med NRK
och YLE Sami Radio och leds alltid av en program-
ledare fran norska NRK eftersom programmet sénds
fran NRK:s studio i Karasjok. Oddasat har &dven en
webbsajt med mdjlighet att tittade pa streamade ny-
hetssdndningar pa samiska.

Volymen program i kategorin underhéllning halve-
rades vilket beror pa att serien Sdpmi Sessions sandes
under 2011. Dessa program var en kvalitetssatsning
av engangskaraktar.

For de sma barnen séndes Hejolojla, ett sang och
musikprogram i 18 episoder om 15 minuter. Malgrup-
pen dr 4-7-aringar.

Det stora uppdraget dr en ny egenproducerad
dventyrsserie med malgrupp bland de lite dldre
barnen, som sénts i 12 episoder om 15 minuter.
Fem heliga foremal har stulits fran en gammal samisk
offersten. Atta barn har fatt i uppdrag att hitta och
fora tillbaka foremalen. De maste ta sig fram 6ver ett
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av Sveriges tuffaste fjill, Geargevaggi — Stendalen.

SVT Sapmi har ett redaktionellt nyhetssamarbete
med SR Sameradion med en gemensam nyhetsplane-
ring och tvd gemensamma nyhetsplattformar, webb-
sajten Oddasat.se och Text-tv.

De samiska redaktionerna pa SR och SVT sam-
verkar ocksa kring fragan om samisk sprakvard da
man genomfor ett sprakutvecklingsprojekt i syfte att
starka medarbetarnas kunskaper i samiska. En sprak-
vardare arbetar med den dagliga publiceringen och
ar ett viktigt stod for reportrar och 6vriga program-
producenter.

Meankieli (tornedalsfinska)

Det tornedalsfinska programmet Kexi sdnde tva halv-
timmesprogram under aret. I det forsta programmet
gjordes en tillbakablick. For 13 &r sedan intervjuade
programmet tre ungdomar som just gatt ut gymnasiet
i Overtorned. I programmet &terforenades samma
personer for en tillbakablick. Ar framtidsdrémmarna
uppfyllda? Blev livet som de tankt sig?

I det andra programmet i serien Kexi skildrades
livet pa landsbygden ur ett annorlunda perspektiv.
Programmet var en poetisk skildring av ménniskor
som valt att leva 1 Juoksengi, mitt pa polcirkeln i den
svenska Tornedalen. En ort med bland annat en lokal
tv-station, en manskor och en vérldsresendr.

Dessutom sidndes dokumentiren Kerttu fran Kaa-
lama. Kerttu foddes pa den finska sidan av Torne alv
1920 och fick tidigt borja tjdna som piga. 17 ar gam-
mal dkte hon Over dlven till svenska Kaalama for att
arbeta hos familjen Suikki. Dér blev hon snart for-
tjust i familjens son, som senare skulle komma att bli
hennes man och far till deras tio barn. Dokumentiren
ar ett portrétt av en arbetarkvinnas uppvéxt, liv och
stridvan 1 1900-talets gransland i Tornedalen.

Fieteri dr det tvasprékiga barnprogrammet, dér
det talas bade meédnkieli och svenska. I tio program
pa vardera 15 minuter fick barnen moéta den kluriga
Fieteri och nagra av hans vénner. Fieteri 4r en varm-
hjértad tusenkonstnir som alltid 16ser problem pa sitt
eget sétt. Programmet f6ljer barn i Tornedalen, deras
vardag och speglar hur det ér att bo langt uppe i norra
Sverige, pa grénsen till Finland. Programmet vixlar
sprakligt mellan meénkieli och svenska pa ett satt
som dr mycket vanligt i den milj6 dar programmets
malgrupp véxer upp.



I maj genomfordes en publikdialog infor ett pro-
gramutvecklingsarbete med planerad produktion un-
der 2013. I november fanns SVT Meénkieli pa Tor-
nedalsfesten 1 Luled for att marknadsfora program
och skapa publikdialog.

Romani chib

Under 2012 har SVT producerat och sént dokumen-
tarserien Hovdingens barnbarn. Serien bestod av
fyra delar och foljer Robert, Jovanka och Michel.
De gor ett radioprogram tillsammans som har lyss-
nare runt om i virlden eftersom de talar romani. [
radioprogrammet avstar man inte fran att diskutera
tabun och kontroversiella frdgor som exempelvis ho-
mosexualitet, sex innan dktenskapet eller fordomar
om att romer stjal. I dokumentéirserien tar Robert,
Jovanka och Michel upp fragor som ber6ér hur det ar
att vara ung rom i Sverige idag och kédmpa for att fa
bestdmma Over sitt liv utan att svika sin bakgrund
och familj.

Vem? 1 &tta sma filmer bearbetas stora kdnslor med
Lilla nalle och hennes kompisar som leker, brakar,
tédvlar och gosar. Serien bestar av beréttelser om att
komma bort, vara bést, spika sig pa nébben eller att
vara ful for att man dr gul. Historier med goda slut
for de allra yngsta som bygger pd bocker av Stina
Wirsén. Hans Caldaras beréttade pa romani chib/
kelderash.

Teckensprakliga program

For den som dr dov ar det viktigt att fa tillgang till
tv-program pa sitt eget forsta sprak, teckenspraket (se
tabell 4.3). Under senare ar har det teckensprékiga
utbudet renodlats med sérskild prioritet p& barnpro-
gram och nyheter/aktualiteter. Under 2011 skapades
ocksa en kultur- och samhaéllsredaktion.

Numera ér SVT Teckensprak och SVT:s regionala
nyhetsredaktion Gévledala samlokaliserade i centrala
Falun. Sedan flera ar arbetar man med en tvaspra-
kig integration. Hérande medarbetare deltar i teck-
enspraksutbildningar och “huskurser” i teckensprak
halls internt pa olika spraknivaer. Samarbetet mellan
Gavledala och SVT Teckensprék har fortsatt utveck-
lats under aret genom bland annat att tvd medarbe-
tare pa Gévledala varit redaktorer for Nyhetstecken.
Redaktionerna har &ven samarbetat kring nyhetsma-
terial vid flera tillfallen.

SVT Teckensprak uppritthaller en kontinuerlig
dialog med sin publik. Dels utférde man under éret
en publikundersokning genom en webbenkét, samt
deltog pa den arliga konferensen Dovas dag dar samt-
lig teckensprékig personal deltog for publikdialog.

For de minsta barnen har serien Viggo fixar ma-
ten sdnts. Viggo experimenterar och lagar olika mat-
ratter som han bjuder hemliga géster pd. P4 menyn
aterfinns bland annat legomat, vulkanmat och go-
dissoppa.

For lagstadiebarnen nyproducerades serien Hej
kompis under 2011. Serien foljdes upp 2012 med yt-
terligare 28 episoder som dels handlade om lantliv.
De medverkande barnen fick uppleva livet pé lant-
garden med mjolkning, tovning och ystning. Till sist
bjod man sina familjer pa skordefest. Dessutom foljde
programmet en grupp barn och deras bygge av en
flotte och deras fard pa Klardlven.

For skolbarnen sindes serien Virldskompisar dér
teckensprakiga “knattereportrar” moter dova barn
med olika bakgrund och kulturer. Seriens syfte ar att
visa att dova i ndgon mening ér viarldsmedborgare.
Trots att det inte finns ett internationellt teckensprak
sé bygger alla teckensprak pa en visuell logik som
ar gemensam.

For tondringar sindes den nya serien Attending
Orebro som foljer fyra déva ungdomar som borjar
sina studier vid Riksgymnasiet for déva i Orebro.
Programmet tar upp fragor om hur det &r att flytta
hemifran och hur det &r att bo pa elevhem. Hur klarar
man ekonomin, nya vénner och hur hanterar man sin
egen hemléngtan?

I anslutning till samtliga barn och ungdomsprogram
har redaktionen tillgdngliggjort webbunikt material.

Nyhetstecken firade 25-arsjubileum under 2012.
Programmet ar det teckensprakiga nyhetsprogram-
met som erbjuder riks- och utrikesnyheter och di-
rektsénds varje vardag. Nyhetstecken kompletterar
sitt utbud pa programmets hemsida. Hemsidan inne-
haller nyhetsmaterial om och for dova, producerat
exklusivt for webben. Under aret publicerades cirka
1200 webbexklusiva nyheter pa teckenspréak via svt.
se/nyhetstecken. Nyhetstecken sédnde ocksa live pa
webben fran olika evenemang: VM i Futsal for dova,
fran Almedalsveckan, fran bokmissan i Orebro for
dova forfattare och fran Dovas dag.

Inom sambhélls- och kulturomradet fullfoljdes
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samarbetet med Riksteatern och Stockholms drama-
tiska hogskola som hosten 2011 startade en utbildning
for dova skadespelarelever. Samarbetet resulterade
2012 i serien Scenen dr min. | fem avsnitt skildras li-
vet och studierna pé Stockholms dramatiska hogskola
och de nordiska studenterna som gar utbildningen
skadespeleri pa svenskt teckensprak.

Under 2012 startade ocksa manusarbetet till serien
med arbetsnamnet Deaf family, en dramakomedi med
planerad sdandning under 2013. Under aret spelade
Riksteaterns teatergrupp Tyst teater forestdllningen
Fame visukalen. Forestillningen spelades in i Ore-
bro och foljdes upp med en dokumentér som foljde
arbetet att gora musikalen Fame till en visukal, en
musikal for teckenspréakiga.

Under 2012 séndes ocksa serien Diwai Meri —
trddkvinna, som handlade om Nathalie Simonssons
arbete i Papua Nya Guinea. Nathalie dr biolog med
uppgiften att ta tillvara pd den av miljo6forstoring ut-
rotningshotade porslinblomman samtidigt som hon
utforskade landets teckensprak.

Serien Lika olika sénde sin andra sdsong med ko-
mikern Ozz Nujen som programledare. Teman i de
olika programmen har varit familj, cochlea-implan-
tat, jantelagen och kulturkrav. Parallellt med sidnd-
ningarna har redaktionen ocksé kunnat sinda ut ex-
klusiva intervjuer pa programmets hemsida.

Tillgangliggorande av utbudet

SVT ska beakta behoven hos personer med funktionsnedstt-
ning. Fler teckentolkade program och férsék med syntolkning
ska genomféras. Tillgdngligheten till program for barn och unga
ska prioriteras sdrskilt.

Malet for tillstandsperioden ska vara att alla program pa svenska
ska textas.

SVT ska fortsatt prioritera god hérbarhet.

SVT far tillsammans med SR och UR férdela ansvaret for olika
slags insatser for funktionshindrade.

Tillgénglighet &r en hogt prioriterad fraga for SVT
(se tabell 4.4). Foretaget soker ta hénsyn till att varje
individ har olika forutsittningar att ta till sig utbu-
det utifran skiftande intressen och behov. Anpass-
ning av utbudet gors for att bland annat Gverbrygga
funktionshinder. Mot bakgrund av SV T:s ambition att
vara till for alla, har foretaget fornyat sin tillgidnglig-
hetsplan som nu avser dren 2013—14. Planen omfattar

34 | SVERIGES TELEVISIONS PUBLIC SERVICE-REDOVISNING 2012

tjénsterna textning, upplést textremsa, teckenspraks-

tolkning och syntolkning. Horbarhetsarbetet pagar

enligt tidigare fastlagda planer.
De 6vergripande mélen formuleras enligt foljande:

B Andelen textade program ska fortsitta men for
att na full textning krévs taligenkénningsteknik.
Mialet for perioden dr att uppnd en andel om 80
procent. Forsok med textning av de regionala ny-
heterna utreds for beslut.

B Under perioden utreds forutsittningarna for att
tillhandahalla tjainsten upplést textremsa for samt-
liga kanaler. I samband med byggnationen av ny
nyhetsteknik sékerstills att nyhetstextningssyste-
met ocksa omfattas av talsyntesen.

m SVT teckensprakstolkar ett antal produktioner for
publicering bade pa webben och i broadcast. For
perioden ska &rligen ytterligare en programserie
teckenspraktolkas, samt en barnserie.

B SVT:s forsta syntolkning séndes 1 januari 2011.
En nivdhojning sker under perioden av bade barn-
program och program som riktar sig till en vuxen
publik.

m De tillgénglighetsinsatser som tillhandahélls i
broadcast ska kommuniceras i samband med sénd-
ningen for 6kad kinnedom. SVT Kommunikation
ar ansvarig.

I sin mest sjdlvklara form innebér tillgingliggorandet
att allt utbud pa annat sprak én svenska forses med
oversittningstext eller svenskt tal i form av dubbning
eller svensk beréttarrost (speaker). De olika formerna
av tillgéingliggorandet av annat talat sprak dn svenska
kallas med ett ssmmanfattande begrepp versionering.
SVT prioriterar hir svenskt tal framfor svensk text
da det giller anpassning av program for de mindre
barnen. For program som riktar sig till barn i laskun-
nig alder anvénds Gversdttningstext.

Horbarhet

For SVT ér det angeldget att i mdjligaste mén gora
utbudet tillgdngligt for alla. Att kunna uppfatta vad
som sdgs 1 ett program &r inte alltid en sjidlvklar-
het. Sedan horbarhetsutredningen 2007 som formu-
lerade en horbarhetspolicy, samt forslag till ett antal
atgérder, har ett kontinuerligt arbete pagatt med att
uppmérksamma foretagets programmedarbetare om
vikten av bra ljud och bra horbarhet i programmen.



Pa SVT finns idag en ljudcoach-organisation for
alla produktionsorter i landet med uppdrag att bevaka
och fradmja ljud- och horbarhetsfragorna i program-
arbetet och medverka 1 utbildning och seminarier.
Sedan 2011 finns ocksa tva ljudfunktioner som stéd
for programverksamheten. De tva funktionerna dr
dels en ljudansvarig, dels en ljudteknisk support. Den
ljudansvarige genomfor regelbundna uppfoljningar
och rapporterar hur ljudarbetet genomfors i prakti-
ken. Denne samordnar ocksé foretagets ljudcoacher
och utveckling av ljudarbetet som kan ske genom ex-
empelvis forslag pa forandringar i produktionsledet
och utbildningsinsatser. Ljudteknisk support bistir
den ljudansvariga funktionen i arbetet att inféra nya
ljudtekniska system. Supporten deltar i utvirderingar
av systemlosningar, projektering av produktionsloka-
ler och bistar i alla tekniska fragor frén programpro-
duktionen. Det har dven tagits fram tekniska speci-
fikationer for horbarheten som distribuerats till alla
avdelningar som arbetar mot externa producenter.

Teckensprakstolkning

Teckenspréakstolkning innebér att en teckenspraks-
tolk Oversitter det talade spraket till teckensprak.
Tjénsten tillgdngliggors oftast som en bild 1 bild 16s-
ning, det vill sdga att en bild med teckensprakstolken
félls in 1 programbilden. 2012 teckensprakstolkades
julkalendern Mysteriet pa Greveholm (24 x 15 mi-
nuter), Melodifestivalens final, Mdstarnas mdstare
(10 x 60 minuter), Det kungliga dopet samt Partile-
dardebatt. Dessa teckensprakstolkningar distribue-
rades via webben. Darutover teckensprakstolkades
Uppdrag granskning (40 x 60 minuter) och tillgéng-
liggjordes bade pa webben och i SVT2.

Upplast textremsa

Upplast textremsa ar en teknisk tjanst dér en synte-
tisk rost laser upp Oversittningstexten. Tjansten ar
framst ett hjdlpmedel for synskadade som har svart
att lasa textremsan pa utlindska program samt per-
soner med dyslexi. Uppldsningen sker simultant med
textningen i SVT1 och SVT2 och distribueras via
separata ljudkanaler. Installation av ny nyhetsteknik
har mojliggjort att &ven nyhetstextningssystemet om-
fattas av tjansten upplast textremsa.

Textning

Sedan 2010 méts numer SVT:s textningsinsats uti-
fran alla sdnda program i hela utbudet, i alla regio-
ner (se tabell 4.5 och 4.6). SVT:s regionala nyheter
innehaller som mest 19 samtidiga direktsdndningar
vilket gor en direkttextning mycket svargenomforbar
och kapacitetskridvande. Dessa regionala sindningar
uppgér till mer dn 2 500 timmar per ar.

SVT arbetade under hela aret med att fortsatt ut-
veckla ett nytt undertextningssystem i syfte att nd de
hogt stéllda textningsmalen for 2013. De svarigheter
som tidigare har identifierats nér det géller textning
av langa direktsdndningar samt regionala program
kvarstar dock, och bedémningen ar fortsatt att det
kréver ny taligenkénningsteknologi for att mojlig-
gora att texta detta programutbud fullt ut.

Under 2012 6kade SVT andelen textade program
fran 59 till 71 procent. Okningen férklaras dels med
att bade Gomorron Sverige och Go’kvdlll textats i allt
hogre grad liksom en allt storre del av barnutbudet.
Exempelvis textades hela Sommarlov och Vinterstu-
dion. SVT Forum har textat direktsénda partiledar-
debatter och budgetdebatten, riksmdtets dppnande
samt alla tio fragestunderna i riksdagen. Textnings-
méangden i Barnkanalen 6kade fran 55 procent i sep-
tember 2011 till 82 procent i december 2012. Svensk-
textningen ses frimst som en service till personer
med horselnedsittning, men har ocksa betydelse for
bland annat personer med annan spraklig bakgrund.

SVT arbetar aktivt for att utveckla volymen tex-
tade program i riktning mot mélet att alla program
ska vara textade. Men for att kunna utdka textningen
1 hogre grad krivs en ny teknisk 16sning for textpro-
duktion vid direktsdnda program. En ny teknik som
anviands med framgéing av bland annat BBC ér sa
kallad automatiserad taligenkdnning. Metoden byg-
ger pé en sé kallad skuggtalare som ldser in den text
som ska visas i bild. Skuggtalaren garanterar den pu-
blicistiska kontrollen dver texten som ldggs ut i bild.

En automatiserad taligenkdnning forutsétter att en
svensk sprékdatabas finns tillgdnglig. Liknande finns
utvecklade for de stora vérldsspraken men de svenska
sprikdatabaser som idag finns klarar endast enklare
sprakbyggnad. SVT har fort samtal med Sprékradet,
Kulturdepartementet, PTS och HRF for att fa till
stdnd ett projekt i syfte att upprétta en svensk sprak-
databas. Denna sprakdatabas kan goras tillgdnglig for
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Tabell 4.5

Textning av program pa svenska i SVT:s
samtliga programtjanster
Forstasandningar, repriser och
parallellsandningar. Rikssant hela dygnet

Ar2012 Textat Utantext  Textnings-
bar tid
Sand tid i timmar
Forproducerat 10712 81% 2442 19% 13154 100%
Live 1980 42% 2752 s58% 4732 100%
Totalt 12692 71% 5194 29% 17886 100%

alla och anvéndas for att tillgdngligheten till informa-
tion ska 0ka ocksd i andra sammanhang. SVT menar
att en svensk sprikdatabas dr en nationell angeldgen-
het och bor dérfor finansieras med offentliga medel.

Syntolkning

Syntolkning, eller talad beskrivning, handlar om att
formedla bildinformation fér den som inte ser. En
inspelad rost beskriver vad som syns i bild och vad
som sker. SVT ska under tillstdndsperioden paborja
forsok med syntolkning, vilket gjorts. Serien Mot
alla odds (8 x 60 minuter) syntolkades och parallell-
sindes 1 SVT24. Produktion av syntolkning till andra
sdsongen av serien pagar. I filmserien Frizon 2012
som lag pa SVT Play visades Jdivia pojkar som ocksé
fanns i en syntolkad version.

I Barnkanalen syntolkades serien Emils sommar-
lov (10x 5 minuter) Programmen handlar om Emil
som &r fodd blind, men han &r bra pa att kéinna och
hora.

Webb
I december 2010 lanserades valbar textning i SVT
Play. Till en borjan erbjuds en valbar och grafiskt till-
talande textning pa sa gott som alla férproducerade
program, men malet dr att utdka tjénsten si att alla
program som textas i SVT:s broadcastkanaler kan
ses med textning dven i SVT Play. SVT har ocksa
tillgdngliggjort teckensprakstolkning via webben.
SVT genomfor ett certifieringsprogram for webb-
verksamheten i syfte att gora tjansten tillgénglig och
anvindbar for alla. Programmet omfattar bade tek-
nik, interaktionsdesign och sprak. Den pagaende om-
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arbetningen av svt.se och SVT Play sker i samrad
med och prévas av anvindare med funktionsnedsétt-
ning och sakkunniga.

Granskning av programmen

SVT ska sdkerstdlla att séindningsrdtten ska ut6vas opartiskt och
sakligt samt med beaktande av att en vidstrdckt yttrandefrihet
och informationsfrihet ska rada i televisionen. Den enskildes pri-
vatliv ska respekteras i programverksamheten om inte ett oav-
visligt allmdint intresse kréiver annat.

SVT ska ta hdnsyn till televisionens sdrskilda genomslagskraft
ndr det gdller programmens dmnen och utformning samt tiden
for sdndning av programmen.

Den som har befogat ansprdk pd att beméta ett pdstdende ska
beredas tillfdlle till genmcile.

SVT arbetar kontinuerligt med tillimpningen av de
centrala innehéllsbestimmelserna i sdndningstill-
standet och radio- och tv-lagen, det vill sdga opartisk-
het, saklighet, respekt for privatlivet, mediets genom-
slagskraft, otillborligt gynnande, demokratiska vér-
den och sponsring med mera. Som stéd finns SVT:s
programsekretariat som organiserar utbildning, be-
driver daglig radgivning och utformar, i samrad med
berord redaktion eller programprojekt, SVT:s yttran-
den till Granskningsndmnden. PRS ger ocksa rdd i
tablafragor for att undvika att program som innehal-
ler vald och annat innehall som ér oldmpligt for barn
inte sénds pa tider nér det finns en betydande risk att
barn kan ta del av programmen.

SVT har antagit en policy slar fast att foretaget till-
lampar samma principer for sina publiceringar inom
webb och sociala medier som géller for tv-sdndning.
Policyn som beslutats av SVT:s foretagsledning, ar
en form av sjélvreglering i och med att foretaget atar
sig att folja sdndningstillstandets och radio- och tv-
lagens principer om bland annat saklighet, opartisk-
het, gynnande och respekt for privatlivet ocksé i de
delar av den publicistiska verksamheten som inte
granskas av Granskningsndmnden. Ett arbete har
ockséd genomforts for att skapa ett barnskydd inom
SVT:s bestéll-tv.

Utbildning

PRS genomfor kontinuerligt utbildningar om hur
SVT och dess medarbetare ska tilldmpa séndnings-
tillstandets och radio- och tv-lagens bestdmmelser.



Oftast anvinds aktuella granskningsndmndsérenden
som utgangspunkt for diskussioner om hur dessa
principer kan tillimpas i samtliga delar av SVT:s
verksamhet. Som exempel kan ndmnas att det under
2012 holls flera seminarier med huvudsakligt fokus
pa tillimpningen av radio- och tv-lagen avseende
otillborligt kommersiellt gynnande. I de fall dér ex-
terna produktionsbolag har genomfort programpro-
jekt med identifierade publicistiska risker, har dven
den redaktionella personalen pa dessa produktionsbo-
lag fatt utbildning tillsammans med de SVT-ansvari-
ga. Utbildningar och informationsméten inom olika
redaktioner och avdelningar har ocksa genomforts
kring den nya policyn for webb och sociala medier.

Granskningsarenden

SVT fick yttra sig till Granskningsndmnden i 64
drenden under 2012. Av dessa drenden ledde 20, det
vill sdga knappt en tredjedel, till ett fallande beslut.
SVT filldes i fem drenden for brott mot bestimmel-
sen om opartiskhet, sex for bristande saklighet, tva
for uteblivet beriktigande, fem enligt bestdmmel-
sen om mediets genomslagskraft, tvd for utebliven
valdsvarning och tva for otillborligt gynnande. (Se
tabell 4.7)

Vid en fillning har PRS ett uppféljande samtal
med berdrd redaktion/programprojekt. Dar analyse-
ras Granskningsnamndens beslut och man diskuterar
hur framtida féllningar ska kunna undvikas, till ex-
empel med nya arbetssétt eller rutiner. PRS publice-
rar ocksa sin analys av Granskningsndmndens beslut
1 ett internt informationsbrev och pd SV T:s intranit.

Det totala antalet drenden var 557 under 2012 (ny
diarieforing hos myndigheten fran september 2011).
Myndigheten for radio och tv skickar alla SVT:s an-
mdilningar till PRS, som i sin tur sédnder ut dem till
de programansvariga med en uppmaning att snarast
mojligt kontrollera sakuppgifterna i inslaget. Om det
visar sig att ett program eller inslag innehaller felak-
tiga, missvisande eller ofullstindiga uppgifter gors
ett beriktigande i tv-sdndning.

Genmale

Om nagon gor ansprak pé att fa bemata ett pastaende,
genom ett sa kallat genmadle, gors en snar bedomning
om det finns anledning att lata vederborande fa ett
sddant. Om sé &r fallet sénds genmaélet pa lamplig

tid, 1 s& nira anknytning till ursprungsinslaget som
mojligt. I de fall da skriftlig begéran om genméle av-
slas informerar SVT den berérda parten om orsaken
till avslaget och om mgjligheten att fa saken provad
i Granskningsndmnden.

Kvalitetsarbete - arbetssitt och processer

SVT ska upprdtthdlla en hég sdkerhet fér produktion och distri-
bution.

For att na tittarna dr det nédvdndigt att kérnverksamheten till-
gdngliggérs pa olika plattformar. Utbudet ska utformas pa ett
sddant sdtt att sa manga som mdjligt kan tillgodogéra sig tjcins-
terna och programmen.

SVT ska sdkerstdlla att foretagets organisation for inkép och be-
stdllning av extern produktion prdglas av tydlighet.

Inom SVT:s organisation finns ett antal kdrnproces-
ser utover budget- och investeringsprocesser. Det gil-
ler bland annat hur uppdragsprocessen genomfors,
hur foretaget sikerstéller otillborligt gynnande vid
samproduktioner och inkdp av visningsrétter, hur
det journalistiska och redaktionella oberoendet si-
kerstélls och kvalitetssédkring av programverksam-
heten. (Se vidare bilaga 1).

Bestallarorganisation och uppdragsprocess
SVT anvinder en bestdllarmodell i utbudsarbetet som
leds av de tre programdirektérerna. De fattar ocksa
alla programbeslut med vd som yttersta instans. Till
sin hjdlp har de fem programbestéllare som ansvarar
for planeringen av utbudet.

Utbudsplaneringen for ett programaér, den sa kall-
lade uppdragsprocessen, tar mer dn ett ar att genom-
fora. Processen inleds i oktober och avslutas i mars
18 manader senare. Under den forsta perioden av
processen utvirderar programledningen, tillsam-
mans med programcheferna, innevarande ars tabla
och programuppdrag som sedan ligger till grund for
kommande érs utbudsstrategi. Avsikten &r att utbuds-
strategin ska kunna grundas i en gemensam maélbild
for bestéllare och interna utférare. Utbudsstrategin
beslutas slutgiltigt av vd 1 foretagsledningen tillsam-
mans med en preliminér programbudget.

Alla programforslag, savil interna som externa,
beddms av foretagets programchefer och program-
bestéllare. I detta arbete vdgs programforslagen mot
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utbudsstrategi, malbild, programbudget, publikin-
sikter och de krav pd verksamheten som fastslés i
siandningstillstdnd, anslagsvillkor och interna poli-
cyer och regler.

Resultatet av programledningens prioriterings-
arbete leder till en forsta handlingsplan for utbudet
nidstkommande ar. Denna presenteras for foretags-
ledningen i juni och beslutas av vd. Under perioden
fram till oktober fattas sedan beslut i programled-
ningen om resterande program som ska produceras
kommande var. I ett senare skede fattas beslut om
program som ska produceras kommande host. Syf-
tet med den utdragna tidscykeln &r att kunna fatta
beslut om programuppdrag med hog aktualitet bade
var och host. Ett programuppdrag specificeras alltid
1 ett uppdragskontrakt, som reglerar produktions-
forutsdttningarna i termer av leveransitagande och
overenskommen kvalitet. Till kontraktet foljer ocksa
allméinna villkor som ytterligare anger riktlinjer for
programmet.

Externa producenter kan under 16pande uppdrags-
process vénda sig till ndgon av SVT:s programchefer
eller bestéllare for att presentera ett nytt programfor-
slag. Om presentationen gors for en bestillare som
stiller sig positiv till forslaget, delegeras forslaget
till nagon av SVT:s programchefer som tar projektet
vidare. I slutet av aret lanserades SVT:s nya sajt for
affirsrelationer: svtb2b.se. Dér samlas allt material
som 4r till nytta for produktionsbolag och andra ex-
terna intressenter. Under 2013 kommer SVT att ut-
veckla en elektronisk bestéllarfunktion f6r program.
Ett sdtt att elektroniskt och sikert behandla program-
forslag med utomstdende producenter for att skapa
bédsta forutsittningar for transparens och forstaelse
kring SVT:s arbetsfloden.

Projekthjulet - en projektstyrningsmodell

SVT arbetar med en enhetlig arbetsmetod for pro-
gramproduktion, som ska fungera divisionsévergri-
pande. Syftet dr att genom en gemensam projektled-
ningsmodell bygga en grundkompetens och skapa
flexibilitet mellan produktionsorter och projektleda-
re. Exempelvis har alla instruktioner, blanketter och
mallar samlats pa ett stélle pa foretagets intranit och
alla projektledare arbetar med en gemensam produk-
tionskalkylmodell. Med projekthjulet dr tanken att
rorligheten mellan olika produktionsorter ska kunna
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oka for sdvil projekt som personal da produktions-
logistiken kréver det och pa s sitt dkar ocksa ef-
fektiviteten.

Gemensamma produktionsmetoder dr en forut-
sattning for att SVT ska kunna sikerstilla kvalite-
ten i horbarhetsarbetet, hanteringen av fragor som
programtextning och genomfoérande av bland annat
risk- och konsekvensanalyser av projektens arbets-
miljo. Projekthjulet sékerstiller ocksa kompletta le-
veranser av material for utsdndning och publicering
pa andra plattformar dn broadcast.

Publicistisk kontroll av sindningarnas innehall
For samtliga séndningar i SVT forordnar vd utgivare.
Som regel har programcheferna for allmén-tv och re-
daktionscheferna for nyheter detta ansvar. Utgivare
har enligt yttrandefrihetsgrundlagen befogenhet att
utova tillsyn 6ver offentliggérande av program och
att bestdmma Over dess innehdll sa att ingenting far
inforas i programmen mot utgivarens vilja, den sa
kallade suverdna negativa bestimmanderétten. Ut-
givaren dr ensam straffrittsligt ansvarig for eventu-
ella yttrandefrihetsbrott i eller genom séndning av
tv-program eller en webbsida.

Skyddet av SVT:s oberoende och integritet byg-
ger i forsta hand pa publicistiska bedomningar av allt
som ska visas i programmen. Alla program som pro-
duceras eller kops in blir foremal for en publicistisk
beddmning innan de sdnds. Férutom yttrandefrihets-
grundlagen grundas SV T:s interna publiceringsregler
pa sdndningstillstandet, radio- och tv-lagen och in-
terna riktlinjer. Publiceringsreglerna omfattar bland
annat fragor om demokratiska viarden, oberoende,
opartiskhet och saklighet, reklamforbud, sponsring,
indirekt sponsring, otillborligt gynnande, produkt-
placering, respekt for privatlivet och fortal.
Kontroll av indirekt sponsring
Indirekt sponsring av program ér tillaten vid sam-
produktioner eller vid inkop eller forkdp av siand-
ningsrétter. Uttrycket indirekt sponsring innebér att
pengarna inte fér tillfalla SVT direkt, utan &r en del
av samarbetspartnerns finansiering. Den indirekta
sponsringen fér inte leda till misstanke om att SVT:s
programval paverkas pa ett sétt som stér i strid med
kravet pa oberoende.

SVT begir redan i standardavtalen vid sampro-
duktion en fullstdndig budget och finansieringsplan



fran produktionsbolagen. Aven vid kép eller forkop
av visningsratt till ett firdigproducerat eller inte far-
digproducerat program har SVT i forvirvsavtal be-
girt att s& ldngt som mgjligt ha insyn i produktio-
nernas finansiering for att kunna ta reda pa om det
finns indirekta sponsorer.

PRS genomfor sedan flera ar tillbaka kontinuerlig
utbildning och rddgivning kring regelverket och vad
som kravs for att sakra SVT:s oberoende i samband
med indirekt sponsring.

Kvalitetssakring av programverksamheten
Kvalitetssdkring sker i princip 1 varje led av upp-
drags- och produktionsprocessen. I takt med att allt
mer av produktionsprocessen sker 1 digital form har
filer blivit en naturlig birare av programmen med
tillhérande metadata infor sindning och som form
for arkivering. Mycket av den efterhandskontroll som
tidigare skedde omedelbart fore sdndning sker nu i
anslutning till att produktionen dverldmnas i fardigt
skick till SVT Kanal och tabla.

Kvalitetssdkring sker dven genom &terkoppling
fran publiken. MMS genomfor dagliga publikmat-
ningar at bland annat SVT med en elektronisk metod,
sé kallad people meter, som i en panel registrerar det
personliga tittandet pa tv for drygt 2 600 individer.
Tillsammans med attitydundersokningar som SVT
eller andra bestiller utgor detta grunden for kvalitets-
sikringen av utbudet gentemot publiken. En l6pande
utvirdering av produktionen sker som ovan nimnts
ocksa i ledet mellan bestéllare och utforare, da pro-
grammet utvérderas mot dess uppdragskontrakt.

Sandningskvalitet
SVT:s tv-kanaler sdnds ut fran ett gemensamt kontroll-
rum i Stockholm. Utsdndningen &r helt filbaserad och
styrs till stora delar per automatik utifran forplane-
rade korscheman med detaljerade programuppgifter
fran SVT:s planerings- och mediehanteringssytem.
Den hoga graden av automation stéller stora krav
pa en systematisk arbetsprocess med tydliga regler
for hur kanalerna planeras och hur programmen re-
gistreras och kontrolleras fore sjdlva utsandningen.
SVT arbetar sedan ett antal ar tillbaka med en le-
veransmodell dédr de programproducerande avdel-
ningarna sjélva ansvarar sin registrering, kontroll
och leverans av programmen. De féardiga program-

men kvitteras efter leverans av den kanalplanerande
verksamheten som sedan ansvarar for att férse pro-
gramkontrollen med korrekta kdrscheman och alla
nddvéndiga programuppgifter.

De avvikelser och fel som uppstar under utsand-
ningen loggas i programkontrollen i en sdndnings-
rapport. Merparten av felen som loggas i rapporten
hinner atgérdas i tid utan att det drabbar publiken.

2012 sande SV T:s programkontroll ut 83 266 pro-
gram varav 440 loggades med nédgon form av fel un-
der utsdndningen. [ huvudsak handlar felen om kort-
variga bild- och ljudstérningar, fel i undertexningen,
produktion- eller 6verforingsproblem vid direktsénd-
ningar mm. Antalet tillfdlliga avbrott under 2012 var
21 stycken.

Fran programkontrollen styrs dven utldggning av
viktigt meddelande till allménheten (VMA). Sddan
information har lamnats vid 22 tillfallen under 2012.

Produktionsformer

SVT ska verka for mangfald i programverksamheten genom en
variation i produktionsformer.

Den andel av allmdnproduktionen i SVT:s riksséndningar som
produceras utanfor Stockholm ska uppga till minst 55 procent.

SVT ska sdnda program frdn de nordiska grannlédnderna i syfte
att stdrka den nordiska kulturgemenskapen.

SVT ska sdnda program med europeiskt ursprung dédr mer dn
hdlften av den drliga sdndningstiden ska upptas av sadana pro-
gram.

Produktionstyper och mangfald i
programproduktionen

SVT arbetar med fyra huvudgrupperingar av utbudet:
egenproduktion, produktionsutliggning, samproduk-
tion och inkdpta program (forvérv av visningsrétter).
Mer om vad som kénnetecknar dessa finns beskri-
vet i bilaga 2. Den enskilt storsta av det SVT produ-
cerar gors som egenproduktion, frimst nyheter och
SVT Forum som produceras inom foretaget. Eftersom
nyheter inte repriseras blir dock andelen egenproduk-
tion bland repriserade program ldgre. Under 2012 var
41 procent av SVT:s totalt sinda utbud egenproduce-
rat. Utldndska inkop stod for ytterligare 47 procent
av det totala utbudet i SVT. Denna del har 6kat jam-
fort med 2012 framst beroende pé de internationella
sportevenemangen.
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Av det svenska utbudet dr en mindre del att se som
allmanproduktion. Det dr framst inom denna del som
alternativ till egenproduktionen férekommer. Totalt
1 723 timmar av utbudet var allménproduktion varav
34 procent producerats i samarbete med eller inkopts
av utomstaende svensk producent vilket &r en 6kning
jamfort med 2012 (se tabell 4.8 och 4.9).

Allméanproduktion - 55-procentskravet

For att sdkerstélla att SVT speglar hela landet har
SVT en omfattande produktion utanfér Stockholm.
Med hjélp av en spridd produktion kan méanga pro-
ducenter och medverkande aktivt bidra till att olika
yttringar och vérderingar synliggors i utbudet. All-
mianproduktionen dr forlagd till fyra orter, Malmo,
Goteborg, Stockholm och Umeé. Utover de fyra pro-
duktionsorterna gors dven allmén-tv i Kiruna, Lu-
led och Falun. Dokumentirer kan komma fran hela
landet. I manga uppdragskontrakt finns en skrivning
om att hela landet ska speglas och att man ska ta hén-
syn till de olikheter som kan finnas runt om i landet.
Det kan exempelvis ta sig uttryck i att produktionen
spelas in pa olika orter.

Utgangspunkten for definitionen av 55-procents-
kravet dr placeringen av den aktuella produktionens
ansvarige utgivare enligt SVT:s delegationsordning,
i praktiken SVT:s programchefer. I Malmé och G6-
teborg finns vardera tva programchefer, i Stockholm
finns fem programchefer och i Umea finns en pro-
gramchef. Programcheferna ansvarar for produktion
och programutveckling vid egenproduktion, produk-
tionsutlaggning, samproduktion och inkdp av pro-
gram (ddr SVT varit involverade i produktionen).
Det dr ocksa programchefen som bade har ansvar
for och storst mojlighet att paverka programmens
konkreta utformning, exempelvis vad géller géster,
inspelningsplatser och medverkande. Det ér det fram-
sta skélet till att SVT sen lang tid tillbaka tillimpar
ovanstdende definition. I begreppet allmanproduk-
tion ingér programkategorierna fiktion, underhall-
ning, kultur och musik, fritidsfakta, vetenskapsfakta,
samhillsfakta, nyhetsmagasin riktade till barn och
ungdom, sportdokumentérer och korta pausprogram.
Eftersom kravet tar sikte pa produktion och inte sénd-
ning av program omfattar kvoten de forstagangssén-
da programmen.

57 procent (eller 976 timmar) av allminproduk-

40 | SVERIGES TELEVISIONS PUBLIC SERVICE-REDOVISNING 2012

tionen hade sitt ursprung frn produktionsorterna
utanfor Stockholm (se tabell 4.11 och 4.12). Det dr
samma niva som 2011.

Produktion av nordiskt ursprung

SVT:s deltagande i1 det nordiska samarbetet inom te-
levision dr lika gammalt som mediet sjalvt (se tabell
4.13). Den svenska publiken nés av grannldndernas
utbud i SVT pa flera olika sétt. Den nordiska sampro-
duktionen av drama har tidigare beskrivits i avsnittet
Fiktion och kultur. Under avsnittet om Barn och unga
har det samproducerade utbudet fér smabarn namnts.
Ett dagligt utbyte av nyhetsinslag mellan de nordiska
landerna forekommer ocksé inom ramen for Eurovi-
sion Regional News Exchange, ERN-N.

Under 2012 sdnde SVT via Nordvisionsutvéxling-
en nya sisonger av ett flertal format, numera timligen
vilbekanta for den svenska tv-publiken. Daribland
den danska dokumentérserien Hundra procent bon-
de, det finlandssvenska livsstilsmagasinet Strémsé
och den norska programserien Ddr ingen skulle tro
att ndgon kunde bo, vilken portritterar ménniskor i
glesbygd. Fran Finland visades bland annat Sidenvd-
gen pd 30 dagar, en ny resefoljetong med program-
ledaren Ville Haapasalo.

Aret bjod ocksd pa nya serier, som den danska
Bokcirkeln Sundholm, dar hemlosa talar om bocker,
norska serien Den stora kustresan om norsk kust-
kultur och den finska dokumentérserien Snyltgdster
i folkhemmet som kartlagger den finska arbetskrafts-
invandringen till Sverige under 60- och 70-talet. I
den islédndska roadmovieliknande serien Andri och
Tomas fick publiken under hdsten se en annorlunda
bild av Island och islandskt vardagsliv.

Nordvisionsutvéxlingen bidrog dven med program
av mer uttalad aktualitetskaraktér, som Flygtragedin
pd Kebnekaise om den norska flygolyckan i svenska
fjéllen i mars 2012, och Livet efter Utaya som foljer
tre overlevande ungdomar manaderna efter massa-
kern pd Uteya i juli 2011.

Produktion av europeiskt ursprung

Andelen europeiskt utbud beriknas pa motsvarande
sdtt som den svenska allmédnproduktionen, det vill
séga att nyheter, sport, SVT Forum samt program-
skarvar och service inte ingdr i berdkningsgrunden
(se tabell 4.14). Daremot inkluderas, till skillnad fran



Tabell 4.14
Rikssanda program av europeiskt ursprung
Forstasandningar och repriser exkl. nyheter, sport samt SVT Forum och skarv

Ar 2012 2011 2010
Sand tid i timmar
Totalt utbud: 17997 100% 17386 100% 16290 100%
varav Europeiskt: 14900 83% 14224 82% 13421 82%
varav fran fristdende producent 4826 27% 4273 25% 3773 23%
varavinom 5 ar 3327 69% 2739 64% 2462 65%

allménproduktionen, repristid i berdkningen. Detta
eftersom kravet tar sikte pa sdndning och inte pro-
duktion. Ar 2012 var 83 procent av SVT:s samlade
utbud av europeiskt ursprung. Andelen programtid,
som forvérvats av fristaende europeiska producenter,
var 27 procent 2012. Totalt sdndes 4 826 timmar fran
fristdende producenter, varav 69 procent (3 327 tim-
mar) var producerade de senaste fem aren. Knappt
hilften av det europeiska utbudet ar svenskt. Detta
medfor att en mycket stor del av utbudet dr program
pa svenska spréaket, program med artister verksam-
ma 1 Sverige och verk av upphovsmén verksamma i
Sverige. Det dr idag omgjligt att fora den typen av
register 6ver medverkande och upphovsmén enligt
kravet om verksamhet i Sverige varfor exakt statistik
inte kan tas fram. Kravet far &nda ses som uppfyllt.

Spridningen av ursprungslédnder inom Europa &r
betydande. Av EU:s 26 medlemslidnder exklusive
Sverige fanns 21 ldnder representerade i 2012 &rs
utbud.
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5 Resurser

SVT ska bedriva uppdraget rationellt med god effektivitet och
produktivitet.

Medlen ska anvindas for foretagets kdrnverksamhet, det vill
sdga att producera och sédnda tv-program. Medlen ska ocksa i f6-
rekommande fall anvéindas till kompletterande verksamhet, det
vill sdga verksamhet som syftar till att utveckla kérnverksamhe-
ten och forbdttra méjligheterna for allménheten att tillgodogéra
sig denna.

SVT ska medverka fé6r mangfald i programproduktionen genom
en variation i produktionsformer och med utomstdende medver-
kan i den egna produktionen.

SVT far sénda sponsring i samband med sportevenemang och
arrangemang inom ramen for ett atagande gentemot EBU.

Ekonomimalen for SVT syftar till att verksamheten,
inom ramen for uppdraget, ska bedrivas rationellt och
med god effektivitet och produktivitet. De tva vik-
tigaste malen dr dels att en storre andel av anslagen
ska anvindas till rena programkostnader och dels
att det samtidigt ska frigdras medel for att utveckla
och tillhandahélla tjanster pa nya plattformar dir en
stor del av publiken finns (se tabell 5.2). SVT arbe-
tar kontinuerligt med kostnadsbesparande atgérder.
Kostnader for réttigheter och medverkande har dkat
kraftigt de senaste aren. Samtidigt 6kar SVT:s an-
slag, men inte i motsvarande grad som kostnaderna.

SVT:s verksamhet finansieras till 6vervigande del
av radio- och tv-avgiftsmedel. Anslagsvillkoren som
regeringen arligen faststéller anger under vilka for-
utsdttningar medlen disponeras. Avgiften faststélls
arligen av riksdagen och uppgick 2012 till 2 076 kro-
nor. Nivén pa avgiften har inte fordndrats sedan 2009.
For uppborden av avgiften svarar RIKAB. Tilldelade
avgiftsmedel jimstélls skattemissigt med statliga né-
ringsbidrag, vilket betyder att under aret ej forbru-
kade medel behandlas som forutbetalda (skuldforda)
avgiftsmedel.

I enlighet med anslagsvillkoren sérredovisar SVT
den kommersiella sidoverksamheten, som ar 2012
gav ett dverskott pd 0,4 miljoner kronor.

SVT, Sveriges Radio och UR #ger och finansie-
rar med avgiftsmedel de gemensamma dotterbolagen
RIKAB och SRF.
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Intakter

Verksamhetens intdkter redovisas under rubrikerna
avgiftsmedel, medelsoverforingar, skuldférda av-
giftsmedel samt dvriga intikter (se tabell 5.1). Av-
giftsmedlen har 6kat med 2 procent. Utover detta
har tilldelats ett engéngsbelopp pa 60 miljoner kro-
nor for tillgdngliggdrande av arkiven att anvéndas
2012 och 2013.

Arets skuldférda avgiftsmedel innefattar de un-
der foregdende ar avsatta medlen samt arets tillforda
medel, for produktioner och projekt som ej paborjats
under redovisningsaret. Fordndringen 6kade summan
intdktsforda medel med 26,9 miljoner kronor.

Av de 6vriga intdkter svarade sidoverksamheten
for 65,2 miljoner kronor som redovisas senare i ka-
pitlet om sidoverksamhet. Resterande 190,4 miljoner
kronor utgors, som framgar av tabellen, fraimst av in-
tiakter fran visningsritter, samproduktioner och roy-
alty samt forsiljning av tekniska tjénster och spons-
ringsbidrag.

Av de intdkterna som klassats som 6vrigt innehal-
ler de bland annat bidrag for svenska sdndningar dver
Finland, intékter vid telefonomrostningar, forsaljning
av Julkalendern och intékter for licensiering av rét-
tigheter i samband med Melodifestivalen. 1 beloppet
ingér ocksa valutakursvinster.

Ett &r med OS och fotbolls-EM resulterade i 6kade
intdkter for sponsring. Sindningstillstdndet begrén-
sar antalet sponsrade evenemang till 20 stycken per
ar. Totalt var det 65 foretag/varumirken som spons-
rade de evenemangen. Antalet sinda spotar per eve-
nemang har minskat enligt SVT:s egen fordndrade
policy kring sponsring. Intikter fran uthyrning av
studiolokaler och tekniska resurser har minskat be-
roende pa ombyggnationer i studiolokalerna i Stock-
holm. Forséljningen skedde framst till produktions-
bolag som producerar program direkt for SVT. Sam-
produktionsintidkterna ligger pa samma niva som f6-
regéende ar.



Kostnader

Verksamhetens kostnader (Tabell 5.2 och 5.3)
mkr

Bl Kanaler

Bl Fastighetskostnader
Text och webb Gemensamma kostnader

B Distributionskostnader

Programkostnader

Med programkostnad avses alla programproduceran-
de divisioners kostnader exklusive ledningskostna-
der. Dessutom inrdknas erséttningar till rattighets-
organisationerna STIM, NCB, BUS och IFPI/Sami
samt produktion av trailers och programbestéllar-
organisationens kostnader. De totala programkostna-
derna har 6kat med drygt 250 miljoner kronor jAimfort
med 2011. Det &r bland annat ett resultat av de stora
satsningarna pa OS i London och fotbolls-EM. Trots
den stora 6kningen inom sporten har andra program-
omraden dnda kunnat 6ka samtidigt som en fortsatt
satsning har gjorts pa utbud pa nya plattformar. SVT
har, for att kunna leva upp till publikens 6nskemaél
om tillgdnglighet, hoga ambitioner for tjanster pa nya
plattformar med tjénster som svt.se och SVT Play.
Mycket av arbetet med kompletterande innehall pa
webben utgdrs av program. Verksamheten star dock
fortfarande for en relativt liten del (8 procent) av den
totala programverksamheten.

Distributionskostnader
Distributionskostnaderna har minskat med nistan
12 miljoner kronor jamfort med foregaende ar. For-
andringen beror frimst pd den prisreglering PTS har
alagt Teracom. I summan ingar ocksa centrala kont-
ributionskostnader, framst till Banverket.

Fastighetskostnader

Fastighetskostnaderna behandlas pa delvis olika sétt
mellan bolagen i de interna redovisningarna. SVT re-
dovisar hér den kostnad man haft f6r de byggnader och
lokaler som hyrs av foretaget. Kostnaderna har mins-
kat jamfort med foregdende ar vilket frimst forklaras
av forre ombyggnationer och minskat underhall.

Gemensamma kostnader

Gemensamma kostnader utgors av kostnaderna for
ledningsenheterna och overhead-kostnader for de
programproducerande enheterna. Hér ingér dven ge-
mensamma investerings- och utvecklingskostnader.
De gemensamma kostnaderna har 6kat nagot jAmfort
med foregaende ar, bland annat beroende pa 6kade
investeringar i studioteknik i Stockholm.

Programkostnader for kanalerna fordelade pa
utbudsomraden

Malsdttningen &r att sprida resurserna pa ett sddant
sétt att bredden 1 programutbudet kan sékerstéllas
(se tabell 5.4). Den storsta forandringen jaimfort med
2011 ar att under det stora sportaret 2012 har kost-
naderna for sportutbudet 6kat med mer dn 240 mil-
joner kronor medan kostnaderna for fiktion och un-
derhallning har minskat négot liksom att den stora
satsningen pé kultur och musik avstannat. Trots den
stora satsningen pa sportevenemang har 6kningen
inom fakta fortsatt. Det giller framst inom fritid men
ocksé vetenskap, samhille och nyheter.

Utomstaendes medverkan och andra
samarbeten

Sedan flera ar har SVT o6kat antalet utliggningar och
samproduktioner framst inom drama (se tabell 5.5).
Den okade tilldelningen av anslagsmedel har till stora
delar anviénts for en 6kning av den svenska dramapro-
duktionen av utomstaende produktionsbolag. Totalt
har SVT anvint nistan 600 miljoner kronor for dessa
samarbeten, en dkning med ndstan 80 miljoner kronor.
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Tabell 5.5
Utomstaendes medverkan och andra
samarbeten

Ar 2012 2011 2010

Mkr

Medverkande och

programanstallda
Arvoden 192,6 202,2 174,0

Program-

anstallda 40,0 429 54,2
Summa 232,6 2451 228,2

Andra slags
produktionssamarbeten

Svenska

Produktions-

utlaggningar 263,8 2774 167,5
Sam-

produktioner 168,6 216,2 2579
Forvarv 127,2 90,4 81,1
Summa 559,6 584,0 506,5
Utlandska

Produktions-

utlaggningar 0,6 0,0 0,4
Sam-

produktioner 14,6 11,3 13,5
Forvarv 184,9 1774 164,6
Summa 200,1 188,7 178,5
Totalt utom-

staendes

medverkan

och

produktion 992,3 1017,8 913,2

Okningen av dramaproduktionen utanfér SVT har
under de senaste dren inneburit att kostnaderna for
egna medverkande minskar och att antalet som an-
litas blir farre. Istillet anlitas dessa av de externa
produktionsbolagen. De kan dock inte synliggdras
i SVT:s statistik. Under 2012 mérks detta med en
liten minskning av bade erséttningar och antal med-
verkande. Dock har ersdttningarna till utomstaende
okat kraftigt 1 forhéllande till 2010.

Att berdkna det exakta antalet arvoderade med-
verkande medfor, som ndmnts ménga ganger i public
service-redovisningarna, svarigheter. Viss medver-
kan omfattar kanske ndgon timme, en annan person
medverkar till och fran under hela kalenderaret, allt
beroende péa uppdragets karaktér. Vissa medverkande
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uppbér arvode som gage medan allt fler fakturerar
ersittning via sina egna eller samégda bolag. En mu-
sikgrupp pa fem medlemmar kan representeras av en
samlad faktura lika vil som fem enskilda gageutbe-
talningar. Erséttning for medverkan kan bade rora en
nyproduktion och avtalsméssig reprisersittning till
medverkande i dldre produktioner. Ersdttningar till
utomstdendes medverkan fran gage till fysiska per-
soner till fakturering av juridiska personer.

Med ovanstaende resonemang redovisas att SVT
har arvoderat nistan 3 600 enskilda personer, en
minskning med néstan 800 personer, samt ytterli-
gare drygt 1 200 erséttningar via foretag som séledes
motsvarar minst lika manga personer men sannolikt
fler. Det dr framst inom dramaproduktionen och un-
derhéllningsprogram som medverkande forekommer
men sjalvklart ocksé i kultur- och musikprogram. Av
antal medverkande utgor en knapp tredjedel de som
fatt erséttning enligt de olika upphovsmannaférbun-
dens avtal (se tabell 5.6).

Forutom erséttning till utomstaendes medverkande
betalar SVT ocksa ersittningar till Svenska filmin-
stitutet (38,3 mkr), STIM (92,1 mkr), IFPI/Sami (6,9
mkr och NCB (2,4 mkr, se tabell 5.7).

Sidoverksamhet

SVT:s sidoverksamhet ska bdra sina egna kostnader och i 6vrigt
bedrivas pa ett konkurrensneutralt sdtt i forhallande till andra
féretag som tillhandahdller motsvarande tjénster. Sidoverksam-
heter ska redovisas som egna resultatomraden.

Sidoverksamheter ska inte ges en sadan omfattning eller vara av
sddan karaktdr att de kan riskera att inkrékta pa kdrnverksamhe-
ten eller skada fortroendet for radio och tv i allmdnhetens tjcdnst.

Den del av SVT:s intdkter som redovisas som sido-
verksamhet uppgick till totalt 65,2 miljoner kronor
2012, 12 miljoner kronor lagre &n 2011. Kostnaderna
var 64,8 miljoner kronor inklusive skatt, vilket inne-
bar ett dverskott for 2012 pé 0,4 miljoner kronor efter
skatt. For sidoverksamheten levereras &ven moms (se
tabell 5.8).

Syften med och inriktning pa sidoverksamheten
Sidoverksamheten riktar sig bade till tittarna och till
foretagsmarknaden. Generellt kan sidoverksamheten
ségas syfta till att kapitalisera réttigheter, resurser
och goodwill. I det ingar att stodja kdrnverksamheten



genom att fordjupa publikens relation till program-

men och 6ka mojligheterna att ta del av dem (spel

anknutna till program, dvd-version av program med
mera), sdlja rattigheter till andra att visa program
producerade av SVT eller som ingétt i SVT:s sdnd-
ningar samt att hyra ut ledig produktionskapacitet
som fran tid till annan uppstar i den ordinarie verk-
samheten inom SVT.

Sidoverksamheten kan beskrivas i fem huvudka-
tegorier.

1. Vid produktion av program tillférsdkrar sig SVT
rattigheter att vidareforsilja visningsritter av pro-
gram som uppmérksammas internationellt. For-
séljningen sker till andra tv-bolag runt om i vérl-
den. Exempel pa detta kan vara dokumentérer eller
dramaserier med SVT som huvudproducent. Det
forekommer ocksa att programformat siljs. Vissa
titlar séljs ocksa direkt till publiken via distribu-
torer. SVT ser vidareforsiljning av visningsritter
och dvd:er som en naturlig del av verksamheten
och ett sitt att fa ytterligare spridning pa program-
men, ofta efter stor efterfragan fran publiken. Den
strategiska inriktningen &r dérfor att denna kate-
gori dven fortsatt ska vara en barande del av sido-
verksamheten.

2. SVT har studiolokaler, produktionsteknik och
personal som i man av utrymme i den egna pro-
duktionsplaneringen uthyrs till andra producenter
av tv. Detta bidrar till att 6ka tillgdnglighet och
mangfald pd mediemarknaden eftersom det mgj-
liggdr for mindre produktionsbolag och kanaler
att gora produktioner som forutsitter stora stu-
dior och kompetens. SVT har ocksa en betydande
uthyrning av kostymer och rekvisita till film-, tv-
och reklambolag.

3. SVT:s uthyrning av produktionskapacitet medfor
intdkter for befintliga resurser som minskar verk-
samhetens overgripande strukturella kostnader.
Denna uthyrning utgor darfor fortsatt ett viktigt
inslag i effektiviseringen av verksamheten och ett
mer rationellt utnyttjande av SVT:s resurser. SVT:s
strategiska inriktning ar att endast bedriva uthyr-
ning av produktionskapacitet dar det inte 4r ratio-
nellt att [dmna resursen. SVT har saledes ingen
overkapacitet i syfte att hyra ut.

4. SVT:s utbud ér en del av ett stdrre medialt utbud.
Intresset for public service-utbudet byggs inte en-

bart genom programmen och sdndningar utan ett
fordjupat relationsbyggande med publiken dr vik-
tigt. En del i detta &r att mota efterfragan pa pro-
dukter av skilda slag som sammankopplas med
program. Sidoverksamheten med forséljning av
produkter kan ses som varumérkesvard och moj-
liggor for SVT att styra, begridnsa och kontrollera
exploateringen av SVT-forknippade varumaérken.
Verksamheten inom denna kategori dr ytterst be-
grinsad och inriktningen dr att den fortsatt ska
vara det.

5. Ytterligare ett omrédde som definieras som sido-
verksamhet dr de intdkter som erhélls genom
forsdljning av abonnemang for mottagning av
SVT World utanfor Finland.

Nettoresultatet frén de fem olika typerna av sidoverk-
samhet aterfors till SVT:s totala ekonomi och bidrar
dédrigenom till ny programproduktion.

SVT:s kontroll av sidoverksamheten

2007 genomforde SVT en intern utredning som re-
sulterade i skdrpta riktlinjer och fortydligade besluts-
processer géllande sidoverksamheten inom bolaget.
Vid detta tillfille tillsattes ocksa en styrgrupp som
har radgivningsansvar avseende SVT:s forsédljning.
Gruppens arbete syftar till att sékerstilla att verk-
samheten bedrivs i en omfattning och av en sddan ka-
raktér att den inte riskerar att skada SVT:s varumér-
ke. I styrgruppen ingar kommunikationsdirektoren,
chefsjuristen och chefen for programsekretariatet.

Chefen for SVT Forséljning har mandat att sjalv-
stindigt bedoma vilka forslag fran olika sampro-
ducenter inom merchandising som anses relevanta
och styrgruppen ldmnar pd begéran rdd i de fall da
osidkerhet foreligger. Styrgruppen bistar dven vid ut-
formningen av villkor i licensieringsavtal, som ska
sdkerstilla att forséljning eller marknadsforing inte
skadar fortroendet for SVT.

Alla varor och tjanster séljs till marknadsmaéssiga
priser i enlighet med riktlinjer i anslagsvillkoren.
SVT verkar pa en konkurrensutsatt och vil fungeran-
de marknad. Prisbilder inom olika verksamheter ar
kinda for kunder och andra leverantorer. Det innebér
ocksa att inga avgiftsmedel tillfors for att finansiera
framstillning av produkter. Vid forsédljning av pro-
dukter belastas inte sidoverksamheten till ndgon del
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Intdkter av sidoverksamhet 2011
mkr

(Tabell 5.8)

av den ursprungliga kostnaden for en tv-produktion.
Sidoverksamheten, som ingar i SVT:s arsredovisning,
granskas arligen av foretagets revisorer.

Programforsaljning
Intékterna fran sidoverksamheten har minskat och
det ar framfor allt uthyrning av studio och personal
som har minskat kraftigt jimfért med 2011, bland
annat beroende pd ombyggnationer i studiolokalerna
1 Stockholm (se tabell 5.8). Den storsta delen av in-
tikterna fran uthyrning av studio och personal géller
insatser dédr utomstaende bolag producerar program
for SVT. Ovriga delar gérs av produktionsbolag for
visning i andra svenska tv-kanaler.

Det finns cirka 500 titlar i SVT:s dvd-katalog. Var-
je ar tillkommer 45—50 nya titlar. Storséljare 2012 var
Vasa, Sling dig i brunnen, Estrad, Povel Ramel och
Veckans brott. All forsiljning hanteras av andra dist-
ributorer och SVT fér royalty pa forsiljningen. SVT
gOr dven vissa samarbeten kring vara varumaérken.
Exempel pa produkter dr Pa spdret-boken, Mitt i na-
turen-boken, Bolibompa- och Fem myror-produkter.

Arkivklipp siljs till produktionsbolag, tv-kanaler
och andra aktdrer i hela vérlden. Framst sker detta till
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Uthyrning studior och personal
Forséljning dvd-film

Abonnemang SVT World

Forséljning arkivklipp

Forséljning hela tv-program till tv-bolag

Uthyrning rekvisita och kostymer

Uthyrning fastigheter

Forsaljning fran webb-butiken

Intakter av merchandising

Ovrigt

Sverige, men cirka 40 procent ar internationellt, dér
flest forsdljningar sker till Tyskland, Storbritannien,
USA och Franrike. Kungafamiljen, ABBA, Lennart
Nilsson och diverse musikmaterial ar efterfragade
klipp. SVT:s arkiv ar det storsta i Skandinavien, vél
etablerat och hogt ansett i vérlden.

Internationell forsiljning av hela tv-program be-
grénsas delvis av det svenska spraket, som antingen
fordrar undertext (udda i méanga lénder) eller dubb-
ning (dyrt). Exempel péd forséljningar under 2012
var dldre dramaproduktioner som Tusenbréder och
Morden som bégge saldes till Benelux, dvd- och tv-
rattigheter for Wallander till USA och Kommissarie
Winter 111 till Tyskland och dokumentérerna Palme,
Vasa 1628, Han tror han dr bdst, Den andra vald-
tikten och OS 1912 till diverse territorier. Aven ett
antal dramaserier for barn har salts, exempelvis Eva
och Adam, Barnen pd Luna, Jack och Pedro, Murklor
och Purklor och Alba och Adam.

Under aret stingdes bade webb-butiken och buti-
ken 1 tv-huset i Stockholm och den numera lilla del
som kommer fran merchandising siljs via ombud i
handeln.



Samarbete med SR, UR, SRF och RIKAB
Program

Sedan lang tid tillbaka arbetar SVT, SR och UR med
arliga dverenskommelser rorande programverksam-
het for sprakliga och etniska minoriteter samt pro-
gramverksamhet om och for funktionshindrade. Ut-
over detta samarbetar SVT med SR och UR kring
intressentdialoger med representanter for funktions-
hindrade och representanter for minoritetsspraken.

I det gemensamma projektet Kunskapskanalen
samverkar SVT och UR sedan starten kring pro-
gramutbudet som bestar av program fran de bada
foretagen. Kanalen har en gemensam ledning och
resurser for kanalen tillskjuts fran bada parter, savil
i form av ekonomiska insatser som arbete. Sampla-
neringen i SVT1 och SVT2 for UR:s program har
ocksa utvecklats under éret.

Sedan flera ar tillbaka sdnder SVT samarbeten
med SR via Berwaldhallen och Radiosymfonikerna
inom vinjetten Veckans forestdillning. Andra exem-
pel inom musiken dr P3 Guld-galan, Melodifestiva-
len, Summerburst fran Stockholms stadion och den
veckolanga sédndningen av Musikhjdlpen. Sommar-
pratarna ar ett program dir nagra av viardarna fran
SR:s Sommar i P1 samtalar runt ett middagsbord.
SVT Sapmi och SR Sami Radio samarbetar och har
gemensamma satsningar pa webben.

Ett exempel for den yngre publiken &r det 16pande
samarbetet med UR 1 projekten Lilla Aktuellt och
Lilla Aktuellt skola. Bada publiceras i SVT men Lilla
Aktuellt skola gér ocksé ut via mediecentraler till
skolorna. Alla tre bolagen samarbetar kring bolagens
webbsidor for barn. SR och SVT ger gemensamt ut
den papperskalender som foljer programforetagens
respektive julkalender. Ett annat 14ngt samarbete har
varit Vi i femman, fragesporten for femteklassare.

Foretagen gjorde ocksa en gemensam satsning pa
webben for unga, Sommarlov och Junior i P4.

Aven i marknadsféringen av dessa och andra pro-
gram har samarbete skett vilket syftat till att utnyttja
SVT:s, SR:s och UR:s olika mojligheter att né olika
delar av publiken, med malet att fler personer ska
bli medvetna om det sammanlagda public service-
utbudet.

Programforetagen samarbetar dven kring sprak-
vardsfrdgor. Man har tva sprakvardare anstillda med
placering vid SR men med uppgift att bista samtliga
verksambheter.

Administration

Under aret har paborjats ett arbete for att utviardera
hur det fortsatta arbetet i SRF:s regi ska utvecklas.
Utvirderingen kommer se dver hur och var arbetet
ska utforas i framtiden for alla de olika delar SRF
handhar idag. Det géller ekonomi och HR-fragor
samt referensbibliotek, dokumentarkiv och pressar-
kiv som erbjuder research for programverksamheten.
Inom musikomradet finns ett musikbibliotek och ett
grammofonarkiv. Dessutom finns, inom SRF idag,
servicefunktioner inom till exempel tele, post- och
godshantering och fastighetsdrift.

Bolagen samverkar dven inom regleringsfragor,
bland annat genom gemensamma utbildningar for
publicistiskt ansvariga och kunskapsutbyte mellan
foretagens funktioner for strategi, juridik och pro-
gramsekretariat. Foretagen dr samlokaliserade pa ett
stort antal platser i Sverige.

Ett femtontal storre upphandlingar enligt LOU har
genomforts eller initierats med avsevirda besparing-
ar som resultat. De enskilt viktigaste gemensamma
upphandlingarna har skett inom avtal om IT-konsul-
ter, servrar och persondatorer.
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6 Planer for framtiden

I det foljande redogors for foretagets Gvergripande
planer och inriktning pa verksamheten. SVT redogor
mot bakgrund av YGL:s censurforbud aldrig i forvag
for programplaneringen inom enskilda programom-
raden, utan hinvisar till kommande public service-
redovisningar. SVT:s arbete kommer under 2013 lik-
som under 2012 att utga ifran foretagets 6vergripande
utbuds-, produktions- och distributionsstrategier.

SVT:s utbudsstrategi

Grunden for dagens kanalstruktur inom SVT lades
genom starterna av SVT24, Barnkanalen och Kun-
skapskanalen i borjan av 2000-talet. Med hjilp av
digital teknik utdkades produktions- och sdndnings-
volymerna snabbt. Strategin att driva effektivisering-
arna mot 6kade volymer har varit gynnsam, men kom
med tiden att na en gréns, inte minst mot bakgrund
av nya mediebeteenden. SVT har dérfor valt att suc-
cessivt ldgga ett storre fokus pé kvalitetsarbete, bland
annat ett konsekvent arbete med att 6ka kunskapen
om publikens forvintningar pd SVT bland medarbe-
tare och leverantorer. Arbetet f6ljs upp genom kvali-
tetsbedomningar av publiken med avseende pa bland
annat dvergripande intryck av kanaler och tjénster,
varderingar genom nyckelord samt bedomningar av
SVT:s utbud i olika genrer.

Genom att koncentrera resurserna i broadcast kan
dels resurserna till enskilda program och satsning-
ar 0ka, samtidigt som &ven resurser frigoérs for on
demand-satsningar. Med andra ord har ambitionerna
att hoja kvaliteten i enskilda produktioner (i synner-
het pa basta sandningstid) och utveckla det interak-
tiva erbjudandet ersatt ambitionen att utveckla antalet
kanaler (och dirmed antalet sinda timmar). I SVT:s
utbudsstrategi ingar dven att utveckla profileringen
av kanalerna och sokbarheten i det interaktiva er-
bjudandet for att gora det lattare att hitta innehéllet.

SVT:s produktionsstrategi

Administrativa, tekniska och produktionsresurser
spridda 6ver landet i hogre grad samordnas i syfte
att frigora resurser for att gora program. Program-
beslut fattas utifrdn en konkurrens mellan program-
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idéer fran bade externa bolag och interna utvecklare.
I produktionsstrategin ingar dven att ha en omfattan-
de tv-produktion utanfor Stockholm, eftersom detta
ar en unik konkurrensfordel for public service. Slut-
ligen innebar de krav som stdlls pa organisationen
utifran produktionsstrategin ett arbete med sténdiga
rationaliseringar.

SVT har ovan redogjort for bolagets effektivise-
ringsarbete. Infor 2013 sker besparingar bland annat
genom att en dversyn och fordndring genomfors av
manga administrativa processer inom bade SVT och
SRF. Nya system som infordes 2012 kommer ge ef-
fekt i form v lagre kostnader for webb-distributionen.

Under tiden sedan produktionsstrategin antogs har
SVT utvecklat arbetet for att bli en béttre bestéllare
av produktionsbolagen, och under aret har bland an-
nat en helt ny webbsajt, SVTB2B, med omfattande
information till leverantdrer byggts upp. Arbetet fort-
sdtter under 2013.

SVT:s distributionsstrategi

Utgangspunkten for SVT:s distribution dr att det sam-
lade utbudet ska vara sa tillgdngligt som mojligt. Det
innebdr att SVT efterstrdvar att finnas pa de plattfor-
mar publiken anvénder for att ta emot tv. SVT utgér
fran samma grundldggande principer och riktlinjer
pa alla plattformar och tar fullt ansvar for innehallet
iutbudet. SVT stéller krav pé att ha kontroll dver vad
som sénds ut, att vid varje tillfélle ha ritt och mojlig-
het att forhindra att ett visst program tillhandhalls
eller publiceras.

Utgangspunkten for SVT:s linjdra erbjudande till
publiken dr det samlade utbudet i marknétet. Detta
ar alltsd normerande fér SVT:s utbud pa andra broad-
castplattformar. For SVT:s on demand-tjanster ar ut-
gingspunkten 6ppna webbtjénster pa egna doméner,
anpassade for olika skdrmar och navigeringsmetoder.

SVT:s totala utbud utgér en helhet. Detta géller
bade linjér distribution och on demand. Distributorer
tillats inte vélja att tillhandahalla delar av utbudet.
SVT beslutar om undantag. Principen &r central, ef-
tersom det ar vanligt att distributdrer ofta vill vélja
delar av programutbudet. Genom att stélla krav pa att



dven distribuera program och innehéll av mer nisch-
karaktér (till exempel teckenspréksprogram) kan
dven dessa na ut till publiken pa ett likvardigt sétt.
SVT avser att utveckla verksamheten ldngs dessa
linjer &ven under 2013.

SVT:s strategiska mal

De strategiska malen, som har sin grund i foreta-
gets Overgripande strategier dr en central del av f6-
retagets verksamhetsstyrning. Genom de strategiska
malen fastslar ledningen ett begridnsat antal strate-
giska mal for verksamheten under det kommande
aret. SVT arbetar med strategiska mal bade ur ett
publik/utbudperspektiv ("framfor kameran™) och ur
ett resursperspektiv ("bakom kameran”). Efter att
de strategiska malen slagits fast, ldgger divisioner,
programledning och ledningsenheter fram aktiviteter
for att na mélen. Malen och aktiviteterna f6ljs upp
minst tvi gdnger om &ret.

Na nya generationer

For att fortsatt vara en angeldgenhet for alla behdver
SVT stindigt rekrytera nya generationer till public
service. Att fortsétta arbetet med att na nya genera-
tioner dr darfor fortsatt ett av SVT:s centrala verk-
samhetsmal. Ett stort fokus ligger pé att utveckla
programmen innehallsméssigt. SVT:s program ska
vara kvalitetsledande.

Okad mangfald och spegling av hela Sverige

SVT verkar for att hela landet ska synas i program-
produktionen och for att det mangfacetterade Sveri-
ge ska speglas tydligare i programmen. Programled-
ning, programproducerande divisioner och samtliga
programprojekt har alagts att planera och genomfora
aktiviteter som leder till att en 6kad mangfald praglar
programmen. Utvirderingar sker sedan inom ramen
for respektive process. Mangfaldsforbattringar ska
astadkommas bade framfér och bakom kameran.

Okad anvindning av svt.se och SVT Play

Niar SVT erbjuder hela utbudet via internet kan fler ta
del av programmen. De samlade webb-tjdansterna blir
successivt allt viktigare for en storre del av publiken,
bade édldre och yngre. Interaktiviteten ger dven ytterli-
gare mojligheter att fordjupa relationen med publiken.

Starkt relation till publiken

SVT éar i publikens tjinst och det dr publikens fort-
satta fortroende som dr grunden for SVT:s existens.
Det dr darfor centralt att vi har en néra relation till
tittarna och anvéndarna. SVT avser dérfor att be-
driva ett utvecklingsarbete med publiken i fokus,
utoka dialogen med publiken, 6ka mojligheterna att
fa synpunkter bemétta och 6ka mojligheterna att bi-
dra med innehall.

Sanka de I6pande kostnaderna for
administration och struktur

Lopande kostnader for administration och struktur
ska minst bibehéllas och minska dér det 4r mojligt.

Forstarkt egen programutveckling

Det blir allt svarare att hitta nya programformat pa
den externa marknaden som svarar mot SV T:s public
service-krav. Det blir ocksa dyrare att sikra program-
rattigheter for fler plattformar och for framtida an-
viandning. SVT okar darfor investeringarna i egen
programutveckling inom allmén-tv-produktionen,
bade centralt och decentraliserat. Inom nyhetsverk-
samheten fortsétter pa motsvarande sitt utvecklings-
arbetet for att utoka andelen unika nyheter.

Effektivisera SVT:s arbetsprocesser

Enklare arbetsprocesser bidrar till en 6kad effektivi-
tet och frigdr utrymme for kreativitet. SVT kartlag-
ger och utvecklar stodprocesserna inom verksamhe-
ter som ekonomi, teknik och HR 1 syfte att identi-
fiera och ta bort ineffektiva steg och moment. Infor
2013 pégar bland annat en omfattande 6versyn av
verksamheten inom SRF. De programproducerande
divisionerna utvecklar arbetsprocesserna inom pro-
gramproduktionen.

Attrahera, bemanna och utveckla kompetenta
och motiverade medarbetare

For att klara nya kreativa och tekniska utmaningar
ska personalen stiandigt vidareutvecklas och ta del
av nya kunskaper och kompetenser. Bemanningspla-
ner och kompetensplaner ska stindigt uppdrageras,
och i synnerhet behdver medarbetarnas forméaga att
publicera pa flera plattformar stiarkas. Behov av egen
eller inhyrd kompetens ska kontinuerligt utvirderas.
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Planer inom sarskilda omraden

SVT har under 2012 antagit eller reviderat tre sér-
skilda planer som pa olika sdtt paverkar utbudet,
tillgdnglighetsplan, méngfaldsplan samt minoritets-
spraksplan.

Tillganglighetsplan

Mot bakgrund av SVT:s ambition att vara till for
alla, finns ett stort virde i att 6ka tillgdngligheten for
funktionshindrade. Ambitionsnivan for detta hojs i
enlighet med sédndningstillstdndet successivt under
tillstandsperioden.

Under 2013 dr SVT:s avsikt att utdka textningen
ytterligare. Textningen utdkas pa flera omraden, i
synnerhet inom barnprogram, repriseringar pa di-
rektsdandningar, SVT Forum, trailer och halla. SVT:s
mal for tillstandsperioden &r att oavsett skapandet av
ett taligenkédnningssystem uppna 80 procents svensk-
textning. Teckensprékstolkningen utdkas ytterligare,
med fokus pé barnprogram. Syntolkningen utdkas
under 2013. SVT har som mal att kunna utoka tjans-
ten uppldst textremsa. Vad géller horbarhet sker 16-
pande utvirderingar utifran publikundersdkningar
och klagomal. SVT arbetar for en utokad ndrvaro av
funktionshindrade i den 16pande programverksam-
heten. Funktionshinder ingar som en av de grunder
som programprojekt sirskilt ska arbeta med enligt
mangfaldsplanen (se nedan).

Minoritetsspraksplan

Inom kultur, samhille och fakta &r inriktningen att
anvinda minoritetsgruppeernas olika perspektiv med
program som vander sig till en bred publik. Program-
men ska till huvuddel goras pa olika minoritetssprak.
Detta giller inte minst inom barn- och ungdomsut-
budet. I de fall dér det forekommer annat sprak, som
exempelvis svenska, textas detta pd aktuellt mino-
ritetssprak. Minoritetsspraksplanen innehaller dven
preciserade uppdrag till ett antal av SVT:s ordina-
rie program. En utveckling har skett av SVT:s pro-
gramuppdragsprocess for att sékerstilla att minori-
tetsspraksprogrammen prioriteras tydligare, vilket
kommer aterspeglas i rutan under éret.

Mangfaldsplan
SVT har antagit en mangfaldsplan. Den innebér att
SVT stravar efter en 6kad méngfald i programmen,
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samtidigt som det dr viktigt att undvika stereotyper,
exempelvis att funktionsnedsatta inte automatiskt be-
handlas som offer och att inte alltid problematisera
exempelvis etnicitet. Mangfaldsarbetet i SVT:s arbete
inkluderar forutom diskrimineringsgrunder dven re-
gional spegling och sociala aspekter. Handlingspla-
ner finns som skall-krav i samtliga uppdragskontrakt
for allmén-tv-divisionen. Infor 2013 utvecklar SVT
framforallt uppfoljningen inom omréadet.

Ovriga planer och policys

SVT har dven en antagit en handlingsplan for miljo-
omradet. Dér prioriteras sirskilt mélet att SVT ska
minska sin klimatpaverkan med 60 procent till 2020,
jamfort med 2007. SVT ska minimera miljopéaverkan
fran bland annat resor, inkdp av varor och tjanster.



Bilaga 1 SVT:s organisation

SVT:s uppdrag:

SVT ska ha en decentraliserad organisation som skapar goda
forutsdttningar for sjdlvstdndigt beslutsfattande pa regional och
lokal niva.

SVT égs av Forvaltningsstiftelsen for Sveriges Ra-
dio AB, Sveriges Television AB och Sveriges Utbild-
ningsradio AB. Stiftelsens viktigaste uppgift ar att
garantera public service-bolagens oberoende och utse
bolagens styrelseledamoter. Forvaltningsstiftelsens
tretton ledamoter utses av regeringen efter forslag
fran riksdagspartierna.

SVT:s styrelse beslutar om langsiktiga mal och
verksamhetsplaner, innefattande den dvergripande in-
riktningen av programverksamheten. Styrelsen utser
ocksa foretagets vd som ocksa dr en av dess ledamoter.

Vd slar fast utbudsstrategi och program-, tjénste-
och kanalbudgetar i samrad med programdirekto-
rerna for nyheter och sport och allmén-tv, kanal- och
tablachefen och chefen for SVTi (interaktiv). Vd sva-
rar for beslut i strategiska fragor, styrning av foreta-
gets verksamhet och ekonomiska ramar for program-
men. Foretagsledningen utses av vd och bestér, for-
utom av vd, av ekonomidirektéren, HR-direktoren,
kommunikationsdirektoren, strategichefen, stabs-
chefen, chefen for teknik och utveckling, cheferna
for nyhets- och allmén-tv-divisionerna, SVTi-chefen,
programdirektdren for nyheter och sport, programdi-
rektoren for allmén-tv samt kanal- och tablachefen.
De fyra sista ingér dven i foretagets programledning.

SVT:s utbud av program och tjénster beslutas pa

VD

Programdirektor
Allman-tv

Allman-tv-divisionen

delegerat uppdrag fran vd av programdirektorerna.
Tillsammans med fem programbestéllare och en
webbprojektbestéllare drivs arbetet i en program-
ledning enligt en 16pande flerarsplan.

Foretagets stodfunktioner ekonomi, HR, kommu-
nikation, stab, strategi och teknik och utveckling leds
av chefer som rapporterar till vd. Andra stodfunk-
tioner d4r gemensamma for SVT, Sveriges Radio och
UR, som loneadministration, bibliotek, postservice
och telefoni och skots av Sveriges Radios Forvalt-
nings AB (SRF).

SVT:s produktion dr uppdelad i tre divisioner; ny-
hetsdivisionen, allmén-tv-divisionen och SVTi (in-
teraktiv). SVT:s nyheter bestar av riksredaktioner i
Stockholm och 11 regionala nyhetsredaktioner, som i
sin tur har ytterligare 15 lokalredaktioner. Dessutom
finns redaktioner for finska i Stockholm, samiska 1
Kiruna och teckenspréak i Falun.

Allmén-tv produceras i Malmo, Goteborg, Stock-
holm och Umeé. Over hilften av allmén-tv-produk-
tionen gors utanfor Stockholm. Pa varje ort finns en
programchefsorganisation under en allméan-tv-chef. [
Malmé och Goteborg finns vardera tva programche-
fer, i Stockholm finns fem programchefer och i Umea
finns en programchef. Programcheferna ansvarar for
produktion och séndning av programmen och foér den
interna programutvecklingen. De har dven det juri-
diska ansvaret som ansvariga utgivare och ett eko-
nomiskt ansvar for programproduktionen.

SVTi ansvarar for SVT:s internetportal svt.se,
SVT Play, mobila tjinster och Oppet arkiv.

Ekonomi

HR

Programdirektor
Nyheter, sport och
current affairs

Programdirektor
Interaktivt utbud

Umea
Stockholm
Goteborg

Malmo

Nyhetsdivisionen SVTi

Sport
Regionala nyheter
Riksnyheter
Minoritetssprak

SVT:s interaktiva
utbud

Kanal och tabla
Kommunikation
Stab

Strategi

Teknik och utveckling
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Bilaga 2 Kallor, definitioner och begrepp

Externa kallor

m Mediavisions TV-insikt Q4 2012.

B MMS tabeller grundade pa data fran people meter-
méitningar i en panel bestdende av hushdll med
totalt 2 600 personer som r tre ar och édldre. Mét-
ningarna utfors av AGM/NMR (Nielsen Media
Research).

m MMS HotCollection data med bearbetningsbara
primirdata om tv-tittandet.

B MMS basundersokning som ligger till grund for
beskrivning av tv-hushall i Sverige. Undersok-
ningen genomfors tvd ganger per ar med vardera
7 500 slumpmassigt utvalda hushall. Intervjuerna
genomfors som telefonintervjuer.

B KIA Index, Kommittén for internetannonsering.
Sammanstéllningar av internetstatistik.

m Arendestatistik frin Myndigheten for radio och tv.

B Comescore/Nedstats analysverktyg som méter in-
ternettrafik.

Interna kéllor

B Publik- och utbudsanalysgruppens egna under-
sokningar:

B Bedomningsundersdkningar av instéllning och at-
tityder gors arligen med webbenkait till ett slump-
miéssigt urval om 2 000 personer 16—79 ar. Genom-
fors av TNS Sifo.

B TNS SIFO Media telefonundersokning genomfors
med 2 000 slumpmaéssigt utvalda personer 9-99
ar. Innehaller bland annat fragor om anvéndning
av internet totalt och for svt.se samt Text-tv totalt
samt for SVT Text.

m Utbudsstatistik frin databasen hos publik- och ut-
budsanalys.

m Arendestatistik frin SVT:s programsekretariat.

m Distributdrskategorisering enligt planerings- och
lagersystemet Vision hos SVT:s planeringsenhet.

Ekonomi- och personaluppgifter
m Ekonomisystemet (Agresso).

m Gagesystemet.

B Lonesystemet.

B Budgetavrikningen.
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Definitioner och begrepp

Allmanproduktion: Till allmidnproduktion rik-
nas egenproduktioner, produktionsutldggningar,
samproduktioner samt svenska férvarv inom pro-
gramkategorierna fiktion, underhéllning, musik,
fakta, nyhetsmagasin riktade till barn och ung-
dom, sportdokumentérer och sportreportage samt
korta pausprogram. Géller endast forstagdngssén-
da program. Alla nyhetsprogram, SVT Forum och
sportevenemang exkluderas fran definitionen av
allménproduktion liksom de samhéllskodade in-
slag som ingar 1 nyhetsblocket Gomorron Sverige.
De svenska inkOpen har rensats for program dér
SVT inte varit involverad i produktionen.

Analog/Digital television: Tv-signalen kan distribu-
eras i olika former. Den tidigare férhirskande mo-
dellen som bygger pa 6verforing av bilden, mot-
tagning och tolkning i tv-apparatens katodstraleror
kallas analog television. Om tv-signalen i stéllet
oversitts till digital kod, innan programmet sénds
ut, blir informationsforlusterna pa végen till hus-
hallen mindre. Man kallar detta digital television.
En D/A-omvandlare, i separat box eller integrerad i
tv-apparaten, gor om signalen till analog television
hemma hos konsumenten.

Distributionssatt: tv-signalen kan séndas ut for mot-
tagning pa olika sitt, via markséndning, satellit,
kabel eller IPTV.

Egenproduktion: En produktion som genomfors av
SVT med foretagets egna och/eller inhyrda resur-
ser. SVT dger exploateringsritten av produktionen.

Event: De bestandsdelar (program, trailrar, vinjet-
ter, grafik) som tillsammans bildar tv-kanalens
korschema.

Frammande produktion: Som fraimmande produktion
raknas samtliga utldndska forvirv samt samproduk-
tioner med tv-foretag eller producent som har sitt
sate utanfor Sverige. Till denna kategori rdknas dven
programutbyte via Nordvisionen och Eurovisionen.

Fonstertid: De sidndningstider da olika regionala
program samtidigt sdnds 6ver landet. Tablatiden
ar gemensam for alla regioner men innehéllet i
programutsdndningen varierar lokalt.



Forstasandning: Nir ett program sénds for forsta
gangen.

Forvarv/inkop av visningsratt: Ett fardigt program
som producerats av utomstdende. Exploaterings-
ratten dgs av utomstaende producent/distributor.
SVT forvarvar visningsratt for ett visst antal sdnd-
ningar under en begriansad tidsperiod. Utbyte/for-
séljning av program inom Nordvision och Eurovi-
sion betecknas som forvarv.

HD/SD-format: Teknisk definition pa utséndning for
hdtv eller standard-tv.

Invision: Nar text-tv visas med rullande exponering
av sidor i de vanliga tv-sdndningarna. Text-tv in vi-
sion kan alltsa ses av alla tv-tittare oavsett om tv-ap-
paraten dr utrustad med text-tv-funktion eller inte.

IPTV: Television distribuerad over IP-nétverk, oftast
inom ett begrinsat bredbandsnét som 4gs av en
enskild nétverksoperator.

Kanalbegreppet: Allt SVT:s utbud presenteras for
publiken paketerat i form. I vardagligt tal kallas
detta for tv-kanaler &ven om en tv-kanal i formell
mening enligt RTVL:s definition ar en program-
tjénst. Eftersom SVT &dven erbjuder andra tjanster
an programtjanster i sitt utbud véljer vi i denna
rapport, 1 syfte att undvika sammanblandning, att
sitta likhetstecken mellan begreppet tv-kanal eller
kanal och programtjénst medan begreppet tjanster
anvinds for SVT:s ovriga utbud.

Kontribution: Programinsamling/dverforing av pro-
gram fran en produktionsort till program-kontroll
innan siandning sker.

Metadata: Data om data, information om informa-
tion, det vill sdga egenskaper for ett objekt. Viktiga
metadata i ett medieforetag ar produktionsmeta-
data, teknisk metadata, beskrivande metadata om
innehall, rattigheter och klassificering/mérkning.

Must carry: Vidaresdndningsplikt, regleras i radio-
och tv-lagen (1996:844, 8 kapitel).

OB: Outdoor broadcasting, det vill sidga sdndning
eller inspelning fran inspelningsplats med mobil
teknik.

Penetration: For att beskriva hur manga personer
eller hushall som har mojlighet att se en viss tv-
kanal anvénds begreppet penetration. Man skiljer
pa teknisk penetration och medveten penetration.
Teknisk penetration anger hur ménga som befinner
sig inom en séndares tdckningsomrade eller som

har avtalat ett abonnemang pé en viss kanal. Det
behover dock inte betyda att en person som tillfra-
gas faktiskt &r medveten om mojligheten. Déarfor
genomfors ocksd undersdkningar om medveten
penetration dir man till exempel utifran bilder pa
kanalernas logotyper far uppge om det ér en kanal
som man vet om att man har tillgang till eller e;.

Plattform: Medium, eller del av medium, till exem-
pel internet och webb-tv, tv och text-tv. Begrep-
pet plattform anvédnds vid beskrivning av SVT:s
olika sitt att tillgdngliggora sina tjinster, till ex-
empel svt.se och SVT Play, SVT:s tv-kanaler och
SVT Text.

Produktionsutlaggning: En produktion som genom-
fors av fristdende/oberoende producent eller pro-
duktionsbolag for och pa uppdrag av SVT. SVT
erhaller i regel ocksa rittigheter till produktionen,
det vill sdga ritten att sinda programmet och att
exploatera programmet pa annat sétt.

Reprisering: Delas upp i servicerepris: reprisering
av program inom 30 dagar fran forsta sdndnings-
tillfallet och aterutsdndning: reprisering av pro-
gram som sénts tidigare. Avgriansning mellan ser-
vicerepris och aterutsandning dr 30 dagar efter for-
stasdndning. I regel forflyter dock avsevirt mycket
langre tid innan en dterutsdndning kan bli aktuell.
Aven &terutsindningar kan servicerepriseras.

Réckviddsandel: Andelen personer, som tittat minst
fem sammanhéngande minuter pa en given tv-ka-
nal, av samtliga personer som en genomsnittlig
dag sett minst fem sammanhéingande minuter pa
tv. Réckviddsandel &r inte ett métt som fordelas
mellan olika kanaler, utan varje kanal for sig kan
ha en rackviddsandel pa mellan 0 och 100 procent.
Rickviddsandel for en vecka anger andelen tv-
tittare som tittat pa tv minst 15 sammanhangande
minuter pa en vecka.

Samproduktion: En produktion som genomfors i
samarbete med annan producent. I samproduk-
tionsavtal fordelar intressenterna exploaterings-
ratten och reglerar inflytandet 6ver produktionens
innehall, form och ekonomi, vanligtvis i propor-
tion till insatsen. Hemlandet for den part som har
det exekutiva produktionsansvaret avgdr om pro-
duktionen klassas som svensk eller utlindsk. Sam-
produktioner som finansieras med medel ur den
nordiska tv-samarbetsfonden ingar.
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Slot: Séndningsutrymme av varierande lingd och
med fast placering i en programtabld. Kan hand-
la om dagligen aterkommande programplacering
eller om fast séndningstid pa i forvdg bestdimd
veckodag.

Skarvelement: En programskarv ér tiden mellan tva
tabldsatta program — i regel cirka tva minuter 14ng.
Skarven byggs upp av olika delar som hallé (som
en rost kombinerad med nagon profilerande bild
for kanalen), trailer (information och marknads-
foring av kommande program eller andra SVT-
tjénster), teaser (kort trailer for att vicka nyfiken-
het for ett kommande program) kanal-id (l&ngre
kanalvinjett), bumper (kortare kanalvinjett).

Streaming: Rorlig bild som visas pa en webbsida da
anvéndaren dr uppkopplad kallas streaming video.
Detta anvénds till exempel inom SVT:s nyhets-
tjénst pa internet.

Stringer: En person som kontrakteras av en nyhets-
redaktion for att tillfélligt svara for nyhetsbevak-
ning och kommentarer fran ett geografiskt omrade.

Timeshift: Senarelagd sdndningstid av originalsdnd-
ning. Manga program repriseras med en tidig och
en sen sindning i samma kanal medan SVT24 kan
erbjuda en reprisering under bésta sdndningstid.
SVT World anvénder ofta timeshift for att skapa
en attraktiv blandning av program fran SVT:s alla
kanaler for tittare som bara kan se svensk tv via
SVT World.

Tittartidsandel: Andel av den sammanlagda tiden
for tittandet pa tv som tillfaller ett enskilt program
eller en enskild kanal/tv-foretag. Tittartidsande-
lar for kanalerna summerar till 100 procent och
ar saledes ett slags matt pa konkurrenskraft eller
marknadsandel.

Transmission: En overforing av en scenforestill-
ning/konsert till television med upptagning direkt
fran ett eller flera framforanden for publik.

Transskribering: Anpassning av en scenforestill-
ning eller liknande till televisionen, med likartad
eller fordndrad dekor och samma skadespelare.
Ibland har manuset kortats ned. Inspelning sker
i studiomiljo.

Upphovsmannaférbunden: SVT har avtal med Tea-
terforbundet (TF), Svenska dramatikerférbundet
(SDF), Svenska musikerforbundet och Sveriges
forfattarforbund (SFF).
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Ursprungsland: I regel det land som programmet
hiarstammar fran. Vid samproduktioner med flera
olika intressenter inblandade har som ursprungs-
land réknats det land, som tydligast satt sin pra-
gel pa produktionen genom talat sprak, miljo eller
handling.

Versionering: Anpassning av framst utlaindska pro-
gram genom i forsta hand dverséttningstextning.
Aven talad versionering férekommer i form av
speaker, berittare eller dubbning (for barn).

Vidaresandningsplikt: Se must carry.



Bilaga 3 Tabellbilaga 2010-2012

Tabeller frén public service-redovisningarna 1997—
2011 (fran april d&ven med 2012 ars data) finns ocksa
tillgdngliga pa foljande internet-adress:

http://statistikdatabas.publicservice.se/
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Tabell 1.1
Den totala sandningstiden i Sveriges Television

Ar2012 SVT1 SVT2 SVTB Kunskaps- SVT24 Summa
Sénd tid i timmar kanalen
Forstasandning 3878 2455 665 1163 440 8601
Servicerepris 3121 1806 296 666 1768 7658
Aterutséndning 1214 1107 4080 559 211 7170
Servicerepris pa aterutsandning 15 0 9 0 1 25
Parallellséandning 0
Summa repris 4350 2914 4385 1225 1979 14852
Totalt 8228 5369 5049 2388 2419 23454
Text-TV in vision 808 808
Totalt inkl text-tv in vision 9036 5369 5049 2388 2419 24261
Tillkommer tid i regionala fonster ur
tittarperspektiv 190 37 227

Ar201 SVT1 SVT2 SVTB Kunskaps- SVT24 Summa
Sand tid i timmar kanalen
Forstasandning 3577 2137 652 1316 443 8125
Servicerepris 3267 1429 246 459 1790 7190
Aterutséndning 1275 794 3999 652 258 6979
Servicerepris pa aterutsandning 0
Parallellséndning 20 407 134 2 563
Summa repris 4562 2629 4380 11m 2051 14732
Totalt 8139 4766 5032 2427 2493 22857
Text-TV in vision 723 723
Totalt inkl text-tv in vision 8139 4766 5032 2427 3216 23580
Tillkommer tid i regionala fonster ur
tittarperspektiv 142 48 190

Ar2010 SVT1 SVT2 SVTB Kunskaps- SVT24 Summa
Sand tid i timmar kanalen
Forstasandning 3633 2017 502 1498 611 8262
Servicerepris 3050 1302 254 316 1841 6763
Aterutsandning 945 436 3478 270 47 5176
Servicerepris pa aterutsandning 286 167 486 344 153 1436
Parallellsandning 248 164 10 33 454
Summa repris 4282 2152 4381 940 2073 13828
Totalt 7915 4170 4883 2438 2684 22090
Text-TV in vision 806 806
Totalt inkl text-tv in vision 7915 4170 4883 2438 3490 22896
Tillkommer tid i regionala fonster ur
tittarperspektiv 173 33 206
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Tabell 1.2

De rikssanda och regionala programmen per kanal, férstasandning och repris samt

utbudskategori

Ar2012 SVT1 SVT2 SVTB Kunskaps- SVT24 Summa Varav: Repris

kanalen Forsta-

Sand tid i timmar sandning
Rikssant utbud
Fiktion 1480 18% 801 15% 3539 70% 3 0% 176 7% 5999 26% 1054 12% 4944 33%
Underhallning 1302 16% 687 13% 1074 21% 88 4% 374 15% 3526 15% 844 10% 2682 18%
Sport 1155 14% 307 6% 36 1% 159 7% 196 8% 1852 8% 1582 18% 271 2%
Kultur och Musik 444 59 751 14% 56 1% 310 13% 152 6% 1712 7% 490 6% 1223 8%
Fritidsfakta 1087 13% 365 7% 226 4% 87 4% 267 % 2032 9% 493 6% 1539 10%
Vetenskapsfakta 367 4% 709 13% 59 1% 546 23% 102 4% 1783 8% 351 4% 1432 10%
Sambhallsfakta 1496 18% 833 16% 32 1% 367 15% 218 9% 2945 13% 1023 12% 1922 13%
Nyheter 821 10% 335 6% 25 0% 0 0% 933 39% 2114 9% 1334 16% 781 5%
SVT Forum 51 1% 556 10% 0 o0% 813 34% 0 o% 1420 6% 1419 16% 1 0%
Skarv
(pausprogram) 26 0% 24 0% 2 0% 16 1% 2 0% 70 0% 12 0% 58 0%
Totalt 8228 100% 5369 100% 5049 100% 2388 100% 2419 100% 23454 100% 8601 100% 14852 100%
Regionalt utbud*
Nyheter och Fakta 2094 406 2500 2479 21
*Fran ett produktionsperspektiv.

Ar20m SVT1 SVT2 SVTB Kunskaps- SVT24 Summa Varav: Repris
Sand tid i timmar kanalen Ffirsta.-

sandning

Rikssant utbud
Fiktion 1707 21% 701 15% 3513 70% 8 0% 199 8% 6128 27% 1154 14% 4974 34%
Underhallning 1359 17% 564 12% 1102 22% 26 1% 366 15% 3417 15% 817 10% 2600 18%
Sport 830 10% 255 5% 36 1% 1 0% 196 8% 1317 6% 1078 13% 239 2%
Kultur och Musik 378 5% 648 14% 81 2% 320 13% 153 6% 1580 7% 475 6% 1105 8%
Fritidsfakta 1014 12% 320 7% 183 4% 82 3% 272 % 1872 8% 434 5% 1438 10%
Vetenskapsfakta 229 3% 598 13% 71 1% 447 18% 67 3% 1412 6% 290 4% 1123 8%
Sambhallsfakta 1774 22% 667 14% 17 0% 308 13% 168 7% 2934 13% 1015 12% 1919 13%
Nyheter 831 10% 342 7% 27 1% 5 0% 1067 43% 2272 10% 1389 17% 883 6%
SVT Forum 3 0% 655 14% 0 o0% 1218 50% 0 o% 1877 8% 1468 18% 409 3%
Skarv
(pausprogram) 14 0% 16 0% 3 0% 1M 0% 4 0% 47 0% 6 0% 41 0%
Totalt 8139 100% 4766 100% 5032 100% 2427 100% 2493 100% 22857 100% 8125 100% 14732 100%
Regionalt utbud*
Nyheter och Fakta 1955 532 2487 2477 1

* Fran ett produktionsperspektiv.
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Ar2010 SVT1 SVT2 SVTB Kunskaps- SVT24 Summa Varav: Repris

i kanalen Forsta-
Sand tid i timmar o .

Fiktion 1591 20% 689 17% 2720 56% 4 0% 237 9% 5242 24% 1120 14% 4121 30%

Sport 1135 14% 390 9% 42 1% 134 5% 313 12 2014 9% 1673 20% 341 2%

Fritidsfakta 725 9% 199 5% 237 5% 69 3% 128 5% 1359 6% 276 3% 1083 8%

Samhallsfakta 1824 23% 655 16% 22 0% 315 13% 250 9% 3066 14% 1081 13% 1984 14%

SVT Forum 3 0% 253 6% 0% 1303 53% 0% 1558 7% 1311 16% 248 2%

Totalt 7915 100% 4170 100% 4883 100% 2438 100% 2684 100% 22090 100% 8262 100% 13828 100%

Nyheter och Fakta 2312 365 2677 2645 32

*Fran ett produktionsperspektiv.

58 | SVERIGES TELEVISIONS PUBLIC SERVICE-REDOVISNING 2012



Tabell 1.3
Det regionalt sanda utbudet férdelat pa produktion
Forstasandning och repris

Ar 2012 2011 2010

Forsta-  Repris Totalt Forsta-  Repris Totalt  Forsta- Repris Totalt
Tid i timmar sandning sant sandning sant sandning sant

Programtyp, varav:

N
O
N
O
w1
N

—i19 editioner

_
N
w
—
—_
N
_
w

Regional &rskronika

Regional nyhets-/

programverksamhet ur
produktionsperspektiv: 0 21 21 2477 1 2487 2645 32 2677
Pogamyparai
Nyheter, varav: 2468 2468 2477 2477 2559 2559
o cidedfioner w6 e
—i11 regioner 1542 1540 1581
| Regomalirskonka w2 @ omomaA M3
Regionala valprogram 64 21 86
Tabell 1.4

Det sénda utbudet i SVT World férdelat pa utbudskategorier

Ar 2012 2011 2010

S&nd tid i timmar Totalt sant Totalt sant Totalt sant

Underhallning 1523 17% 1412 16% 1549 18%

Kultur och Musik 717 8% 677 8% 679 8%

Vetenskapsfakta 435 5% 443 5% 490 6%

Nyheter 1076 12% 1030 12% 1091 12%

Skarv (pausprogram) 27 0% 23 0% 26 0%

Annat innehall, t ex UR-program 808 9% 817 9% 761 9%
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Tabell 2.1
Den rikssanda programverksamheten férdelad pa utbud i underkategorier - Fiktion

Ar 2012 2011 2010

Forsta- Repris Totalt Forsta- Repris Totalt Forsta- Repris Totalt
Sand tid i timmar sandning sant sandning sant sandning sant
Drama 145 14% 367 7% 512 9% 15 10% 435 9% 549 9% 142 13% 469 1% 611 12%
Biografvisad film 279 26% 517 10% 796 13% 354 31% 527 1% 881 14% 372 33% 558 14% 931 18%
TV-film 41 4% 101 2% 142 2% 58 5% 97 2% 155 3% 55 5% 63 2% 118 2%
TV-serie 590 s6% 3959 80% 4549 76% 627 54% 3907 79% 4534 74% 552 49% 3025 73% 3577 68%
Dramadokumentar 0% 0% 0 o% 1 0% 8 0% 9 0% 0% 6 0% 6 0%
Summa Fiktion 1054 4944 5999 1154 4974 6128 1120 4121 5242
Andel av det samlade riksutbudet  12% 33% 26% 14% 34% 27% 14% 30% 24%
Tabell 2.2

Den rikssanda programverksamheten férdelad pa utbud i underkategorier — Kultur och Musik

Ar 2012 201 2010

Forsta- Repris Totalt Forsta- Repris Totalt Forsta- Repris Totalt
Sénd tid i timmar sandning sant sandning sant sandning sant
Kulturfakta 285 s58% 801 65% 1086 63% 274 58% 774 70% 1049 66% 267 62% 724 70% 991 68%
Blandad kultur 21 4% 65 5% 86 5% 10 2% 9 1% 19 1%
Musik 138 28% 317 26% 455 27% 143 30% 283 26% 425 27% 17 27% 260 25% 378 26%
Gudstjanst 46 9% 40 3% 86 5% 49 10% 39 4% 88 6% 47 1% 43 4% 91 6%
Summa
Kultur och Musik 490 1223 1712 475 1105 1580 432 1028 1460
Andel av det samlade riksutbudet 6% 8% 7% 6% 8% 7% 5% 7% 7%
Tabell 2.3

Samarbeten med kultur- och musikinstitutioner
Antal produktioner, sandningstillfallen och -tid

Ar 2012 2011 2010

Sam- Sandnings- Sanda Sam- Sandnings- Sanda Sam- Sandnings- Sanda
Antal arbeten tillfallen timmar arbeten tillfallen timmar arbeten tillfallen timmar
Musik 13 43 44 17 143 95 28 m 103
Teater 15 49 65 16 41 57 12 27 38
Dans/Opera 9 24 37 4 7 12 10 26 23
Ovrigt 6 23 1" 7 17 13 16 55 29
Summa 43 139 157 44 208 176 66 219 193
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Tabell 2.4

Den rikssanda programverksamheten fordelad pa utbud i underkategorier Nyheter och

SVT Forum

Ar 2012 2011 2010

Forsta- Repris Totalt Forsta- Repris Totalt Forsta- Repris Totalt

Sénd tid i timmar sandning sant sandning sant sandning sant
Riksnyheter 1329 100% 68 9% 1398 66% 1389 100% 419 47% 1808 80% 1343 100% 336 38% 1679 75%
Regionala nyheter 4 o% 712 9% 716 34% 463 53% 463 20% 548 62% 548 25%
Summa Nyheter 1334 781 2114 1389 883 2272 1343 884 2227
Andel av
det samlade
riksutbudet 16% 5% 9% 17% 6% 10% 16% 6% 10%
SVT Forum 1419 100% 1100% 1420 100% 1468 100% 409 100% 1877 100% 1311 100% 248 100% 1558 100%
Summa SVT Forum 1419 1 1420 1468 409 1877 131 248 1558
Andel av det samlade riksutbudet 16 % 0% 6% 18% 3% 8% 16% 2% 7%

Tabell 2.5

Den rikssdanda programverksamheten fordelad pa

utbud i underkategorier - Samhallsfakta

Ar 2012 20M 2010
Forsta- Repris Totalt Forsta- Repris Totalt Forsta- Repris Totalt
Sénd tid i timmar sandning sant sandning sant sandning sant
Politik 944 92% 1681 87% 2625 89% 947 3% 1662 87% 2609 89% 990 2% 1699 8% 2688 83%
Ekonomi 31 3% 91 5% 122 4% 30 3% 97 5% 128 4% 44 4% 131 7% 175 6%
Sociala fragor 48 5% 150 8% 198 7% 37 4% 160 8% 197 7% 48 4% 155 8% 202 7%
Summa
Samhallsfakta 1023 1922 2945 1015 1919 2934 1081 1984 3066
Andel av det samlade riksutbudet  12% 13% 13% 12% 13% 13% 13% 14% 14%
Tabel 2.6
Den rikssanda programverksamheten férdelad pa utbud i underkategorier - Fritidsfakta
Ar 2012 20M 2010
Forsta- Repris Totalt Forsta- Repris Totalt Forsta- Repris Totalt
Sénd tid i timmar sandning sant sandning sant sandning sant
Fritidsfakta 410 8% 1241 81% 1651 81% 379 87% 1205 84% 1584 8% 203 74% 815 75% 1018 75%
Livsstil 83 7% 298 19% 381 19% 55 13% 233 16% 288 15% 73 26% 268 25% 341 25%
Summa Fritidsfakta 493 1539 2032 434 1438 1872 276 1083 1359
Andel av det samlade riksutbudet 6% 10% 9% 5% 10% 8% 3% 8% 6%
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Tabell 2.7
Den rikssanda programverksamheten férdelad pa utbud i underkategorier - Vetenskapsfakta

Ar 2012 2011 2010

Forsta- Repris Totalt Forsta- Repris Totalt Forsta- Repris Totalt
Sand tid i timmar sandning sant sandning sant sandning sant
Natur, miljo 137 39% 574 40% 712 40% 107 37% 433 39% 541 38% 91 35% 385 40% 476 39%
Naturvetenskap 78 22% 268 19% 347 19% 93 32% 352 31% 445 32% 104 40% 327 34% 431 35%
Humaniora 136 39% 589 41% 725 41% 89 31% 337 30% 426 30% 62 24% 254 26% 317 26%
Summa
Vetenskapsfakta 351 1432 1783 290 1123 1412 257 967 1224
Andel av det samlade riksutbudet 4% 10% 8% 4% 8% 6% 3% 7% 6%
Tabell 2.8

Den rikssanda programverksamheten férdelad pa utbud i underkategorier - Underhallning

Ar 2012 2011 2010

Forsta- Repris Totalt Forsta- Repris Totalt Forsta- Repris Totalt
Sénd tid i timmar sandning sant sandning sant sandning sant
Artistshow 96 1% 232 9% 328 9% 101 12% 258 10% 359 1% 91 12% 182 6% 274 7%
Sitcom 1 0% 1 0% 2 0% 6 1% 24 1% 30 1% 9 1% 29 1% 37 1%
Humor, satir 31 4% 213 8% 244 7% 41 5% 277 1% 318 9% 66 9% 335 11% 401 10%
Blandat noje 455 s54% 1328 s0% 1783 51% 294 36% 1206 46% 1500 44% 295 39% 1625 52% 1919 49%
Underhallnings-
fakta 260 31% 907 34% 1167 33% 374 46% 836 32% 1210 35% 304 40% 953 31% 1256 32%
Summa
Underhallning 844 2682 3526 817 2600 3417 765 3123 3887
Andel av det samlade riksutbudet  10% 18% 15% 10% 18% 15% 9% 23% 18%
Tabell 2.9

Den rikssanda programverksamheten férdelad pa utbud i underkategorier - Sport

Ar 2012 2011 2010
Forsta- Repris Totalt Forsta- Repris Totalt Forsta- Repris Totalt
Sénd tid i timmar sandning sant sandning sant sandning sant
Idrottstavling 1262 80% 63 23% 1324 71% 766 71% 46 19% 812 62% 1375 8% 69 20% 1444 72%
Sportfakta 320 20% 208 77% 528 29% 311 29% 193 81% 505 38% 299 18% 272 8% 571 28%
Summa Sport 1582 271 1852 1078 239 1317 1673 341 2014
Andel av det samlade riksutbudet  18% 2% 8% 13% 2% 6% 20% 2% 9%
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Tabell 2.10
Sportevenemangens fordelning pa
sportgrenar

Ar 2012 2011 2010

Sand tid i timmar

Alpint 124 9% 103 13% 95 7%

Bandy 0% 30 4% 40 3%
Bilsport 26 2% 20 2% 15 1%

Curling 0% 68 5%

o
B

Fotboll

[0
[¢]

7% 6 1% 119 8%

Friidrott 125 9% 10 14% 36 2%

Handboll 102 8% 47 6% 59 4%

Konstakning 15 1% 33 4% 62 4%

Ridsport 57 4% 27 3% 46 3%

Skidor

(o))
O

5% 110 14% 101 7%

Skridsko

o
R

N
~N

0% 2%

Sommar-0S 357 27% 0% 0%

Tennis 44 39 42 5% 46 3%

Ovrig sport 71 5% 53 7% 73 5%

Tabell 3.1

TV-publiken

Antal i befolkningen 3-99 ar som sett pa tv per
vecka (minst 15 minuter)

Ar2012

SVTs andel av
tv-tittarna i %

Antal SVT-tittare
per vecka

Antal tv-tittare
totalt for all tv
per vecka

Antal tittare i
tusental och
procent

Man 4031 3394 84
3-6ar 412 370 920

12-15ar 333 213 64

Unga vuxna
20-44 ar,
utan barn 1328 954 72

Skolbarns-

foraldrar 20+ 1044 878 84

60-74 ar 1459 1415 97

Kélla: MMS 2012 People meter-data
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Ar20m

SVTs andel av
tv-tittarna i %

Antal SVT-tittare
per vecka

Antal tv-tittare
totalt for all tv
per vecka

Antal tittare i
tusental och
procent

Mén 3941 3252 83

3-6ar 399 357 89

12-15ar 339 202 60

Unga vuxna
20-44 ar,
utan barn 1319 925 70

Skolbarns-
foraldrar 20+ 1221 1003 82

60-74 ar 1407 1366 97

Kalla: MMS 2011 People meter-data
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Ar2010

SVTs andel av
tv-tittarna i %

Antal SVT-tittare
per vecka

Antal tv-tittare
totalt for all tv
per vecka

Antal tittare i
tusental och
procent

Man 3950 3289 83
3-6ar 386 339 88

12-15ar 354 216 61

Unga vuxna
20-44 ar,
utan barn 1306 955 73

Skolbarns-
foraldrar 20+ 1041 877 84

60-74 ar 1417 1372 97

Kélla: MMS 2010 People meter-data



Tabell 3.2

Veckorackvidd for SVT totalt och kompletterande tjanster

Andel av befolkningen 9-99 ar som pa nagot satt tagit del av SVTs totala utbud av tv-program och
tjdnster ndgon gang per vecka

Ar2012  SVT:ssamlade SVTs SVT Text SVT webbsaijt SVTPlay SVT Mobil-tv

o veckorackvidd tv-kanaler svt.se
Veckorackvidd i procent

Maén 92 85 41 43 37 16

9-19ar 85 69 18 49 52 26

Smabarnsforaldrar 20+ 95 89 31 48 48 20

Medelalders 45-59 ar 97 95 42 39 27 8

75-99 ar 96 95 38 14 8 0

Kalla: TNS SIFO hosten 2012 telefonintervjuer

Ar2011
Totalt 9-99 ar 2 86 35 40 28 8

Kvinnor 91 86 30 38 27 6

Unga vuxna 20-44 ar, utan barn 80 69 25 45 38 14

Skolbarnsforaldrar 20+ 97 93 36 47 32 8

60-74 ar 97 96 46 32 17 3

Kalla: TNS SIFO hosten 2011 telefonintervjuer

Ar2010

Man 920 85 41 36 24 5

9-19 &r 84 75 14 31 25 4

Smabarnsforaldrar 20+ 93 88 37 47 35 6

Medelalders 45-59 ar 94 94 41 32 22 1

75-99 ar 93 93 39 n 1 0

Kalla: TNS SIFO hosten 2010 telefonintervjuer
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Tabell 3.3 Tabell 3.4

Andel av befolkningen som bedémt Vardering av svenska tv-kanaler
TV-kanalerna som tycker att nedanstaende Betyg i befolkningen 16-80 ar, femgradig skala
ord och uttryck stammer in pa Sveriges | den ursprungliga enkaten har 41 av Sveriges
Televisions kanaler storsta kanaler bedémts
Ar 2012 2011 2010 Ar2012  Kanal Betyg Procentsom
bedémt
Procent Placering kanalen
Informerande 94 92 92 1 VT 41 98%
Trovardiga 92 90 90 2 SVT2 39 98 %
Kvalitets- 4 SVT Barnkanalen 3,8 48 %
inriktade 89 85 85 6 SVT/UR Kunskapskanalen 37 67 %
Professionella 89 89 89 12 SVT24 34 74 %
Mangsidiga 88 86 86 Genomsnitt:
Intressanta* 82 Alla 41 bedémda kanaler 3,2
Angeligna SVT:s kanaler 3,8
for mig 73 69 69 Ovriga bedémda kanaler 3,1
Under- Kélla: TNS SIFO, webbenkat hosten 2012
hallande 69 69 69
Nyskapande 59 54 54
Spannande 59 51 51 Ar20m
* Méttes férsta gdngen 2012 1 SVT1 41 98 %
Ké!(a):w\é\/ebbenkéter —TNS SIFO véren 2012 och 2011, Novus Opinion varen 4 SVT2 39 97%
6 SVT/UR Kunskapskanalen 3,8 66 %
7 SVT Barnkanalen 3,7 49 %
13 SVT24 3,5 71 %
Genomsnitt:
Alla 38 bedéomda kanaler 3,3
SVT:s kanaler 3,8
Ovriga bedémda kanaler 32
Kélla: TNS SIFO, webbenkat hosten 2011
Ar2010
1 SVT1 40 99%
5 SVT/UR Kunskapskanalen 38 71%
6 SVT2 3,8 98%
7 SVT Barnkanalen 3,7 47 %
12 SVT24 3,5 75%

Genomsnitt:
Alla 36 bedémda kanaler 33

SVT:s kanaler 3,8
Ovriga bedémda kanaler 33

Kalla: TNS SIFO 2010, webbenkat
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Tabell 4.1
Den rikssanda programverksamheten per utbudskategori for barn och ungdom

Ar2012 Barn Ungdom Barnminoriteter Totalt

Forsta- Repris  Totalt Forsta- Repris  Totalt Forsta- Repris  Totalt Forsta- Repris  Totalt
sand- sant  sand- sant  sand- sant  sand- sant

Sand tid i timmar ning ning ning ning

Underhallning 233 74 974 104 35 139 16 59 75 353 835 1188

Kultur och Musik 14 42 56 1 3 4 15 45 60

Vetenskapsfakta 16 42 58 0 6 6 16 48 65

Nyheter 25 25 25 25

Skarv 2 2 2 2

Ar2011
Fiktion 285 3179 3464 23 192 216 308 3372 3680

Sport 18 18 36
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30 32 63

Fritidsfakta 41 110 151
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Samhallsfakta 7 1 17

o
o
~N
=
=
—_
(o]

SVT Forum
Summa 663 4173 4836 131 244 375 35 96 132 829 4514 5343
Ar2010

Underhéllning 118 1460 1578 1 36 37 31 77 108 150 1573 1723

Kultur och Musik 4 47 51 4 47 51

Vetenskapsfakta 18 71 89

—
—
—
el

71 91

Nyheter 20 1 20 20 1 20

Skarv 1 3 3 1 3 3
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Tabell 4.2
Den rikssanda programverksamheten fér minoritetssprak enligt dverenskommelsen med SR
och UR

Ar2012 Alla
minoritets-

Sand tid i timmar Finska Meankieli Samiska Romanichib  Teckensprak sprak

varav forstasant 51 50 | 141

varav forstasant 1 0 1 3 6

varav forstasant 43 2 0 2 7 54

varav forstasant 13 2 5 17 38

varav forstasant 108 4 56 3 69 240

Ar20m

varav forstasant 52 50 41 143

varav forstasant 3 3 2 8

varav forstasant 23 1 1 2 8 35

varav forstasant 14 2 5 14 36

varav forstasant 91 4 59 2 65 222

Ar2010

varav forstasant 53 - 50 - 41 144

varav forstasant 28 - 1 - - 29

varav forstasant 14 1 0 1 15 32

varav forstasant 13 2 7 - 13 36

varav forstasant 108 4 58 1 69 241

*Inkl fiktion, underhallning, kultur och musik samt fritids-/vetenskapsfakta.
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Tabell 4.3
Teckensprakssandningar i de rikssdnda programverksamheten per utbudskategori

Ar 2012 2011 2010
Forsta- Repris  Totalt sant Forsta- Repris  Totalt sant Forsta- Repris  Totalt sant
Sénd tid i timmar sandning sandning sandning

Underhallning 2 26 28 6 34 39 8 34 42

Kultur och Musik 1 1 2 0 0

Vetenskapsfakta 3 8 1

Nyheter 4 41 41 4 4 41

Skarv
varav for barn 17 48 65 14 50 64 13 38 52
Tabell 4.4
Tillgdngliggorande av program av
frammande ursprung
Ar 2012 2011 2010

Sand tid i timmar

Berattare 4 157 321

Kommentator 933 505 995

Ej bearbetat* 585 468 582

*Huvudsakligen musikprogram och animationer.
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Tabell 4.5
Textning av program pa svenska i SVT:s samtliga programtjanster
Forstasandningar, repriser och parallellsandningar. Rikssant hela dygnet

Ar2012 Textat Utan text Textnings-
bar tid
Sand tid i timmar
Forproducerat 10712 81% 2442 19% 13154 100%
Live 1980 42% 2752 58% 4732 100%
Totalt 12692 71% 5194 29% 17 886 100%
Ar20m
Forproducerat 9162 69% 4044 3% 13206 100%
Live 1527 32% 3239 68% 4765 100%
Totalt 10689 59% 7283 41% 17971 100%
Ar2010
Forproducerat 6837 61% 4339 39% 11176 100%
Live 1488 28% 3884 72% 5372 100%
Totalt 8325 50% 8223 50% 16548 100%

Tabell 4.6

Textning av program pa svenska i SVT:s
samtliga programtjanster
Forstasandningar, repriser och
parallellsandningar. Rikssant kl 18-23

Ar2012  Textat Utantext  Textnings-
Sand tid i timmar bartid
Forproducerat 3151 9%6% 117 4% 3268 100%
Live 904 78% 250 22% 1154 100%
Totalt 4055 92% 367 8% 4422 100%
Ar20m
Forproducerat 3177 93% 226 7% 3403 100%
Live 853 81% 200 19% 1053 100%
Totalt 4030 90% 426 10% 4456 100%
Ar2010
Forproducerat 2560 91% 269 9% 2828 100%
Live 950 72% 364 28% 1315 100%
Totalt 3510 85% 633 15% 4143 100%
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Tabell 4.7

Sveriges Televisions arenden i Granskningsnamnden for radio och TV

Ar
Antal drenden
Totalt antal arenden
Begarda yttranden

Fallda arenden

2012

557

64
20

20M

1012
51
19

2070 2009 2008

718 634 738
51 47 58
13 13 19

2007

490
43
10

Fordelning av beslut om féllningar gallande Sveriges Television

Opartiskhet och/eller saklighet
Intrdng i privatlivet

Mediets genomslagskraft
Beriktigande/genmale
Sponsring, gynnande, reklam
Ovrigt

Summa

Ett antal drenden &r fallda pa flera grunder.

n

N N BB

_

25

n

21

8 10 12

1 2 7

2 1 1

1

2 3

13 13 24

7
2

1

2006

629
50
13

13

2005

726
62
18

18

2004

591
49

18

2003

637
67
27

16

27

2002

681
67
30

20

36
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Tabell 4.8
Det rikssanda utbudet fordelat pa utbudskategorier och produktionstyper

Ar2012 Svensk produktion Frammande produktion
Egen-  Svprod.- Sv Sv utl utl Summa Summa Totalt
Sénd tid i timmar prod  utliggn samprod inkdp  samprod inkop* svenskt utlandskt sant

Fiktion 31 16 69 34 42 862 150 904 1054

Sport 529 63 989 529 1053 1582

Fritidsfakta 241 62 3 1 19 166 307 186 493

Samhallsfakta 738 37 34 13 7 195 821 202 1023

SVT Forum 1369 50 1369 50 1419

N
S
(%
w

Summa forstasandningar 4933 252 241 2880 5480 3121 8601

Repriser

Underhallning 1167 237 55 3 175 1046 1461 1221 2682

Kultur och Musik 446 49 64 3 116 545 562 660 1223

Vetenskapsfakta 230 35 35 4 40 1088 304 1128 1432

Nyheter 781 781 781

Skarv (pausprogram) 27 0 5 0 5 20 33 25 58

Fordelning 31% 5% 4% 0% 5% 55% 40% 60% 100%

Fordelning 41 % 4% 3% 1% 4% 47 % 49 % 51% 100%

Fordelning 66 % 15% 14% 5% 100% 100%

*Inkl. 939 timmar nordvision och 22 timmar eurovision, varav 229 resp. 13 tim i forstasandning
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Ar20m Svensk produktion Frammande produktion

Egen-  Svprod.- Sv Sv utl Utl  Summa  Summa Totalt
Sénd tid i timmar prod  utldiggn samprod inkdp  samprod inkdp* svenskt utlandskt sant

Fiktion 12 5 74 65 40 958 156 998 1154

Sport 506 6 73 493 585 493 1078

Fritidsfakta 233 33 6 6 4 153 277 157 434

Samhallsfakta 786 35 22 8 16 148 851 164 1015

SVT Forum 1468 1468 1468

N
B
»
N
B
o

Summa forstasandningar 5071 199 70 2301 5754 2371 8125

Repriser

Underhéllning 1093 318 69 156 13 952 1635 965 2600

Kultur och Musik 520 44 40 99 3 399 703 402 1105

Vetenskapsfakta 231 24 27 37 5 799 318 804 1123

Nyheter 883 883 883

Skarv (pausprogram) 26 2 5 3 6 35 6 41

Fordelning 37% 5% 3% 5% 1% 50% 49 % 51% 100%

Fordelning 46 % 4% 3% 4% 1% 42% 57 % 43% 100%

Fordelning 70% 12% 14% 4% 100% 100%

*Inkl. 978 timmar nordvision och 102 timmar eurovision, varav 210 resp. 79 tim i forstasandning
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Ar2010 Svensk produktion Frammande produktion

Egen-  Svprod.- Sv Sv utl Utl  Summa  Summa Totalt
Sénd tid i timmar prod  utldiggn samprod inkdp  samprod inkop* svenskt utlandskt sant

Fiktion 39 8 45 40 45 943 132 988 1120

Sport 532 2 62 1077 596 1077 1673

Fritidsfakta 88 31 4 4 7 142 127 149 276

Samhallsfakta 836 36 33 6 16 154 9N 170 1081

SVT Forum 131 131 131

Summa forstasandningar 4848 165 215 186 79 2768 5415 2847 8262

Repriser

Underhdllning 1267 281 93 97 16 1369 1738 1384 3123

Kultur och Musik 510 8 31 88 10 381 637 391 1028

Vetenskapsfakta 267 15 61 4 619 347 619 967

Nyheter 884 884 884

Skarv (pausprogram) 30 6 2 12 37 12 50

Fordelning 39% 4% 3% 4% 1% 48% 51% 49% 100%

Fordelning 46 % 4% 3% 4% 1% 43% 57% 43% 100%

Fordelning 70% % 14% 4% 1% 100% 100%

*Inkl. 854 timmar nordvision och 53 timmar eurovision, varav 190 resp. 32 tim i forstaséndning
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Tabell 4.9
Det rikssanda utbudet fordelat pa produktionstyper

Ar 2012 201 2010

Sand tid i timmar

Produktion

Produktionsutlaggningar 252 199 165

Utlandska samproduktioner 53 70 79

Svenska forvarv 241 240 186

Summa 8601 8125 8262

Produktion

Produktionsutldaggningar 684 675 615

Utlandska samproduktioner 70 135 128

Svenska forvarv 783 754 589

Summa 14852 14732 13828
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Tabell 4.10
Det rikssanda utbudet for barn och ungdom férdelat pa utbudskategorier och produktionstyper

Ar2012 Svensk produktion Frammande produktion
Egen-  Svprod.- Sv Sv utl utl Summa Summa Totalt
S3nd tid i timmar prod utlaggn  samprod inkdp  samprod inkop* svenskt  utlandskt sant

Fiktion 15 n 1 10 264 38 264 302

Sport 28 28 28

Fritidsfakta 57 10

=
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w
[ee]
N
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(9]

Samhallsfakta 8 2 10 10

SVT Forum

Summa
forstasandningar 369 59 98 31 0 278 556 278 835

Repriser

Underhallning 224

N
w
S
o
—
>
N

512 321 514 835

S
w
w
o
~N
&
~N

Kultur och Musik 45

—
[ee]
o]
=
N
=
N
[e<]

Vetenskapsfakta 21 48

Nyheter
Skarv
(pausprogram) 0 1 0 2 0 2

Fordelning M % 3% 2% 4% 0% 80% 20% 80% 100%

Fordelning 16% 4% 3% 4% 0% 73% 27% 73% 100%

*Inkl. 66 timmar nordvision och 8 timmar eurovision, varav 6 resp. 0 tim i forstasandning
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Ar20m Svensk produktion Frammande produktion

Egen-  Svprod.- Sv Sv utl utl Summa Summa Totalt
Sind tid i timmar prod utlaiggn  samprod inkdp  samprod inkop* svenskt  utlandskt sant

Fiktion 6 1 9 1 1 289 18 291 308

Sport 27 4 30 30

Fritidsfakta 41 12 1 52 1 54

Samhallsfakta 6 0 6 0 7

SVT Forum

Summa
forstasandningar 361 46 116 1 2 303 524 305 829

Repriser

(%]
o
N
O
—
N
o

Underhallning 249 499 345 499 844

Kultur och Musik

wv
o
=
N
o
—
(&)}
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=
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w

—
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w
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wv
w
N

Vetenskapsfakta 47

Nyheter 1 1 1
Skarv
(pausprogram) 1 0 0 1 2 1 3

Fordelning 1% 3% 2% 4% 1% 80% 20% 80% 100%

Fordelning 16 % 3% 4% 4% 1% 73% 26% 74% 100%

*Inkl. 54 timmar nordvision och 18 timmar eurovision, varav 7 resp. 0 tim i forstasdndning
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Ar2010 Svensk produktion Frammande produktion

Egen-  Svprod.- Sv Sv utl utl Summa Summa Totalt
Sind tid i timmar prod utlaiggn  samprod inkdp  samprod inkop* svenskt  utlandskt sant

Fiktion 8 4 13 1 300 26 300 326

Sport 17 17 17

Fritidsfakta 20

©
—
wvi
N
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2

Samhallsfakta 7 0 7 0 7

SVT Forum

Summa
forstasandningar 198 32 20 6 0 329 256 329 586

Repriser

N
o
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O
w
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Underhdllning 1148 425 1148 1573

Kultur och Musik
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47

N
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Vetenskapsfakta 46 25 71

Nyheter 1 1 1
Skarv
(pausprogram) 0 0 2 1 2 3

Fordelning 13% 3% 2% 4% 0% 77 % 22% 78% 100%

Fordelning 15% 3% 2% 4% 0% 75% 25% 75% 100%

*Inkl. 49 timmar nordvision och 23 timmar eurovision, varav 8 resp. 6 tim i forstasandning
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Tabell 4.11

Allmanproduktion (egenproduktioner, produktionsutlaggningar, samproduktioner och svenska
forvarv) per produktionstyp

Rikssdnt utbud i forstasandning

Ar 2012 2011 2010

Stockholm Ovriga Totalt Stockholm Ovriga Totalt Stockholm Ovriga Totalt
Sénd tid i timmar landet landet landet
Egen produktion 439 701 1140 424 719 1143 366 678 1044
Produktions-
utlaggning 133 119 252 135 61 195 110 55 165
Samproduktion 13 129 242 100 126 226 95 121 215
Svenska forvarv 62 27 89 48 15 63 52 n 64
Summa 747 976 1723 707 921 1627 623 865 1489
Procentuell
fordelning 43 % 57 % 100% 43 % 57% 100% 42% 58% 100%
Tabell 4.12

Allmanproduktion (egenproduktioner, produktionsutlaggningar, samproduktioner och svenska
forvarv) per utbudstyp
Rikssant utbud i forstasandning

Ar 2012 2011 2010
Stockholm Ovriga Totalt Stockholm Ovriga Totalt Stockholm Ovriga Totalt

Sénd tid i timmar landet landet landet
Fiktion 103 34 137 76 24 29 67 42 109
Underhallning 321 322 643 320 314 634 222 415 637
Sportfakta 0 99 99 5 5 2 2
Kultur och Musik 110 304 414 112 93 205 92 79 171
Fritidsfakta 17 45 62 25 247 272 n 112 123
Vetenskapsfakta 47 172 219 33 42 75 44 39 83
Samhallsfakta 142 142 134 174 308 179 178 357
Nyheter 4 4 28 28 5 5
Skarv
(pausprogram) 2 1 3 2 2 2 2
Summa 747 976 1723 707 921 1627 623 865 1489
Procentuell
fordelning 43 % 57% 100% 43% 57% 100% 42 % 58% 100%

BILAGOR | 79



Tabell 4.13
Det rikssanda forvarvade utbudet fordelat pa ursprungsland
Forstasandningar och repriser

Ar 2012 2011 2010
Sand tid i timmar
Svenskt ursprung 1044 9% 993 9% 768 8%
Danmark 469 4% 494 5% 554 5%
Finland 354 3% 328 3% 229 2%
Island 21 0% 2 0% 5 0%
Norge 671 6% 543 5% 365 4%
Summa Norden utom Sverige 1516 13% 1367 13% 1153 1%
Storbritannien 4133 34% 3227 30% 2904 29%
Frankrike 1054 9% 789 7% 682 7%
Tyskland 410 3% 300 3% 283 3%
Ovriga Europa 675 6% 651 6% 711 7%
Summa Europa utom Norden 6273 52% 4967 47% 4579 45%
USA 2149 18% 2123 20% 1914 19%
Kanada 594 5% 732 7% 1146 1%
Asien 138 1% 195 2% 166 2%
Australien/Nya Zeeland 274 2% 225 2% 276 3%
Afrika 20 0% 23 0% 145 1%
Central- och Sydamerika 12 0% 20 0% 28 0%
Summa varlden utom Europa 3186 27% 3317 31% 3675 36%
Summa Frammande ursprung 10975 91% 9651 91% 9407 92%
Totalt 12019 100% 10644 100% 10175 100%
Totalt exkl. sport 10895 10037 8961

Tabell 4.14
Riksséanda program av europeiskt ursprung
Forstasandningar och repriser exkl. nyheter, sport samt SVT Forum och skarv

Ar 2012 201 2010
Sand tid i timmar
Totalt utbud: 17997 100% 17 386 100% 16290 100%
varav Europeiskt: 14900 83% 14224 82% 13421 82%
varav fran fristdende producent 4826 27% 4273 25% 3773 23%
varavinom 5 ar 3327 69% 2739 64% 2462 65%
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Tabell 5.1
Verksamhetens intédkter

Mkr

Erhallna avgiftsmedel fran
rundradiokontot

Korrigeringar mellan programbolagen

Erhallna avgiftsmedel fran
distributionskontot

Totalt erhallna avgiftsmedel
Avgiftsmedel 6verforda till RIKAB
Avgiftsmedel 6verforda till SRF*
Delsumma

Forandring skuldforda avgiftsmedel
Summa intaktsforda avgiftsmedel

Visningsratter, samproduktioner,
royalty

Tekniska tjanster
Sponsring

Ovrigt

Summa ovriga intakter**

Summa intakter

* Ar 2012 Aterbetalning av SRF:s ackumelerade éverskott har paverkat arets medelsavstdende med 43,9 mkr.

914
333
38,6
92,3

2012

4092,0
32

259,5
4354,7
-89,3
-970
-186,3
=269
4141,5

255,6

94%

105,2
4,5
24,9
82,5

6%

43971 100%

**Varav sidoverksamhet 65,2 mkr 2012, 770 mkr ar 2011 och 84,2 mkr ar 2010.

20M

39529
1,6

254,4
4208,9
-101,6
-130,5
-232,1

-62,4
3914,4

254,1
4168,5 1

94%
110,6
38,3
379
971
6%
00%

2010

38754
-1,8

249,4
4123,0
-101,5
-1443
—-245,8

=53
38719 93%

2839 7%
4155,8 100%

Tabell 5.2
Verksamhetens kostnader

Ar 2012 201

Mkr

Programkostnader 33492 76% 30954 74% 3116,3

Distributions-
kostnader 2259 5%

Fastighetskostnader 1377 3%

Gemensamma
kostnader 6839 16%

Summa kostnader* 4396,7 100% 4166,5 100%

2377 6%  243,8
1592 4%  140,5

6742 16% 646,0
4146,6 100%

2010

75%

6%

3%

16 %

*Varav sidoverksamhet 64,8 mkr ar 2012, 75,0 mkr ar 2011 och 75,0 mkr 2010.

Tabell 5.3
Programkostnader fordelade pa kanaler och
tjanster

Ar 2012 2011 2010
Mkr
Kanaler 30824 92% 28518 92% 28774 92%
Text och webb 2668 8% 2436 8% 2389 8%
Summa 3349,2100% 30954 100% 3116,3 100%
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Tabell 5.4 Tabell 5.5

Programkostnader fordelade pa Utomstaendes medverkan och andra
utbudskategori samarbeten
Ar 2012 20m 2010 Ar 2012 20M 2010
Mkr Mkr
Fiktion 540,8 18%  583,2 20% 5596 19% Medverkande och
Underhallning 5078 16% 5157 18% 5277 18% programanstillda
Sport 540,1 18% 301,5 1% 4625 16% Arvoden 1926 202,2 174,0
Kultur och Musik 1744 6% 1934 7% 1383 5% Program-
anstallda 40,0 42,9 54,2
Fritidsfakta 1879 6% 1494 5% 853 3%
Summa 232,6 2451 228,2
Vetenskapsfakta 69,7 2% 559 2% 48,0 2%
Andra slags
Samhallsfakta 2923 9% 2905 10% 2787 10% produktionssamarbeten
Nyheter 746,2 24% 7339 26% 7456 26% Svenska
SVT Forum 76 0% 124 0% 144 1% Produktions-
Skarv 156 1% 159 1% 173 1% utlaggningar 263,8 2774 1675
Summa 3082,4100% 2851,8 100% 2877,4 100% Sam-
produktioner 168,6 216,2 2579
Forvarv 127,2 90,4 81,1
Summa 559,6 584,0 506,5
Utléndska
Produktions-
utldggningar 0,6 0,0 04
Sam-
produktioner 14,6 11,3 13,5
Forvarv 184,9 1774 164,6
Summa 200,1 188,7 178,5
Totalt utom-
staendes
medverkan
och
produktion 992,3 1017,8 913,2
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Tabell 5.6 Tabell 5.8
Antal arvoderade fysiska och Intdkter av sidoverksamhet
juridiska personer som erhallit arvoden

Ar 2012 201 2010

Ar 2012 2011 2010

Forsaljning dvd-film 10,1 16% 11,4 15% 19,2 23%

Juridiska
personer 1231 1160 1133
Forsaljning
arkivklipp 73 1% 82 1% 93 1%
Tabell 5.7
6vriga avtal Uthyrning rekvisita
och kostymer 79 12% 81 1% 71 8%
Ar 2012 20m 2010
Mkr Forsaljning fran

webb-butiken 04 1% 14 2% 14 2%

STIM 92,1 100,3 71,2

Ovrigt 71 1% 55 7% 75 9%
NCB 24 25 14
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Bilaga 4 Revisorernas intyg

Till Kulturdepartementet
Revisorsintyg avseende Sveriges Television ABs public service-redovisning for ar 2012.
Uppdrag och ansvarsfordelning

I Sveriges Television ABs anslagsvillkor for ar 2012 anges att bolaget arligen skall folja upp
och rapportera hur public service-uppdraget uppfyllts. Uppfoljningsrapporten, av bolaget
bendmnd public service-redovisning, for 2012 skall senast den 1 mars 2013 ges in till
Kulturdepartementet. Bolaget skall sdkerstdlla att foretagets revisorer ges mojlighet att
granska uppfoljningsrapporten. Utlatande dver denna granskning skall ske 1 ett revisorsintyg
som tillstdlls Kulturdepartementet.

Vi har 6versiktligt granskat Sveriges Television ABs public service-redovisning for ar 2012.
Det ar foretagsledningen som har ansvaret for public service-redovisningen. Vart ansvar ar att
uttala oss om public service-redovisningen pa grundval av var oversiktliga granskning.

Granskningens inriktning och omfattning

Den oversiktliga granskningen har utforts 1 enlighet med standard for dversiktlig granskning
(SOG) 2400 ”Uppdrag att gora dversiktlig granskning av finansiella rapporter”. Detta innebér
att vi har planerat och genomftrt den Oversiktliga granskningen for att med en begrinsad
sdkerhet forsikra oss om att public service-redovisningen inte innehdller visentliga
felaktigheter. En Oversiktlig granskning dr i huvudsak begrdnsad till forfragningar hos
bolagets personal och analytisk granskning av finansiella uppgifter, och vart bestyrkande
grundar sig dirmed pa en begrinsad sidkerhet jamfort med en revision. Var granskning har
omfattat ett urval av ekonomiska uppgifter for bedomning om de i public service-
redovisningen angivna historiska uppgifterna blivit korrekt redovisade i public service-
redovisningen. Granskningen omfattar inte framtida beddmningar. Granskningen omfattar
inte ndgon beddmning huruvida public service-redovisningen uppfyller de krav som stélls 1
anslagsvillkoren och inte heller om Sveriges Television AB uppnitt malen med
verksamheten. Vi har inte utfort en revision och vért uttalande dr dirmed inte baserat pa en
revision.

Slutsats
Det har inte kommit fram nigra omstdndigheter under var oversiktliga granskning som tyder
pa att de 1 public service-redovisningen intagna historiska uppgifterna inte dr korrekt

redovisade.
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